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1. PréLOGO

Los InsTiTuTOS NACIONALES DE FORMACION PROFESIONAL (IFP)

Los Institutos de Formacién Profesional (IFP) de América Central y Republica
Dominicana, son las instituciones responsables del desarrollo de la formacion
profesional en cada pais. Todos cuentan con una Junta o Consejo Directivo
tripartito, que representa a Empleadores, Trabajadores y Gobiernos (Ministros
de Trabajo, Educacion, Planificacion y otros).

Los siete IFP de la subregidn son:

- Instituto Nacional de Aprendizaje de Costa Rica, INA

- Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion para el Desa-
rrollo Humano de Panama, INADEH

- Instituto Nacional de Formacién Profesional de Honduras, INFOP

+ Instituto de Formacién Técnico Profesional de la Republica Dominicana,
INFOTEP

- Instituto Nacional Tecnoldgico de Nicaragua, INATEC

+ Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad de Guatemala, INTECAP

- Instituto Salvadoreio de Formacion Profesional de El Salvador, INSAFORP

LA Rep pe IFP

En el afno 2004, los Institutos de la subregién deciden constituirse en una
Red con el objeto de:

- Trabajar de manera conjunta para establecer programas de cooperacion
e intercambio técnico.

«  Crear una red de cooperacién técnica y de Formacién Profesional entre
las instituciones.

- Intensificar el trabajo conjunto con la Organizacién Internacional del Tra-
bajo (OIT) y el Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento
de la Formacién Profesional (CINTERFOR).

Hasta el momento la Red de IFPs ha coordinado y ejecutado 39 reuniones
subregionales para el cumplimiento de los objetivos arriba citados. La Red

ProLoGO
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tomo la decision de no dotarse de una estructura propia pesada y optd por
una organizacioén horizontal.

Se trata de una Red de voluntades, donde los miembros participan en la medida
de sus posibilidades e intereses, estableciendo relaciones caracterizadas por la
solidaridad, flexibilidad y horizontalidad. El coste de las acciones comunes em-
prendidas es cubierto por las propias instituciones.

La Red desarrolla 3 proyectos subregionales estratégicos con la Oficina
Internacional del Trabajo (OIT) y el Programa de Formacién Ocupacional e
Insercion Laboral (FOIL) de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacio-
nal para el Desarrollo (AECID): 1. Las TICs aplicadas a la FP; 2. Homologacién
de Normas Técnicas de Competencia Laboral y Desarrollos Curriculares; 3.
Investigacion sobre estado situacional, evolucién y buenas practicas de los
IFP en la subregién.

Normas TEcnicAs bE COMPETENCIA LABORAL
Y DesARROLLOS CURRICULARES

La elaboracion de normas y desarrollos curriculares homologados ha cons-
tituido la intervencién identificada y expresada como mas pertinente por la
Red de IFP. Se trata de la accién por la integracion subregional mas clara desde
los sectores de la formacidn profesional, el empleo y la insercién laboral. El
proceso se ha traducido en el desarrollo de normas de competencia laboral,
gue generen estdndares minimos de calidad y comunes de cara al desarrollo
curricular de las ocupaciones normadas.

Una formacién basada en una norma homologada y un disefio curricular armo-
nizado subregionalmente, permiten el mutuo reconocimiento de la formacién
impartida en las instituciones de la Red. El reconocimiento implica un paso
solido y definitivo de cara ala circulacién y libre movilidad de los trabajadores
calificados en la subregién y por tanto a la integracién subregional.

El proceso, que se inicié con la elaboracion de normas y desarrollos curriculares,
llevé intrinsecamente a la necesidad de generar“metodologias subregionales
homologadas y estandarizadas” para la formulacién de normas, desarrollos
curriculares y sistemas de evaluacién comunes.

En el afno 2008 se consolida un nuevo nucleo duro de técnicos, conformado por
los jefes o directores técnicos, que junto a los metoddlogos y curriculistas de
las siete instituciones y apoyado por algunos especialistas sectoriales (turismo,
construccion y formacion de formadores), homologan, revisan y aplican una
metodologia subregional para la elaboracién de normas técnicas de compe-
tencia laboral, adecuando las normas ya elaboradas a la nueva metodologia.
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La Metodologia para la elaboracién de Normas de Competencia Laboral
se basa, esencialmente, en la conceptualizaciéon tedrica de la metodologia
utilizada por CONOCER de México.

Se presenta en forma escrita su conceptualizacién y con un formato arquetipo
del vaciado de la norma, para elaborar las futuras normas en cada IFP de la
RED. Quedan pendientes de elaborar las metodologias subregionales que
se aplicardn para el desarrollo curricular y la evaluacién de las competencias
laborales.

Creemos, a la luz de las ensefianzas de la practica, que las metodologias
formuladas y por formular se constituyen en el instrumento mds valioso
para establecer estandares minimos de calidad para todos los paises y son
unos de los mayores aportes que la OIT, el programa FOIL/AECID/CECCYy la
asistencia técnica del Ministerio de Trabajo e Inmigracién de Espaia, ofrece
ala RED de IFP.

Esta publicacién que estamos presentando ha sido posible gracias al esfuerzo
de todas las instituciones miembros de la Red Centroamericana de IFP y a
sus técnicos, a quienes agradecemos que nos acompanaran en este esfuerzo
subregional.

Teresa Esteban G. Mario Hugo Rosal G.
Coordinadora Técnica Regional Especialista en Formacion Profesional
FOIL/AECID oIT

ProLOGO
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2. PRESENTACION

La presente norma ha sido elaborada en el marco de la Red de Instituciones
de Formacién Profesional (IFP) de Centroamérica y Republica Dominicana,
apoyado por la OIT y el Proyecto FOIL/AECID/CECC, con el objetivo de esta-
blecer los estandares minimos con que se debe definir el curriculo para la
formacion, la evaluacion y la certificacién de competencias de las personas
que se desemperien en la calificacion.

La presente Norma Técnica de Competencia Laboral Regional tendra una
cobertura de aplicacién en todos los paises de Centroamérica y Republica
Dominicana, administrada por la Red de Instituciones de Formacién Pro-
fesional (IFP), con la finalidad de que la eficiencia y competitividad de los
Evaluadores de Competencias Laborales en la region, sea evaluada bajo los
mismos estandares y compensada equitativamente en su contratacion.

El documento integra un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas
y actitudes que son aplicados al desempenio del la funcién laboral y que al ser
verificados en situaciones de trabajo, permiten determinar si la persona ha
logrado el tipo, nivel y calidad de desempefio esperado por el sector laboral.
Contiene las Unidades de Competencia (funciones) y criterios de desempeiio
gue un trabajador competente realiza en forma periddica en su puesto de
trabajo, asi mismo es la base para el disefio de la oferta de formacion profe-
sional en esta especialidad.

El contenido de este documento “Norma Técnica de Competencia Laboral
Regional”ha sido estructurado de forma homologada, por representantes de
los paises de la Red de IFP de Centroamérica y Republica Dominicana.

La vigencia de la norma estara sujeta a la actualizacion de la misma como
producto de la demanda de las Instituciones de certificacion en el marco
de la Red de IFP de la Subregién. Cada pais podra hacer las adaptaciones
necesarias de acuerdo con la naturaleza, exigencias y comportamiento del
su mercado laboral.

PRESENTACION
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3. MAaPA DE LA CALIFICACION DE SUPERVISOR/A METODOLOGICO
DE LA FORMACION PROFESIONAL

Propésito clave

Aplicar los componen-
tes fundamentales del
procesode supervision
en la ejecucién de las
acciones formativas.

NormA TecNIcA DE COMPETENCIA LABORAL REGIONAL DE SUPERVISOR/A IMEETODOLOGICO DE LA FORMACION PROFESIONAL

Unidades

de competencia

Dominar los com-
ponentes funda-
mentales de la su-
pervision de la for-
macién profesional,
seguin lineamientos
metodoldgicos de
la formacion profe-
sional.

Ejecutarlasacciones
de supervision se-
gun procedimiento
establecido.

Elementos
de competencia

1.1. Interpretar el marco
conceptual sobre la su-
pervision en acciones de
formacién profesional,
segun lineamientos me-
todolégicos.

1.2. Identificar las fases de
la supervision, segin
procedimiento estable-
cido.

2.

)

. Planificar el proceso de
supervision metodold-
gica de la Formacién
Profesional segun pro-
cedimiento.

2.2.Ejecutar el proceso
de supervision segun
procedimiento.

2.3. Asesorar a los docentes
con base en las dificul-
tades encontradasenla
supervision.

2.4. Elaborar informe de
supervision segun pro-
cedimiento.
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4, DATOs GENERALES DE LA CALIFICACION
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5. DescripciON DE UNIDADES Y ELEMENTOS DE COMPETENCIA
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1. DISENO CURRICULAR PARA
LA CALIFICACION DE?

SUPERVISOR/A
MEeTobpoOLOGICO
DE LA FORMACION
PROFESIONAL



1. MaPA DeL Disefio CURRICULAR DE SUPERVISOR/A METODOLOGICO
DE LA FORMACION PROFESIONAL

Titulo:
Facilitador
Progr de la Formacion
Profesional
Hrs. 100
|
\/ v
MODULO 1: MODULO 2:
Fundamentos ba- Supervision de even-
Modul sicos de la supervi- tos formativos

Unidade!

Didactic

DiseNo CURRICULAR PARA LA CALIFICACION DE SUPERVISOR/A MEETODOLOGICO DE LA FORMACION PROFESIONAL

sion de la forma-
cién profesioal

No. Horas: 10
\J

Unidad
Didactica I:
Interpretacién del
marco conceptual
de la supervision en
la Formacién Profe-

sional
Horas: 5

Unidad
Didactica ll:
Interpretacién de las
fases de la supervi-

sién
No. Horas: 5.

No. Horas: 30
\J

Unidad
Didactica l:
Planificacion
de la Supervision
Horas: 10

Unidad
Didactica ll:
Ejecucion de la super-

vision
Horas: 8

Unidad
Didactica lll:
Asesoria a docentes,
instructores y facili-

tadores
Horas: 8

Unidad
Didactica IV:
Elaboracion de infor-

mes técnicos
Horas: 4
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4, ESTRATEGIAS

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
PARA EL PLANEAMIENTO DIDACTICO

Ne | 11

Para el disefio curricular de los médulos que forman un programa, se debera tomar en
cuenta la siguiente secuencia de actividades:

Actividad Desarrollo
" |as estrategias de ensefianza aprendizaje recomendadas para
contenidos del drea cognoscitiva se recomienda la utilizacion
de las siguientes estrategias:
. " Exposicion del docente con participacion activa de las perso-
Estrategias P ici P P P
- nas que participan.
de ensefanza quep p
o " Lectura comentada.
aprendizaje:

Trabajos grupales e individuales.
Estudio de casos.

Anadlisis documental.

Socio dramas.
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5. RECcuURsos

REQUERIMIENTO DE RECURSOS ‘ Ne

1

Para el disefio curricular de los médulos que forman un programa, se debera tomar en
cuenta la siguiente secuencia de actividades:

Concepto

Definicion

Ambiente de Formacion:

Aula con el espacio pedagdgico indicado, iluminacion y venti-
lacién adecuada.

Mesas.

Silla.

Escritorio para el instructor.

Lista Maestra
de recursos

Herramientas y Utileria

Lapices.
Cartulina.
Papelégrafo.

Marcadores permanentes y no permanentes azul, rojo y negro.

Félderes.
Papel bond tamaiio carta y oficio.
Borrador para pizarra.

Medios didacticos

Papelégrafo.

Pizarra.

Equipo de computacién.
Proyector de multimedia.
Retroproyector.
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6. GLOSARIO

GLOSARIO DE TERMINO DE LA CALIFICACION ‘ Ne

7

CONCEPTO

DEFINICION

Acciones de formacion

Actividades desarrolladas y relacionadas con la formacion
de recurso humano, en atencién a las necesidades de los
diferentes sectores econdémicos del pais.

Asesoria

Apoyo técnico, orientacion o ayuda para la realizacion efectiva
de la labor que realiza el recurso humano de una empresa
o comunidad.

Creatividad

Capacidad que posee una persona para pensar, actuar y
producir métodos y procedimientos de trabajo en forma
innovadora.

Facilitador

Persona que se desempefia como instructor u orientador
en una actividad.

Fase

Ciclo de duracién entre un programa de habilitacién para
el trabajo y otro en un mismo afo fiscal. Cada una de las
adjudicaciones que se hacen por medio de los Concursos
Publicos o Licitaciones para desarrollar acciones formativas
en los programas de habilitacion para el trabajo ejecutadas
en un mismo ano.

Instructor

Persona encargada de conducir el proceso de ensefanza -
aprendizaje y de orientar, supervisar y evaluar la asimilacion
de los conocimientos tecnolégicos y habilidades practicas
de los participantes motivo de formacién.

Participante

Persona vinculada al proceso de formacién profesional con el
propdsito de adquirir o mejorar las habilidades y los conoci-
mientos requeridos para el desempefio de una ocupacion.

Retroalimentacion

Actividad de aprendizaje en la que al aprendiz se le propor-
ciona informacion sobre su progreso mediante respuestas
modelo, criticas modelo, listas de verificacion de producto
/ ejecucion u otros medios.
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Seminario taller

Seminario en el que ademas del estudio e intercambio de
ideas acerca de un tema especifico, los participantes intervie-
nen activamente por medio de la generacién de productos,
en virtud de la aplicaciéon de conocimientos y habilidades
relacionados al tema.

Simulacion

Recreacién de una realidad laboral en un proceso de ense-
Aanza. Aprendizaje.

Taller

Parte de una fabrica o centro de formacion reservada para
la formacién préctica, esencialmente equipada y dotada de
personal competente para ese fin.|| Se conoce también con
este término al tiempo en el que ademas de la adquisicién
de conocimientos e intercambio de ideas acerca de un tema
especifico acerca de su trabajo, los participantes intervienen
activamente por medio de la generacién de productos,
en virtud de la aplicaciéon de conocimientos y habilidades
relacionados al tema.
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