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próLogo

1. próLogo

Los iNsTiTuTos NacioNaLes de formacióN profesioNaL (ifp)
Los institutos de Formación Profesional (iFP) de américa central y república 
dominicana, son las instituciones responsables del desarrollo de la formación 
profesional en cada país. Todos cuentan con una Junta o consejo directivo 
tripartito, que representa a empleadores, Trabajadores y gobiernos (ministros 
de Trabajo, educación, Planificación y otros). 

los siete iFP de la subregión son:

• instituto nacional de aprendizaje de costa rica, ina
• instituto nacional de Formación Profesional y capacitación para el desa-

rrollo Humano de Panamá, inadeH
• instituto nacional de Formación Profesional de Honduras, inFoP
• instituto de Formación Técnico Profesional de la república dominicana, 

inFoTeP
• instituto nacional Tecnológico de nicaragua, inaTec
• instituto Técnico de capacitación y Productividad de guatemala, inTecaP 
• instituto salvadoreño de Formación Profesional de el salvador, insaForP

La red de ifp
en el año 2004, los institutos de la subregión deciden constituirse en una 
red con el objeto de:

• Trabajar de manera conjunta para establecer programas de cooperación 
e intercambio técnico.

• crear una red de cooperación técnica y de Formación Profesional entre 
las instituciones.

• intensificar el trabajo conjunto con la organización internacional del Tra-
bajo (oiT) y el centro interamericano para el desarrollo del conocimiento 
de la Formación Profesional (cinTerFor).

Hasta el momento la red de iFPs ha coordinado y ejecutado 39 reuniones 
subregionales para el cumplimiento de los objetivos arriba citados. la red 
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tomó la decisión de no dotarse de una estructura propia pesada y optó por 
una organización horizontal. 

se trata de una red de voluntades, donde los miembros participan en la medida 
de sus posibilidades e intereses, estableciendo relaciones caracterizadas por la 
solidaridad, flexibilidad y horizontalidad. el coste de las acciones comunes em-
prendidas es cubierto por las propias instituciones. 

la red desarrolla 3 proyectos subregionales estratégicos con la oficina 
internacional del Trabajo (oiT) y el Programa de Formación ocupacional e 
inserción laboral (Foil) de la agencia española de cooperación internacio-
nal para el desarrollo (aecid): 1. las Tics aplicadas a la FP; 2. Homologación 
de normas Técnicas de competencia laboral y desarrollos curriculares; 3. 
investigación sobre estado situacional, evolución y buenas prácticas de los 
iFP en la subregión.

Normas TécNicas de compeTeNcia LaboraL  
y desarroLLos curricuLares

la elaboración de normas y desarrollos curriculares homologados ha cons-
tituido la intervención identificada y expresada como más pertinente por la 
red de iFP. se trata de la acción por la integración subregional más clara desde 
los sectores de la formación profesional, el empleo y la inserción laboral. el 
proceso se ha traducido en el desarrollo de normas de competencia laboral, 
que generen estándares mínimos de calidad y comunes de cara al desarrollo 
curricular de las ocupaciones normadas. 

una formación basada en una norma homologada y un diseño curricular armo-
nizado subregionalmente, permiten el mutuo reconocimiento de la formación 
impartida en las instituciones de la red. el reconocimiento implica un paso 
sólido y definitivo de cara a la circulación y libre movilidad de los trabajadores 
calificados en la subregión y por tanto a la integración subregional.

el proceso, que se inició con la elaboración de normas y desarrollos curriculares, 
llevó intrínsecamente a la necesidad de generar “metodologías subregionales 
homologadas y estandarizadas” para la formulación de normas, desarrollos 
curriculares y sistemas de evaluación comunes.

en el año 2008 se consolida un nuevo núcleo duro de técnicos, conformado por 
los jefes o directores técnicos, que junto a los metodólogos y curriculistas de 
las siete instituciones y apoyado por algunos especialistas sectoriales (turismo, 
construcción y formación de formadores), homologan, revisan y aplican una 
metodología subregional para la elaboración de normas técnicas de compe-
tencia laboral, adecuando las normas ya elaboradas a la nueva metodología.
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próLogo

la metodología para la elaboración de normas de competencia laboral 
se basa, esencialmente, en la conceptualización teórica de la metodología 
utilizada por conocer de méxico. 

se presenta en forma escrita su conceptualización y con un formato arquetipo 
del vaciado de la norma, para elaborar las futuras normas en cada iFP de la 
red. Quedan pendientes de elaborar las metodologías subregionales que 
se aplicarán para el desarrollo curricular y la evaluación de las competencias 
laborales.

creemos, a la luz de las enseñanzas de la práctica, que las metodologías 
formuladas y por formular se constituyen en el instrumento más valioso 
para establecer estándares mínimos de calidad para todos los países y son 
unos de los mayores aportes que la oiT, el programa Foil/aecid/cecc y la 
asistencia técnica del ministerio de Trabajo e inmigración de españa, ofrece 
a la red de iFP. 

esta publicación que estamos presentando ha sido posible gracias al esfuerzo 
de todas las instituciones miembros de la red centroamericana de iFP y a 
sus técnicos, a quienes agradecemos que nos acompañaran en este esfuerzo 
subregional.

Teresa esteban g. 
coordinadora Técnica regional

Foil/aecid

mario Hugo rosal g. 
especialista en Formación Profesional

oiT
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preseNtaCióN

la presente norma ha sido elaborada en el marco de la red de instituciones 
de Formación Profesional (iFP) de centroamérica y república dominicana, 
apoyado por la oiT y el Proyecto Foil/aecid/cecc, con el objetivo de esta-
blecer los estándares mínimos con que se debe definir el currículo para la 
formación, la evaluación y la certificación de competencias de las personas 
que se desempeñen en la calificación. 

la presente norma Técnica de competencia laboral regional tendrá una 
cobertura de aplicación en todos los países de centroamérica y república 
dominicana, administrada por la red de instituciones de Formación Pro-
fesional (iFP), con la finalidad de que la eficiencia y competitividad de los 
evaluadores de competencias laborales en la región, sea evaluada bajo los 
mismos estándares y compensada equitativamente en su contratación.

el documento integra un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas 
y actitudes que son aplicados al desempeño del la función laboral y que al ser 
verificados en situaciones de trabajo, permiten determinar si la persona ha 
logrado el tipo, nivel y calidad de desempeño esperado por el sector laboral. 
contiene las unidades de competencia (funciones) y criterios de desempeño 
que un trabajador competente realiza en forma periódica en su puesto de 
trabajo, así mismo es la base para el diseño de la oferta de formación profe-
sional en esta especialidad.

el contenido de este documento “norma Técnica de competencia laboral 
regional” ha sido estructurado de forma homologada, por representantes de 
los países de la red de iFP de centroamérica y república dominicana.

la vigencia de la norma estará sujeta a la actualización de la misma como 
producto de la demanda de las instituciones de certificación en el marco 
de la red de iFP de la subregión. cada país podrá hacer las adaptaciones 
necesarias de acuerdo con la naturaleza, exigencias y comportamiento del 
su mercado laboral. 

2. preseNTacióN
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3. mapa de La caLificacióN de supervisor/a meTodoLógico  
     de La formacióN profesioNaL

2. ejecutar las acciones 
de supervisión se-
gún procedimiento 
establecido.

2.1. Planificar el proceso de 
supervisión metodoló-
gica de la Formación 
Profesional según pro-
cedimiento.

2.2. ejecutar el proceso 
de supervisión según 
procedimiento.

2.3. asesorar a los docentes 
con base en las dificul-
tades encontradas en la 
supervisión.

2.4. elaborar informe de 
supervisión según pro-
cedimiento.

1.1. interpretar el marco 
conceptual sobre la su-
pervisión en acciones de 
formación profesional, 
según lineamientos me-
todológicos.

1.2. identificar las fases de 
la supervisión, según 
procedimiento estable-
cido.

aplicar los componen-
tes fundamentales del 
proceso de supervisión 
en la ejecución de las 
acciones formativas.

Propósito clave

1. dominar los com-
ponentes funda-
mentales de la su-
pervisión de la for-
mación profesional, 
según lineamientos 
metodológicos de 
la formación profe-
sional.

Unidades  
de competencia

Elementos  
de competencia
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5. descripcióN de uNidades y eLemeNTos de compeTeNcia
 D

ES
CR

IP
CI

Ó
N

 D
E 

U
N

ID
A

D
ES

 Y
 E

LE
M

EN
TO

S 
D

E 
CO

M
PE

TE
N

CI
A

N
º    

 
1/

2

Có
di

go
: C

IU
O

/8
8:

 2
35

1
Tí

tu
lo

 d
e 

la
 u

ni
da

d 
de

 c
om

pe
te

nc
ia

: d
om

in
ar

 lo
s 

co
m

po
ne

nt
es

 fu
nd

am
en

ta
le

s 
de

 la
 s

up
er

vi
si

ón
 d

e 
la

 fo
rm

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l s
eg

ún
 li

ne
am

ie
nt

os
 m

et
od

ol
óg

ic
os

 d
e 

la
 fo

rm
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l. 

Pr
op

ós
it

o 
de

 la
 u

ni
da

d 
de

 c
om

pe
te

nc
ia

: d
es

cr
ib

ir 
la

s 
co

m
pe

te
nc

ia
s 

qu
e 

re
qu

ie
re

 u
n/

a 
ca

nd
id

at
o/

a,
 e

n 
la

 fu
nc

ió
n 

de
 d

om
in

ar
 lo

s 
co

m
po

ne
nt

es
 fu

nd
am

en
ta

le
s 

de
 la

 s
up

er
vi

si
ón

 d
e 

la
 fo

rm
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l s

eg
ún

 li
ne

am
ie

nt
os

 m
et

od
ol

óg
ic

os
. 

El
em

en
to

s 
de

 C
om

pe
te

nc
ia

 L
ab

or
al

 (E
.C

.L
) q

ue
 c

on
fo

rm
an

 la
 u

ni
da

d 
de

 c
om

pe
te

nc
ia

.

Re
fe

re
nc

ia
: 1

 d
e 

2
Tí

tu
lo

 d
el

 e
le

m
en

to
: i

nt
er

pr
et

ar
 e

l m
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l s
ob

re
 la

 s
up

er
vi

si
ón

 e
n 

ac
ci

on
es

 d
e 

fo
rm

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l s
eg

ún
 li

ne
am

ie
nt

os
 m

et
od

ol
óg

ic
os

. 

Cr
it

er
io

s 
de

 D
es

em
pe

ño
: l

a 
pe

rs
on

a 
es

 c
om

pe
te

nt
e 

cu
an

do
:

1.
la

 in
te

rp
re

ta
ci

ón
 d

el
 m

ar
co

 c
on

ce
pt

ua
l s

ob
re

 la
 su

pe
rv

is
ió

n 
en

 a
cc

io
ne

s d
e 

fo
rm

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l s
e 

re
al

iz
a 

se
gú

n 
lin

ea
m

ie
nt

os
 

m
et

od
ol

óg
ic

os

Ca
m

po
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n:

 c
ur

so
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n.

Ca
te

go
rí

a:
 

Cl
as

e:

1.
u

n 
cu

rs
o 

de
 fo

rm
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l.

n
o 

ha
y 

va
ria

ci
ón

.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 d

es
em

pe
ño

: l
a 

fo
rm

a 
en

 q
ue

 :

1.
in

te
rp

re
ta

 e
l m

ar
co

 c
on

ce
pt

ua
l.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 p

ro
du

ct
o:

 l
os

 p
ro

du
ct

os
 e

la
bo

ra
do

s 
cu

m
pl

en
 c

on
: 

n
o 

se
 re

qu
ie

re
n.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
co

no
ci

m
ie

nt
o:

 l
a 

fo
rm

a 
en

 q
ue

:

1.
ex

pr
es

a 
lo

s 
co

nc
ep

to
s 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 m

et
od

ol
óg

ic
a,

 s
eg

ún
 m

ar
co

 c
on

ce
pt

ua
l.

2.
ex

pl
ic

a 
la

s 
té

cn
ic

as
 y

 m
ét

od
os

 d
e 

su
pe

rv
is

ió
n,

 s
eg

ún
 m

ar
co

 c
on

ce
pt

ua
l.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
ac

ti
tu

d:
 l

as
 a

ct
itu

de
s 

m
an

ife
st

ad
as

 s
on

:

1.
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

.

Li
ne

am
ie

nt
os

 g
en

er
al

es
 p

ar
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n:
 e

l d
om

in
io

 d
el

 e
le

m
en

to
 d

e 
co

m
pe

te
nc

ia
 p

ue
de

 e
va

lu
ar

se
 m

ed
ia

nt
e:

1.
es

ta
 e

vi
de

nc
ia

 s
er

á 
m

ed
id

a 
a 

tr
av

és
 d

e 
un

a 
pr

ue
ba

 o
bj

et
iv

a 
y/

o 
en

tr
ev

is
ta

.



Norma téCNiCa de CompeteNCia LaboraL regioNaL y diseño CurriCuLar para La CaLifiCaCióN de supervisor/a  
metodoLógiCo de La formaCióN profesioNaL

24

2424

 D
ES

CR
IP

CI
Ó

N
 D

E 
U

N
ID

A
D

ES
 Y

 E
LE

M
EN

TO
S 

D
E 

CO
M

PE
TE

N
CI

A
N

º   
  

2/
2

Re
fe

re
nc

ia
: 2

 d
e 

2
Tí

tu
lo

 d
el

 e
le

m
en

to
: i

de
nt

ifi
ca

r l
as

 fa
se

s 
de

 la
 s

up
er

vi
si

ón
, s

eg
ún

 p
ro

ce
di

m
ie

nt
o 

es
ta

bl
ec

id
o.

 

Cr
it

er
io

s 
de

 d
es

em
pe

ño
: l

a 
pe

rs
on

a 
es

 c
om

pe
te

nt
e 

cu
an

do
:

1.
la

 id
en

tifi
ca

ci
ón

 d
e 

la
s 

fa
se

s 
de

 la
 s

up
er

vi
si

ón
 s

e 
re

al
iz

a 
de

 a
cu

er
do

 c
on

 lo
s 

lin
ea

m
ie

nt
os

 m
et

od
ol

óg
ic

os
.

2.
la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
fa

se
s 

de
l p

ro
ce

so
 d

e 
su

pe
rv

is
ió

n 
se

 re
al

iz
a 

de
 a

cu
er

do
 c

on
 lo

s 
lin

ea
m

ie
nt

os
 m

et
od

ol
óg

ic
os

.

Ca
m

po
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n:

 c
ur

so
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n 

de
 fo

rm
ad

or
es

/a
s.

Ca
te

go
rí

a:
 

Cl
as

e:
 

1.
u

n 
cu

rs
o 

de
 fo

rm
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l.

n
o 

ha
y 

va
ria

ci
ón

.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 d

es
em

pe
ño

: l
a 

fo
rm

a 
en

 q
ue

 :

1.
la

 id
en

tifi
ca

ci
ón

 d
e 

la
s 

fa
se

s.

2.
la

 a
pl

ic
ac

ió
n 

de
 la

s 
fa

se
s.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 p

ro
du

ct
o:

 l
os

 p
ro

du
ct

os
 e

la
bo

ra
do

s 
cu

m
pl

en
 c

on
: 

n
o 

se
 re

qu
ie

re
n.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
co

no
ci

m
ie

nt
o:

 l
os

 c
on

oc
im

ie
nt

os
 q

ue
 d

em
ue

st
ra

 s
on

:

1.
la

s 
fa

se
s 

de
l p

ro
ce

so
 d

e 
su

pe
rv

is
ió

n.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
ac

ti
tu

d.
 L

as
 a

ct
it

ud
es

 m
an

ife
st

ad
as

 s
on

:

1.
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

.

li
ne

am
ie

nt
os

 g
en

er
al

es
 p

ar
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n:
 e

l d
om

in
io

 d
el

 e
le

m
en

to
 d

e 
co

m
pe

te
nc

ia
 p

ue
de

 e
va

lu
ar

se
 m

ed
ia

nt
e:

1.
u

na
 p

ru
eb

a 
ob

je
tiv

a.



Norma téCNiCa de CompeteNCia LaboraL regioNaL de supervisor/a metodoLógiCo de La formaCióN profesioNaL

25

2525

 D
ES

CR
IP

CI
Ó

N
 D

E 
U

N
ID

A
D

ES
 Y

 E
LE

M
EN

TO
S 

D
E 

CO
M

PE
TE

N
CI

A
N

º    
 

1/
4

Có
di

go
: C

IU
O

/8
8:

 2
35

1
Tí

tu
lo

 d
e 

la
 u

ni
da

d 
de

 c
om

pe
te

nc
ia

: e
je

cu
ta

r l
as

 a
cc

io
ne

s 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 s
eg

ún
 p

ro
ce

di
m

ie
nt

o 
es

ta
bl

ec
id

o.

Pr
op

ós
it

o 
de

 la
 u

ni
da

d 
de

 co
m

pe
te

nc
ia

: d
es

cr
ib

ir 
la

s c
om

pe
te

nc
ia

s q
ue

 re
qu

ie
re

 u
n 

ca
nd

id
at

o 
pa

ra
 re

al
iz

ar
 la

 fu
nc

ió
n 

de
 su

pe
rv

is
ió

n 
en

 a
cc

io
ne

s d
e 

fo
rm

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l.

El
em

en
to

s 
de

 C
om

pe
te

nc
ia

 L
ab

or
al

 (E
.C

.L
) q

ue
 c

on
fo

rm
an

 la
 u

ni
da

d 
de

 c
om

pe
te

nc
ia

.

 R
ef

er
en

ci
a:

 1
 d

e 
4

Tí
tu

lo
 d

el
 e

le
m

en
to

: P
la

ni
fic

ar
 e

l p
ro

ce
so

 d
e 

su
pe

rv
is

ió
n 

m
et

od
ol

óg
ic

a 
de

 la
 F

or
m

ac
ió

n 
Pr

of
es

io
na

l s
eg

ún
 

pr
oc

ed
im

ie
nt

o.

Cr
it

er
io

s 
de

 d
es

em
pe

ño
: l

a 
pe

rs
on

a 
es

 c
om

pe
te

nt
e 

cu
an

do
:

1.
la

 s
up

er
vi

si
ón

  m
et

od
ol

óg
ic

a 
es

 p
la

ni
fic

ad
a 

de
 a

cu
er

do
 c

on
 la

 n
or

m
at

iv
a 

in
st

itu
ci

on
al

 v
ig

en
te

. 

2.
el

 c
ro

no
gr

am
a 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 e

s 
el

ab
or

ad
o 

de
 a

cu
er

do
 c

on
 e

l p
ro

ce
di

m
ie

nt
o.

Ca
m

po
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n:

 c
ur

so
 d

e 
Fo

rm
ac

ió
n 

de
 F

or
m

ad
or

es
/a

s.

ca
te

go
rí

a:
 

Cl
as

e:
 

1.
u

n 
cu

rs
o 

de
 fo

rm
ac

ió
n 

de
 la

 fo
rm

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l.
n

o 
ha

y 
va

ria
ci

ón
.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 d

es
em

pe
ño

: 

1.
la

 s
up

er
vi

si
ón

 m
et

od
ol

óg
ic

a.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 p

ro
du

ct
o:

 

1.
el

 c
ro

no
gr

am
a.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
co

no
ci

m
ie

nt
o:

 

1.
Ti

po
s 

de
 in

st
ru

ct
iv

os
 y

 fo
rm

ul
ar

io
s. 

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
ac

ti
tu

d:
 l

as
 a

ct
itu

de
s 

m
an

ife
st

ad
as

 s
on

:

1.
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

.

Li
ne

am
ie

nt
os

 g
en

er
al

es
 p

ar
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n:
 e

l d
om

in
io

 d
el

 e
le

m
en

to
 d

e 
co

m
pe

te
nc

ia
 p

ue
de

 e
va

lu
ar

se
 m

ed
ia

nt
e:

1.
la

 e
nt

re
ga

 d
el

 p
la

n 
y 

cr
on

og
ra

m
a 

po
r p

ar
te

 d
el

 c
an

di
da

to
 a

l e
va

lu
ad

or
.

2.
la

s 
ac

tit
ud

es
 s

er
án

 e
va

lu
ad

as
 a

 tr
av

és
 d

e 
la

s 
ev

id
en

ci
as

 d
e 

de
se

m
pe

ño
 y

 n
o 

re
qu

ie
re

n 
de

 u
na

 e
va

lu
ac

ió
n 

es
pe

cí
fic

a.



Norma téCNiCa de CompeteNCia LaboraL regioNaL y diseño CurriCuLar para La CaLifiCaCióN de supervisor/a  
metodoLógiCo de La formaCióN profesioNaL

26

2626

 D
ES

CR
IP

CI
Ó

N
 D

E 
U

N
ID

A
D

ES
 Y

 E
LE

M
EN

TO
S 

D
E 

CO
M

PE
TE

N
CI

A
N

º   
  

2/
4

Re
fe

re
nc

ia
: 2

 d
e 

4
Tí

tu
lo

 d
el

 e
le

m
en

to
: e

je
cu

ta
r e

l p
ro

ce
so

 d
e 

su
pe

rv
is

ió
n 

se
gú

n 
pr

oc
ed

im
ie

nt
o.

Cr
it

er
io

s 
de

 d
es

em
pe

ño
: l

a 
pe

rs
on

a 
es

 c
om

pe
te

nt
e 

cu
an

do
:

1.
lo

s 
in

st
ru

m
en

to
s 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 p

ar
a 

ve
rifi

ca
r e

l d
es

em
pe

ño
 s

on
 a

pl
ic

ad
os

 d
e 

ac
ue

rd
o 

co
n 

la
 p

la
ni

fic
ac

ió
n.

Ca
m

po
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n:

 c
ur

so
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n 

m
et

od
ol

óg
ic

a:

Ca
te

go
rí

a:
 

Cl
as

e:
 

1.
u

n 
cu

rs
o 

de
 fo

rm
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l.

n
o 

ha
y 

va
ria

ci
ón

 e
n 

es
te

 c
on

te
xt

o.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 d

es
em

pe
ño

: l
a 

fo
rm

a 
en

 q
ue

 :

n
o 

se
 re

qu
ie

re
n.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 p

ro
du

ct
o:

1.
lo

s 
in

st
ru

m
en

to
s 

de
 s

up
er

vi
si

ón
.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
co

no
ci

m
ie

nt
o:

n
o 

se
 re

qu
ie

re
n.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
ac

ti
tu

d:
 l

as
 a

ct
itu

de
s 

m
an

ife
st

ad
as

 s
on

:

1.
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

.

Li
ne

am
ie

nt
os

 g
en

er
al

es
 p

ar
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n:
 e

l d
om

in
io

 d
el

 e
le

m
en

to
 d

e 
co

m
pe

te
nc

ia
 p

ue
de

 e
va

lu
ar

se
 m

ed
ia

nt
e:

1.
u

na
 a

cc
ió

n 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 re
al

 o
 s

im
ul

ad
a 

do
nd

e 
se

 a
pl

iq
ue

n 
lo

s 
in

st
ru

m
en

to
s 

de
 s

up
er

vi
si

ón
 e

n 
la

 e
je

cu
ci

ón
 d

e 
un

 c
ur

so
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n.



Norma téCNiCa de CompeteNCia LaboraL regioNaL de supervisor/a metodoLógiCo de La formaCióN profesioNaL

27

2727

 D
ES

CR
IP

CI
Ó

N
 D

E 
U

N
ID

A
D

ES
 Y

 E
LE

M
EN

TO
S 

D
E 

CO
M

PE
TE

N
CI

A
N

º   
  

3/
4

Re
fe

re
nc

ia
: 3

 d
e 

4
Tí

tu
lo

 d
el

 e
le

m
en

to
: a

se
so

ra
r a

 lo
s 

do
ce

nt
es

 c
on

 b
as

e 
en

 la
s 

di
fic

ul
ta

de
s 

en
co

nt
ra

da
s 

en
 la

 s
up

er
vi

si
ón

. 

Cr
it

er
io

s 
de

 d
es

em
pe

ño
. l

a 
pe

rs
on

a 
es

 c
om

pe
te

nt
e 

cu
an

do
:

1.
la

 re
tr

oa
lim

en
ta

ci
ón

 m
et

od
ol

óg
ic

a 
ap

lic
ad

a 
a 

lo
s i

ns
tr

uc
to

re
s s

ob
re

 su
 d

es
em

pe
ño

 e
s r

ea
liz

ad
a 

co
n 

ba
se

 a
 lo

 o
bs

er
va

do
 e

n 
la

 su
pe

rv
is

ió
n.

2.
la

 re
tr

oa
lim

en
ta

ci
ón

 s
ob

re
 la

 g
es

tió
n 

ad
m

in
is

tr
at

iv
a 

ap
lic

ad
a 

a 
lo

s 
in

st
ru

ct
or

es
 e

st
á 

de
 a

cu
er

do
 c

on
 lo

s 
pr

oc
ed

im
ie

nt
os

.

Ca
m

po
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n:

 c
ur

so
 d

e 
fo

rm
ad

or
 d

e 
fo

rm
ad

or
es

.

Ca
te

go
rí

a:
Cl

as
e:

 

1.
u

n 
cu

rs
o 

de
 fo

rm
ac

ió
n 

pr
of

es
io

na
l.

n
o 

ha
y 

va
ria

ci
ón

 e
n 

es
te

 c
on

te
xt

o.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 d

es
em

pe
ño

: l
a 

fo
rm

a 
en

 q
ue

:

1.
la

 re
tr

oa
lim

en
ta

ci
ón

 m
et

od
ol

óg
ic

a.

2.
la

 re
tr

oa
lim

en
ta

ci
ón

 s
ob

re
 la

 g
es

tió
n 

ad
m

in
is

tr
at

iv
a.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 p

ro
du

ct
o:

 

n
o 

se
 re

qu
ie

re
n.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
co

no
ci

m
ie

nt
o.

 

n
o 

se
 re

qu
ie

re
n.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
ac

ti
tu

d:
 l

as
 a

ct
itu

de
s 

m
an

ife
st

ad
as

 s
on

:

1.
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

.

Li
ne

am
ie

nt
os

 g
en

er
al

es
 p

ar
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n:
 e

l d
om

in
io

 d
el

 e
le

m
en

to
 d

e 
co

m
pe

te
nc

ia
 p

ue
de

 e
va

lu
ar

se
 m

ed
ia

nt
e:

2.
Pa

ra
 la

 e
va

lu
ac

ió
n 

se
 re

co
m

ie
nd

a 
ef

ec
tu

ar
la

 e
n 

es
ce

na
rio

 re
al

 o
 s

im
ul

ad
o.



Norma téCNiCa de CompeteNCia LaboraL regioNaL y diseño CurriCuLar para La CaLifiCaCióN de supervisor/a  
metodoLógiCo de La formaCióN profesioNaL

28

2828 2929

 D
ES

CR
IP

CI
Ó

N
 D

E 
U

N
ID

A
D

ES
 Y

 E
LE

M
EN

TO
S 

D
E 

CO
M

PE
TE

N
CI

A
N

º   
  

4/
4

 R
ef

er
en

ci
a:

 4
 d

e 
4

Tí
tu

lo
 d

el
 e

le
m

en
to

: e
la

bo
ra

r i
nf

or
m

e 
de

 s
up

er
vi

si
ón

 s
eg

ún
 p

ro
ce

di
m

ie
nt

o.

Cr
it

er
io

s 
de

 d
es

em
pe

ño
: l

a 
pe

rs
on

a 
es

 c
om

pe
te

nt
e 

cu
an

do
:

1.
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

re
co

le
ct

ad
a 

du
ra

nt
e 

la
 s

up
er

vi
si

ón
 e

s 
or

ga
ni

za
da

 d
e 

ac
ue

rd
o 

co
n 

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 e

st
ab

le
ci

do
s.

2.
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

re
gi

st
ra

da
 y

 s
is

te
m

at
iz

ad
a 

es
 a

lm
ac

en
ad

a 
en

 lo
s 

fo
rm

at
os

 e
st

ab
le

ci
do

s.

3.
la

s c
on

cl
us

io
ne

s y
 re

co
m

en
da

ci
on

es
 re

fe
rid

as
 a

 lo
s r

es
ul

ta
do

s d
e 

la
 su

pe
rv

is
ió

n 
so

n 
an

al
iz

ad
as

 e
 in

te
rp

re
ta

da
s d

e 
ac

ue
rd

o 
co

n 
lo

s p
ro

ce
di

-
m

ie
nt

os
.

4.
la

s 
es

tr
at

eg
ia

s 
a 

im
pl

em
en

ta
r e

st
án

 a
co

rd
e 

a 
la

s 
di

fic
ul

ta
de

s 
de

te
ct

ad
as

 e
n 

la
 s

up
er

vi
si

ón
 e

fe
ct

ua
da

.

5.
el

 in
fo

rm
e 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s 

de
 la

 s
up

er
vi

si
ón

 e
st

á 
ac

or
de

 a
 la

s 
in

fo
rm

ac
io

ne
s 

re
co

le
ct

ad
as

.

Ca
m

po
 d

e 
ap

lic
ac

ió
n:

 c
ur

so
 d

e 
Fo

rm
ad

or
 d

e 
Fo

rm
ad

or
es

.

Ca
te

go
rí

a:
 

Cl
as

e:

1.
u

n 
cu

rs
o 

de
 fo

rm
ac

ió
n.

n
o 

ha
y 

va
ria

ci
ón

 e
n 

es
te

 c
on

te
xt

o.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 d

es
em

pe
ño

: l
a 

fo
rm

a 
en

 q
ue

 :

1.
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

re
co

le
ct

ad
a.

2.
la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

re
gi

st
ra

da
.

Ev
id

en
ci

as
 p

or
 p

ro
du

ct
o:

 

1.
la

s 
co

nc
lu

si
on

es
 y

 re
co

m
en

da
ci

on
es

.

2.
la

s 
es

tr
at

eg
ia

s 
a 

im
pl

em
en

ta
r.

3.
el

 in
fo

rm
e 

de
 lo

s 
re

su
lta

do
s.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
co

no
ci

m
ie

nt
o:

 

1.
co

m
po

ne
nt

es
 d

el
 in

fo
rm

e 
té

cn
ic

o.

Ev
id

en
ci

as
 d

e 
ac

ti
tu

d:
 l

as
 a

ct
itu

de
s 

m
an

ife
st

ad
as

 s
on

:

1.
in

ic
ia

tiv
a.

Li
ne

am
ie

nt
os

 g
en

er
al

es
 p

ar
a 

la
 e

va
lu

ac
ió

n:
 e

l d
om

in
io

 d
el

 e
le

m
en

to
 d

e 
co

m
pe

te
nc

ia
 p

ue
de

 e
va

lu
ar

se
 m

ed
ia

nt
e:

1.
la

 e
va

lu
ac

ió
n 

se
 re

co
m

ie
nd

a 
ef

ec
tu

ar
la

 e
n 

un
 e

sc
en

ar
io

 re
al

 o
 s

im
ul

ad
o.



2929

III. dIseño CurrICuLar para 
La CaLIFICaCIóN de:

supervIsor/a  
metodoLógICo  

de La FormaCIóN  
proFesIoNaL 



diseño CurriCuLar para La CaLifiCaCióN de supervisor/a metodoLógiCo de La formaCióN profesioNaL

31

1. mapa deL diseño curricuLar de supervisor/a meTodoLógico  
     de La formacióN profesioNaL

Título: 
Facilitador 

de la Formación 
Profesional

Hrs. 100

MÓDULO 1: 
Fundamentos bá-
sicos de la supervi-
sión de la forma-
ción profesioal

MÓDULO 2: 
supervisión de even-
tos formativos

no. Horas: 10 no. Horas: 30

Unidad  
Didáctica I: 

interpretación del 
marco conceptual 
de la supervisión en 
la Formación Profe-
sional

Horas: 5

Unidad 
Didáctica I:

Planificación 
 de la supervisión

Horas: 10

Unidad 
Didáctica II:

interpretación de las 
fases de la supervi-
sión

no. Horas: 5.

Unidad 
Didáctica II:

ejecución de la super-
visión

Horas: 8

Unidad 
Didáctica III:

asesoría a docentes, 
instructores y facili-
tadores

Horas: 8

Unidad 
Didáctica IV:

elaboración de infor-
mes técnicos

Horas: 4

Programa

Módulos

Unidades  
Didácticas
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4. esTraTegias

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS  
PARA EL PLANEAMIENTO DIDACTICO Nº 1/1

Para el diseño curricular de los módulos que forman un programa, se deberá tomar en 
cuenta la siguiente secuencia de actividades:

Actividad Desarrollo

Estrategias  
de enseñanza  
aprendizaje:

	las estrategias de enseñanza aprendizaje recomendadas para 
contenidos del área cognoscitiva se recomienda la utilización 
de las siguientes estrategias:

	exposición del docente con participación activa de las perso-
nas que participan.

	lectura comentada.
	Trabajos grupales e individuales.
	estudio de casos.
	análisis documental.
	socio dramas.
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5. recursos

REQUERIMIENTO DE RECURSOS Nº 1/1

Para el diseño curricular de los módulos que forman un programa, se deberá tomar en 
cuenta la siguiente secuencia de actividades:

Concepto Definición

Ambiente de Formación:

	aula con el espacio pedagógico indicado, iluminación y venti-
lación adecuada.
	mesas.
	silla.
	escritorio para el instructor.

Lista Maestra  
de recursos

Herramientas y Utilería
	lápices.
	cartulina.
	Papelógrafo.
	marcadores permanentes y no permanentes azul, rojo y negro.
	Fólderes.
	Papel bond tamaño carta y oficio.
	borrador para pizarra.

Medios didácticos
	Papelógrafo.
	Pizarra.
	equipo de computación.
	Proyector de multimedia.
	retroproyector.
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6. gLosario

 
GLOSARIO DE TERMINO DE LA CALIFICACION Nº     1/1

CONCEPTO DEFINICIÓN

Acciones de formación
actividades desarrolladas y relacionadas con la formación 
de recurso humano, en atención a las necesidades de los 
diferentes sectores económicos del país.

Asesoría
apoyo técnico, orientación o ayuda para la realización efectiva 
de la labor que realiza el recurso humano de una empresa 
o comunidad.

Creatividad
capacidad que posee una persona para pensar, actuar y 
producir métodos y procedimientos de trabajo en forma 
innovadora.

Facilitador Persona que se desempeña como instructor u orientador 
en una actividad.

Fase

ciclo de duración entre un programa de habilitación para 
el trabajo y otro en un mismo año fiscal. cada una de las 
adjudicaciones que se hacen por medio de los concursos 
Públicos o licitaciones para desarrollar acciones formativas 
en los programas de habilitación para el trabajo ejecutadas 
en un mismo año.

Instructor

Persona encargada de conducir el proceso de enseñanza - 
aprendizaje y de orientar, supervisar y evaluar la asimilación 
de los conocimientos tecnológicos y habilidades prácticas 
de los participantes motivo de formación.

Participante
Persona vinculada al proceso de formación profesional con el 
propósito de adquirir o mejorar las habilidades y los conoci-
mientos requeridos para el desempeño de una ocupación.

Retroalimentación

actividad de aprendizaje en la que al aprendiz se le propor-
ciona información sobre su progreso mediante respuestas 
modelo, críticas modelo, listas de verificación de producto 
/ ejecución u otros medios.
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Seminario taller

seminario en el que además del estudio e intercambio de 
ideas acerca de un tema específico, los participantes intervie-
nen activamente por medio de la generación de productos, 
en virtud de la aplicación de conocimientos y habilidades 
relacionados al tema.

Simulación recreación de una realidad laboral en un proceso de ense-
ñanza. aprendizaje.

Taller

Parte de una fábrica o centro de formación reservada para 
la formación práctica, esencialmente equipada y dotada de 
personal competente para ese fin.|| se conoce también con 
este término al tiempo en el que además de la adquisición 
de conocimientos e intercambio de ideas acerca de un tema 
específico acerca de su trabajo, los participantes intervienen 
activamente por medio de la generación de productos, 
en virtud de la aplicación de conocimientos y habilidades 
relacionados al tema.
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