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Tabla C.1.1.1.2 Subterranea.

Menciones Numero de empleados
Proceso

(%) Permanentes Eventuales

17 Mantenimiento de la ventilacién. 11 2

17 Mantenimiento del transporte. 12 4

17 Mantenimiento de los explosivos. 13 7

17 Transportacidon del mineral para su tratamiento. 26 12

17 Implementacion de sistemas de seguridad. 6 1

17 Preparacién del drea de trabajo / Construcciéon de accesos a la 35
mina.
17 Definicidn y preparacion de la zona de trabajo de la veta o 25
bloques de mineral.
16 Mantenimiento eléctrico. 10
16 Instalacién de lineas de energia (instalaciones eléctricas y 8
mantenimiento).
16 Perforacion. 35
16 Medicién y reconocimiento de los yacimientos minerales y su 12
tratamiento.
15 Mantenimiento hidraulico. 12
12 Voladuras del mineral. 29

En el caso de las minas subterraneas, el mantenimiento de los sistemas de ventilacion es el
proceso mas importante, mientras que el proceso de voladuras de metal es el que tiene menor
importancia. Por otra parte, para procesos como la medicién y el reconocimiento de los
yacimientos minerales y su tratamiento no se contrata personal eventual, se utilizan sélo
empleados permanentes.
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Tabla C.1.1.1.3 Procesos de beneficio.

Numero de empleados
Menciones Proceso
(%) Permanentes Eventuales
(1)

Rompimiento de grandes rocas minerales.

Manejo de desechos (jales).

Mantenimiento a la maquinaria de molienda.

Mantenimiento a la maquinaria de transporte.

Lixiviacion.

Mantenimiento al equipo de reactivos.

Mantenimiento de los niveles adecuados de reactivos en la
etapa de la flotacion.

Mantenimiento de los niveles de oxigenacidon de la planta.

Mantenimiento a la maquinaria de ventilacion.

Manejo de gases.

Preparar camas.

Fundicion.

Moldeo.

Purificacion de materiales.

Mantenimiento al equipo de fundicién.

Mantenimiento a la maquinaria de altos hornos.

OO0 |O|NOO|O | ]|N

Operacion y manejo de altos hornos, tostadores,
reverberos.

Mantenimiento de los niveles de oxigenacion requeridos
para la fundicidn.

Con la aplicacion de la encuesta fue posible establecer que el rompimiento de grandes rocas
minerales es el proceso de mayor importancia. Los procesos de operacién y manejo de altos
hornos, tostadores, reverberos, ademds del mantenimiento de los niveles de oxigenacion
requeridos para la fundicidn, resultan menos importantes. En este caso el rompimiento de
grandes rocas minerales es el proceso en el cual, en mayor medida, se contrata a personal
eventual, aunque su empleo es menor, en comparacién a los trabajadores permanentes.
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C.1.1.2 Necesidades de desarrollo de competencias y disponibilidad de inversion en desarrollo y
certificacion.

C.1.1.2.1 Actividades relevantes en la industria minera.

Actividad: Implementacion de medidas de seguridad.

Todos los entrevistados que realizan la actividad de implementacidon de “medidas de seguridad”
consideran que es muy necesario que el personal desarrolle sus competencias en esta materia. De
ahi que se declare una disposicidn notable para destinar tiempo de la jornada laboral a dicho
desarrollo. La mitad de los entrevistados dedicaria todo el tiempo que fuera necesario.

Actividad: Detonacidn de explosivos.

Los empleadores mencionan que el desarrollo de competencias relacionadas con la “detonacion
de explosivos” es muy necesaria para sus trabajadores, por este motivo, la mitad de los
entrevistados invertiria el tiempo y el dinero que fueran necesarios para promover esa actividad
entre su personal. Una quinta parte de los empleadores destinaria una hora a la semana y pagaria
hasta mil pesos para desarrollarla.

Actividad: Capacitacidn.

La totalidad de los empleadores coincide en que la “capacitacion” es muy necesaria dentro de la
mina donde trabajan. Por este motivo el 72.4% de los encuestados permitiria que sus empleados
utilicen el tiempo que sea necesario para desarrollarse en esta actividad. Un 12% de los
entrevistados destinaria cuatro horas a la semana y un 10% hasta 24 horas en el mismo periodo.

Actividad: Exploracion de la mina.

Un mayoritario 90.9% de los empleadores encuestados opina que es muy necesario desarrollar las
competencias para la exploracién de la mina y sélo uno de cada diez opina que es algo necesario.
En cuanto a lainversion de tiempo, un 27% permitiria que los trabajadores utilicen hasta una hora
a la semana para desarrollar esta actividad, un 18% hasta doce horas a la semana y un 9% mas de
24 horas. El resto, un 46%, permitiria el tiempo que fuera necesario.

Para desarrollar estas competencias, casi la mitad de los empleadores pagaria lo que fuera
necesario y uno de cada diez pagaria mas de $10,000. S6lo un 9% no estaria dispuesto a pagar
nada.
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Actividad: Limpieza.

Los empleadores coinciden en que desarrollar las competencias para la “limpieza” es muy
necesario para la empresa. Por este motivo, un 27% permitiria que los trabajadores utilicen el
tiempo que sea necesario para desarrollar la actividad, mientras que el 37% permitiria hasta una
hora a la semana y una tercera parte de los entrevistados no permitiria utilizar tiempo de la
jornada laboral.

Actividad: Procesos quimicos.

Los empleadores consideran que la formacién de competencias relacionadas con “procesos
quimicos” es muy necesaria para sus trabajadores y permitirian el tiempo que fuera necesario
para que los mineros adquieran esa competencia. tres de cada cuatro empleadores pagarian
hasta mil pesos para capacitar a los mineros y uno de ellos dijo que no escatimaria en gastos. A
todos los empleadores les interesa mucho (25%) o algo (75%) la certificacién de los procesos
qguimicos de sus mineros, dos de cada tres estarian dispuestos a pagar hasta mil pesos y uno
incluso mas de $5,000 para obtenerla.

Resumen de las seis principales actividades identificadas como prioritarias.

Interés por certificar las competencias de los trabajadores:

M Le interesa.

m No le interesa.

Impl. Detonacién Capacitacion. Exploracion  Limpieza. Procesos
medidas de de de la mina. quimicos.
seguridad. explosivos.

Fuente: Encuestas y entrevistas realizadas a empleadores y trabajadores del sector minero.
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Inversion que el sector estaria dispuesto a pagar por la certificacion de competencias
relevantes.

90%
80%
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0%

M Pagarian mas de $5,000.00.

B Pagarian menos de $5,000.00.
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Fuente: Encuestas y entrevistas realizadas a empleadores y trabajadores del sector minero.

C.1.1.2.2 Competencias transversales.

La mayoria de las competencias transversales que puede desarrollar cada empleado,
independientemente de los procesos especificos que realiza son vistas como muy importantes. En
especial les interesa que se desarrollen en: operacién de maquinaria y equipo, toma de
decisiones, trabajo en equipo y seguridad (prevencién de riesgos). Con un porcentaje menor, pero
no despreciable, destacan en importancia la orientacion a la calidad y el uso de herramientas de
trabajo.

Alo que le restan interés e importancia es al aprendizaje de otro idioma (del inglés en particular),
asi como a la orientacidn al cliente y a la computacidn. Se asume que como sus actividades son
operativas, estas competencias no los beneficiarian.

24
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Tabla C.1.1.2.2.1 (%)

Muy Algo Poco \ELE]
Habilidad importante importante importante importante
%

Total

Seguridad (prevencién de riesgos).
Trabajo en equipo.

Uso de herramientas de trabajo.
Valores personales.
Operacion de maquinaria y equipo.
Comunicacién con sus compafieros.
Ser responsable.

Toma de decisiones.
Orientacién a la calidad.
Resolucion de problemas.
Actitudes hacia el trabajo.
Orientacién al cliente.
Comunicacion oral y escrita.
Liderazgo/Supervision.
Computacion.

Aprender inglés.

Otro idioma.
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C.1.2 Ventajas y desventajas de la certificacion del personal.

C.1.2.1 Personal certificado.

La contratacidon de personal con competencias demostradas se hace indispensable para las
empresas a través de ventajas percibidas como la calidad del trabajo, mayor productividad y
ahorro de tiempo. Si los trabajadores desarrollan las competencias una vez que obtienen el
trabajo, entonces también aumenta la seguridad y se logran ahorros. La preocupacién es que los
obreros busquen un incremento de sueldo o el cambio a otra empresa, debido a su mayor
experiencia y conocimientos, y por lo tanto, la empresa perderia en su competitividad e ingresos.

Tabla C.1.2.1.1 (%)
Menciones.

Mayor calidad del trabajo.

Mayor nivel de produccidn.

Ahorro de tiempo.

Mayor experiencia.

Mayor seguridad.

Otras razones.
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Las ventajas y las desventajas que tiene para la empresa el que los empleados desarrollen sus
competencias de las personas en el trabajo son:

Tabla C.1.2.1.2 (%)
Ventajas % Desventajas ‘ %
Mayor nivel de produccion. 29 Aumento de sueldos / salarios. 21
Mayor calidad del trabajo. 21 Migracion / fuga de personal. 11
Ahorro de tiempo. 11 Ninguna. 50

Mayor seguridad. 7 Otras. 18

Ahorro en costos.

Mayor experiencia.
Otras.
Total

C.1.2.2 Sistemas de calificacion.

Mds de un 46% de los encuestados consideran que el sistema de calificacidon deberia desarrollarse
y ser aplicado por el sector privado, ya que tiene mas experiencia y control, ademds de ser mas

serio y veraz. Otros opinan que puede ser un hibrido entre el sector publico y el privado (un 36%
esta a favor de esta opcidn). Eso muestra que no hay mucha confianza en el sector publico como

evaluador.

46.4
35.7
14.3
l 3.6

El sector privado De ambos sectores El sector publico Ns (esp.)
(esp)

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del levantamiento en campo.
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Los entrevistados piensan que el sector académico es el mas apropiado para la evaluacion,
seguido por las empresas y el sector privado. También se acepta la participacion del gobierno,
pero en menor escala. Ademads, un 27% estd de acuerdo en que los sindicatos participen en las
evaluaciones.

Respuestas afirmativas (%).

93.1 93.0 89.0
71.0
64.0
I I ]

Sector Las empresas. Sector privado. Elgobierno. Unacdmara Los sindicatos.
académico. industrial.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del levantamiento en campo.

El 39% de los entrevistados sabe que en Canada, en Estados Unidos y en Australia hay sistemas de
certificacion de competencias para las empresas del sector de la mineria.
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C.1.2.3 Conocimiento de entidades certificadoras.

Como entidades u organismos que certifican las competencias de las personas dentro del sector
de la mineria, los entrevistados mencionaron principalmente a la Cdmara de la Industria Minera
(CAMIMEX) vy la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), entre otras especificadas en el
siguiente cuadro:

Tabla C.1.2.3.1 (%)
Menciones
Cédmara de la Industria Minera.
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
MAQSA.

GRUPO PENOLES.
COPARMEX.
ENTREDESA.
MONTERREY.

Ninguna.
No sabe/ No contestd.
Total

C.1.2.4 Conocimiento y participacion del CONOCER.

Sélo un 10% de los entrevistados conoce o ha oido hablar acerca del CONOCER. Los entrevistados
consideran que es la dependencia que empezd y se dedica a capacitar y certificar a los
trabajadores. Dos entrevistados dijeron que lo conocen, ya que han participado en platicas de
capacitacidon del sector laboral. Estas personas consultadas tienen una buena opinién del
CONOCER, debido a que les agradd la metodologia y han escuchando algunas recomendaciones.
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C.2 Encuestas a empleados.

C.2.1 Procesos, actividades y necesidades de desarrollo de competencias.

C.2.1.1 Principales procesos y actividades.

Los procesos mas realizados por los trabajadores entrevistados en el sector mineria son: la
perforacion (19%), la preparacidn del area de trabajo/construccion de accesos a la mina (11%), la
limpieza y preparacion del terreno (9%), y la transportacion del mineral para su tratamiento (9%).
También se menciondé en menor medida la implementacién de sistemas de seguridad, la
definicion y preparacién de la zona de trabajo de la veta o bloques de mineral, medicién y
reconocimiento de los yacimientos minerales y su tratamiento, entre otros.

C.2.2 Ventajas y desventajas del desarrollo de competencias.

C.2.2.1 Ventajas personales.

Obtener un mejor sueldo es la principal ventaja que una quinta parte de los entrevistados ve en el
desarrollo de las competencias. Otras ventajas mencionadas fueron: Mejorar el desempefio en el
trabajo (18%) y aumentar la seguridad (17%).

Ventajas del desarrollo de competencias.
Obtener un mejor sueldo.
Mejorar el desempefio en el trabajo.
Aumentar la seguridad en el trabajo.
Superarse a si mismo.
Mejorar la calidad de la empresa.
Superar a sus compafieros.
Reconocimiento.

Otros con menos del 1%.

No sabe / No contestd
Total de casos.

*Suma de tres menciones.

Las desventajas que tienen que ver con problemas de tiempo suman cuatro de cada diez
menciones. Por otro lado, una quinta parte de los entrevistados sefialé el costo como una
desventaja. Es decir, casi dos terceras partes de las desventajas sefialadas son el costo y el
tiempo.
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Desventajas del desarrollo de competencias.
Falta de tiempo.
El costo.
Falta de flexibilidad en el horario.
No es reconocido.

Flojera.
Desinterés.

Insuficientemente especificado.
Otros.
No sabe / No contesté
Total de casos.
*Suma de tres menciones.

C.2.2.2 Ventajas para la empresa.

El desarrollo de las competencias de los empleados implica ventajas también para las empresas.
Desde la perspectiva de los trabajadores, las tres principales (con una quinta parte de las
menciones cada una) son: mejorar el desempefio en el trabajo, aumentar la productividad e
incrementar la seguridad. Otras ventajas son: ser mas competitivos en el mercado, cumplir con las

obligaciones de la empresa y tener empleados contentos.

Ventajas para la empresa.
Mejorar el desempefiio en el trabajo.
Aumento de la productividad.
Aumentar la seguridad en el trabajo.
Tener mas competitividad en el mercado.
Cumplir con las obligaciones de la empresa.
Tener empleados contentos.

Otros con menos del 1%.

No sabe / No contesté
Total de casos.

*Suma de tres menciones.

En cuanto a las desventajas para la empresa, paraddjicamente la mas sefialada es la pérdida de
productividad. Tal vez esta mencién alude a que se deja de producir mientras se realizan
actividades de desarrollo de competencias, lo cual mostraria una valoracion muy pobre del
concepto. Los dos rubros siguientes se refieren a desventajas econémicas, como el tener que
pagar mayores sueldos y el costo en el que se incurriria. También se sefiala que la gente, una vez
desarrollada podria irse de la empresa.
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Desventajas para la empresa.
Pérdida de la productividad.
Tendria que pagar mejores sueldos.
El costo.

Pérdida de tiempo.

Puede ser que la gente se vaya a otra empresa.
Porque se meteria en problema con el sindicato.
Competencia laboral.

No sabe / No contesté
Total de casos.

*Suma de tres menciones.
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D. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

El sector de la mineria en México estd altamente concentrado en las areas de petrdleo y gas. Este
estudio no considerd ese subsector debido a la concentraciéon de la actividad y a que el dinamismo
gue se observa en los servicios relacionados a la mineria y la mineria metdlica augura interesantes
proyecciones, tanto de crecimiento como de generacién de empleos. Aunque también existen
pocas empresas en el dmbito de la mineria, entre las que destacan seis: Grupo México, Industrias
Pefioles, Fresnillo PLC, Goldcorp México, Compaiiia Minera Autldan y Minera Minefinders.

Por otro lado, hay una gran cantidad de empresas que prestan servicios relacionados con la
mineria; al igual que en otros paises, son responsables de una proporcidon importante de la cadena
de valor en cuanto a mantenimientos, servicios de ingenieria y disefio, repuestos, transporte,
logistica, entre otros.

Los directivos reconocen la importancia de la certificacion. La contratacién de personal con
competencias demostradas se refleja para las empresas en ventajas como la calidad del trabajo,
mayor productividad y ahorro en tiempos. Si desarrollan las competencias una vez que obtienen

el trabajo también aumentan la seguridad y el ahorro. Sin embargo, la preocupacién para estos
directivos entrevistados es que los obreros busquen un incremento de sueldos u otra empresa,
debido a su mayor experiencia y conocimientos, y por lo tanto, la empresa perderia en su
competitividad e ingresos.

De la encuesta se observa como muy necesario el desarrollo de competencias para:
implementacion de sistemas de seguridad, detonacidn de explosivos, capacitacién, exploracion
de la mina, limpieza y procesos quimicos. En cuanto a las competencias transversales (es decir,
aquellas que puede desarrollar cada empleado, independientemente de los procesos especificos
que realiza), la mayoria son vistas como muy importantes. En especial les interesa que se
desarrollen en: operacion de maquinaria y equipo, toma de decisiones, trabajo en equipo vy
seguridad (prevencién de riesgos). Con menos porcentaje, pero no despreciable, destacan en
importancia: la orientacidn a la calidad y el uso de herramientas de trabajo.

Por otra parte, de las competencias transversales que son vistas como muy importantes destacan:
la seguridad asociada a la prevencion de riesgos, la responsabilidad y la orientacion a los clientes.
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Los trabajadores encuestados expresan su interés por los cursos y las capacitaciones, lo que es
entendible desde la perspectiva de obtener una acreditacién independiente a la empresa para la
cual laboran. Sin embargo, al preguntarles cdmo y donde han aprendido lo que saben, la mayoria
comentd que lo han hecho directamente en el trabajo, dentro de la propia compaiia, en gran
medida, en temas relacionados con su labor. Esto se puede interpretar como el valor de On the
job training, modelo que también va muy unido al enfoque de competencias al enfatizar en su
filosofia el valor del “aprender haciendo”.

El sector mineria muestra altas posibilidades para la futura certificacion de competencias. En
particular en el subsector de oro, plata y cobre, asi como en el drea de contratistas de procesos y
servicios para la mineria. Dichas posibilidades estdn sujetas a una seria y determinada estrategia
de trabajo con los empresarios. La agenda debe ir encaminada a que los duefios de las empresas
vean ventajas reales al involucrarse en un proceso en el que ellos deben tener una participacion
activa. Es importante que se tengan en cuenta las experiencias internacionales.

La primera accion en este sector debiera ir encaminada a reeditar los Estandares de Competencias
en los subsectores que abarcé este trabajo, ya que no sélo impactan a cada sector, sino a todo el
cluster minero. Esto no es menor, ya que los encadenamientos y el crecimiento de la industria
requerirdn, cada vez en mayor medida y con mayor eficiencia, del apoyo de sus proveedores. Esta
es una estrategia de crecimiento que utiliza el sector en muchos paises donde la capacidad de

subcontrataciéon de la fuerza de trabajo competente permite enfrentar importantes desafios de
inversion y exploraciones sin la necesidad de tomar riesgos altos en el largo plazo.

Mads de un 46% de los entrevistados considera que el sistema de calificacion deberia ser del sector
privado, ya que tiene mas experiencia y control. Algunos consideran que puede ser un hibrido
entre el sector publico y el privado, con un 36% a favor de esta opcion. Eso muestra que no hay
mucha confianza en el sector publico como evaluador. El modelo actual del CONOCER va en la
direccién correcta, en funcién de la demanda. Sin embargo, se debe promover este modelo mas
agresivamente ya que un hecho que no puede pasar desapercibido es que de los directivos de las
empresas entrevistados, solamente dos saben o han oido hablar acerca del CONOCER.

Un area en la cual se aprecia una gran oportunidad de mejora es en el establecimiento por parte
del CONOCER (en alianza con la Cdmara y otros actores relevantes como los sindicatos, empresas
y proveedores), de un certificado para la seguridad en la industria minera en México. La
certificacion de personas propiciara la alineacion y homogeneizacidén de las prdacticas asociadas a
la seguridad en el sector, con base en las normas de procesos y productos ISO (International
Organization of Standarization) y otras relacionadas con los outputs mineros.

La difusion de la certificacion del personal en el sector minero serd muy importante por tratarse
de empresas globalizadas. De igual forma, el benchmarking es de vital importancia para
posicionar la oferta de estandares y certificaciones de competencias.
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Otra area donde hay demanda por competencias es aquella relacionada con las materias técnicas
y de procesos, donde la Cdmara y sus asociados deberian jugar un rol importante en definir
estandares que les permitan ser actores de clase mundial en un sector en el cual los productos son
commodities y los costos asociados a la exploracidn, inversidn y operacién son los determinantes
del éxito del negocio.

Una alianza con el Consejo Minero chileno, el Mining Industry Skill Centre de Australia, el érgano
canadiense de certificacion y otros jugadores del mercado mundial de las certificaciones ligadas al
cluster minero serian de gran relevancia para establecer los estdndares de clase mundial y
proyectar los desafios de capital humano para el desarrollo de este sector en México.
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ANEXO I: BENCHMARKING INTERNACIONAL Y PERFILES DE COMPETENCIAS DEL
SECTOR DE LA MINERIA.

DIMENSION A PAIS 1
EVALUAR Espafia’

PAIS 2
Australia®

PAIS 3
Colombia’

Tipo de Sistema

organizacion. Cualificaciones y Formacion
profesional —SNCFP, el cual es
un conjunto de instrumentos y
acciones necesarios

promover y desarrollar
integracion de las ofertas de la

formacion

de

necesidades
productivo.
Nacional de
Profesionales
instrumento

el sistema

profesional.

El INCUAL tiene a su cargo el

mediante el Catalogo Nacional
Cualificaciones
Profesionales. Asimismo, busca
promover vy desarrollar
evaluacion y acreditacion de las
correspondientes

competencias profesionales, de
forma que se favorezca el
desarrollo profesional y social
de las personas y se cubran las

Cualificaciones

Nacional de las Cualificaciones
v Formacion
(SNCFP)  que
cualificaciones

susceptibles de reconocimiento
y acreditacion, identificadas en

profesionales

funcién de las competencias
apropiadas para el

Los Industry Skills Councils -
(ISC) alinean 10 entidades que
se especializan en 10 sectores
identificados por Australia para
el desarrollo de competencias y
habilidades especificas: a)
agricultura y alimento; b)
servicios comunitarios y salud;
c) construccién y servicios de
propiedad; d) electricidad y
gas, e) gobierno y seguridad
comunitaria; f) innovacion y
negocios; g) fabricacion; h)
mineria; i)  servicios; )
transporte y logistica. Los
acuerdos se establecen por
medio del Foro del Consejo de
Competencias para la Industria
(Industry Skills Council Forum),
el cual se retne cada dos o tres
meses para abordar temas
sobre el comportamiento de las
industrias en Australia, que
finalmente tienen un impacto
en el desarrollo de
competencias.?

En el caso del sector de la
mineria, esta entidad es una
organizacion sin fines de lucro
formada en abril del 2004, la
cual es dependiente del ISC.

EI SENA es la entidad encargada
de crear estdndares de
competencia. Para la
elaboracion de normas de
competencia en los diferentes
sectores  ocupacionales se
crean las Mesas Sectoriales
que son instancias  de
concertacion conformadas por
representantes del sector
productivo, trabajadores,
entidades educativas y centros
de investigacion y desarrollo
tecnoldgico. Estas relinen a
equipos de técnicos expertos
en el area que elaboran los
estandares de competencia, los
cuales son adoptadas por el
Consejo Directivo Nacional del
SENA.

En las mesas sectoriales
pueden participar todas las
personas de gremios,
empresas, organizaciones de
trabajadores, instituciones de
educacion, capacitacion,
centros de investigacion,
desarrollo tecnoldgico,
formacion para el trabajo vy
desarrollo humano que deseen
hacerlo y ello se oficializa
mediante la firma de un
Acuerdo de Voluntades que se
firma y se envia a los directivos
de la Mesa Sectorial. La Mesa
Sectorial tiene dos drganos
consultivos: un Comité
Directivo y un Comité Ejecutivo.

® Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL), www.educacion.es/educa/in cual/ice incual.html
6Industry Skills Council, sitio web oficial, http://www.isc.org.au/about.php; National Industry Skills Council

http://www.skillsdmc.com.au/

7 Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, www.sena.edu.com
8 Creating Australia’s Future Together, http://www.isc.org.au/pdf/ISC_Forum%20FINAL.pdf
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Comprende las cualificaciones
profesionales mds significativas
del sistema productivo espafol,

organizadas en familias
profesionales y niveles.
Constituye la  base para

elaborar la oferta formativa de
los titulos y los certificados de
profesionalidad. El CNCP
incluye el contenido de Ia
formacién profesional asociada
a cada cualificacion, de acuerdo
con una estructura de médulos
formativos articulados.

Modelo de
operacion.

En el desarrollo del Sistema
Nacional de Cualificaciones y
Formacién  Profesional se
promueve la colaboracién de
los agentes sociales con las
administraciones publicas, las
universidades, las camaras de
comercio y las entidades de
formacién. Para identificar vy
actualizar las necesidades de
cualificacion, asi como para su
definiciéon y la de la formacién
requerida, se establecen
procedimientos de
colaboracién y consulta con los
diferentes sectores productivos
y con los interlocutores
sociales.

El proceso de reconocimiento,
acreditacion y evaluacion de las
competencias consta de las
siguientes etapas:
asesoramiento, evaluacién de
la competencia profesional
acreditacion y registro de la
competencia profesional. Si las
competencias profesionales
evaluadas al trabajador no
alcanzan a completar las
cualificaciones recogidas en
algun titulo de formacion
profesional o certificado de
profesionalidad, se le realiza
una acreditacion parcial
acumulable.

Cada uno de los Consejos para
el Desarrollo de Competencias
representa a una de las 10
industrias presentes en
Australia.

Los estandares de competencia
se definen por estos
organismos representativos de

los sectores y  grupos
intersectoriales. Existen tres
tipos de normas

intersectoriales, especificas por
sector y por empresa. Ademas
se identificaron siete
competencias clave comunes a
toda la fuerza de trabajo.

En el sector de la mineria la
organizacion  trabaja  con
distintos stakeholders o areas
interesadas, de acuerdo con los
siguientes sectores
industriales: a) mineria de
carbén; b) infraestructura civil,
c) extraccién, d) perforacion y
e) mineria metalifera.

La certificacion de
competencias es un proceso
voluntario y concertado entre
el organismo  certificador
(SENA) y el candidato; donde el
trabajador debe demostrar su
desempefio en las funciones
que realiza en su contexto
laboral, cumpliendo con los
estandares de competencia
definidos por las Mesas
Sectoriales.

El sistema de Certificaciéon de la
Competencia opera a través de
Organismos Certificadores los
cuales deben poseer
competencia técnica,
estructura organizacional y
personal competente para
realizar los procesos de
certificacién. Ellos pueden ser
personas juridicas publicas o
privadas, y tienen como
funciones promover la
certificacién de las personas en
funciones productivas frente a
normas de  competencia,
operar el proceso de
evaluacién, reconocer a los
evaluadores y a los auditores,

certificar al trabajador
competente y orientar al
trabajador todavia no

competente en el desarrollo y
adquisicion de la habilidad vy
destrezas faltantes.
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el trabajador podra completar
su  formacién para la
obtencion del correspondiente
titulo o certificado.

En la mesa sectorial de la
industria minera participan a la
fecha un total de 30
instituciones vinculadas al area
(empresas, asociaciones de
empresarios, asociaciones
técnicas, instituciones
educativas, etc.).

Enfoque de
mercado

El sector minero espafiol ha
mostrado una importante
evolucién durante los ultimos
afnos, disminuyendo la
actividad de la  mineria
metdlica y energética, vy
creciendo la produccion de
minerales industriales, rocas
ornamentales y materiales
para la construccion.

Por ello, la familia profesional
de industrias extractivas estd
constituida por dos areas
profesionales:
. Piedra natural.
Mineria.

El sector minero comprende
también la investigaciony el
aprovechamiento de los
yacimientos minerales y
demas recursos geoldgicos.

La organizacion: a) entrega
asesoria e inteligencia a Skills
Australia, el gobierno vy
empresas en el desarrollo de la
fuerza de trabajo, lo que
incluye identificar necesidades
de competencias, promoviendo
y desarrollando paquetes de
entrenamiento de calidad; b)
ofrece asesoria independiente
sobre las competencias que
requiera cada negocio, con
soluciones de capacitacion
adecuadas y trabajo con los
empleadores, proveedores de
servicios de empleabilidad,
organismos de capacitacion,
etc.®

Las primeras Mesas Sectoriales
se organizaron en 1997 en
sectores considerados
estratégicos para el pais y en
aquellos involucrados por el
gobierno nacional dentro de los
acuerdos de competitividad
exportadora. En 2003 se realizd
ademas un estudio sectorial
que permitié identificar los
perfiles prioritarios del sector y
las competencias requeridas en
el sector mineria.

Forma de
financiamiento.

Publico.

Dependiente del ISC, el cual es
reconocido y financiado por el
gobierno australiano™.

Publico.

Numero de
perfiles,
estandares de
competencia y
personas
certificadas.

En el CNCP se han definido 26
familias profesionales y cinco
niveles de cualificaciones, de
acuerdo al grado de
conocimiento, iniciativa,
autonomia y responsabilidad
requeridos para realizar dicha
actividad  laboral. En Ia
actualidad existen 454
cualificaciones aprobadas en el
Consejo de  Ministros vy
publicadas en el Boletin Oficial
del Estado.

En el sector mineria se han
elaborado hasta la fecha un
total de 67 calificaciones que
van de los niveles Certificado |
al IV, Diploma y Diploma
avanzado.

En el sector de la mineria se
han elaborado hasta la fecha 14
titulaciones con un total de 82
estandares de competencia de
las personas.

® National Industry Skills Council, http://www.skillsdmc.com.au/About%20Us/Overview.aspx
1o Industry Skills Council, sitio web oficial; http://www.isc.org.au/about.php
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El grupo de trabajo de
industrias extractivas ha

identificado 18 cualificaciones
hasta la fecha (segun la dltima
informacién publicada en su
pagina web).
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Perfiles de competencias para el sector de la mineria.

PAIS 1

Espaia sector industrias
extractivas". El sistema espafiol
trabaja con “cualificaciones” y no
con perfiles laborales. En relacién a
estas cualificaciones se elaboran los
estandares de competencia.

PAIS 2

Australia'™. El sistema australiano
trabaja con “cualificaciones” y no
con perfiles laborales. En relacién a
estas cualificaciones se elaboran los
estandares de competencia.

PAIS 3

Colombia. El sistema colombiano
trabaja con “titulaciones” y no con
perfiles laborales. En relacion a
estas titulaciones se elaboran los
estandares de competencia.

1. Sondeos. Nivel Il.

2. Excavacion subterranea con
explosivos. Nivel II.
Tratamiento y beneficio de
minerales, rocas y otros
materiales. Nivel Il.

Extraccion de la piedra natural.
Nivel II.

Elaboracién de la piedra natural.
Nivel II.

Operaciones auxiliares en
excavaciones subterraneasy a
cielo abierto. Nivel I.
Operaciones auxiliares en
plantas de elaboracién de piedra
natural y de tratamiento y
beneficio de minerales y rocas.
Nivel I.

Operaciones en instalaciones de
transporte subterraneas en
industrias extractivas. Nivel Il.
Disefio y coordinacion de
proyectos en piedra natural.
Nivel IIlI.

. Operaciones auxiliares en el
montaje y mantenimiento
mecanico de instalaciones y
equipos de excavaciones y
plantas. Nivel I.

. Obras de artesania 'y
restauracion en piedra natural.
Nivel II.

. Colocacion de piedra natural.
Nivel II.

. Excavacion a cielo abierto con
explosivos. Nivel II.

. Excavacion subterranea
mecanizada de arranque
selectivo. Nivel Il.

Skill set sine surveying.
Skill set leading hand.
Skill set rouse about off shore oil
and gas.
Skill set site health and safety
coordinator.
Skill set surface shot firing.
Skill set underground shot firing
- coal.
Skill Set Underground shot firing
- metalliferous.
Certificate | in resources and
infrastructure operations.
Certificate Il in resources and
infrastructure work
Opreparation.

. Certificate Il in surface
extraction operations.

. Certificate Il in underground coal
mining.

. Certificate Il in underground
metalliferous mining.

. Certificate Il in resource
processing.

. Certificate Il in mining
field/exploration operations.

. Certificate Il in civil construction.

. Certificate Il in bituminous
surfacing.

. Certificate Il drilling operations.

. Certificate Il in drilling oil/gas
(off shore).

. Certificate Il in drilling oil/gas
(on shore).

. Certificate Ill in surface
extraction operations

Operacién de equipo pesado en
mineria.

Operacién de sistemas para la
preparacion fisica de minerales.
Realizacion de voladuras de
rocas con explosivos.

Explotar minerales en labores
mineras bajo tierra.

Operacién de plantas para la
fabricacion de productos en
arcilla.

Supervisar la operacién minera a
cielo abierto y bajo tierra.
Instalacién y mantenimiento de
circuitos y equipos eléctricos en
la explotacién minera bajo tierra
Operacién de plantas de
coquizacion.

Andlisis quimico de minerales y
carbones en laboratorio.

. Exploracién geoldgica
fundamental de yacimientos
minerales y petroleo.

. Manejo de equipos y
componentes asociados a la
operacion de bandas
transportadoras en mineria.

. Ejecutar acciones de seguridad y
salvamento en explotaciones
mineras.

. Mantenimiento mecanico de
equipos en la explotacion
minera bajo tierra.

" Instituto Nacional de las Cualificaciones, https://www.educacion.es/iceextranet/bdqCualificacionesAction.do
2National Industry Skills Council, http://www.skillsdmc.com.au/en/Training%20Packages/

RI109%20Resources%20and%20Infrastructure%20Industry%20Training%20Package/Qualifications.aspx

2 Servicio Nacional de Aprendizaje, www.sena.edu.co
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15. Excavacion subterranea . Certificate Ill in underground

mecanizada dirigida de pequefia
seccion. Nivel II.

. Montaje y mantenimiento
mecanico de instalaciones y
equipos semimoviles en
excavaciones y plantas. Nivel Il

. Desarrollo y supervision de
obras de restauracién en piedra
natural. Nivel Ill.

. Excavacién subterranea
mecanizada a seccion completa
con tuneladoras.

coal operations.

. Certificate Ill in underground

metalliferous mining.

. Certificate Ill in resource

processing.

. Certificate Ill in mining

exploration.

. Certificate Ill in small mining

Operations

. Certificate Ill in mine emergency

response and rescue.

. Certificate Ill in civil construction

plant operations.

. Certificate Ill in civil

construction.

. Certificate Il in bituminous

surfacing.

. Certificate Ill in bridge

construction and maintenance.

. Certificate Ill in civil foundations.
. Certificate Ill in pipe laying.
. Certificate Ill in road

construction and maintenance.

. Certificate Ill in road marking.
. Certificate Ill in trenchless

technology.

. Certificate lll in tunnel

construction.

. Certificate Ill in drilling

operations.

. Certificate Ill in drilling oil/gas

(off shore).

. Certificate Ill in drilling oil/gas

(on shore).

. Certificate Ill in timber bridge

construction and maintenance.

. Certificate IV in surface

extraction operations.

. Certificate IV in surface coal

mining (open cut examiner).

. Certificate IV in metalliferous

mining operations
(underground).

. Certificate IV in underground

coal operations.

. Certificate IV in resource

processing.

. Certificate IV in civil construction

operations.

. Certificate IV in civil construction

supervision.
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. Certificate IV in civil construction

design.

. Certificate IV in drilling

operations.

. Certificate IV in drilling oil/gas

(off shore).

. Certificate IV in drilling oil/gas

(on shore).

. Diploma of surface operations

management.

. Diploma of underground

metalliferous mining
management.

. Diploma of minerals processing.
. Diploma of civil construction

management.

. Diploma of civil construction

design.

. Diploma of drilling operations.
. Diploma of drilling oil/gas (off

shore).
. Diploma of drilling oil/gas (on

shore).

. Diploma of underground coal

mining management.

. Advanced Diploma of

metalliferous mining.

. Advanced Diploma of extractive

industries management.

. Advanced Diploma of

underground coal mining
management.

. Advanced Diploma of drilling

management.

. Advanced Diploma of civil

construction design.

. Advanced Diploma of civil

construction.

. Advanced Diploma of surface

coal mining management.




