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INTRODUCCION 

Esta monografía recoge e l t rabajo preparado como documento de r e f e r e n 
c i a para e l seminario sobre e l papel de l a s i n s t i t u c i o n e s de forma-
c ion p r o f e s i o n a l ante l o s imperat ivos económicos y s o c i a l e s d e l desa-
r r o l l o , l l evado a cabo en Teguc iga lpa , Honduras, e l 15 y e l 16 de 
agosto de 1979, correspondiente a l Proyecto 126 de C i n t e r f o r . 

La presente e d i c i ó n ha incorporado algunas modi f i cac iones de forma a 
l a v e r s i ó n o r i g i n a l . S i n embargo, e l texto se ha mantenido en su i n -
tegr idad , a f i n de no r e s t a r v i g e n c i a a l p ropos i to que l e d io v i d a : 
s u s c i t a r l a r e f l e x i ó n en torno a temas t a l e s como l a evo luc ion de l a s 
e s t r u c t u r a s , procedimientos y c r i t e r i o s que conducen a l a s i n s t i t u c i o 
nes de formacion p r o f e s i o n a l en l a d e f i n i c i ó n de sus campos y modal i -
dades de acc ión , l a s tendencias y transformaciones que se v is lumbran 
para e l l a s en e l mediano p lazo , l a s responsabi l idades que l e s tocará 
asumir en los próximos años en e l marco de l a s p o l í t i c a s educat ivas , 
l a b o r a l e s y s o c i a l e s de sus respect ivos pa íses y l a s dec i s iones que 
deberán a f r o n t a r l o s organismos encargados de l a formacion p r o f e s i o -
n a l para dar respuesta a esos nuevos d e s a f í o s . 

E l documento pretende aportar una base para esa r e f l é x i o n y con esa 
f i n a l i d a d se e l i g i ó e l camino de un a n á l i s i s i n t e r p r e t a t i v o d e l proce 
so h i s t ó r i c o de l a formacion p r o f e s i o n a l en América L a t i n a , desde co-
mienzos de l a década de 1940 hasta hoy. Esta v e r s i ó n panorámica e s t á 
contemplada desde e l contexto económico y s o c i a l de l a reg ión a l o 
la rgo de c a s i cuarenta años, e i n t e n t a poner de m a n i f i e s t o los cam-
b i o s , a menudo profundos, que l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o 
n a l fueron introduciendo en sus o r ientac iones y a c t i v i d a d e s a f i n de 
dar respuesta a l o s renovados imperat ivos que l a evo luc ion económica» 
s o c i a l , c u l t u r a l y p o l í t i c a de l o s pa íses l e s fue planteando. 

La primera parte de l a monografía examina l o s or ígenes de l a forma-
c ion p r o f e s i o n a l en América L a t i n a , destacando aquel los aspectos que 
f o r j a r o n l a respuesta i n i c i a l de l o s organismos pioneros que se encar 
garon de responder a l a s necesidades de c a p a c i t a c i ó n de mano de obra 
para e l proceso de i n d u s t r i a l i z a c i ó n que despuntaba en e l escenar io 
lat inoamer icano. 

En l a segunda parte se enfoca e l per íodo de c o n s o l i d a c i ó n y f o r t a l e c í 
miento de l o s organismos de formacion p r o f e s i o n a l en l o s pa íses de l a 
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r e g i ó n , para i l u s t r a r l a adopción genera l i zada de un modelo i n s t i t u -
c i o n a l y o p e r a t i v o , que e n f i l ó por caminos c l a r o s y con cometidos pre 
c i s o s a cumpl ir l a ta rea de l a formación de los recursos humanos para 
e l d e s a r r o l l o . 

La t e r c e r a par te p lantea e l in ter rogante respecto de l a s f r o n t e r a s de 
una formacion p r o f e s i o n a l que fue abordando progresivamente nuevos 
campos de competencia, poniendo cada vez más e l acento en un cometido 
s o c i a l que intentaba c o n c i l i a r s e con los o b j e t i v o s primordialmente 
económicos de que se había empapado l a formación p r o f e s i o n a l en su f a 
se i n i c i a l y de c o n s o l i d a c i ó n o r g a n i z a t i v a y t é c n i c a . 

La u l t ima par te de este t raba jo sustenta l a h i p ó t e s i s de que cambios 
a menudo c i r c u n s t a n c i a l e s se fueron haciendo cada vez más recurrentes 
hasta t r a d u c i r una m o d i f i c a c i ó n de fondo en l a concepción misma de l a 
formación p r o f e s i o n a l , de su s i g n i f i c a d o y de sus proyecc iones . E l 
di lema ante e l cua l hoy nos enfrentamos es d e f i n i r e l a lcance de e s -
tas m o d i f i c a c i o n e s , l o que exige d i l u c i d a r e l papel que cabe y cabrá 
a l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l en e l conc ie r to de e s -
fuerzos desplegados en favor d e l progreso d e l hombre y de l a sociedad. 
En e l texto se han d e s l i z a d o sugerencias que t ienden a esbozar a l g u -
nas i n d i c a c i o n e s sobre l a s perspect ivas y responsab i l idades que 
aguardan, en l o s próximos años, a l a formación p r o f e s i o n a l . 

Ante d i v e r s a s opciones para e l t ratamiento d e l tema, ¿e p r e f i r i ó e l 
tono e n s a y í s t i c o y no e l e r u d i t o , Aunque l a b i b l i o g r a f í a que c i e r r a 
e l l i b r o es cop iosa , se ha p resc ind ido de l a s notas a l p i e , con e l ob 
j e t o de a l i g e r a r l a l e c t u r a y d i r i g i r l a h a c i a l o que importa: l a i n -
t e r p r e t a c i ó n de l o s hechos. Algunos árbo les están a l l í , a v í a de 
ejemplo e i l u s t r a c i ó n , pero no han s ido censados todos para no perder 
de v i s t a e l conjunto d e l bosque. No se t r a t a , en consecuencia, de 
una h i s t o r i a , s ino de una s í n t e s i s que se es fuerza en destacar l o s 
grandes tramos de una evo luc ión y , sobre todo, de su s i g n i f i c a d o . 

Ensayo y r e f l e x i ó n , este t raba jo no def iende , es t r i e taimente hablando, 
ninguna t e s i s . Es tá meramente dest inado a proporc ionar l o s elementos 
esenc ia les para promover un intercambio de ideas en torno a l a s i t u a -
c i ó n a c t u a l , l a s tendencias y l a s perspect ivas de l a formación p r o f e -
s i o n a l en e s t a parte d e l mundo. S i l o l o g r a r a , habr ía cumplido e l ob 
j e t i v o que se propuso. 
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Primera Parte 
* 

* 

LOS ORIGENES DE LA FORMACION PROFESIONAL 

EN AMERICA LATINA 



III 

AMERICA LATINA ANTE EL IMPACTO DE LA INDUSTRIALIZACION 

Corren l o s años cuarenta. Es e l momento en que América L a t i n a se de 
bate en un paso c r í t i c o , de t r a n s i c i ó n entre una economía basada en 
e l crec imiento hac ia a fuera , sustentado sobre l a base de sus exporta 
c iones de mater ias pr imas, y una tiaciente i n d u s t r i a l i z a c i ó n . Es te 
per íodo h a b r í a de ser reconocido mas adelante como l a etapa de s u s t i 
t u c i ó n de importac iones. 

E l proceso a d q u i r i ó un dinamismo inesperado. Comenzando por l a s i n -
d u s t r i a s de transformación l i v i a n a , fue progresivamente cubriendo 
l a s áreas de l a i n d u s t r i a meta lúrg ica , e l é c t r i c a , de t ransportes y 
maquinarias. 

Todo e l s istema de mano de obra se conmovió. Las i n d u s t r i a s de 
transformación que hasta entonces habían operado bajo l a forma de un 
t rabajo organizado artesanalmente, debieron enf rentar no só lo l a ne-
ces idad de produc i r para un mercado i n t e r n o , acostumbrado a consumir 
productos importados, s ino también l a de hacer incrementar su produc 
c i ó n hasta e l punto de p e r m i t i r l e s competir en marcados externos. 
La o f e r t a de productos manufacturados en e l e x t e r i o r se había r e s -
t r i n g i d o sensiblemente debido a que sus mayores productores se encon 
traban en un período de guerra que redujo de modo d r á s t i c o su a c t i v l 
dad económica y desvió gran parte de sus recursos product ivos h a c i a 
l a p r o v i s i ó n de elementos b é l i c o s . Los pa íses de América L a t i n a , y 
muy especialmente aque l los que ya contaban con un d e s a r r o l l o indus-
t r i a l i n c i p i e n t e , a r r o s t r a r o n e l problema de l a i n t r o d u c c i ó n de t é c -
n i cas más e f i c i e n t e s que l e s permit iesen p roduc i r l a cant idad y v a -
r iedad de bienes que e l consumo demandaba, y en c a l i d a d acorde con 
l a s ex igencias d e l mercado. 

Las nuevas técn icas de producción e x i g í a n un personal c a l i f i c a d o , ca 
paz de hacer func ionar ef ic ientemente l a s nuevas empresas i n d u s t r i a -
l e s . Hasta entonces, e l rec lutamiento de l a mano de obra se e fectúa 
ba s i n mayores d i f i c u l t a d e s , aun en l a s empresas más dinámicas y es -
t ructuradas . Las migraciones europeas hac ia América y e l s istema 
educac ional v igente proveían en buena medida l o s elementos bás icos 
ind ispensab les para l a v i d a de t raba jo ; por o t r a p a r t e , l a empresa 
misma se encargaba, en l a p r á c t i c a , de l a formación e s p e c i a l r e q u e r i 
da por e l t raba jador . 
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La a d q u i s i c i ó n informal de c a l i f i c a c i o n e s para e l puesto de trabajo 
desempeñado era l a pauta normal de f a m i l i a r i z a c i ó n de l o s trabajado-
res con su o f i c i o . En l a gran mayoría de l a s empresas, de tamaño re 
ducido y organizac ión ar tesanal , los patrones y capataces e j e r c í a n 
e l papel de maestros que introduc ían de manera empírica a los jóve-
nes en las tareas de su o f i c i o . 

A una nueva esca la , como l a planteada por l a i n d u s t r i a l i z a c i ó n , esos 
medios de formación de l a mano de obra se evidenciaron claramente i n 
s u f i c i e n t e s e inadecuados. 

En los a lbores de l a década de l cuarenta, l a d i s t r i b u c i ó n de l a mano 
de obra en e l conjunto de act iv idades económicas de l o s países l a t i -
noamericanos, revelaba que una gran parte de l a población económica-
mente a c t i v a se desempeñaba todavía en e l sector pr imar io . De acuer 
do con los datos emanados de los estudios de l a CEPAL, l a proporción 
de personas que trabajaban en este t ipo de act iv idades osc i laba en-
t re e l 36 % para Argentina y e l 74 % para Colombia y Nicaragua; de 
los d iez países que podían br indar c i f r a s comparables, s i e t e tenían 
más d e l 50 % de su población a c t i v a desempeñándose en aquel sector . 

La i n d u s t r i a de transformación absorbía una proporción relativamente 
pequeña de l a s personas a c t i v a s , que se extiende desde 6,5 % en Méxi 
co hasta 17,1 % en C h i l e , país que por esa época mostraba uno de los 
más a l t o s índ ices de i n d u s t r i a l i z a c i ó n de l a región. La mayor parte 
de e l l a s laboran en las indust r ias de alimentos y de bebidas, a s í 
como en l a s i n d u s t r i a s t e x t i l e s y d e l ves t ido , siendo todavía poco 
importante e l porcentaje captado por l a i n d u s t r i a de l o s metales y 
sobre todo por l a s i n d u s t r i a s químicas. S in embargo, estos dos u l t i 
mos rubros c rec ían rápidamente en importancia y peso r íe lat ivo en l a 
d i s t r i b u c i ó n de l a mano de obra, especialmente en Argentina y C h i l e . 

Una de l a s c a r a c t e r í s t i c a s importantes de l sec tor , destacada en e l 
Estudio económico de América Latina preparado por CEPAÍL en 1948, es 
que a comienzos de l a década, l a proporción de asa lar iados en l a i n -
d u s t r i a de transformación era muy baja, l o que se e x p l i c a por l a es-
t r u c t u r a ar tesana l de esta rama de a c t i v i d a d , con a l t o numero de j e -
fes de t a l l e r e s o trabajadores independientes. 

Desde e l punto de v i s t a de las necesidades de formación de mano de 
obra, e l l o o f r e c í a algunas d i f i c u l t a d e s . En tanto l a producción a r -
tesanal requer ía una formación completa para una elevada proporción 
de su mano de obra, l a i n d u s t r i a moderna que ya empieza a hacerse 
presente en e l escenario latinoamericano necesitaba, aíl cont ra r io , 
trabajadores capacitados para l a e jecuc ión de var iadas labores espe-
c i a l i z a d a s y de alcance l imi tado, engranadas en un proceso product i -
vo de mayor complejidad técn ica . La formación ex ig ida era entonces 
más e s p e c í f i c a , tendiente a otorgar una gran hab i l idad y p r e c i s i ó n 
de ejecuc ión. 
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La i n d u s t r i a de l a const rucc ión acompaño en su crec imiento a l a manu 
f a c t u r a , aunque exh ib ía un grado de absorc ión de fuerza de t rabajo 
muy i n f e r i o r en e l panorama general de l a d i s t r i b u c i ó n de l a mano de 
obra en l o s pa íses de América L a t i n a . S i n embargo, l a s necesidades 
de formación planteadas eran bastante s i m i l a r e s a l a s de l o s obreros 
c a l i f i c a d o s de l a s i n d u s t r i a s de l a madera y de l o s metales , por l o 
que acompañaron a estas u l t imas a l hacerse presente l a respuesta de 
l a formación p r o f e s i o n a l . 

Los rubros de miner ía y t ransporte y comunicaciones estaban todav ía 
en proporc ión importantís ima en manos e x t r a n j e r a s . Siendo ramas de 
a c t i v i d a d demandantes de recursos humanos de v a r i a d a c a l i f i c a c i ó n , 
l a s propias empresas se habían abocado por l o genera l a l a formación 
de su persona l , por l o que no l l e g a r o n (só lo l o harán más tarde) a 
e j e r c e r una p r e s i ó n s i g n i f i c a t i v a sobre l a formación s i s t e m á t i c a de 
mano de obra en i n s t i t u c i o n e s ajenas a e l l a s mismas. 

E l proceso de i n d u s t r i a l i z a c i ó n en que se embarcaban l o s pa íses de 
América L a t i n a se concentró en l a s grandes c iudades, generando f l u -
j o s de migrac ión de vastos contingentes de trabajadores r u r a l e s ha-
c i a l a s m e t r ó p o l i s , en busca de oportunidades de empleo en los secto 
res económicos que aparec ían f l o r e c i e n t e s . Paralelamente a l desarro 
l i o de l a i n d u s t r i a , empezaba a f o r t a l e c e r s e una i n f r a e s t r u c t u r a de 
comercio y s e r v i c i o s d iversos que c o n s t i t u í a n e l apoyo normal y nece 
s a r i o a l crec imiento d e l sector secundar io . E l t e r c i a r i o se c o n s t i -
tuyó a s í en importante fuente de empleo para l a c r e c i e n t e pob lac ión 
urbana: l a s ocupaciones d e l sector p ú b l i c o se ampliaron c u a l i t a t i v a 
y cuant i tat ivamente; l a banca a d q u i r i ó un peso cada vez mayor, a c i c a 
teada por l a renovada a c t i v i d a d f i n a n c i e r a a que daba or igen l a ex-
pansión i n d u s t r i a l ; se m u l t i p l i c a r o n l o s estab lec imientos v inculados 
a l comercio e x t e r i o r y dentro d e l mismo p a í s ; se amplió y d i v e r s i f i -
có l a cadena de in termed iar ios actuantes en cada una de las etapas 
d e l intercambio comerc ia l y los m ú l t i p l e s s e r v i c i o s a e l l o s v i n c u l a -
dos. Todo ese conjunto d io or igen a demandas cada vez más apremian-
tes de recursos humanos, que debían de algún modo ser r e s u e l t a s en 
forma s i s t e m á t i c a . 

La a g r i c u l t u r a t e n í a un lugar destacado, por cuanto a pesar de su es 
casa c o n t r i b u c i ó n a l a renta n a c i o n a l , absorbía un gran porcentaje 
de l a mano de obra, y en e l l a descansaba todavía e l grueso de l a s ex 
por tac iones , fuente estas ú l t imas de l a s d i v i s a s que alimentaban e l " . 
propio proceso de i n d u s t r i a l i z a c i ó n . Pero poca atenc ión se prestó 
en aquel momento a l a formación de l a mano de obra a g r í c o l a como me-
d io de incrementar l a product iv idad de l a t i e r r a . 

En consecuencia, es f á c i l comprender por qué l a s inquietudes por l a 
c a l i f i c a c i ó n de l o s recursos humanos se i d e n t i f i c a r o n más que nada 
con l a s necesidades urbanas, donde se s i tuaba e l foco d e l d inamis-
mo económico; e l l o h a b r í a de c o n t r i b u i r a que l a s primeras ideas en 
torno a l a organ izac ión de l a formación p r o f e s i o n a l , proyectasen en 
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ese medio su p r á c t i c a e i n i c i a r a n su tarea en l a c a p a c i t a c i ó n de ma-
no de obra para e l sector secundario y t e r c i a r i o de l a a c t i v i d a d eco 
nómica. 

* 

x 
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III 

LA EDUCACION NO TIENE UNA RESPUESTA SATISFACTORIA 

Una vez situados en l a perspect iva de crecimiento económico en que 
se encontraba América Lat ina en l a coyuntura de l a segunda guerra 
mundial, es prec iso dar un rápido v i s t a z o a l o s fenómenos que carac-
te r i za ron e l momento desde e l punto de v i s t a de l a o f e r t a de mano de 
obra. Dos hechos cobran a este respecto p a r t i c u l a r re levanc ia : por 
un lado, l a est ructura demográfica de l a población y , por o t ro , e l 
papel de l a educación como formadora de recursos humanos. 

La c a r a c t e r í s t i c a demográfica más notable es e l ver t ig inoso c r e c i -
miento de l a población. La tasa de crecimiento de l a población de 
América Lat ina , que s igu ió un ritmo acelerado durante e l ult imo cuar 
to de s i g l o pasado, se elevó notablemente a p a r t i r de los años t r e i n 
ta: de un promedio de 18,6 % en e l período 1930-1934, l a tasa de ere 
cimiento pasó a 24,2 en e l período 1950-1954. De 1920 a 1956 l a po-
b lac ión latinoamericana se dupl icó con creces , l legando a una c i f r a 
de 180 mi l lones de habitantes. 

La c a r a c t e r í s t i c a sobresa l iente de l a población de América La t ina , 
además de su elevada tasa de incremento n a t u r a l , radicaba en e l a l t o 
porcentaje alcanzado por l a población menor de 15 anos¿ junto con 
una baja proporción de habitantes entre 15 y 59 años. Hacia 1950, 
con l a s o l a excepción de Argentina, donde e l grupo de menores de 15 
años representaba e l 30 % de l a poblac ión t o t a l , en todos los países 
latinoamericanos entre e l 36 % y e l 44 % de l a población t e n í a 14 
años o menos. 

Este solo hecho sometió a l a educación a un desaf ío a l que se mostró 
incapaz de responder eficazmente. A pesar de los grandes esfuerzos 
presupuestarios rea l i zados por prácticamente todos los países de l a 
región para aumentar l a cobertura de sus programas educativos, hac ia . 
1960 había 15 mi l lones de niños de 7 a 12 años marginados de l a es-
cuela (UNESCO: La situación educativa en América Latina, P a r í s , 1960) 

Las c i f r a s d ispon ib les ponen de manif iesto alarmantes tasas de deser 
c ión esco la r , concentradas muy especialmente en los primeros años de 
educación regu lar . E l efecto acumulado determinó que, hac ia 1950, 
l a mitad de l a población en edad de t rabajar no t u v i e r a aprobado un 
año escolar completo, con l o cua l l a s tasas de analfabetismo func io-
n a l excedieron con creces l a s tasas o f i c i a l e s de analfabetismo abso-
l u t o . 
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E l problema de í n d o l e c u a n t i t a t i v a se transformo a s í en uno de f u e r -
tes consecuencias c u a l i t a t i v a s . E x i s t í a , es c i e r t o , un f u e r t e poten 
c i a l de mano de obra; pero dado su bajo n i v e l educativo se produjo 
un exceso de o f e r t a de trabajadores en aquel los sectores de a c t i v i -
dad que impl icaban poca o ninguna formacion, en detrimento de l o s 
sectores que requ ieren h a b i l i d a d e s espec ia les o formacion adelantada, 
en l o s cuales descansaba l a pujanza d e l d e s a r r o l l o . 

Es indudable que l o s gobiernos de América L a t i n a r e a l i z a r o n , por 
aque l los años, notables esfuerzos para r e f o r z a r l a s raimas de l a ense 
ñanza que se ocupaban de es tab lecer v í n c u l o s mas estrechos e inmedia 
tos con e l mundo d e l t rabajo a l c u a l e l educando se e n f r e n t a r í a fa-~ 
talmente. Hasta entonces, e l único sistema organizado de prepara-
c i ó n para l a v i d a de t rabajo era l a escue la , y aun cuándo mi les de 
niños y jóvenes quedaran fuera de su a lcance , h a b r í a s ido necesar io 
f o r t a l e c e r l a y adecuar la a l a s nuevas ex igenc ias . 

En l a s áreas r u r a l e s , l a escue la pr imar ia t e n í a a su cargo c a s i por 
entero l a preparac ión d e l niño para su v i d a f u t u r a , incluyendo su de 
d i c a c i ó n a l t rabajo a g r í c o l a , aunque este ingred iente fuera apenas 
rud imentar io . Las escuelas vocac iona les a g r í c o l a s crejadas dentro 
d e l s istema de educación regu lar eran todav ía pocas y de r e s t r i n g i d a 
cobertura; su l o c a l i z a c i ó n y e l modo como se organizaba su enseñanza 
f a v o r e c í a n en escasa medida l a concurrenc ia de l o s jóvenes campesi-
nos, compelidos desde temprana edad a a f rontar l a s labores de l a t i e 
r r a , y s i n p o s i b i l i d a d e s de desp lazarse , por la rgos per íodos , hac ia" 
l o s centros poblados en que funcionaba l a escue la p r imar ia . En los 
medios urbanos c r e c i ó sustancialmente e l número de escuelas p r o f e s i o 
na les — en algunos pa íses concebidas como escuelas de a r t e s y o f i -
c i o s —, en p a r t i c u l a r i n d u s t r i a l e s y comerc ia les , de las cuales emer 
g ían l o s obreros c a l i f i c a d o s y l o s postu lantes a l a s escuelas t é c n i -
cas de n i v e l medio; pero e l l a s , aparte de o f r e c e r curstos para un r e -
ducido número de e s p e c i a l i d a d e s , atendían a una proporc ión mínima de 
l o s jóvenes que debían formarse para ingresar a l empleo. 

La p o s i b i l i d a d de l a escue la p r o f e s i o n a l e x i s t í a , en p r i n c i p i o , para 
todos l o s jóvenes que egresaban de l a enseñanza pr imar ia ; pero d i v e r 
sos f a c t o r e s contr ibuyeron a que fuera una p r o b a b i l i d a d r e a l para 
muy pocos. Por una p a r t e , e l número de estab lec imientos estaba muy 
por debajo de l a s necesidades; pero, por o t r a , tampoco l a demanda 
por es te t i p o de educación presionó s i g n i f i c a t i v a m e n t e para aumen-
t a r su cant idad. E l hecho de terminar l a enseñanza pr imar ia i n d i c a -
ba ya un gran p r i v i l e g i o y , por l o tanto , habiendo l legado e l alumno 
a ese n i v e l , podía a s p i r a r a cont inuar l a educación media genera l 
con miras a l a s u p e r i o r . Jóvenes provenientes de un medio s o c i a l 
que hubiese aceptado más fác i lmente prepararse para ocupaciones c a l i 
f i c a d a s d e l primer n i v e l , no ten ían por l o genera l l a i n s t r u c c i ó n b i 
s i c a requer ida para seguir l o s cursos de l a s escuelas p r o f e s i o n a l e s ; 
cuando l o ten ían , con suma f recuenc ia abandonaban l o s estudios a mi-
tad de camino para ingresar a un empleo, a f i n de complementar e l i n 
greso f a m i l i a r . 
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En e f e c t o , s i l a mayoría de l o s jóvenes se incorporaba a l a fuerza 
de t rabajo s i n ninguna formacion s i s t e m á t i c a , adquir iendo de manera 
no metódica sus h a b i l i d a d e s y destrezas en e l e j e r c i c i o mismo d e l 
o f i c i o , e l hecho de haber cursado, aunque fuera parc ia lmente, e s t u -
d ios en una escue la p r o f e s i o n a l , daba mejores p o s i b i l i d a d e s en e l 
mercado. Aque l los que terminaban e l primer c i c l o en l a escue la p r o -
f e s i o n a l tendían a enro la rse en l a s f i l a s de l a enseñanza t é c n i c a o 
der ivaban h a c i a ocupaciones no manuales e i n c l u s o ajenas a l sector 
de a c t i v i d a d para e l cua l se habían capac i tado. 

La e f i c a c i a de l a escue la p r o f e s i o n a l como formadora de recursos hu-
manos c a l i f i c a d o s a n i v e l de e j e c u c i ó n se v i o , pues, r e s t r i n g i d a por 
m ú l t i p l e s f a c t o r e s exógenos, emanados d e l panorama genera l de l a edu 
cac ión en l a época. La educación formal , como producto escaso, era 
altamente va lorado , aun cuando no se a j u s t a r s e de modo expreso a l o s 
requerimientos de un puesto de t r a b a j o . Cualquiera fuera entonces 
e l t i p o de educación cursada, c o n s t i t u í a un punto a favor para ocupa 
c iones de mayor p r e s t i g i o y remuneración. 

Más a l l á de l o s c i tados f a c t o r e s exógenos que coartan e l cumplimien-
to pleno de l o s o b j e t i v o s de l a s escuelas p r o f e s i o n a l e s , l o s argumen 
tos que se oponían desde e l lado de l a demanda de mano de obra c a l i -
f i c a d a , y muy especialmente desde l a i n d u s t r i a , redundaron en s e r i a s 
c r í t i c a s a l a formacion esco la r pura como preparac ión para e l e j e r c i 
c i ó de una ocupación. 

La c r í t i c a fundamental a que l a escuela p r o f e s i o n a l se h i zo acreedo-
r a fue su f a l t a de contacto con l a r e a l i d a d d e l mundo d e l t r a b a j o . 
Es ta d e f i c i e n c i a se h i z o más aguda y dep lorab le en e l caso de l a i n -
d u s t r i a , cuyas necesidades cambiaban mucho más rápidamente que l a s 
p o s i b i l i d a d e s de adaptación de l a escuela i n d u s t r i a l . • E l a le jamien-
to d e l medio a l que estaba dest inada a s e r v i r fue l a causa determi-
nante de su f racaso . S i n embargo, l e era d i f í c i l superar esa d i f i -
cu l tad ; sumida en l a s redes d e l s istema educativo formal , se enf ren-
taba a l a exces iva dureza b u r o c r á t i c a d e l mismo y a su incapacidad 
de a j u s t a r s e a nuevas s i t u a c i o n e s . Desde e l momento que era parte 
de un todo supeditado a l o s f i n e s de l a educación genera l , y una par 
te con escaso peso r e l a t i v o , frecuentemente sus contenidos academi-
c i s t a s primaron sobre l a p r á c t i c a . 

La a g i l i d a d requer ida para l a formación en l a s ocupaciones de l o s n i 
v e l e s de e jecuc ión , en momentos de ráp ida transformación económica," 
no tuvo eco n i respuesta en l a escuela p r o f e s i o n a l . E s t a a r r a s t r a b a 
ya imperfecciones der ivadas de su l o c a l i z a c i ó n y de su pobreza en 
cuanto a e d i f i c i o s , maquinaria, herramientas y m a t e r i a l d i d á c t i c o . 

La incapacidad de l a escue la p r o f e s i o n a l para adaptarse a l o s reque-
r imientos c u a n t i t a t i v o s y c u a l i t a t i v o s de mano de obra c a l i f i c a d a , 
creó un campo f é r t i l para l a búsqueda de nuevos sistemas de forma-
c i ó n para e l t r a b a j o . Se requer ía un género de enseñanza que además 
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de p legarse con rapidez y f l e x i b i l i d a d a l a var iedad y cambio de l a s 
ex igenc ias de c a l i f i c a c i ó n planteadas por e l mercado, pudiera contem 
p i a r l a s d i f e r e n t e s condic iones i n i c i a l e s de quienes deben capac i ta r 
se para t raba ja r como o p e r a r i o s . En ese conjunto es p r e c i s o i n c l u i r 
a l o s menores que no t rabajan , menores que t rabajan , adultos s i n pre 
parac ion alguna y adultos que p r e c i s a n complementar sus conocimien-
tos o p e r f e c c i o n a r s e con miras a una promoción. Se a b r í a a s í e l ca -
mino a una nueva concepción de l a formación p r o f e s i o n a l 

h 

20 



I I I 

GERMINAN LAS IDEAS DE FORMACION PROFESIONAL 

La idea de l a formacion p r o f e s i o n a l en l o s pa íses de América L a t i n a , 
que se concretaba en un momento de crec imiento dinámico de l a econo-
mía, sustentado sobre l a innovación tecno lóg i ca y l a implantac ión de 
procesos modernos de producción, nac ió con toda n a t u r a l i d a d estrecha 
mente l i g a d a a l a t é c n i c a . Se consideró que l a formación era c l a r a -
mente d i f e r e n t e a l a educación, que por entonces se va loraba como un 
f i n en s í . En tanto l a primera perseguía propós i tos de a p l i c a c i ó n 
inmediata y concreta , de contenido netamente pragmático para e l de-
sempeño de un o f i c i o , c a s i siempre de t i p o manual, l a segunda se en-
cargaba de moldear a l hombre para su proyecc ión c u l t u r a l , e s p i r i t u a l 
y s o c i a l en e l mundo. 

Desde e l p r i n c i p i o , l a formación p r o f e s i o n a l se impregnó de un carác 
te r netamente u t i l i t a r i o , puesto que se daba por sentado que l a p re-
parac ión para un o f i c i o suponía l a p o s i b i l i d a d de e j e r c e r l o . 

En este contexto, l a r a c i o n a l i d a d de una p o l í t i c a de formación profe 
s i o n a l se consideró basada c a s i exclusivamente en l a s necesidades de 
l a a c t i v i d a d económica. S i l a razón de ser de l a formación p r o f e s i o 
n a l radicaba en l a necesidad de proporc ionar mano de obra c a l i f i c a d a 
para l a s d i s t i n t a s ocupaciones que, cada vez mas rápidamente, genera 
ba e l ca rác ter dinámico y renovador de l a economía, era l ó g i c o pen-
sar que e l o b j e t i v o e s t a r í a cumplido en l a medida que se t r a t a s e de 
formar gente apta para su adecuado desempeño en l a s p lazas que emer-
g ían en e l mercado de t rabajo . De a l l í que l a preocupación de l a s 
entidades que se ocuparon de l a tarea estuvo fuertemente matizada en 
sus comienzos por l a i n s i s t e n c i a en e l conocimiento seguro de l a s ne 
cesidades r e a l e s de l a s empresas, sobre todo de l a s d e l sector indus 
t r i a l , pues l o e s e n c i a l era c a p a c i t a r personas para puestos e x i s t e n -
tes o altamente p r e v i s i b l e s . 

La formación p r o f e s i o n a l se entendió como un proceso de adaptación 
d e l hombre a l a s ex igenc ias d e l aparato product ivo , y su l e g i t i m i d a d 
descansó sobre l a s ó l i d a base de una necesidad i n d i s c u t i d a . Su obje 
t i v o estaba centrado en l a empresa, más que en e l hombre; en l a orga 
n i z a c i ó n product iva , más que en e l t raba jador . Se suponía que en 
una economía dinámica como l a que se vis lumbraba en e l futuro de Amé 
r i c a L a t i n a , s a t i s f a c e r a l a empresa y a c i c a t e a r su product iv idad no 
podía tener s ino consecuencias p o s i t i v a s sobre sus t r a b a j a d o r e s , y , 
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en ú l t i m a i n s t a n c i a , sobre toda l a sociedad. La preocupación por l a 
empresa p a r e c í a l l e v a r i m p l í c i t a , como consecuencia r e f l e j a , l a preo 
cupación por l o s t rabajadores; en l a medida que e l mercado de t r a b a -
j o lat inoamer icano se expandía y o f r e c í a más puestos de t rabajo que 
l o s que podía apetecer l a gran masa de mano de obra d i s p o n i b l e , con 
r e s t r i n g i d a s o inadecuadas c a l i f i c a c i o n e s , l a s ventajas que l a forma 
c i ó n p r o f e s i o n a l impl icaba para e l ind iv iduo que de e l l a se b e n e f i - " 
c i a r a aparec ían práct icamente ev identes . La s o l á p o s i b i l i d a d de ac -
ceso a los nuevos puestos de t r a b a j o , con mejores remuneraciones, ma 
yores perspect ivas de promoción y en estrecho contacto! con l a s t é c n i 
cas modernas, s i tuaban a l t rabajador formado en una p o s i c i ó n p r i v i l e 
g iada f r e n t e a l r e s t o de l a fuerza de t raba jo . No cab ía entonces i n 
q u i e t a r s e acerca de l o s eventuales e fectos negat ivos que una forma-" 
c i ó n p r o f e s i o n a l concebida en l o s términos d e s c r i t o s pudiera aca-
r r e a r sobre l o s t rabajadores . 

Más ade lante , ante l a pérd ida de dinamismo de l a expanjsión económica, 
l a concentrac ión de sus b e n e f i c i o s en determinados sectores y l a e v i 
denc ia de grandes capas de pob lac ión a l margen de l o s f r u t o s d e l pro 
greso, e l concepto de formación p r o f e s i o n a l i r í a evolucionando para 
armonizarse con l a s nuevas ex igenc ias . La primera r e f l e x i ó n c r í t i c a 
se centró en e l cuestionamiento de una c a p a c i t a c i ó n paira e l t rabajo 
que hac ía d e l hombre una p i e z a más de l a máquina, un ehgranaje per-
fectamente ajustado en e l proceso de producción, pero hasta c i e r t o 
punto cercado en su l i b e r t a d creadora. E l l o i n i c i a r í a l a pugna con 
l a educación y l a convergencia h a c i a e l concepto de foirmación i n t e -
g r a l ; luego l l e v a r í a a l a s entidades responsables de l a c a p a c i t a c i ó n 
p r o f e s i o n a l a l a búsqueda de nuevos caminos, para hacejr de l a forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l una herramienta para l a promoción s o c i a l . De este 
modo, l a s c a r a c t e r í s t i c a s bás icas de l a formación p r o f e s i o n a l desde 
e l punto de v i s t a t e ó r i c o , y , como veremos más ade lante , desde l a 
p e r s p e c t i v a d e l curso r e a l que s i g u i e r o n l o s acontec imientos, son su 
dinamismo, su f l e x i b i l i d a d , su capacidad para madurar, para c r i t i c a r 
se a s í misma y para innovar, en un propós i to incesante de dar una ~ 
respuesta adecuada a l o s renovados requerimientos que una sociedad 
en permanente cambio l e p lanteaba. 

Las inquietudes de l o s portavoces o f i c i a l e s de l o s gobiernos, emplea 
dores y t rabajadores de l o s pa íses americanos respecto de l a forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l , c i r c u l a b a n en l o s fo ros internacionalLes ya por l o s 
a lbores de l a década d e l 40. La 2a. Conferenc ia de Estados de Améri 
ca Miembros de OIT (La Habana, noviembre-diciembre de 1939) evocó i ñ 
c identalmente este problema y l a cuest ión de l a formación p r o f e s i o -
n a l quedó i n s c r i t a en l a orden d e l d í a de l a 3a. Conferenc ia (México, 
a b r i l de 1946). Ent retanto , en 1939 se aprobaba, por jparte de l a 
25a. Conferenc ia In ternac iona l d e l Trabajo , l a Recomendación n° 57 
sobre formación p r o f e s i o n a l , en l a que se l a d e f i n í a como a q u e l l a ac 
c i ó n encaminada a l a "adecuación d e l hombre a un puesto de t r a b a j o " . 
En l a anteriormente c i t a d a conferenc ia de México se adpptó una r e s o -
l u c i ó n de p r i n c i p i o , que propuso un vasto programa para l a organ iza-
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c ióñ de sistemas nac iona les de formacion p r o f e s i o n a l . También f u e -
ron sugeridos métodos de co laborac ión r e g i o n a l con e l objeto de e s t i 
mular e l d e s a r r o l l o de l a formación p r o f e s i o n a l . 

Instaurar un s istema de formación p r o f e s i o n a l a n i v e l n a c i o n a l e ra , 
s i n duda, una tarea ímproba. Se t ra taba nada menos que de e l e g i r un 
esquema i n s t i t u c i o n a l que se adecuase a l o s cometidos de formación 
de mano de obra hasta entonces i n s a t i s f e c h o s ; que gozase de a g i l i d a d 
y autonomía para que pudiera a j u s t a r s e a l o s cambios permanentes en 
mater ia de formación p r o f e s i o n a l ; que es tuv iese cercano a l a s empre-
sas por un lado y a l a s p o l í t i c a s de gobierno por o t r o ; que v e l a s e 
por l o s i n t e r e s e s de l o s t rabajadores; que se escapara de l a s t rabas 
que habían impedido .a l s istema educat ivo regu lar responder a l o s im-
pera t i vos de l a a c t i v i d a d económica; que contase, en f i n , con l o s r e 
cursos f i n a n c i e r o s , humanos y mater ia les que l a ta rea e x i g í a . 

Aparte de l a s d i f i c u l t a d e s t é c n i c a s , a d m i n i s t r a t i v a s , f i n a n c i e r a s y 
operat ivas que era p r e c i s o superar , se planteaba e l problema de l a 
escasa v a l o r a c i ó n asignada a l a t é c n i c a y sobre todo a l t rabajo ma-
nua l , como campo de e s p e c i a l i z a c i ó n para l o s jóvenes que optaban por 
t i p o s a l t e r n a t i v o s de enseñanza. E l apego de l a c l a s e media a l a 
c u l t u r a a b s t r a c t a enfat i zada por l a educación t r a d i c i o n a l , h a c í a t e -
mer por l a r e c e p t i v i d a d que pudiese tener l a formación p r o f e s i o n a l . 
Por otro lado , l a s elevadas tasas de analfabetismo ex i s tentes en ca-
s i todos l o s pa íses de l a reg ión impedían, a gran par te de l a p o b l a -
c i ó n que hubiese neces i tado l a formación p r o f e s i o n a l , e l acceso a 
cursos que debían p a r t i r de una base mínima de i n s t r u c c i ó n b á s i c a . 
F inalmente, l a promoción de l o s trabajadores a n i v e l e s más a l t o s de 
l a e s t r u c t u r a ocupacional no siempre operaba sobre l a base de l a s ca 
l i f i c a c i o n e s , ya que estaba fuertemente arra igado e l patrón de aseen 
so por antigüedad; de e s t a manera, no teniendo perspect ivas c l a r a s 
de mejoras s a l a r i a l e s , l o s t rabajadores adultos no parec ían d e l todo 
i n c l i n a d o s a l a formación p r o f e s i o n a l , sa lvo que l e s fuera ind i spen-
sable para tener acceso a una ocupación que e x i g i e r a c a l i f i c a c i o n e s 
e s p e c í f i c a s . 

De es ta manera, l a s o l u c i ó n i n s t i t u c i o n a l debió enfrentar e l p r o b l e -
ma de conquistar un lugar y un p r e s t i g i o para l a formación p r o f e s i o -
n a l en un medio que no l e era d e l todo p r o p i c i o y que l a contemplaba 
con c i e r t o desdén, como e l " p a r i e n t e pobre" de l a educación. E l l o 
o b l i g ó a r e c u r r i r a formas i n é d i t a s de organ izac ión y operación. 

La idea de un "p lan nac iona l " de formación p r o f e s i o n a l fue tomando 
cuerpo poco a poco en l o s pa íses de América L a t i n a , a l compás de l a 
conjunción e i n t e r r e l a c i ó n de una s e r i e de fac tores que i n t e r v i n i e -
ron en su c o n s o l i d a c i ó n i n s t i t u c i o n a l . E l hecho de que los d iversos 
pa íses de l a reg ión hayan gestado i n s t i t u c i o n e s especialmente encar-
gadas de l l e v a r a cabo e l p lan nac iona l de formación p r o f e s i o n a l en 
un espacio de c a s i cuarenta años, pone claramente de man i f ies to que 
l a s fuerzas subyacentes que f a v o r e c i e r o n e l surgimiento de cada una 
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de e l l a s se d ie ron en momentos muy d i s t i n t o s , y s i n que pueda t r a z a r 
se una l í n e a n í t i d a de causa-efecto que s i r v a de común denominador a 
todos l o s p a í s e s . E l nacimiento de i n s t i t u c i o n e s de formacion pro fe 
s i o n a l dependió muchas veces de coyunturas económicas, p o l í t i c a s , ~ 
c u l t u r a l e s y s o c i a l e s que l e s fueron favorab les . 

E l grado de i n d u s t r i a l i z a c i ó n alcanzado por cada uno de l o s pa íses y 
e l r i tmo y perspect ivas de su expansión económica, son por c i e r t o 
f a c t o r e s que ayudan a p e r c i b i r con t o t a l c l a r i d a d estia ev idenc ia : so 
l o un sistema organizado de formación p r o f e s i o n a l puede, a p a r t i r de 
un momento dado, abastecer de manera adecuada l o s recursos humanos 
que e l progreso exige. Pero i n f l u y e también en este c o r o l a r i o l a ca 
pacidad de respuesta que e l s istema educacional ha puesto de mani-
f i e s t o para proporc ionar l a mano de obra requer ida . Juegan, a favor 
o en contra , l a s inquietudes d e l sector empresar ia l y l a expresión y 
c a n a l i z a c i ó n de dichas inquietudes; l a v i s i ó n s i n d i c a l respecto de 
l a importancia de l a formación p r o f e s i o n a l y l a p r e s i ó n e j e r c i d a por 
hacer de e l l a una de sus r e i v i n d i c a c i o n e s ; l a vo luntad p o l í t i c a , en 
ult imo término, que hace v i a b l e l a i n s t a u r a c i ó n de un organismo de 
formación p r o f e s i o n a l con p o s i b i l i d a d e s de fuer te impacto en e l o r -
den económico y s o c i a l , en un momento determine do de l a h i s t o r i a de 
un p a í s . Cabe agregar que, una vez congregadas l a s condic iones pro-
p i c i a s , y aun antes de e l l o , e l e fec to de demostración que surge de 
l a s exper ienc ias v i v i d a s por pa íses que crearon i n s t i t u c i o n e s en épo 
ca más temprana, c o n s t i t u i r á un impulso d e c i s i v o para animar a sus 
seguidores. 
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III 

LAS INSTITUCIONES PIONERAS HACEN ESCUELA 

En 1942, e l gobierno de B r a s i l , convencido de l a s ventajas de organ i 
zar un p lan n a c i o n a l de formacion p r o f e s i o n a l y de l a r e s p o n s a b i l i -
dad que en e l l o incumbe a l a s empresas, i n s t i t u y o un impuesto espe-
c i a l sobre e l l a s , a e fec tos de crear y mantener centros de formación 
de tiempo p a r c i a l , dest inados a proporc ionar i n s t r u c c i ó n t é c n i c a 
o b l i g a t o r i a a l o s menores de 18 años, empleados por l a s empresas con 
carácter de aprendices en una ocupación c a l i f i c a d a , y a o f r e c e r p o s i 
b i l i d a d e s de formación, más o menos completa, por una parte a l o s j o 
venes a s a l a r i a d o s y , por o t r a , a l a s personas adul tas de l a s empre-
sas . La cuant ía d e l impuesto (1 % d e l t o t a l de l a nómina s a l a r i a l ) 
proporcionó fondos importantes para e l d e s a r r o l l o de d ichos medios 
de formación. En 1942 l a Confederación Nac ional de l a I n d u s t r i a y , 
en 1946, l a Confederación Nac ional d e l Comercio, r e c i b i e r o n e l encar 
go de organizar y admin is t rar estos nuevos medios de enseñanza, dan-
do cuenta de su g e s t i ó n a l m i n i s t r o de Educación y Sanidad. 

A s í nac ieron l a s dos primeras i n s t i t u c i o n e s e s p e c i a l i z a d a s en forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l de America L a t i n a : e l S e r v i c i o Nac iona l de Aprendi-
za je I n d u s t r i a l (SENAI) y e l S e r v i c i o Nac iona l de Aprendizaje Comer-
c i a l (SENAC). 

Entre tanto , en Argent ina , e l M i n i s t e r i o de Trabajo y P r e v i s i ó n r e c i 
b i ó , en 1944, a t r ibuc iones en mater ia de formación p r o f e s i o n a l . Se 
creó a s í , como un organismo e s p e c i a l dependiente de dicho m i n i s t e r i o , 
l a Comisión Nac iona l de Aprendizaje y Or ientac ión P r o f e s i o n a l (CNAOP), 
que t e n í a l a responsab i l idad de organizar medios de formación para 
f a c i l i t a r a l a economía n a c i o n a l l a mano de obra que neces i taba y l a 
de aprobar y c o n t r o l a r l o s medios creados por las empresas y por l a s 
asoc iac iones de empleadores. E s p e c i a l a tenc ión merecía l a formación 
de adolescentes , que comenzaba a operar bajo e l r e c i e n t e reglamento * 
de aprendizaje de menores. La CNAOP t e n í a un presupuesto e s p e c i a l 
proveniente d e l impuesto de aprendizaje , que debían pagar, a razón 
d e l 1 % de l a nómina de sueldos y s a l a r i o s , todas l a s empresas indus 
t r i a l e s d e l sector p r ivado . 

La c r e a c i ó n de estas t r e s i n s t i t u c i o n e s , que const i tuyen l o s h i t o s 
fundamentales de l a formación p r o f e s i o n a l la t inoamer icana en l a deca 
da d e l 40, señalan e l punto de p a r t i d a en que habr ían de i n s p i r a r s e 
progresivamente e l res to de l o s pa íses d e l cont inente a l concretar 
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e l surgimiento de sus i n s t i t u c i o n e s e s p e c i a l i z a d a s de formacion pro-
f e s i o n a l . 

S in embargo, pasaron c a s i quince años antes de que Colombia d i e r a v i 
da a l S e r v i c i o Nac iona l de Aprendizaje (SENA), creado en 1957, y dos 
años más para que Venezuela s i g u i e r a e l camino con l a fundación d e l 
I n s t i t u t o Nac iona l de Cooperación Educat iva (INCE), en 1959. 

E l SENA nac ió en Colombia como culminación de l a s inquietudes que re 
movían a l M i n i s t e r i o de Trabajo , a i n s t a n c i a s de organizac iones de 
t raba jadores , para i n s t a u r a r un s istema de formación pirofes ional que 
d iese respuesta a l a s c rec ientes ex igenc ias d e l desarrjol lo indus-
t r i a l . La co laborac ión de l a OIT y l a est recha v i n c u l a c i ó n con l a s 
exper ienc ias d e l SENAI de B r a s i l , habían cont r ibu ido a tornar v i a -
b l e esa ent idad , que a d q u i r i ó a s í muchas de l a s c a r a c t e r í s t i c a s de 
sus i n s p i r a d o r e s . E l SENA nac ió , a l i g u a l que sus predecesores, de-
cididamente or ientado a l aprendizaje de menores, aunque su l ey orgá-
n i c a dejaba sentado como propós i to a d i c i o n a l , l a c a p a c i t a c i ó n de t r a 
bajadores a d u l t o s , fundamentalmente a través de l a complanentacion, 
en todos l o s n i v e l e s de l a j e r a r q u í a ocupacional . La nueva i n s t i t u -
c i ó n colombiana, dependiente d e l M i n i s t e r i o de Trabajo, se f i n a n c i a -
ba con un impuesto d e l 1 % sobre l a nómina s a l a r i a l pajgada por l a s 
empresas, pero i n t r o d u c í a una novedad: sus s e r v i c i o s aibarcaban l o s 
t r e s sectores de l a economía, con l o cua l todas l a s eiqpresas sobre 
un mínimo p r e f i j a d o de c a p i t a l y de t rabajadores , cot izaban a l SENA. 
También e l INCE de Venezuela tuvo, desde un p r i n c i p i o , l a a tend ib le 
ambición de promover l a formación p r o f e s i o n a l de l o s trabajadores de 
todos l o s sectores económicos d e l p a í s . 

E l INCE surg ió enlazado jerárquicamente a l M i n i s t e r i o de Educación y , 
por e l l o , sus cometidos se encontraron más l igados a l a labor educa-
t i v a propiamente t a l , según i n d i c a su propio nombre. En l a l e y de 
c r e a c i ó n d e l INCE quedaron estampados ob je t i vos t a l e s como l o s de l u 
char contra e l analfabet ismo y c o n t r i b u i r a l mejoramiento de l a ense 
ñanza p r i m a r i a . 

Pese a e s t a d e c l a r a c i ó n i n i c i a l , e l INCE se concentró en su primera 
etapa en a q u e l l a a c t i v i d a d reconocida e i n d i s c u t i d a hasta entonces 
como correspondiente a l a formación p r o f e s i o n a l , dando p r e f e r e n c i a 
a l aprend iza je ; pero t e n í a ya en su mano l a base l e g a l que d a r í a p i e 
na l e g i t i m i d a d a l o s programas no t r a d i c i o n a l e s que emprendió espe-
cia lmente en su segunda etapa, esto es , de 1974 en adelante . 

E l INCE adoptaba además l a fórmula ya t r a d i c i o n a l de f inanc iamiento , 
pero agregándole una c o n t r i b u c i ó n de l o s propios t rabajadores . Se 
sumaba a s í a l aporte de l a s empresas, que al imentaba e l grueso de su 
presupuesto, l a o b l i g a c i ó n f i n a n c i e r a d e l sector l a b o r a l . Cuenta 
además con una c o n t r i b u c i ó n d i r e c t a d e l Estado, cuyo peso r e l a t i v o 
es de escasa cuant ía . 
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Pese a todo l o que l a s d i f e r e n c i a b a entre s í , l a s c inco i n s t i t u c i o -
nes p ioneras que tomaron a su cargo l a e jecuc ión de programas de f o r 
mación p r o f e s i o n a l en sus respect ivos p a í s e s , pus ieron de man i f i es to 
c i e r t a s c a r a c t e r í s t i c a s comunes, que c o n t r i b u i r í a n a generar un mode 
l o de i n s t i t u c i ó n que mas tarde s e r í a l a pauta bajo l a cua l h a b r í a 
de emerger, con modalidades d i v e r s a s , e l res to de l a s i n s t i t u c i o n e s 
de este género en l a reg ión . 

Aun cuando l a d i s t a n c i a en años que separa a l a s i n s t i t u c i o n e s b r a -
s i l e ñ a s y a l a argent ina de l a s surgidas en Colombia y Venezuela es 
bastante cons iderab le , v a l e l a pena acoger las como un conjunto, a 
f i n de esbozar l o s rasgos comunes de l a s primeras exper ienc ias i n s t i 
tuc iona les de l a formacion p r o f e s i o n a l en es ta parte d e l mundo. 
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EL MODELO INICIAL 

Una de l a s c a r a c t e r í s t i c a s que habr ían de marcar e l primer período 
de estas i n s t i t u c i o n e s y luego a sus seguidoras, es que conc ib ie ron 
l a formacion p r o f e s i o n a l como un cometido de impacto netamente urba-
no. Las necesidades surgidas de l o s sectores secundario y t e r c i a r i o 
coparon prácticamente toda su capacidad i n i c i a l . Más aun, sa lvo en 
e l caso d e l SENAC, que tuvo su campo e s p e c í f i c o en l a formacion para 
e l comercio y luego para l o s s e r v i c i o s , l a s i n s t i t u c i o n e s restantes 
se centraron por sobre todo en l o s requerimientos d e l sector secunda 
r i o de l a a c t i v i d a d económica. E s t a o r i e n t a c i ó n , que habr ía de man-
tenerse por bastante tiempo, t iene r a í c e s en l a c i r c u n s t a n c i a de que 
era en l a i n d u s t r i a manufacturera, l a construcc ión , l o s t ransportes 
y l a s comunicaciones, donde p r o l i f e r a b a n y p r o l i f e r a r í a n l o s puestos 
de t rabajo que reclamaban nuevas c a l i f i c a c i o n e s . Además estas áreas 
de a c t i v i d a d c o n s t i t u í a n l o s p i l a r e s bás icos sobre l o s cuales se sus 
t e n t a r í a e l crec imiento económico acelerado a l que se lanzaban l o s 
pa íses la t inoamer icanos . S i b i e n es ta ú l t ima premisa se probó verda 
dera, no es menos c i e r t o que l a dinámica de generación de empleo en 
e l sector i n d u s t r i a l , y sobre todo en l a manufactura, habr ía de v e r -
se más tarde seriamente cuest ionada. 

E l SENAI y l a CNAOP se abocaron por entero a l a c a p a c i t a c i ó n para e l 
sector i n d u s t r i a l , en cumplimiento de sus mandatos. E l SENA y e l 
INCE, con competencias en l o s t r e s sectores económicos, d ie ron por 
l a r g o tiempo pr imac ía a l sector secundario, seguido, cada vez más de 
cerca , por e l t e r c i a r i o . E l agropecuar io , en cambio, s e r í a abordado, 
de l l e n o mucho más tarde , una vez que l a s i n s t i t u c i o n e s habían acumu 
lado exper ienc ias en e l medio urbano, y cuando se h i c i e r o n s e n t i r 
pres iones en favor d e l d e s a r r o l l o de l a s zonas r u r a l e s . 

Otra c a r a c t e r í s t i c a que d i s t i n g u e a l a s primeras i n i c i a t i v a s en mate 
r i a de formación p r o f e s i o n a l , es que es tuv ieron preeminentemente d i -
r i g i d a s h a c i a l a c a p a c i t a c i ó n de trabajadores para e l desempeño de 
puestos de t rabajo en l o s n i v e l e s de e jecuc ión , esto es , para l a s 
ocupaciones c a l i f i c a d a s y s e m i c a l i f i c a d a s . 

A pesar de que l a s d e f i c i e n c i a s en l o s cuadros técn icos medios y su-
p e r i o r e s eran acentuadas, e l costo que habr ía impl icado crear un 
s istema de formación de recursos humanos altamente c a l i f i c a d o s , más 
e l tiempo que se t a r d a r í a en obtener resu l tados y e l re lat ivamente 
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escaso numero de puestos que o f r e c í a para e l l o s e l mercado, aconseja 
ron en aquel momento r e c u r r i r a una p o l í t i c a de inmigrac ión s e l e c t i -
va , o de perfeccionamiento en pa íses extranjeros de l o s técn icos na-
t i v o s . La responsab i l idad de dar una respuesta de fondo a l a forma-
c i o n de p r o f e s i o n a l e s de este n i v e l quedaría a s í l i b r a d a a l s istema 
de educación r e g u l a r . 

Las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l comprendieron desac e l 
p r i n c i p i o que l a formacion de capataces y superv isores era cond ic ión 
s ine qua non para l a buena marcha de l a empresa y para e l e f e c t i v o 
aprovechamiento de l a s c a l i f i c a c i o n e s de l o s trabajadores de base. 
Por e l l o , acometieron, aunque no en forma permanente, l a formación 
de este personal de n i v e l medio; pero l a ta rea fundamental se c iñó a 
l a c a p a c i t a c i ó n de l o s t rabajadores para l o s puestos de t rabajo que 
entonces se c l a s i f i c a r o n como de primer n i v e l . 

Las pres iones hac ia l a c a p a c i t a c i ó n de l o s t rabajadores provenían l o 
gicamente de aque l los sectores de a c t i v i d a d económica donde l a s ca-
r e n c i a s de mano de obra c a l i f i c a d a se mostraron mas agudas, esto es , 
de l a s empresas que incorporaban rápidamente nuevas tecno log ías y re 
novadas formas de organ izac ión de l a producción. E l l o condujo a que 
l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l v o l c a r a n prácticamente to 
do su esfuerzo hac ia l a preparac ión de recursos humanos para l o que 
después h a b r í a de r e c i b i r l a denominación de sector moderno de l a 
economía. Eran l a s empresas de este s e c t o r , tanto en e l ámbito i n -
d u s t r i a l como en e l d e l comercio y l o s s e r v i c i o s , y luego — aunque 
con f u e r t e s r e s t r i c c i o n e s — en l a a g r i c u l t u r a , l a s que pugnaban por 
a lcanzar mayores í n d i c e s de product iv idad en sus t rabajadores , acor -
des a l a s invers iones de c a p i t a l que o r i g i n a r o n su intenso r i tmo de 
modernización. Eran e l l a s , además, quienes o f r e c í a n l a s nuevas p l a -
zas en e l mercado y , por l o tanto , sus necesidades marcaban e l rumbo 
d e l quehacer de l a s nac ientes i n s t i t u c i o n e s , firmemente dec id idas a 
que sus b e n e f i c i a r i o s encontrasen, en sus respec t i vos empleos, campo 
fecundo para aprovechar l a s c a l i f i c a c i o n e s a d q u i r i d a s . 

T a l vez e l rasgo más evidente de l a s primeras i n s t i t u c i o n e s de forma 
c i ó n p r o f e s i o n a l , que s e r í a luego adoptado por aque l las que f l o r e c i e 
ron con p o s t e r i o r i d a d , fue e l que se i n i c i a r o n centradas en e l apren 
d i z a j e de menores. Es comprensible, ya que l a e s t r u c t u r a de edades 
en l a pob lac ión de estos pa íses ind icaba un predominio de l a s genera 
c iones jóvenes. S i n embargo, mirando desde l a perspec t iva a c t u a l , 
sorprende en c i e r t a medida que, a pesar de l a s d e f i c i e n c i a s que acu-
saba e l persona l ya empleado, de l a s necesidades presentes e inmi-
nentes de c a l i f i c a c i ó n para nuevos puestos de t r a b a j o , de l a s oportu 
nidades práct icamente nulas de c a p a c i t a c i ó n que se o f r e c í a a l o s t r a 
bajadores a d u l t o s , y de l a f u e r t e preocupación de l a s autor idades 
educat ivas por m o d i f i c a r l a enseñanza esco la r en pro de l a s neces ida 
des de l a a c t i v i d a d económica, e l norte que o r ientó e l surgimiento 
de l a s i n s t i t u c i o n e s haya estado hasta t a l punto centrado en e l 
aprendizaje de menores. 
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Podr ía d e c i r s e que, en buena medida, l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion 
p r o f e s i o n a l se dedicaron, en sus comienzos, a p a l i a r l a s d e f i c i e n -
c i a s de l a escue la p r o f e s i o n a l , mas que l a s carenc ias de l a pobla-
c i ó n t rabajadora en su conjunto, respecto de l a s neceísidades d e l apa 
r a t o product ivo . 

Otra c a r a c t e r í s t i c a común a estos s e r v i c i o s r e s i d e en l a f i rme vo lun 
tad, expuesta en los textos que l o s crean, de asegurar , para su buen 
funcionamiento, l a co laborac ión d e l Estado, l o s empleadores y l o s 
t raba jadores . Este p r i n c i p i o , alentado ins istentemente por l a Orga-
n i z a c i ó n I n t e r n a c i o n a l d e l Trabajo y consagrado por l a Conferenc ia 
I n t e r n a c i o n a l y l a s conferenc ias de Estados americanos miembros de 
OIT, se concretó en l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l me-
d i a n t e e l estab lec imiento de órganos ya de d i r e c c i ó n , ya de consulta , 
ya de funcionamiento i n t e r n o , en l o s que p a r t i c i p a n representantes 
de l o s sectores interesados no só lo d e l gobierno, s ino de l o s empresa 
r i o s y de l o s t rabajadores , b e n e f i c i a r i o s i n d i r e c t o s y d i r e c t o s de 
l a formación p r o f e s i o n a l . A s í , e l SENAC y e l SENAI son conf iados 
por e l Estado a l a s confederaciones nac iona les de empleadores d e l co 
mercio y l a i n d u s t r i a respectivamente; l a CNAOP es tá integrada por 
representantes d e l Estado, l a s organizac iones de empleadores y l a s 
organizac iones de t rabajadores ; e l SENA cuenta en su Consejo Nac io-
n a l con representantes de l a s organizac iones de empleadores de l o s 
t r e s sectores económicos y l a confederac ión s i n d i c a l que a c r e d i t e t e 
ner e l mayor número de s i n d i c a t o s a f i l i a d o s a e l l a ; e l Consejo Nació 
n a l A d m i n i s t r a t i v o d e l INCE incorpora representantes de l a s organiza 
c iones de campesinos, obreros y empleados, y de l a s cámaras a g r í c o -
l a s , i n d u s t r i a l e s y de l comercio. 

Tomaba a s í forma una c o r r i e n t e i n s t i t u c i o n a l que habr ía de a f i a n z a r 
l o s l azos d e l t r i p a r t i s m o en l o s órganos conductores de l a formación 
p r o f e s i o n a l , haciendo e f e c t i v o un v í n c u l o permanente de enlace con 
e l mundo a l c u a l estaban dest inadas a s e r v i r . 

La o r i g i n a l i d a d que se puso de mani f ies to en e l s istema de f i n a n c i a -
miento u t i l i z a d o por l a s pr imeras, y luego por l a gran mayoría de 
l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l en America L a t i n a , c o n s t i 
tuyo uno de l o s elementos bás icos que van a e x p l i c a r más tarde e l 
é x i t o que a lcanzaron en e l cumplimiento de sus func iones . Como e l 
nuevo esquema n a c í a a l margen d e l s istema educat ivo formal , se t r a t a 
ba de encontrar una fórmula que, por un lado , otorgase a l a s i n s t i t u 
c iones s u f i c i e n t e autonomía f i n a n c i e r a y de d e c i s i ó n , y por o t r o , 
l e s permi t iese un permanente y automático a jus te a l a s v a r i a c i o n e s 
en l a demanda de mano de obra c a l i f i c a d a . Era l ó g i c o , pues, a l e j a r -
se de l a idea de un presupuesto f i j o y l l e g a r a una fórmula que estu 
v i e s e en r e l a c i ó n con l a expansión de l a a c t i v i d a d económica. La co 
t i z a c i ó n de l a s empresas en proporc ión a l a nómina de sueldos y s a l a 
r i o s que pagan a sus trabajadores cumplía a s í e l propos i to de guar-
dar cont inua r e l a c i ó n con l a s demandas que e l l a s mismas generar ían 
en v i r t u d de su crec imiento; además, impl icaba e l reconocimiento de-
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f i n i t i v o de l a responsab i l idad de l a s empresas con respecto a l a ca-
p a c i t a c i ó n de l a mano de obra n a c i o n a l . 

E l surgimiento de l a s i n s t i t u c i o n e s d e s c r i t a s , con e l d e l SENAI a l a 
cabeza, abr ió una brecha de l a que más tarde se b e n e f i c i a r í a n todas 
l a s i n s t i t u c i o n e s . Su a r r a i g o i n s t i t u c i o n a l , l a índo le de su f i n a n -
ciamiento y l a v i s i ó n con que fueron concebidas, l e s d io l a l i b e r t a d 
de no su je ta rse en absoluto a l a s normas, imperat ivos y v a l o r e s con-
sagrados que animaron a l a educación t r a d i c i o n a l . Se t ra taba de 
atender una necesidad d i s t i n t a , una d e f i c i e n c i a pa lpable y un t i p o 
de alumno que no pretend ía obtener de l a formacion p r o f e s i o n a l s ino 
una c a l i f i c a c i ó n adecuada para desempeñarse en una ocupación determi 

* nada en e l mercado de t r a b a j o . 

Ninguna escue la se había ocupado hasta entonces de es te t i p o de 
c l i e n t e l a y era v á l i d o , por l o tanto , experimentar i n i c i a t i v a s nove-
dosas, s i n que pesase sobre e l l a s e l j u i c i o c r í t i c o enmarcado en l o s 
parámetros c l á s i c o s de l a eva luac ión de l a educación. S i e l p ropós i 
to d e l nuevo esquema de formación p r o f e s i o n a l e ra a corto p lazo , ca-
s i inmediato, l o s e r rores detectados a poco andar podían enmendarse 
fác i lmente y no era necesar io para e l l o r e d e f i n i r e l entorno i n s t i t u 
c i o n a l n i l a f i l o s o f í a misma d e l proceso de formación p r o f e s i o n a l ; 
no e x i s t i ó e l temor, como en e l caso de l a educación, de que un f r a -
caso o un cambio pudiese t r a n s f e r i r secuelas negat ivas a próximas ge 
nerac iones . Esa enorme l i b e r t a d , de l a que nunca pudo p r e c i a r s e e l 
s istema educat ivo r e g u l a r , l l e v ó a concebir a l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l con una mental idad netamente empresar ia l , y a 
incorporar en su ges t ión nociones que hubieran s ido juzgadas como de 
masiado u t i l i t a r i a s en e l ámbito de l o s sistemas educat ivos nac iona-
l e s . La formación p r o f e s i o n a l reconoció desde un p r i n c i p i o su a lean 
ce l i m i t a d o y no pretendió i n v a d i r e l campo de l a educación. Sólo 
una vez que, andado ya mucho camino, l a s i n s t i t u c i o n e s cobraron, por 
su propio é x i t o , un peso, p r e s t i g i o y cons iderac ión en e l quehacer 
púb l i co de l o s p a í s e s , e n t r a r í a n , conf iadas en su capacidad, en t e -
rrenos de acc ión que aunque no tan nít idamente l igados a su cometido 
i n i c i a l , se l e o f r e c í a n como v i a b l e s . Y fueron a l d e s a f í o , impulsa-
das por e l mismo propós i to que determinó su surgimiento: hacer l o 
que otros no hacen. 
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III 

EL APRENDIZAJE: UN PUNTO DE PARTIDA 

A d i f e r e n c i a de l o s pa íses i n d u s t r i a l i z a d o s , donde l a s propias empre 
sas habían asumido l a mayor responsab i l idad d e l aprendizaje de l o s 
jóvenes que ingresaban a l empleo, en América L a t i n a so lo en raras 
oportunidades fueron e l l a s quienes organizaron, en forma metódica y 
s i s t e m á t i c a , l a c a p a c i t a c i ó n de l a nueva mano de obra. E l a d i e s t r a -
miento de l o s jóvenes en e l mismo empleo se v e í a entorpecido por l a 
f a l t a de capataces y superv isores que pudieran hacerse cargo, con re 
l a t i v o é x i t o , de l a formacion adecuada de l o s nuevos cont ingentes . 
Cuando esta modalidad opero, no siempre tuvo l o s resu l tados espera-
dos y , s i los tuvo, tardaron en mani festarse; eso era poco est imulan 
te para e l empleador. Fueron contadas l a s empresas que montaron pro 
gramas de aprendizaje para su persona l y su funcionamiento quedo a l 
a r b i t r i o de l a s necesidades c i r c u n s t a n c i a l e s d e l empresario. 

S i n embargo, algunas e x p e r i e n c i a s , t a l e s como l a de l a s empresas f e -
r r o v i a r i a s en Sao Paulo ( e l Centro F e r r o v i a r i o de Enseñanza y S e l e c -
c ión P r o f e s i o n a l ) , que habr ían de tener un papel ejemplar izador para 
e l montaje de s e r v i c i o s de formacion p r o f e s i o n a l , pus ieron en eviden 
c i a l a s bondades d e l aprendizaje metódico en l a s propias empresas, 
por sobre l a formación común e in formal en e l ámbito de t r a b a j o , pau 
t a r e c t o r a , por entonces, de l a f a m i l i a r i z a c i ó n d e l t rabajador con 
un o f i c i o . S i l a s escuelas p r o f e s i o n a l e s no s a t i s f a c í a n l a s deman-
das de l a empresa a l a e s c a l a y en l a c a l i d a d requer idas , y s i tampo 
co l a s empresas acometían por s í mismas l a ta rea , l a s i n s t i t u c i o n e s 
de formación p r o f e s i o n a l estimaron que su responsab i l idad i n e l u d i b l e 
era l a c r e a c i ó n de modalidades de formación dest inadas a l o s menores 
que no podían c o n c u r r i r a l a escue la p r o f e s i o n a l de h o r a r i o c o r r i e n -
t e . E ra p r e c i s o que se c o n c i l i a s e n , en e l proceso de formación, l a s 
ventajas propias d e l medio esco la r con l a s ventajas d e l ambiente de 
t r a b a j o , g r a c i a s a un régimen de a s i s t e n c i a a l te rnada . E l l o t r a í a 
aparejada l a o b l i g a t o r i e d a d , impuesta por l ey a los empleadores, de 
cont ratar una c i e r t a cant idad de menores en c a l i d a d de aprendices , 
l o s que p e r c i b i r í a n s a l a r i o durante todo e l proceso de aprend iza je , 
i n c l u i d o s l o s per íodos de p r á c t i c a en e l t rabajo y aque l los en que 
se r e c i b í a l a i n s t r u c c i ó n . 

De e s t a forma, se recog ía parte d e l excedente no atendido por l a s es 
cuelas p r o f e s i o n a l e s , se daba una oportunidad a l o s jóvenes que de-
b í a n p e r c i b i r un s a l a r i o , y se prove ía a l a s empresas de l a forma-
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c l o n e s p e c í f i c a de l a mano de obra que requer ían para su proceso de 
producción, de acuerdo con sus p r i o r i d a d e s . 

E l argumento de í n d o l e demográfica estaba subyacente en l a opción 
por e l aprendizaje de menores. Ante l a pirámide p o b l a c i o n a l d e s c r i -
t a en páginas precedentes, parec ió l ó g i c o dar p r e f e r e n c i a a l a s gene 
rac iones jóvenes. Por o t r a par te , l o s c u e l l p s de b o t e l l a que pudie-
ron haber enfrentado l a s empresas en l o que a c a l i f i c a c i ó n d e l perso 
n a l se r e f i e r e , provenían más d e l rec lutamiento de nueva mano de 
obra, e l que se pensaba más f a c t i b l e entre l o s jóvenes, que d e l p e r -
feccionamiento o e s p e c i a l i z a c i ó n de l o s obreros más ant iguos , hasta 
c i e r t o punto moldeables a una adaptación progres iva dentro de l a mis 
ma empresa. 

E l hecho de que l a s i n s t i t u c i o n e s hayan s ido concebidas como s e r v i -
c i o s de aprendizaje no i m p l i c a que descuidasen l a formación y per fec 
cionamiento de trabajadores adu l tos , pero determina s í e l que este 
ú l t imo t i p o de acc ión haya s ido en sus comienzos una labor de t i p o 
más b ien r e s i d u a l y no e l verdadero e je de l a formación p r o f e s i o n a l . 
F ís icamente, l a s i n s t i t u c i o n e s aparec ieron bajo l a forma de escuelas 
de aprend iza je , con t a l l e r e s modernamente equipados, dotados a ima-
gen y semejanza de l a s empresas que patrocinaban a l o s aprendices . 

Se e x p l i c a a s í por que l o s primeros años de v i d a de estas i n s t i t u c i o 
nes e x i g i e r o n grandes esfuerzos y recursos para c o n s t r u i r y proveer 
de equipo a l o s centros dest inados a l aprendizaje de l a s d iversas es 
p e c i a l i d a d e s , verdaderas escuelas montadas para aque l los o f i c i o s cu-
ya demanda se juzgó de p r e v i s i b l e permanencia. Fuertes p a r t i d a s pre 
supuestar ias debieron ser dest inadas a l estab lec imiento de estos cen 
t r o s a través d e l t e r r i t o r i o n a c i o n a l , y de acuerdo con l a s neces ida 
des e s p e c í f i c a s de cada una de l a s regiones que habían de ser a tend i 
das en forma p r i o r i t a r i a . 

Desde e l momento que e l proceso de aprendizaje de menores era de du-
r a c i ó n re lat ivamente l a r g a , cercana por l o genera l a l o s t r e s años 
a l ternados entre l a escuela y l a empresa, y entendido como una ac -
c ión de formación en profundidad, su costo era e levado, y l i m i t a d a 
l a capacidad de absorc ión de aprendices . 

Los cursos para trabajadores adultos eran en cambio acciones en ex-
tens ión , de c o r t a durac ión y c i r c u n s c r i t o s a áreas de conocimientos,-
h a b i l i d a d e s y destrezas muy e s p e c í f i c a s . Se prestaban, por l o demás, 
admirablemente b i e n para l a u t i l i z a c i ó n de l o s t a l l e r e s , i n s t r u c t o -
res y mater ia les en l o s horar ios que l o s aprendices dejaban l i b r e s . 
E l l o contr ibuyó a que e l número de trabajadores adultos atendidos 
fuese v a r i a s veces super ior a l de aprendices . Pero e l l o no debe l i e 
var a l equívoco de pensar que e s t a fuese l a vena p r i n c i p a l de l a ac -
c i ó n de l a s recientemente creadas i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e -
s i o n a l . 
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Empeñadas en dar una respuesta c e r t e r a a l a s necesidades d e l mercado, 
l a s i n s t i t u c i o n e s se abocaron a l estudio de l a s demandas de mano de 
obra. Los estud ios más profundos se l l e v a r o n a cabo en e l sector i n 
d u s t r i a l , ámbito en e l que h a b r í a de desplegarse e l grueso d e l apren 
d i z a j e . ~ 

Se t ra taba de determinar cuáles s e r í a n l o s rubros de a c t i v i d a d a que 
h a b r í a que otorgar p r e f e r e n c i a i n i c i a l y , dentro de e l l o s , l a s espe-
c i a l i d a d e s que merecían l a mayor urgencia para l a c r e a c i ó n de cen-
t ros de aprend iza je . A l a vez , t a l e s inves t igac iones permit ie ron es 
cudr iñar l o s o f i c i o s y detectar cuáles de e l l o s acred i taban una f o r -
macion metódica y l a durac ión e x i g i d a para e l aprendizaje de cada 
uno. De l o s a n á l i s i s efectuados por e l SENAI, por ejemplo, pudo de-
d u c i r s e que, a pesar de su importancia re lat ivamente escasa desde e l 
punto de v i s t a d e l empleo, l a i n d u s t r i a de l o s metales debía ocupar 
una p l a z a predominante en l o s programas nac iona les de aprend iza je . 
Esto se e x p l i c a por v a r i a s razones; en primer l u g a r , e l carácter e s -
pecialmente c a l i f i c a d o de l a s operaciones propias de este t i p o de i n 
d u s t r i a y l a var iedad cons iderab le de l o s o f i c i o s y e s p e c i a l i z a c i o - " 
nes cuyos s e r v i c i o s ex ige; en segundo, sus perspect ivas de expansión; 
y en t e r c e r l u g a r , su carácter a u x i l i a r respecto de todos l o s demás 
rubros i n d u s t r i a l e s en l o s que se u t i l i z a equipo mecánico. 

E l aprend iza je para ocupaciones de l a i n d u s t r i a se expandió sobre to 
do para l o s o f i c i o s c a l i f i c a d o s l i gados a l a mecánica y a l a e l e c t r i 
c idad , por cuanto todas l a s empresas, cua lqu ie ra fuese su ramo indus 
t r i a l , ten ían un problema común: e l mantenimiento, reparac ión y ajus 
te de sus equipos, máquinas, i n s t a l a c i o n e s , veh ícu los y herramientas. 
S igu ió en orden de p r i o r i d a d l a mano de obra dest inada a l sector de 
l a construcc ión; v i n i e r o n luego l a s ocupaciones re lac ionadas con l a 
i n d u s t r i a de l a madera y e l sector de l a s i n d u s t r i a s g r á f i c a s , c u y a s 
necesidades son especialmente c u a l i t a t i v a s y abarcan una v a r i a d a ga-
ma de ocupaciones. En otros rubros de l a i n d u s t r i a de transforma-
c i ó n l a demanda de mano de obra i n c i d í a especialmente sobre ocupacio 
nes que podían ser objeto de formacion dentro d e l mismo empleo. Es" 
e l caso de l a s ocupaciones e s p e c í f i c a s de l a s i n d u s t r i a s de a l imenta 
c i o n , t e x t i l , v e s t u a r i o , cuero y ca lzado, química y farmacéut ica, v i 
d r i o y cerámica y o t r a s . Conviene r e s a l t a r que para atender estas 
demandas s e c t o r i a l e s , algunas i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l 
crearon centros e s p e c i a l i z a d o s para l a formacion correspondiente. 

En e l s e c t o r t e r c i a r i o , que acusaba un f u e r t e d e s a r r o l l o en cada uno 
de l o s pa íses que se i n i c i a b a n en l a formacion p r o f e s i o n a l , no tardo 
en comprobarse que e l proceso de aprendizaje ya experimentado en l a s 
empresas i n d u s t r i a l e s , puede cumpl irse s iguiendo pautas muy aproxima 
das para d i v e r s a s ocupaciones d e l comercio y l o s s e r v i c i o s . Por 
o t r a p a r t e , e l costo de l a s i n s t a l a c i o n e s era menor y , por lo tanto , 
l a s i n v e r s i o n e s para e l aprendizaje de estos o f i c i o s se mostraba a l -
tamente r e n t a b l e . Es por e l l o que, además d e l SENAC, mayormente de-
dicado en sus or ígenes a l aprendizaje para este s e c t o r , i n s t i t u c i o -
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nes como e l INCE y e l SENA v e r t i e r o n cons iderab le a tenc ión h a c i a e l 
sector t e r c i a r i o . 

La i n c l u s i ó n d e l sector pr imar io como campo de acc ión para l a s f l a -
mantes i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l de Colombia y Venezue-
l a abr ió una v e t a hasta entonces inexplorada. A pesar de que en l o s 
pa íses lat inoamericanos que se habían lanzado en l a empresa .de l a 
formacion p r o f e s i o n a l , l a mayor parte de l a pob lac ión habitaba l a s 
zonas r u r a l e s , poca atenc ión habían r e c i b i d o a l l í l a s necesidades de 
capac i tac ión de l o s trabajadores a g r í c o l a s . Las d i f i c u l t a d e s que im 
p l i c a r í a d e s a r r o l l a r acciones s i s temát icas de formación p r o f e s i o n a l 
para una pob lac ión d i s p e r s a , e l desconocimiento de l o s r e a l e s reque-
r imientos de c a p a c i t a c i ó n d e l sector y e l escaso contacto con l o s 
problemas fundamentales de l a a c t i v i d a d agropecuar ia , a s í como con 
e l propio campesino, i n h i b i e r o n a l a s i n s t i t u c i o n e s para penetrar 
más decididamente en l a formación p r o f e s i o n a l r u r a l . Portadores de 
una novel exper ienc ia en e l campo de l a formación p r o f e s i o n a l indus-
t r i a l , l o s pasos i n i c i a l e s en e l sector pr imar io en l a modalidad 
aprendizaje const i tuyeron apenas una t r a n s p o s i c i ó n , a l a nueva c l i e n 
t e l a , de l o s cánones que reg ían e l aprendizaje para l a i n d u s t r i a , l a 
const rucc ión y los t ranspor tes . A s í tenemos que l a s primeras espe-
c i a l i d a d e s de aprendizaje impart idas en l a s zonas r u r a l e s fueron 
aque l las re lac ionadas con l a mecanización a g r í c o l a , con e l manteni-
miento de maquinaria y , en genera l , con l a in t roducc ión de técn icas 
de operación que r e p e t í a n , en c i e r t a medida, e l cuadro de incremento 
de l a product iv idad en que estaban empeñados l o s sectores i n d u s t r i a -
l e s , basándose en l a u t i l i z a c i ó n i n t e n s i v a de equipos mecánicos. 

A pesar de que l a s l eyes de c reac ión d e l SENA y d e l INCE l e s otorga-
ban c l a r o s mandatos f r e n t e a l a formación p r o f e s i o n a l d e l t rabajador 
a g r í c o l a y a l mejoramiento de su product iv idad , l o s ambiciosos pro-
gramas que estas i n s t i t u c i o n e s se propusieron en pos de esa meta no 
pudieron ser cumplidos más que en mínima proporc ión. E l SENA, por 
ejemplo, planeó atender , en l o s primeros c inco años de su e x i s t e n -
c i a , a un alumnado que estuv iese compuesto en un 40 % por elementos 
provenientes d e l sector p r imar io . S i n embargo, a pesar de su empeño, 
l o s sectores secundario y t e r c i a r i o coparon e l 90 % d e l alumnado, l o 
que i n d i c a que e l SENA no acometería de f r e n t e , s ino hasta v a r i o s 
años despues, l o s problemas de l a formación p r o f e s i o n a l r u r a l . 

La concentrac ión en e l aprendizaje de menores, de l a que h i c i e r o n ga 
l a l a s i n s t i t u c i o n e s pioneras de formación p r o f e s i o n a l en America Lá 
t i n a y , en sus etapas i n i c i a l e s , práct icamente todas l a s que las s i -
guieron, consumió una importante proporc ión de los recursos f i n a n c i e 
ros de que d isponían . Debieron a s í e n f r e n t a r , gradualmente, p r o b l e -
mas derivados de l a exces iva durac ión d e l proceso, a l t o s í n d i c e s de 
deserc ión , d i f i c u l t a d de absorc ión por parte de l a s empresas, obso-
l e s c e n c i a c r e c i e n t e de l o s equipos y cons iguientes necesidades de re 
novación, a l t o costo de c reac ión y mantenimiento de centros y t a l l e -
r e s , e t c é t e r a . De es ta manera, aque l las i n s t i t u c i o n e s que fueron ga 
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nando madurez y e x p e r i e n c i a i r í a n progresivamente cuestionando es ta 
modalidad de formacion, redef in iendo sus c a r a c t e r í s t i c a s , l imi tando 
sus esfuerzos en l a l í n e a d e l aprendizaje t r a d i c i o n a l y abriendo y 
f o r t a l e c i e n d o nuevos caminos para l a c a p a c i t a c i ó n de l o s recursos hu 
manos. 
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III 

LA FORMACION PROFESIONAL PARA LOS ADULTOS 

E l estrecho contacto que l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l 
e s t a b l e c i e r o n con l a s empresas para determinar l a s necesidades cuan-
t i t a t i v a s y c u a l i t a t i v a s de mano de obra c a l i f i c a d a , l l e v o como con-
secuencia n a t u r a l a l a cer teza de que l o s medios de formacion, c rea-
dos y proyectados en base a l aprendizaje de l o s menores, no bastaban 
para responder de manera ráp ida y adecuada a l o s requerimientos p lan 
teados, fundamentalmente en l a s empresas de l o s sectores secundario 
y t e r c i a r i o de l a economía. 

Las i n s t i t u c i o n e s , guiadas por l a conv i cc ión de que sus acciones só-
l o podían ser ú t i l e s en l a medida que se a justasen estr ictamente a 
l a s necesidades de l mercado, dedicaron gran parte de su tiempo, de 
su personal y de sus recursos técn icos y f i n a n c i e r o s a l estud io c u i -
dadoso de l a mano de obra d i s p o n i b l e , de l o s puestos de t rabajo ex is 
tentes y p r e v i s i b l e s y de l a s d e f i c i e n c i a s de c a l i f i c a c i ó n acusadas 
por l o s trabajadores para a jus ta rse a l o s r e q u i s i t o s ex ig idos para 
e l desempeño de l a s d i f e r e n t e s ocupaciones y o f i c i o s . Introdujeron 
t é c n i c a s , como e l a n á l i s i s ocupac ional , que permit ie ron una programa 
c i ó n óptima de l o s cursos , para l l e g a r en e l mínimo de tiempo y con 
e l máximo de rendimiento a l o s estándares de c a l i f i c a c i ó n que l a s em 
presas prec isaban. Permanecieron atentas a l o s cambios tecnológ icos 
y a l a s innovaciones que l a s empresas as imi laban para aumentar o v a -
r i a r su producción o para maximizar l a p roduct iv idad . Convencidas 
de que e l a i s lamiento d e l medio de t rabajo s e r í a causa i n e v i t a b l e de 
su f r a c a s o , demostraron gran c r e a t i v i d a d y e f i c i e n c i a para e s t a b l e -
c e r , estrechar y est imular v í n c u l o s con l o que en ese momento c o n s t i 
t u í a su razón de ser : l a empresa. 

Todo e l l o no h a r í a s ino e n f r e n t a r l a s a l a r e a l i d a d de que, por muy 
grande que fuese su rendimiento c u a l i t a t i v o , l a modalidad de aprendí , 
za je dejaba fuera a un numero cons iderable de trabajadores llamados 
a e j e r c e r ocupaciones c a l i f i c a d a s , y a l a gran masa que se desempeña 
ba en ocupaciones s e m i c a l i f i c a d a s , amén de que no daba s o l u c i ó n a 
l o s a justes requeridos por l a mano de obra para ponerse a l d í a con 
l o s cambios t e c n o l ó g i c o s . 

La formación p r o f e s i o n a l de adultos se i n i c i ó con l o que p a r e c í a más 
s e n c i l l o : l a formación complementaria de l o s trabajadores ya emplea-
dos que, adoleciendo de i n s u f i c i e n c i a s técn icas o requ i r iendo c a l i f i 
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caciones suplementarias o e s p e c i a l e s para ascender en l a e s c a l a ocu-
p a c i o n a l , podían ser atendidos u t i l i z a n d o , con pequeñas v a r i a c i o n e s , 
l o s elementos que formaban parte d e l aprendizaje . 

En e l caso d e l SENA, por ejemplo, l a formacion complementaria p r á c t i 
camente antecedió a l aprend iza je . Empeñado en l a r e a l i z a c i ó n de e s -
tud ios en profundidad y en l a preparac ión de l a i n f r a e s t r u c t u r a nece 
s a r i a para i n s t a u r a r este ú l t imo sobre bases s o l i d a s , aprovecho en-~ 
t r e tanto su capacidad para so lventar l a s necesidades inminentes de 
l a s empresas. I m p l í c i t a en esa preocupación d e l SENA e s t á l a forma-
c i o n de superv isores y capataces, en func ión de l o s cuales organizo 
v a r i o s cursos , ya en 1959. 

E l SENAI y l a CNAOP tuv ieron también exper ienc ias in teresantes en 
formacion complementaria, aun cuando sus r e s p e c t i v a s o r ientac iones 
fueron d i f e r e n t e s . En tanto e l SENAI s i g u i ó concentrado en l a forma 
c ión para n i v e l e s opera t ivos , l a CNAOP e s t a b l e c i ó cursos de comple--

mentación de l a r g a duración encaminados a un adiestramiento para n i -
v e l e s técn icos medios o super io res , mucho más cercanos a l a forma es 
c o l a r de l a enseñanza t é c n i c a , que a l a formacion p r o f e s i o n a l prop ia 
mente d i cha . 

Aun a s í , e l gran problema de l a formacion de adultos no estaba r e -
s u e l t o . Se l o pensaba, en c i e r t a manera, como un problema t r a n s i t o -
r i o ya que su magnitud podía d e r i v a r s e d e l hecho d e l d é f i c i t acumula 
do de c a l i f i c a c i ó n b á s i c a de l o s trabajadores ya incorporados a l a 
fuerza de t r a b a j o . En l a medida que e l aprendizaje pudiera extender 
se en func ión de l a s necesidades, a l cabo de algunas generaciones to 
dos l o s t rabajadores , o gran parte de e l l o s , habr ían adquir ido en su 
juventud l a s c a l i f i c a c i o n e s necesar ias para l o s o f i c i o s de los n i v e -
l e s de e j e c u c i ó n , y e l problema de l a formacion de adul tos se r e d u c i 
r í a a a jus tes de var iada envergadura para adecuarse a l o s cambios 
tecno lóg icos o para p e r m i t i r a l o s trabajadores e l acceso a n i v e l e s 
s u p e r i o r e s , o e l cambio de ocupación. 

Había o t ros f a c t o r e s en juego. E l acelerado grado de crec imiento 
que experimentaban l a s ciudades lat inoamer icanas , a t r a j o h a c i a e l 
mercado de empleo urbano a una gran cant idad de t rabajadores , prove-
n ientes de l a s zonas r u r a l e s , que no t r a í a n c a l i f i c a c i ó n alguna para 
l o s puestos de t rabajo que se o f r e c í a n en l o s sectores secundario y 
t e r c i a r i o . Además, l a f u e r t e , aunque a s i n c r ó n i c a , expansión de l a 
economía se t r a d u c í a , desde e l punto de v i s t a d e l empleo, en c rea-
c i ó n de nuevas i n d u s t r i a s , en i n i c i a c i ó n de grandes obras, o en l a 
a p a r i c i ó n de imprev is tas a c t i v i d a d e s a e l l a s v i n c u l a d a s . 

La formación de adul tos se c o n v e r t í a a s í en un cometidb i n s o s l a y a b l e 
para l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l . Estaba por enton-
ces muy en boga l a c o r r i e n t e de l a formación p r o f e s i o n a l ace lerada, 
que había dado espectaculares resu l tados en Europa y Estados Unidos 
para c a p a c i t a r a l a mano de obra para l a reconst rucc ión de posguerra, 
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t r a s l a merma provocada por e l c o n f l i c t o b é l i c o mundial . América La 
t i n a , que por causas d i s t i n t a s se v e í a ante l a necesidad de generar 
rápidamente mano de obra c a l i f i c a d a y s e m i c a l i f i c a d a , absorbió e l es 
quema de l a formacion p r o f e s i o n a l ace lerada y l a s i n s t i t u c i o n e s espe 
c i a l i z a d a s descubr ieron en é l l a formula i d e a l para capac i tar a l o s 
t rabajadores adu l tos , que hasta e l momento habían quedado fuera de 
sus programas. 

La a p l i c a c i ó n de l a formacion p r o f e s i o n a l ace lerada f o r t a l e c i ó aun 
más l o s lazos de l a s i n s t i t u c i o n e s con l a s empresas. Para dar una 
formación i n t e n s i v a , dentro de c i e r t o s l í m i t e s y en un corto período 
de tiempo, era necesar io conocer muy b ien l a s ex igenc ias de l a s ocu-
paciones e s p e c i a l i z a d a s y s e m i c a l i f i c a d a s que l o s t rabajadores bene-
f i c i a r i o s estaban llamados a desempeñar. 

A estas a l t u r a s , l a s empresas pasaron, de ser colaboradoras de l a s 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l de cuyas acciones se b e n e f i -
c iaban directamente, a protagonistas a c t i v a s en l a formación de su 
propio persona l . Ya en e l aprendizaje habían adquir ido exper ienc ia 
y conf ianza en que podían ser un medio idóneo para l a a d q u i s i c i ó n de 
c a l i f i c a c i o n e s af inadas a l a organ izac ión e s p e c í f i c a de su t r a b a j o . 
Los empresarios asumieron su responsab i l idad en l a mater ia y fueron 
a l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l en busca de o r i e n t a c i ó n 
y ayuda para concebir y r e a l i z a r , con sus propios medios, programas 
de formación sobre una base permanente, de acuerdo con sus neces ida-
des. 

La cooperación t é c n i c a c o r r í a por cuenta de l a s i n s t i t u c i o n e s , porta 
doras de un cumulo de exper ienc ias que l a s h i z o acreedoras de l a con 
f i a n z a de l o s empleadores. Por r e g l a genera l , este a u x i l i o c o n s i s -
t í a en l a p r e s t a c i ó n de l o s s e r v i c i o s de l o s técn icos que iban a l a s 
empresas a r e a l i z a r e l a n á l i s i s ocupacional de l o s puestos de t raba-
j o para l o s cuales se c r e a r í a n medios de formación, l a preparac ión 
de programas ajustados a l o s a n á l i s i s ocupacionales r e a l i z a d o s , l a 
formación o perfeccionamiento d e l personal encargado de br indar u or 
ganizar l a formación en l a empresa, l a e laborac ión d e l m a t e r i a l d i -
dác t i co que será u t i l i z a d o en e l proceso de c a p a c i t a c i ó n y e l aseso-
ramiento permanente para r e s o l v e r los problemas que surgen durante 
e l d e s a r r o l l o de l a s a c t i v i d a d e s de formación. 

La formación en l a empresa emergió como modalidad que habr ía de s e r . 
obligadamente parte d e l quehacer de todas l a s i n s t i t u c i o n e s que b r o -
taron hasta hoy en l o s pa íses de América L a t i n a . 

No obstante, no l l e g ó , en l a dimensión que se había esperado; a gene 
r a l i z a r s e entre l a s empresas, n i a c o n s t i t u i r una fuente s u f i c i e n t e " 
de capac i tac ión para sus propios recursos humanos. Numerosas y va-
r iadas causas c o n t r i b u i r í a n a desa lentar más adelante a l a s empresas 
en su p o l í t i c a de capac i tac ión ; e l l a s serán anal izadas a l o la rgo de 
páginas p o s t e r i o r e s , en e l in tento de comprender l a evo luc ión segu i -
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da epv^ps c^uiípos de competencia que se a t r ibuyeron l a s i n s t i t u c i o n e s 
de foijnáQion p r o f e s i o n a l , y l a t r a y e c t o r i a seguida por l a d i s t r i b u -
c i ó n de responsab i l idades entre éstas y l a s empresas. 

En e l umbral de l a década d e l sesenta, l a s i n s t i t u c i o n e s pioneras ha 
b i a n marcado un rumbo, e l mismo que s e g u i r í a n luego todas sus segu i -
doras . Habían hecho suyas v a r i a s modalidades de operación, y habían 
ganado un p r e s t i g i o , sobre todo en e l ámbito empresar ia l , que l e s 
p e r m i t i r í a ampliar su margen de l i b e r t a d . Impulsadas t r a s l a meta 
i n i c i a l d e l aprendizaje de menores, pronto abr ie ron su abanico y se 
ocuparon de l a formación complementaria, de l a formación ace lerada 
de a d u l t o s , de l a formación en l a empresa, de l a formación de super-
v i s o r e s y , por supuesto, de n u t r i r sus propios cuadros p r o f e s i o n a l e s 
y t é c n i c o s , dando e s p e c i a l p r i o r i d a d a l a formación de i n s t r u c t o r e s . 

A l detenernos con c i e r t o d e t a l l e en l o s primeros años de evo luc ión 
de l a s i n s t i t u c i o n e s más ant iguas , no hemos querido s ino esbozar, en 
t razos s imples , e l camino c l a r o , no por eso menos complejo, que surca 
ron l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l en América. Serán 
e l l a s y o t r a s de p a r t i c u l a r dinamismo que nac ieron más tarde pero 
que c r e c i e r o n en cortos años, l a s que l legadas a su plena madurez, 
t raerán a l mundo de l a formación nuevas inquietudes y ensayarán sen-
das o r i g i n a l e s . 
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III 

NACEN NUEVAS INSTITUCIONES 

En l a v i d a de l a formacion p r o f e s i o n a l en America L a t i n a , l a decada 
de los años sesenta puede cons iderarse un per íodo de t rascendenta l 
importancia . Las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l que se ha-
bían creado años antes en B r a s i l , Colombia y Venezuela, se hacen 
f u e r t e s , se consol idan técnicamente, def inen un campo de acc ión que 
les pertenece y ganan un lugar reconocido y destacado en sus respec-
t i v o s p a í s e s . A su v e z , se g e n e r a l i z a l a impresión de que l a s s o l u -
ciones que habían encontrado estos pa íses para c a l i f i c a r l a mano de 
obra con arreglo a las ex igenc ias de su d e s a r r o l l o , const i tuyen un mo 
délo que vale l a pena d i f u n d i r e i m i t a r . De este modo, l a creac ión 
de organos e s p e c i a l i z a d o s de formacion p r o f e s i o n a l de gran autonomía 
y de cobertura n a c i o n a l se convierte en una a s p i r a c i ó n l a t e n t e en mu 
chos pa íses de l a reg ión . Var ios gobiernos ven f r u c t i f i c a r sus es-
fuerzos durante esos años y crean, bajo d iversas formulas de i n s t i t u 
c i o n a l i z a c i o n , entidades dedicadas a l a formacion p r o f e s i o n a l . Mas 
adelante s e r í a n seguidos por o t r o s , que d ieron v i d a a i n s t i t u c i o n e s 
de este t i p o en los primeros años de l a década d e l setenta . 

S in duda, l a Organización In ternac iona l de l Trabajo funciono como 
elemento c a t a l i z a d o r en estas d e c i s i o n e s . Desde h a c í a v a r i o s , a ñ o s , 
misiones de expertos habían colaborado con l o s gobiernos la t inoamer i 
canos en l a e jecuc ión de proyectos que i n c l u í a n como componente im-
portante , s i no p r i m o r d i a l , l a formacion p r o f e s i o n a l , normalmente pa 
r a sectores determinados de a c t i v i d a d que eran considerados por l o s " 
respect ivos pa íses como e s t r a t é g i c o s para su d e s a r r o l l o . Estas expe 
r i e n c i a s , sumadas a l a acc ión ejemplar izadora de i n s t i t u c i o n e s como" 
e l SENAI y e l SENAC, e l SENA y e l INCE, contr ibuyeron a convencer a 

•los gobiernos que era p r e c i s o organizar l a formacion p r o f e s i o n a l so-
bre una base s i s t e m á t i c a . De t a l manera, además de dar una respues-
ta ráp ida y e f i c i e n t e a l a s carenc ias de mano de obra c a l i f i c a d a 
que entorpecían de manera ya f l a g r a n t e l a marcha d e l d e s a r r o l l o , se-
r í a p o s i b l e p l a n i f i c a r l a formacion de l o s recursos humanos a media-
no y largo p l a z o . 

La mayor parte de l o s pa íses o p t a r í a por una i n s t i t u c i ó n e s p e c i a l i z a 
da concebida fuera de los marcos de l s istema de educación r e g u l a r . 
S i deb iera hab larse de un modelo lat inoamericano de formacion p r o f e -
s i o n a l que tuvo v i g e n c i a hasta épocas r e c i e n t e s , tendríamos que seña 
l a r como su c a r a c t e r í s t i c a más c l a r a , e l hecho de que se haya conso-
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l i dado en i n s t i t u c i o n e s e s p e c i a l i z a d a s que nac ieron y prosperaron mu 
cho más v inculadas a l mundo de l t raba jo que a l de l a educación. E s -
capan a este rasgo d i s t i n t i v o y determinante l o s modelos e leg idos 
por Argent ina y Uruguay, pa íses donde l a formacion p r o f e s i o n a l fue 
anexada a l a educación t é c n i c a , de t a l modo que i n s t i t u c i o n e s dedica 
das a e s t a u l t ima absorbieron l a s funciones que en los demás pa íses 
merecieron l a creación de entes e s p e c i a l i z a d o s . 

En Argent ina , se reorganizaron l a formación p r o f e s i o n a l y l a educa-
c ión t é c n i c a en 1959 y se creó e l Consejo Nac iona l de Educación Téc-
n i c a (CONET) . Se asignó a ese organismo l a mis ión de s a t i s f a c e r en 
cant idad y en c a l i d a d l a s necesidades de recursos humanos a n i v e l de 
t é c n i c o s medios y operar ios c a l i f i c a d o s , brindando no só lo l a forma-
c ión t é c n i c o - p r o f e s i o n a l s ino además l a educación i n t e g r a l de sus 
educandos. Quedaba a s í superada l a ant igua CNAOP y l a formación pro 
f e s i o n a l se adosaba a l a educación t é c n i c a , con una p e r s p e c t i v a mu-
cho más e s c o l a r i z a d a . 

Un patrón semejante databa ya desde 1942 en e l Uruguay, bajo l a f o r -
ma de l a Un ivers idad d e l Trabajo (UTU). En ambos casos se t rataba 
de entes descent ra l i zados o autónomos funcionaImente re lac ionados 
con los m i n i s t e r i o s de Educación y que asumieron l a formación p r o f e -
s i o n a l como una acc ión complementaria de l a de educación t é c n i c a , 
que c o n s t i t u y ó , y const i tuye hasta hoy, su quehacer fundamental. 

Es notab le que, en e l cuadro la t inoamer icano, s ó l o estos dos pa íses 
hayan optado por una fórmula como l a d e s c r i t a . Diversos fac tores 
pueden haber i n f l u i d o en e l l o . Por tina p a r t e , tanto Argent ina como 
Uruguay r e c i b i e r o n desde e l s i g l o XEX grandes contingentes de inmi-
grantes europeos, que s i g n f i c a r o n para ambos una fuerza de t rabajo 
por l o general ya c a l i f i c a d a y que asumió un papel protagónico en l a 
a c t i v i d a d i n d u s t r i a l d e l p a í s . 

Por o t r a p a r t e , e l panorama educat ivo de estos pa íses l u c í a ca rac te -
res d i f e r e n t e s a los de l a mayoría de l o s p a í s e s la t inoamer icanos . 
En pr imer l u g a r , los n i v e l e s de e s c o l a r i d a d alcanzados por l a pobla-
c ión superaban con creces a l promedio lat inoamericano;|en segundo l u 
gar , l a amplia cobertura de los sistemas de educación t e g u l a r y los 
n i v e l e s re lat ivamente a l t o s de ingresos en l a pob lac ión permit ieron 
a l o s gobiernos d e l P l a t a extender y u n l v e r s a l i z a r l a enseñanza p r i -
maria; en t e r c e r l u g a r , l a educación se c o n v i r t i ó en un instrumento 
de mov i l idad s o c i a l y se l a consideró (quizá con c i e r t o optimismo) 
como uno de l o s motores d e l d e s a r r o l l o económico. En consecuencia, 
i n c l u i r l a formación p r o f e s i o n a l en l a educación regu lar pudo ha-
ber s ido l a manera sensata de acercar h a c i a e l t rabajo manual a una 
poblac ión que l o desdeñaba. Asociada a l a educación t é c n i c a , l a f o r 
mación p r o f e s i o n a l se d i g n i f i c a b a ante una c l i e n t e l a ájvida de educa-
c i ó n , como v e h í c u l o de ascenso s o c i a l . Además, l a enséñanza t é c n i c a , 
a d i f e r e n c i a de l o que suced ía en ot ros p a í s e s , estaba a l alcance de 
muchos y , por l o tanto , se l a consideraba l a forma l ó g i c a y asequi-
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b l e de capac i tarse para las ocupaciones c a l i f i c a d a s , quedando a l a 
formacion p r o f e s i o n a l un campo r e s i d u a l de perfecc ionamiento, espe-
c i a l i z a c i ó n y reconvers ión. 

La tendencia p reva lec iente en l a mayoría de l o s pa íses emanaba a l a s 
c la ras de l a s i n s t i t u c i o n e s creadas en B r a s i l , Colombia y Venezuela, 
las cuales daban y a un espectro mas o menos amplio de p o s i b i l i d a d e s 
que, bajo d i s t i n t a s combinaciones, i n f l u i r í a n en l a s opciones que 
e l i g i e r o n pa íses como Perú, Costa R ica y C h i l e en l a pr imera mitad 
de l a década d e l sesenta , y luego Ecuador, Nicaragua, B o l i v i a , Guate 
mala, Honduras y Paraguay en los umbrales de l setenta . 

En 1961 se c reo , en Perú, e l S e r v i c i o Nac ional de Aprendizaje y T r a -
* bajo I n d u s t r i a l (SENATI). En l a l í n e a e s t a b l e c i d a por e l SENAI, e l 

SENATI se c i r c u n s c r i b i ó por d e f i n i c i ó n a l s e c t o r i n d u s t r i a l , pero ba 
j o e l carácter de una i n s t i t u c i ó n p ú b l i c a , dependiente d e l M i n i s t e - " 

« r i o de I n d u s t r i a s . E l o b j e t i v o p r i m o r d i a l perseguido fue e l aprendi 
zaje de menores, función que ten ía por meta proporc ionar a l a indus-
t r i a peruana l a nueva mano de obra que estaba requ i r i endo . La forma 
c ión de adultos se mantuvo por bastante tiempo supeditada a los espa 
c i o s y tiempos l i b r e s que dejaba e l aprend iza je , y fue organizada co 
mo labor complementaria. Años después, en 1974, e l SENATI, por e x - " 
preso mandato l e g a l , absorbió también l a formación para e l tur ismo; 
pero e l l o só lo perduró hasta l a nueva modi f i cac ión de 1977, fecha en 
que vuelve a concentrarse en forma e x c l u s i v a en e l s e c t o r i n d u s t r i a l . 

E l SENATI adoptó l a pauta de f inanciamiento que ya h a c í a escue la en 
l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l , sa lvo que en su caso l a s 
empresas aportantes pertenecían solamente a l sector i n d u s t r i a l , ya 
que eran l a s únicas b e n e f i c i a r í a s de l a mano de obra formada. A su 
vez , incorporó a su Consejo D i r e c t i v o representantes d e l s e c t o r labo 
r a l y , sobre todo, de l s e c t o r empleador, a través de l a Sociedad Na-
c i o n a l de I n d u s t r i a s , órgano a l cua l l a l abor de l SENATI e s t a r í a 
fuertemente asociada. 

En 1962 E l Salvador creó e l Departamento Nac iona l de Aprendizaje den 
tro de l a S e c r e t a r í a de Trabajo y P r e v i s i ó n S o c i a l , destinado i n i -
cialmente a l aprendizaje para e l s e c t o r i n d u s t r i a l . Mas adelante se 

•convir t ió en Departamento Nac ional de Mano de Obra y se l e asignó 
competencias mas amplias en mater ia de formación p r o f e s i o n a l y de co 
locac ión de mano de obra. 

Costa R ica e s t a b l e c i ó , en 1965, e l I n s t i t u t o Nac iona l de Aprendizaje 
(INA) , i n s t i t u c i ó n p ú b l i c a sémiautónoma de c a r a c t e r í s t i c a s o rgan iza-
t i v a s muy s i m i l a r e s a l a s de l SENA de Colonfcia. En los aspectos f o r 
males, l o d i s t ingue d e l SENA su v i n c u l a c i ó n orgánica con e l Poder 
E j e c u t i v o , l a cua l se da a través de l a P r e s i d e n c i a de l a Repúbl ica 
y no de l M i n i s t e r i o de Trabajo como es e l caso de l a i n s t i t u c i ó n co-
lombiana; se d i f e r e n c i a ademas porque l a s empresas de l s e c t o r agrope 
cuar io están exentas de c o n t r i b u i r a l f inanciamiento de l a e n t i d a d . " 
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Sin embargo, l a cobertura de l INA a lcanza a los t res sectores econó-
micos. E l l o p lanteo un in teresante fenómeno de r e d i s t r i b u c i ó n de i n 
gresos , que poco a poco i r í a general izándose en las d iversas i n s t i t u 
c iones de formación p r o f e s i o n a l de America, en favor d e l s e c t o r agro 
pecuar io , hasta entonces escasamente atendido por entidades ocupadas 
en dar respuesta a c rec ientes demandas de los sectores secundar io y 
t e r c i a r i o . 

E l INA surg ió como l a respuesta de l gobierno de Costa R i c a a l a s i n -
s a t i s f e c h a s demandas de mano de obra c a l i f i c a d a para abastecer e l 
proceso de i n d u s t r i a l i z a c i ó n que p lanteó l a p o l í t i c a de i n t e g r a c i ó n 
centroamericana y , más concretamente, l a incorporac ión d e l pa ís a l 
Mercado Común Centroamericano. En este s e n t i d o , Costa R i ca fue e l 
pr imer pa ís de America C e n t r a l en organ izar l a formación p r o f e s i o n a l . 
Los propós i tos o r i g i n a l e s de l INA, centrados en e l aprendizaje como 
modalidad o p e r a t i v a , se o r ientaron lógicamente a l sec tor i n d u s t r i a l , 
y e s t a s i t u a c i ó n p r e v a l e c i ó hasta comienzos de l a decada de l s e t e n t a , 
cuando se efectuó una re formulac ión de l a p o l í t i c a i n s t i t u c i o n a l que 
marcó renovados caminos en mater ia de campos de competencia. 

En C h i l e se h a b í a creado, en 1960, e l Departamento de Formación P r o -
f e s i o n a l del S e r v i c i o de Cooperación Técn ica (SERCOTEC), dependencia 
de l a Corporación de Fomento de l a Producción (CORFO), como un p r i -
mer paso h a c i a l a creac ión de un organismo permanente y n a c i o n a l de 
formación p r o f e s i o n a l ; en cuanto t a l , e l SERCOTEC fue e l p recursor 
d e l I n s t i t u t o Nac iona l de Capac i tac ión P r o f e s i o n a l (INACAP), que v i o 
l a l u z en 1966. 

E l nuevo organismo fue f inanc iado por e l presupuesto n a c i o n a l , cana-
l i z a d o a través del M i n i s t e r i o de Economía; se e s t a b l e c i ó , a s í , una 
modalidad d i s t i n t a a l a puesta en p r á c t i c a por l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l ex i s tentes en l a reg ión . S i b ien e l INCE y e l 
INA contaban con un aporte a d i c i o n a l de l Estado, y e l INCE i n c l u s o 
con una cont r ibuc ión de l o s t rabajadores , e l INACAP es — s i se exceg 
tuan e l CONET y l a UTU — e l primer organismo de formación p r o f e s i o -
n a l directamente costeado por e l s e c t o r p u b l i c o para atender l a s ne-
cesidades de capac i tac ión de los t r e s sectores de a c t i v i d a d económi-
ca. E l gobierno reconoce, a través de l a CORFO, su responsab i l i dad 
en l a formación de recursos humanos c a l i f i c a d o s , y , de es ta manera, 
INACAP nace v inculado a una agencia de fomento a l d e s a r r o l l o , que 
t iene que ver con l a p l a n i f i c a c i ó n económica y que c a n a l i z a sus e s -
fuerzos fundamentalmente a través de l a promoción de l a i n d u s t r i a . 
E l l o d a r í a a INACAP un s e l l o d i s t i n t i v o que se tradujo en un e s t r e -
cho lazo con l a s p o l í t i c a s de d e s a r r o l l o impulsadas por e l gobierno, 
y en una atención preferente a l s e c t o r manufacturero, punto de r e l i e 
ve en l a expansión de l a economía c h i l e n a . 

INACAP recogió l o s desaf íos de sus antecesores en o t ros pa íses de 
América y abordó l a s t r e s l í n e a s de t rabajo que ya se hac ían t r a d i -
c i o n a l e s : aprendizaje de menores, formación de trabajadores adultos 
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y formacion en l a empresa. Pero , a d i f e r e n c i a de e l l a s , e s t a b l e c i ó 
desde sus comienzos un programa para l a formación de técnicos de n i -
v e l medio con equ iva lenc ias en e l s istema de educación r e g u l a r , con 
l o cual se v i n c u l a b a de un modo func iona l a l a enseñanza s u p e r i o r . 
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III 

LA CONSOLIDACION TECNICA 

Las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l habían l legado a su ado-
l e s c e n c i a . Habiendo demostrado una notable capacidad de respuesta a 
los desaf íos que se p lantearon en su etapa i n i c i a l , se habían conver 
t i d o en entidades dignas de conf ianza y p r e s t i g i o en los medios em-
p r e s a r i a l e s , acreedoras de e f i c i e n c i a y e f i c a c i a ante l o s t rabajado-
r e s , y reconocidas en las e s f e r a s gubernamentales, que v i e r o n compen 
sadas con creces sus expectat ivas en cuanto a l a formacion de r e c u r -
sos humanos. 

Las l í n e a s de acc ión que guiaron sus primeros pasos se af ianzaban, y 
contaban en su haber con una s o l i d a base de conocimientos y exper ien-
c i a s , ganadas a t ravés de un t rabajo de a l t o contenido t é c n i c o . En-
traban ahora en l a etapa de su conso l idac ión y perfecc ionamiento, 
a s í como en l a de ampliación de sus a c t i v i d a d e s . 

Resueltos ya en forma c l a r a sus problemas de orden i n s t i t u c i o n a l , se 
lanzaron a reformar y a j u s t a r l o s resor tes o r g a n i z a t i v o s y técn i cos 
de l a formación p r o f e s i o n a l , dando é n f a s i s a sus mecanismos de p i a n i 
f i c a c i ó n y eva luac ión . Entidades que c r e c í a n rápid&MKtte, a l imenta-
das por s ó l i d o s y c r e c i e n t e s recursos , se enfrentaban con e l impera-
t i v o de su expansión t e r r i t o r i a l . Nacidas en e l seno de l a s c iuda-
des más importantes de sus respect ivos p a í s e s , se habían esforzado 
por r e g i o n a l i z a r su e s t r u c t u r a , por determinar l a s áreas geográf icas 
en l a s cuales habr ían de concentrar su atenc ión y desde l a s que i r r a 
d i a r í a n su impacto, que en esta etapa se conf igura en l o s hechos co-
mo de a lcance n a c i o n a l . 

Una de l a s c a r a c t e r í s t i c a s más destacadas en este momento h i s t ó r i c o 
en l a v i d a de l a s i n s t i t u c i o n e s , c o n s i s t e en e l afán y l a ded icac ión 
que todas e l l a s br indaron a l e s t u d i o , en profundidad y en amplitud, 
de l a demanda c u a n t i t a t i v a y c u a l i t a t i v a de mano de obra en sus r e s -
pec t i vos p a í s e s . Se t r a t ó de basar l a acc ión sobre un máximo conocí 
miento de l a r e a l i d a d y p l a n i f i c a r con a l t o s í n d i c e s de r a c i o n a l i d a d 
y e f i c i e n c i a , f i j ándose una l í n e a de p r i o r i d a d e s ; l o s estudios de 
l a s necesidades de l a i n d u s t r i a , p r inc ipa lmente , h i c i e r o n entrever 
l a e x i s t e n c i a de sectores no atendidos, de gran p r i o r i d a d n a c i o n a l , 
que requer ían l a construcc ión de centros y t a l l e r e s e s p e c i a l i z a d o s . 
Se p lanteó entonces e l problema de d e f i n i r l a l o c a l i z a c i ó n de estos 
centros en l a zona geográ f i ca de mayor i n f l u e n c i a con respecto a l ru 
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bro de a c t i v i d a d económica que se deseaba atender, y de r e s o l v e r e l 
modo más e f i c i e n t e de f i n a n c i a r l a e d i f i c a c i ó n de centros de elevado 
costo . 

A estos e fectos l a s i n s t i t u c i o n e s r e c i b i e r o n con f recuenc ia l a c o l a -
boración f i n a n c i e r a y t é c n i c a de d iversos pa íses de Europa. L a gran 
mayoría de l o s centros fueron construidos según convenios espec ia les 
con d i f e r e n t e s pa íses i n d u s t r i a l i z a d o s , en v i r t u d de l o s cuales s u r -
g ieron centros de formación p r o f e s i o n a l modernamente equipados y 
ajustados a las más avanzadas normas t é c n i c a s . Equipos y normas pro 
venían directamente de l o s países desar ro l lados que patrocinaban o 
donaban dichos centros . 

La a s i s t e n c i a de OIT ocupa también un lugar destacado en l a etapa de 
conso l idac ión t é c n i c a de l a s i n s t i t u c i o n e s . Cada una de e l l a s contó 
con l a p a r t i c i p a c i ó n de expertos en los proyectos que las mismas ins 
t i t u c i o n e s d e f i n i e r o n en sus campos más necesitados de r e f u e r z o t é c -
n ico . E s t a v í a tuvo además e l e fecto de en lazar las exper ienc ias de 
l a s d i s t i n t a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l e x i s t e n t e s en 
l a reg ión, ya que OIT l l e v a b a y recog ía ideas y procedimientos en ca 
da uno de los pa íses a los que v e r t i ó su asesoramiento. ~ 

La formación p r o f e s i o n a l e x i g í a una metodología de enseñanza de nue-
vo cor te , que no encontró i n s p i r a c i ó n en los métodos apl icados por 
l a enseñanza r e g u l a r . Objet ivos d i s t i n t o s y educandos d i s t i n t o s , no 
podían s ino o b l i g a r a las i n s t i t u c i o n e s a c rear su p r o p i a metodolo-
g í a . Recurr ieron a l a ya muy avanzada e x p e r i e n c i a acumulada en p a í -
ses de Europa y Estados Unidos y t ras un continuó esfuerzo de reade-
cuación e imaginación, fueron abriendo nuevos cauces metodológicos. 

En e l momento de su conso l idac ión t é c n i c a , l a s i n s t i t u c i o n e s es tab le 
c ieron unidades e s p e c i a l e s encargadas de l estud io y diseño de método 
log ias de formación y d e f i n i e r o n los t razos e s t r u c t u r a l e s de los mé-
todos que han de a p l i c a r a l a formación de aprendices , a l a h a b i l i t a 
c ión y formación complementaria de trabajadores adultos y a l a forma 
c ión en l a empresa, que c o n s t i t u í a n en ese momento l a s modalidades ~ 
p r i n c i p a l e s de su acc ión . 

•Paralelamente, l a s i n s t i t u c i o n e s se ocuparon de l a e laborac ión de l 
mater ia l de enseñanza que l a s metodologías en uso e x i g í a n . E l campo 
v i rgen en e l que l e s tocaba actuar l a s enfrentó a l a i n e x i s t e n c i a ca 
s i absoluta de ayudas d i d á c t i c a s que pudieran apoyar e l proceso f o r -
mativo, l o que se agravaba por l a var iedad de espec ia l idades que l a s 
i n s t i t u c i o n e s debían atender. Poco a poco, l a s i n s t i t u c i o n e s fueron 
conformando un ref inado procedimiento para e laborar e l m a t e r i a l d i -
dáct ico que requer ían , e l cua l no s ó l o debía ser basado en cuidado- . 
sos y deta l lados a n á l i s i s de l o s puestos de trabajo y de l a s opera-
ciones que l o s const i tuyen , de manera de ordenar e l aprendizaje en 
un proceso de d i f i c u l t a d e s c r e c i e n t e s , s ino que debía adaptarse a 
una pob lac ión poco f a m i l i a r i z a d a con e l estud io s i s t e m á t i c o , de esca 

49 



so n i v e l de i n s t r u c c i ó n p r e v i a y sumido en e l mundo de l t r a b a j o , po-
co p r o p i c i o a l a d i s p o s i c i ó n mental y a l a d i s c i p l i n a que exige l a 
enseñanza. 

Asimismo, las i n s t i t u c i o n e s se v ie ron enfrentadas con l a necesidad 
de disponer de un personal docente encargado de d i c t a r l o s cursos de 
formación p r o f e s i o n a l acorde con l a s ex igenc ias de l mercado de traba 
j o . En algunos casos acudieron a profesores procedentes de l a educa 
c i ó n t é c n i c a o de l s istema educativo r e g u l a r ; e l l o ocur r ió p r i n c i p a l 
mente para las llamadas materias re lac ionadas o cor re lac ionadas . Pe 
ro como hecho más destacado cabe s e ñ a l a r , en este sent ido , que e l re 
c lutamiento de los i n s t r u c t o r e s se c a r a c t e r i z ó porque los mismos 
eran en su gran mayoría trabajadores con exper ienc ia y conocimientos 
en su ocupación, a l o s que l a s i n s t i t u c i o n e s capac i taron en cursos 
especialmente diseñados para formarlos como i n s t r u c t o r e s . En estos 
cursos se ponía é n f a s i s en los aspectos pedagógicos y p s i c o l ó g i c o s 
que entraña todo t ipo de acc ión capac i tadora . 

E l SENAI y e l SENAC contaban ya con una s ó l i d a e x p e r i e n c i a en mate-
r i a de metodología de l a enseñanza y de e laborac ión de m a t e r i a l d i -
d á c t i c o . E l INCE y muy especialmente e l SENA, y luego todas l a s de-
más i n s t i t u c i o n e s , se apoyaron en los avances logrados por l a s i n s t i 
tuc iones más antiguas y retocaron, adaptaron, ampliaron e innovaron 
de acuerdo con sus propias inquietudes y p r i o r i d a d e s . 

La p r o l i f e r a c i ó n de centros f i j o s de formación proporcionó l a cara 
v i s i b l e de l a s i n s t i t u c i o n e s . Const i tuyó l a muestra fehac iente de 
su crec imiento y c e n t r a l i z ó gran parte de su acc ión . Los per íodos 
l e c t i v o s de l aprendizaje se r e a l i z a b a n en l o s cent ros , en un régimen 
de tiempo completo y l a s i n s t a l a c i o n e s se u t i l i z a b a n en l a noche para 
formar adu l tos . S in embargo, l as i n s t i t u c i o n e s captar ían temprana-
mente que no toda su acc ión formativa podía ser l levad^ a cabo a t r a 
vés de estas grandes f á b r i c a s de formación p r o f e s i o n a l para t r a b a j a -
dores alumnos. Aun cuando se crearon centros d i s t r i b u i d o s a l o l a rgo 
y ancho de l t e r r i t o r i o n a c i o n a l , nuevas modalidades de¡ formación cu-
ya neces idad se h i z o s e n t i r no podían operar sobre l a base de cen-
t r o s f i j o s . Se r e f o r z ó , entonces, l a formación en l a p i p r e s a , esto 
es , en e l mismo puesto de t raba j o ; pero e l l o tampoco fue s u f i c i e n t e . 

Por d iversas razones, l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l ha-
b r í a n de l l e g a r a l a creac ión de un nuevo medio de f o r j a c i ó n que l e s 
permit iese aumentar e l volumen de sus b e n e f i c i a r i o s , desplazarse h a -
c i a puntos geográf icos h a s t a entonces no a c c e s i b l e s , c u b r i r neces ida 
des coyunturales dé formación s i n tener que r e a l i z a r grandes i n v e r -
s iones en recursos f í s i c o s , humanos y m a t e r i a l e s , y l o g r a r e l máximo 
de f l e x i b i l i d a d en su operac ión. La so luc ión que encontraron fue l a 
de l a s unidades móvi les . 

En e l caso del SENAC, l a s unidades móviles tuv ieron l a mis ión de ex-
pandir y d i v e r s i f i c a r l a s acciones formativas i n t e n s i v a s y de c o r t a 
duración; e l INCE l a s u t i l i z ó para ampliar los alcances de l programa 
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de capac i tac ión de jóvenes que se i n i c i o en 1964, a f i n de,atender 
zonas de escasa pob lac ión , o ac t i v idades económicas d i s p e r s a s , que 
no j u s t i f i c a b a n l a creac ión de centros f i j o s . 

En C h i l e , e l INACAP i n s t a u r ó , a p a r t i r de 1966 unidades móviles para 
l a zona sur del p a í s , especialmente en los o f i c i o s de l a const ruc-
c ión y de mantenimiento e l é c t r i c o . A r a í z de l a gran demanda de ca-
p a c i t a c i ó n o r ig inada desde 1967 por l a reforma a g r a r i a , l a s acciones 
móviles se genera l i zaron en e l sector a g r í c o l a . 

En e l SENA y e l INA l a s acciones móvi les surg ieron ante l a necesidad 
de dar c rec iente atención a l s e c t o r agropecuar io , a l e n f a t i z a r s e l a 
capac i tac ión de trabajadores a g r í c o l a s adultos que no podían abando-
nar su puesto de t r a b a j o . 
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I I I 

CRECIMIENTO Y DIVERSIFICACION DE LOS PROGRAMAS 

La m u l t i p l i c a c i ó n de cent ros , e l f o r t a l e c i m i e n t o de l a formacion en 
l a empresa y l a i n i c i a c i ó n de acciones móviles no podían s ino i n c i -
d i r en una notable expansión del numero de personas capacitadas por 
l a s i n s t i t u c i o n e s . La e f i c i e n c i a téqn ica y o r g a n i z a t i v a c o n t r i b u í a n , 
además, a una r a c i o n a l i z a c i ó n máxima d e l proceso de formacion, con 
l o cua l l a s i n s t i t u c i o n e s operaban colmando su capacidad; se propen-
d í a de ese modo a c a p a c i t a r a más personas en e l mínimo de tiempo. 

E l aprend iza je , aun cuando s u f r i ó modi f i cac iones debidas por l o gene 
r a l a l a necesidad de acor tar su duración y a l t e r a r las modal idades -

de a l t e r n a n c i a entre e l centro y l a empresa, continuo éxig iendo un 
tiempo y espac io que consumía una proporc ión cons iderab le de l a capa 
c idad de l a s i n s t i t u c i o n e s y , por ende, de su presupuesto. En cam-
b i o , l a formación de adultos se expandía cada vez más; con e l l o e l nú 
mero de b e n e f i c i a r i o s sobrepasaba en e s p i r a l ascendente a l de apren-^ 
d i c e s . La formación de adultos se tornó a s í una veta de a l t o r e n d i -
miento y e f i c a c i a que poco a poco i r á i d e n t i f i c a n d o a las i n s t i t u c i o 
nes de formación p r o f e s i o n a l , n a c i d a s , por e l c o n t r a r i o , con e l aceñ 
to puesto en e l aprendizaje de menores. ~ 

Confiadas en su capacidad t é c n i c a , las i n s t i t u c i o n e s , ya s ó l i d a s , es 
taban en p o s i c i ó n favorab le para ampliar e l espectro de sus a c t i v i - " 
dades h a c i a campos de l a a c t i v i d a d económica a l o s que todavía no ha 
bían podido atender en l a medida de sus a s p i r a c i o n e s . " 

Hasta épocas muy cercanas, e l grueso de sus esfuerzos se hab ía v o l c a 
do a l s e c t o r i n d u s t r i a l . La inmensa gama de o f i c i o s y ocupaciones 
que este s e c t o r abarca, y l a compleja organizac ión de l t rabajo en 
que e s t r u c t u r a su acc ión , determinaban un lento y minucioso proceso 
de diseño y e j e c u c i ó n de programas de formación p r o f e s i o n a l altamen-
te d i v e r s i f i c a d o s . Subyacía, de más está r e p e t i r l o , e l dinamismo de 
las empresas i n d u s t r i a l e s que, a un ritmo acelerado de innovación 
t e c n o l ó g i c a , planteaban continuos cambios en e l contenido de l a s ocu 
pac iones , exigiendo una reformulación permanente de l o s programas. 

Las ocupaciones que conservan l a atención p r i o r i t a r i a son aquel las 
re lac ionadas con l a mecánica, l a e l e c t r i c i d a d , l a meta lurg ia , l a eba 
n i s t e r í a , l a confecc ión , e l cuero y ca lzado, l a i n d u s t r i a t e x t i l y 
l a i n d u s t r i a a l i m e n t a r i a . Paralelamente, l a construcc ión se convier 
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te en un campo de múl t ip les responsabi l idades y l a s i n s t i t u c i o n e s 
crean a t a l e s e fec tos una d i v e r s i f i c a d a l í n e a de espec ia l idades de 
formacion. 

E l sec tor t e r c i a r i o manifestaba, s i n embargo, un crec imiento supe-
r i o r en términos de empleo, y demandaba progres ivas c a l i f i c a c i o n e s a 
l a s que i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l t a l e s como el.SENAC, 
e l INCE, e l SENA, e l INACAP y e l INA no tardaron en dar respuesta. 
Incurs ionaron en e l campo d e l comercio, l a banca, los s e r v i c i o s pú-
b l i c o s y persona les , e l personal de o f i c i n a s , l a h o t e l e r í a y e l t u -
r ismo. A este ú l t imo rubro at iende también temporalmente e l SENATI, 
que acoge, a p a r t i r de 1974 y hasta 1977, e l mandato de br indar f o r -
macion p r o f e s i o n a l para l a h o t e l e r í a y e l tur ismo. 

Las i n s t i t u c i o n e s a p l i c a r o n cuant iosos esfuerzos a l a formacion pa-
ra las ocupaciones d e l sector t e r c i a r i o y buena parte de l a s espe-
c i a l i z a c i o n e s impart idas tenían una duración relat ivamente i n f e r i o r 
a l a mayoría de l a s espec ia l idades c a l i f i c a d a s de l a i n d u s t r i a . Eso 
ob l igo a que l a s i n s t i t u c i o n e s debieran m u l t i p l i c a r su capacidad y 
atender a un número de p a r t i c i p a n t e s que a veces superaba a l de l o s 
egresados de cursos para l a s a c t i v i d a d e s d e l sector secundario. 

Cabe seña lar que por e s t a época l a s i n s t i t u c i o n e s habían ya comenza-
do a dar c rec iente importancia a l a formacion agropecuar ia . R e s t r i n 
gida desde un comienzo a un lugar meramente marginal en e l conjunto 
de acciones emprendidas por las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o -
n a l , l a capac i tac ión a g r í c o l a empieza a ganar ter reno, sobre l a base 
de las p o s i b i l i d a d e s de expansión con que ahora contaban l a s i n s t i t u 
c iones . En un primer momento no e x i s t í a todav ía conc ienc ia p lena 
acerca del papel c r u c i a l que e l d e s a r r o l l o r u r a l i r í a a tomar, toda 
vez que l a expansión i n d u s t r i a l y e l d e s a r r o l l o g l o b a l de l o s pa íses 
de America L a t i n a empezaban a mostrar crudamente sus l i m i t a c i o n e s . 

Desde sus pasos i n i c i a l e s las i n s t i t u c i o n e s habían intentado t raspo-
ner a l a a c t i v i d a d agropecuar ia l o s esquemas de formación que se ha-
b ían probado e f i c i e n t e s en los sectores económicos atendidos con 
p r i o r i d a d . Comenzaron a s í por e l aprendizaje en espec ia l idades a g r í 
colas de t razos muy s i m i l a r e s a l a preparac ión para o f i c i o s indus-
t r i a l e s , sobre todo de l área de mecánica y e l e c t r i c i d a d . Pero pron-
to habr ían de extender sus acciones a los trabajadores adu l tos , u t i -
l i zando e l mismo patrón t r a d i c i o n a l , e incorporando, a manera de i n -
novación, ac t i v idades de capac i tac ión coyuntura les , de cor ta dura-
c i ó n , que podrían ser desplegadas más a l l á de los centros reg iona les 
de formación. 

La c a r a c t e r í s t i c a destacada de l momento e ra , en consecuencia, e l im-
pulso h a c i a las espec ia l idades t í p i c a s y d i s t i n t i v a s de l t rabajo de 
l a t i e r r a . Se d io impulso a l a modalidad de c a p a c i t a c i ó n por produc 
t o , lo que impl icó un cambio s i g n i f i c a t i v o en e l esquema que h a s t a 
entonces hab ía regido l a formación agropecuar ia . Las inst ituciones- 1 
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procedieron a a n a l i z a r l a s categor ías de producción de l a s d i s t i n t a s 
áreas geográf i cas y l l e v a r o n a cabo acciones formativas de gran f l e -
x i b i l i d a d , que se desplazaban hasta e l lugar d e l c u l t i v o o de c r í a , 
en l a s épocas y los momentos que su proceso product ivo e x i g í a y en 
concordancia con l a s necesidades espec ia les de producción de que se 
t r a t a r a . 

Ent idades como e l SENA, e l INCE, e l INACAP y e l INA encararon una Va 
r i a d a gama de espec ia l idades que versaban sobre l o s c u l t i v o s t í p i c o s 
d e l pa í s respect ivo y d iversos según l a s zonas geográf icas c u b i e r t a s . 
Atendían, sobre todo, a l a pob lac ión a s a l a r i a d a a g r í c o l a . En este 
s e n t i d o , l a formacion agropecuar ia t ras ladó l a pauta que segu ía v i -
gente en e l medio urbano, esto e s , o r i e n t a r s e h a c i a l a capac i tac ión 
de recursos humanos para e l sector más dinámico de l a economía, pa-
r a l a empresa organizada y normalmente mecanizada, que ha incorpora 
do t e c n o l o g í a moderna a l proceso de producción agropecuar ia . 

E s t a l í n e a de a c c i ó n , altamente innovadora para e l quehacer de l a s 
i n s t i t u c i o n e s , e x i g i ó de e l l a s un profundo esfuerzo de readaptación 
t é c n i c a y o r g a n i z a t i v a . E ra p rec i so reenfocar todo e l procedimiento 
t é c n i c o , crear una metodología acorde a l nuevo t ipo de c a p a c i t a c i ó n , 
e laborar l o s mater ia les d i d á c t i c o s correspondientes , proceder a un 
s e r i o e s t u d i o de l a s formas organ izat ivas de l a s empresas agropecua-
r i a s , y de sus demandas de mano de obra capac i tada. 

Pero l a ta rea que emprendían estaba aún muy d i s tante de l o que l l e g a 
r í a a ser años más tarde cuando, t ras e l contacto con una r e a l i d a d ~ 
r u r a l , l as i n s t i t u c i o n e s fueron obl igadas a provocar vuelcos trascen 
dentales en su forma de abordar una nueva c l i e n t e l a . La formación 
agropecuar ia d e j a r í a de se r t a l y cobrar ía fuerza un nuevo concepto: 
e l de formación p r o f e s i o n a l r u r a l . 
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III 

LA COOPERACION HORIZONTAL 

Hasta ese momento hab ía e x i s t i d o una fuerte cor r iente de comunica-
c ión in formal entre las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l de l a 
reg ión . Huérfanas de adecuados precedentes i n s t i t u c i o n a l e s en sus 
propios pa íses y palpando una s i m i l i t u d de in tereses que traspasaba 
l a s f r o n t e r a s , las ent idades , ya conscientes de su peso, se empeña-
ron en seguir muy de cerca l a t r a y e c t o r i a de sus colegas y en compar 
t i r exper ienc ias para ayudarse mutuamente en una ta rea que e x i g í a 
constante innovac ión. 

Las i n s t i t u c i o n e s mas antiguas colaboraron d i r e c t a o indirectamente 
con las i n s t i t u c i o n e s hermanas en sus primeros pasos. Les abr ie ron 
sus puertas para t raspasar su e x p e r i e n c i a , f a c i l i t a r o n un intercam-
b i o mutuo de personal y l e s br indaron a s i s t e n c i a t é c n i c a d i r e c t a pa-
ra l a so luc ión de problemas de d i v e r s a í n d o l e . 

En los a lbores de los años sesenta se h izo s e n t i r en l a región l a ne 
cesidad de c a n a l i z a r e s t a cor r iente de cooperación a t ravés de un ó r 
gano reg iona l encargado de promover l a formación p r o f e s i o n a l . Nació 
a s í en 1964, e l Centro Interamericano de Inves t igac ión y Documenta-
ción sobre Formación P r o f e s i o n a l ( C i n t e r f o r ) , bajo l a forma de una 
agencia e s p e c i a l i z a d a de l a OIT que a c t u a r í a como agente c a t a l i z a d o r 
de l a s inquietudes y exper ienc ias de las i n s t i t u c i o n e s de formación 
p r o f e s i o n a l de América y como foco propulsor de f l u j o s permanentes 
de información y contacto entre e l l a s . 

La c rec iente «actividad de C i n t e r f o r y l a var iedad, cada vez mayor, 
de asuntos y modalidades operat ivas que fue paulatinamente i n c o r p o -
rando a su l a b o r , contr ibuyeron a dinamizar en grado notable e l c r e -
cimiento y madurez de l a s i n s t i t u c i o n e s . d e formación p r o f e s i o n a l . 
Sobre l a base de los esfuerzos de l a s i n s t i t u c i o n e s que ya contaban • 
con una t r a y e c t o r i a , las i n s t i t u c i o n e s mas nuevas quemaron rapidamen 
te l a s etapas y avanzan con pasos acelerados hac ia su c o n s o l i d a c i ó n . 

U t i l i z a n d o e l conducto n a t u r a l que o f r e c í a C i n t e r f o r , se const i tuyó 
un verdadero s istema de cooperación basado en l a hermandad de l a s 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l de l a reg ión , f a c t o r determi-
nante de su incesante d e s a r r o l l o y de l a propagación de nuevas i d e a s , 
métodos' operat ivos y recursos técn icos que f o r t a l e c i e r o n su v i d a ins 
t i t u c i o n a l . 
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Las pautas de a s i s t e n c i a t é c n i c a e x t r a n j e r a que habían preva lec ido 
en épocas p r e t é r i t a s , daban paso ahora a l a co laborac ión entre p a í -
ses de l a misma reg ión . Los expertos europeos de antaño son sup lan-
tados por técnicos provenientes de i n s t i t u c i o n e s más adelantadas de 
l o s países de América L a t i n a . Para l a capac i tac ión de l personal de 
l a s nuevas i n s t i t u c i o n e s se recurre a los pa í ses hermanos de l a r e -
gión y l a s ambiciones de renovación encuentran hor izonte en e l l o s , 
restando i n t e r é s a l a s exper ienc ias menos próximas de Europa y E s t a -
dos Unidos. 

La pujanza de l a s i n s t i t u c i o n e s y l a c o r r i e n t e de s o l i d a r i d a d e x i s -
tente entre e l l a s s e r í a n un f a c t o r más para decantar l a s inquietudes 
que ya compartían prácticamente todos los pa í ses de l a reg ión que 
aun no contaban con órganos e s p e c i a l i z a d o s de formación p r o f e s i o n a l 
a n i v e l n a c i o n a l , para dar les v i d a . Aparece a s í , en e l conc ier to l a 
t inoamericano, una s e r i e de nuevas i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e -
s i o n a l , cuyos pasos i n i c i a l e s datan de l a s post r imer ías de l a década 
de l sesenta y comienzos de l a s i g u i e n t e . 

E l Ecuador c reó , en 1966 e l S e r v i c i o Ecuator iano de Capac i tac ión Pro 
f e s i o n a l (SECAP) , que i n i c i ó sus ac t iv idades dos añosi más ta rde . Le 
s i g u i ó Nicaragua, con e l I n s t i t u t o Nac iona l de Aprendizaje (INA), 
creado en 1967; luego B o l i v i a , con e l S e r v i c i o Nac ional de Formación 
de Mano de Obra (FOMO), de 1972; y a f i n e s d e l mismo laño Honduras es 
tab lece e l I n s t i t u t o Nac ional de Formación P r o f e s i o n a l (INFOP). 

Guatemala contaba desde 1961 con e l Centro Nac iona l ele D e s a r r o l l o , 
Adiestramiento y Product iv idad (CENDAP), cuya labor capac i tadora se 
consideraba i n s u f i c i e n t e ; se creó a s í , en 1972, e l I n s t i t u t o Técnico 
de Capac i tac ión y P roduct iv idad (INTECAP). Paraguay e s t a b l e c i ó , en 
1971, e l S e r v i c i o Nac iona l de Promoción P r o f e s i o n a l (SNPP). Panamá 
traspasó en 1973 e l Departamento de Formación P r o f e s i o n a l , hasta en-
tonces dependencia de l I n s t i t u t o de Formación y Aprovechamiento de 
los Recursos Humanos (IFARHU), a l M i n i s t e r i o de Trabajo y B ienestar 
S o c i a l y , en a b r i l de 1979, dicho Departamento se transformó en e l 
S e r v i c i o Nac iona l de Formación P r o f e s i o n a l . 

En México, l a organizac ión n a c i o n a l de l a formación p r o f e s i o n a l no 
l l e g ó a conso l idarse h a s t a 1978, en que se creó en e l seno de l a Se-
c r e t a r í a de Trabajo y P r e v i s i ó n S o c i a l , l a Unidad Coordinadora de l 
Empleo, Capac i tac ión y Adiestramiento (UCECA). Hasta entonces, l a 
c a p a c i t a c i ó n para e l t rabajo operaba b a j o un esquema de t ipo s e c t o -
r i a l , s i n coord inac ión entre s í , con entidades como e l I n s t i t u t o de 
Capac i tac ión de l a I n d u s t r i a Azucarera (ICIA) y e l S e r v i c i o Nac iona l 
de Adiestramiento Rápido de Mano de Obra en l a I n d u s t r i a (ARMO). 

A mediados de l a década del 70 quedó prácticamente completo e l cua-
dro de i n s t i t u c i o n e s nac iona les de formación p r o f e s i o n a l en los p a í -
ses americanos. Las entidades recientemente creadas t ienen todas en 
común e l hecho de s e r entidades p ú b l i c a s v incu ladas a l Poder E j e c u t i 
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vo a través de l o s respect ivos m i n i s t e r i o s de Trabajo, a r ra igo i n s t i 
t u c i o n a l que p a r e c í a es ta r dando buenos resultados en l a reg ión . A l 
gunas de e l l a s siguen l a pauta de f inanciatniento proveniente de las 
empresas (INFOP, SNPP), ot ras l a de un aporte mixto entre e l Estado 
y las empresas (INTECAP, FOMO, SECAP), en tanto que ot ras son de car 
go t o t a l d e l Estado (INA de Nicaragua). Todas instauran e l t r i p a r -
tismo en sus organos r e c t o r e s . 

Merced a las f l u i d a s redes de comunicación entre l a s i n s t i t u c i o n e s 
de formacion p r o f e s i o n a l de l a reg ión , l a s rec ién l legadas recogen 
l a s exper ienc ias de sus predecesoras en momentos en que éstas han ya 
evolucionado notablemente. As imi lan a s í muchas de l a s preocupacio-
nes a las que l a s i n s t i t u c i o n e s mas antiguas habían l legado t ras un 
largo proceso de e s t u d i o , ensayo y e r r o r . Se comprende entonces f a -
cialmente e l amplio espectro de necesidades a l a s que se propusieron 
dar respuesta l a s nuevas ent idades. Cuentan ante s í con un panora-
ma ambicioso: desean e s t r u c t u r a r e l aprendizaje de menores y cubr i r 
una var iada gama de modalidades de formacion de adul tos ; se ex igen, 
todas, una actuación en l a t o t a l i d a d de l o s sectores económicos; a l -
gunas como e l INFOP y e l INTECAP se f i j a n metas de capac i tac ión en 
todos los n i v e l e s de l a e s t r u c t u r a ocupacional ; l a formación en l a 
empresa const i tuye preocupación fundamental de l SNPP y de l INFOP. 
Por ú l t imo, se atr ibuyen l a misión de i m p a r t i r formación a sectores 
de poblac ión que inquietaban a las i n s t i t u c i o n e s grandes, en f renta-
das a nuevos desaf íos de orden económico y s o c i a l . 

Evidentemente, a pesar de l gran adelanto que s i g n i f i c a b a e l contar 
con l a e x p e r i e n c i a de o t r o s , l a s nuevas i n s t i t u c i o n e s se abocaron en 
sus i n i c i o s a r e a l i z a r , en su contexto, lo que las anter iores habían 
hecho a través de la rgos años: determinación de necesidades de forma 
c i ó n , p l a n i f i c a c i ó n de a c t i v i d a d e s , organizac ión admin i s t ra t i va y 
t é c n i c a , e t c . Poco a poco, i r á n avanzando, algunas mas rápidamente 
que ot ras y en función de las coyunturas p o l í t i c a s , económicas y so-
c i a l e s en que l e s tocó c r e c e r , pero siempre con e l mismo c r i t e r i o de 
s o l i d e z t é c n i c a y afán innovador que es ya carácter inherente a l a 
formación p r o f e s i o n a l en América L a t i n a . 
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Tercera Parte 

¿LA FORMACION PROFESIONAL SIN FRONTERAS? 



III 

LA PREOCUPACION SOCIAL 

Durante su etapa i n i c i a l y l a de conso l idac ión i n s t i t u c i o n a l , l a s en 
t idades de formación p r o f e s i o n a l se habían trazado un camino c l a r o , 
or ientado a cometidos de f in idos que surgían de los imperativos c rea-
dos por un proceso de d e s a r r o l l o , fundamentalmente de t i p o económico, 
a l que se habían lanzado los pa íses de América L a t i n a . Su fuerza se 
había cimentado en su capacidad de respuesta ante l a necesidad i n d i s 
cut ida de formar mano de obra c a l i f i c a d a y s e m i c a l i f i c a d a para abas-
tecer ese proceso de d e s a r r o l l o . Habían hecho suyo un campo hasta 
entonces por nadie abordado en forma s i s t e m á t i c a , y habían demostra-
do una e x t r a o r d i n a r i a h a b i l i d a d para crear mecanismos á g i l e s y e f i -
c ientes para cumpl ir su l a b o r . En c i e r t o s e n t i d o , funcionaron sobre 
e s t a base como i n s t i t u c i o n e s prácticamente a u t o s u f i c i e n t e s , con obje 
t i v o s p rec i sos y procedimientos idóneos, que r i g i e r o n sus dest inos 
s i n mayores pres iones , convencidas de que su forma de operar i m p l i c a 
ba una gran p o s i b i l i d a d de captar l a s demandas que su entorno l e s ~ 
planteaba; y en e f e c t o , supieron a s i m i l a r , con notable p ront i tud y 
e f i c a c i a , las necesidades cambiantes que su medio de acc ión l e s fue 
presentando. 

Sin embargo, e l proceso de d e s a r r o l l o i n d u s t r i a l qué hab ía or ig inado 
y alimentado su engrandecimiento, tropezó con e s c o l l o s que no podían 
s ino r e p e r c u t i r de manera d e c i s i v a en e l rumbo p r e v i s t o por las i n s -
t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l . La evo luc ión de l a s c o n d i c i o -
nes económicas y s o c i a l e s de los pa íses de l a reg ión se h i c i e r o n c a -
da vez menos f l u i d a s y l a dinámica de l crec imiento no es hoy s u f i -
c iente para sus tentar un proceso armónico de mejoramiento g loba l de 
las sociedades lat inoamer icanas . 

Los pa íses de l a reg ión habían r e g i s t r a d o , entre 1950 y 1960, tasas 
importantes de crecimiento económico. Pero , con i g u a l c e r t e z a , se -
había comprobado que l a abundante o f e r t a de mano de obra no estaba 
s iendo absorbida paralelamente con este c rec imiento; que en tanto 
l o s sectores modernos de l a economía prosperaban vigorosamente, l a 
mayor parte de l a pob lac ión no t e n í a acceso a e l l o s , permaneciendo 
a l margen de los f ru tos de l progreso; que e l s e c t o r r u r a l seguía pos 
trado en e l estancamiento, alejándose progresivamente de las pautas 
de modernización que parec ían i n v a d i r las ciudades; que estas u l t i -
mas mostraban cada vez más dramáticamente síntomas de pobreza e x t r e -
ma en vastos sectores de pob lac ión; que las d i s t a n c i a s s o c i a l e s se 
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agrandaban en lugar de d i sminu i r ; que l o s pa íses de America L a t i n a , 
en últ imo término, no habían logrado desprenderse de sus lazos de de 
pendencia con l a s metrópol i s de l mundo d e s a r r o l l a d o . 

E l síntoma s o c i a l mas agudo de e s t a compleja s i t u a c i ó n se f o c a l i z a 
en e l empleo. Se pensaba anteriormente que e l problema d e l empleo 
rad icaba fundamentalmente en l a f a l t a de c a l i f i c a c i o n e s de l a pob la-
c ión para l l e n a r l o s puestos de t rabajo que generaba l a expansión de 
leí a c t i v i d a d económica. 

S in embargo, e ra ya ev idente que, a pesar de l o s esfuerzos r e a l i z a -
dos en l a mater ia , los problemas generados por e l desempleo y e l 
subempleo se hac ían cada vez más patentes y l a s so luc iones no podían 
v e n i r exclusivamente de l lado de l a adecuación c u a l i t a t i v a de l a 
o f e r t a de mano de obra a l a demanda. Se planteaba a s í un dilema de 
vastéis proporc iones , que t o c a r í a hasta sus mismas r a í c e s l a c r í t i c a 
a un patrón de d e s a r r o l l o que no hab ía dado l o s f ru tos esperados. 

Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l , llamadas a so luc ionar un 
problema que h a s t a entonces t e n í a causas aparentemente c la ras a l a s 
cuales a t a c a r , se ven a s í enfrentadas a l a necesidad de reexaminar 
su pape l económico y s o c i a l , de a b r i r s e a su contexto y de f l e x i b i l i 
zar su acc ión hasta responder a l o s nuevos imperat ivos que l e s p l a n -
teaba e l propio dinamismo de l a sociedad en que estaban inmersas. 

Su cometido t r a d i c i o n a l no p e r d í a v i g e n c i a , por cuanto l a c a p a c i t a -
c ión de mano de obra en ocupaciones c a l i f i c a d a s y s e m i c a l i f i c a d a s pa 
ra l o s sectores modernos de l a economía seguía siendo ind ispensable 
para sustentar l a expansión de l a a c t i v i d a d económica que continuaba 
y debía cont inuar . Pero , paralelamente a e l l o , l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l emprendieron una nueva l í n e a de a c t i v i d a d e s , 
en l a c u a l prima l a dimensión s o c i a l sobre l a dimensión económica, 
hasta entonces preponderante. Esto l a s condujo a nuevos campos de 
competencia a los cuales ap l i caban , con un voluminoso y profundo e s -
fuerzo de innovación y adaptación, los conocimientos y exper ienc ias 
de su quehacer t r a d i c i o n a l . Hac ia 1970 y aún antes , l a s i n s t i t u c i o -
nes de formación p r o f e s i o n a l incurs ionaron en ámbitos 'que hasta en-
tonces no habían merecido su atenc ión . Tras los primeros pasos, ade 
l antaron y r e t r o c e d i e r o n hasta encontrar e l verdadero camino. Mu-
chas de e l l a s se encuentran aún en ese proceso y es d i f í c i l , a poco 
andar, examinar con o b j e t i v i d a d e l gradó en que l a s nuevas l í n e a s de 
acc ión l l e g a n a conformar un cuadro remozado de l a s i n s t i t u c i o n e s . 
Es indudable que muchas de e l l a s enfrentan hoy e l mundo que l a s c i r -
cunda en forma d i f e r e n t e a como l o h i c i e r o n ayer; s i n embargo, l a 
p e r s p e c t i v a de observación es todav ía demasiado cercana y hacen f a l -
t a algunos años más para eva luar h a s t a qué punto se t r a t a de un p r o -
ceso de r e d e f i n i c i ó n profunda de su cometido económico y s o c i a l . 

La fórmula de f inanc iamiento con que fueron concebidas las i n s t i t u -
ciones de formación p r o f e s i o n a l h a b r í a de d a r l e s , con todo fundamen-
t o , una pauta de ded icac ión p r i o r i t a r i a a l a capac i tac ión de l a mano 
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de obra para l a s empresas d e l sector moderno o formal de l a economía. 
Por l o demás, l a s o l a f i j a c i ó n de l a l í n e a d i v i s o r i a entre l a s empre 
sas que debían y no debían c o t i z a r a l a s i n s t i t u c i o n e s , dejaba a car 
go de l a s empresas grandes y h a s t a medianas, l a f i n a n c i a c i ó n c a s i to 
t a l de los s e r v i c i o s de formación p r o f e s i o n a l . No hay que o l v i d a r 
que los órganos d i r e c t i v o s de todas l a s i n s t i t u c i o n e s cuentan con l a 
representac ión de empleadores y t rabajadores que, lógicamente, p r o -
vienen de l s e c t o r moderno de l a economía, por lo que ha e x i s t i d o un 
r e l a t i v o consenso entre ambas partes r e f e r e n t e a l genero de a c t i v i d a 
des que l a s i n s t i t u c i o n e s debían d e s a r r o l l a r . 

Los gobiernos, a cuyo cargo e s t á , por r e g l a genera l , l a conducción 
de l a s i n s t i t u c i o n e s , es tuv ieron por mucho tiempo convencidos de que 

* e l cometido de l a formación p r o f e s i o n a l e r a proveer recursos humanos 
adecuados y en forma oportuna para sustentar e l proceso de desarro-
l l o económico en que estaban empeñados. Lejos estaban de pretender 
que l a s i n s t i t u c i o n e s se ocuparan entonces de l o s sectores menos d i -
námicos, que poco o nada podían c o n t r i b u i r a f o r t a l e c e r y a c e l e r a r 
ese d e s a r r o l l o . Inc luso luego que l a s p o l í t i c a s de gobierno se vuel 
can hac ia l o s sectores rezagados de l a economía y que l a s pres iones 
s o c i a l e s se hacen s e n t i r debido a una poblac ión mayoritariamente u b i 
cada a l margen de l sec tor moderno, es c l a r o que e l grueso del p resu-
puesto y de los recursos técn icos de l a s i n s t i t u c i o n e s s igue dedica-
do a l a c l i e n t e l a p r e f e r e n c i a l , que fue quien d io a e l l a s v i d a y 
fuerza . 

C i f r a s proporcionadas por e l SENA ind ican que en l a a c t u a l i d a d , pese 
a l a c rec iente importancia que han adquir ido sus programas dedicados 
a l sec tor in formal de l a economía, un 80 % de los recursos se d e s t i -
na todavía a s a t i s f a c e r las necesidades de l sector moderno. 

Por l o tanto , los cambios operados en los campos de competencia de 
las i n s t i t u c i o n e s deben considerarse todav ía como de carácter más 
b ien c u a l i t a t i v o y no como una r e o r i e n t a c i ó n r a d i c a l de su acc ión ha 
c i a un nuevo t ipo de c l i e n t e l a . En sus rasgos genera les , l a l í n e a 
c e n t r a l de a c t i v i d a d s igue enmarcada en l o s patrones c l á s i c o s que 
adoptaron desde su nacimiento; s i n embargo, acciones no t r a d i c i o n a -
l e s van siendo emprendidas cada vez con mayor f recuenc ia y adquieren 

. paulatinamente un mayor peso r e l a t i v o , l o que nos l l e v a a pensar que, 
poco a poco, se e s t á l legando a una r e d e f i n i c i ó n de l o s objet ivos de 
l a s i n s t i t u c i o n e s . 

Por o t r a p a r t e , aun en su l í n e a de acción t r a d i c i o n a l , las i n s t i t u -
ciones abordan l a formación p r o f e s i o n a l con un sent ido d i f e r e n t e , 
que se traduce tanto en l a p l a n i f i c a c i ó n de sus a c t i v i d a d e s , otorgan 
do p r i o r i d a d e s basadas en nuevos c r i t e r i o s , como en e l contenido de 
l a formación impart ida , or ientado cada vez más h a c i a e l hombre, con-
cebido como un ser i n t e g r a l . 
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III 

LA FORMACION PROFESIONAL ANTE EL PROBLEMA DEL EMPLEO 

En los años 50 cobro todo su dramatismo, especialmente en las gran-
des ciudades de los pa íses de mayor adelanto i n d u s t r i a l de l a reg ión , 
l a incapacidad de l sector dinámico de l a economía urbana, propu lsor 
de l c rec imiento , para absorber mano de obra en e l grado que l o había 
venido haciendo h a s t a entonces. La ampliación de las oportunidades 
de empleo en las i n d u s t r i a s modernas y en las ocupaciones urbanas de 
p r o d u c t i v i d a d .relat ivamente a l t a de l sec tor t e r c i a r i o hab ía s ido 
a p r e c i a b l e ; pero , a pesar de e l l o , quedaba a l a zaga d e l crec imiento 
de l a pob lac ión urbana, acrecentada esta por los e fectos de l a migra 
c ión d e l campo a l a s c iudades. E l rezago se debía , en gran p a r t e , 
a que l a s empresas de l s e c t o r moderno, bajo l a i n f l u e n c i a de las tec 
n icas de producción implantadas en los pa íses altamente i n d u s t r i a l i -
zados, adoptaban tecnolog ías destinadas a ahorrar mano de obra. Una 
t e c n o l o g í a i n t e n s i v a en c a p i t a l y con bajo contenido de mano de obra 
p e r m i t í a una producción e f i c i e n t e , ademas de una manera de s a l v a r 
los obstáculos que oponía a l a empresa l a onerosa segur idad s o c i a l , 
l a f a l t a de capac i tac ión y e s t a b i l i d a d de los trabajadores urbanos y 
e l temor ante un movimiento s i n d i c a l f u e r t e . S i n embargo, e l camino 
escogido no permi t ió impulsar un crecimiento sostenido y armónico, 
cuyos resu l tados afectaran posit ivamente a gran parte de l a pob la-
c i ó n , dándole a é s t a , a l tiempo que b i e n e s t a r s o c i a l , poder de consu 
mo que expandiera los mercados internos sobre los cuales descansaban 
l a s p o s i b i l i d a d e s de ampliar l a producción de b ienes y s e r v i c i o s . 

Fuertes contingentes de poblac ión r u r a l desempleada seguían desp la-
zándose h a c i a las ciudades en busca de una oportunidad de t r a b a j o . 
Pero , ante l a f a l t a de p lazas en e l mercado, se v ie ron obl igados a 
c a n a l i z a r su p o t e n c i a l de t rabajo h a c i a s e r v i c i o s personales y a c t i -
v idades de escasa p roduct iv idad y generadoras de mínimos ingresos . 
P r o l i f e r a r o n a s í d iversas ocupaciones entre las cuales se cuentan a l 
gunos s e r v i c i o s e i n d u s t r i a s en pequeña e s c a l a , conformadas a l mar-
gen de l a s normas que r igen e l sec tor moderno de l a economía. E l 
proceso se v i s u a l i z ó en l o s c inturones de m i s e r i a de las ciudades y 
en l a genera l i zac ión progres iva de l a pobreza, fuertemente enlazada 
con e l problema de l empleo. 

La pobreza r u r a l prolonga y t r a n s f i e r e buena parte d e l problema ocu-
p a c i o n a l de l campo a l a s c iudades, inc id iendo a s í en l a pobreza urba 
na. Estudios de CEP AL y PREALC concluyen que, en los i n i c i o s de l a 

64 



década de l 70, c a s i l a mitad de l a poblac ión a c t i v a de l a reg ión t i e 
ne problemas de empleo, con l a cont rapar t ida l ó g i c a de que una s i g n i 
f i c a t i v a proporc ión de l o s hogares lat inoamericanos estén en una s i -
tuación de pobreza, correspondiendo en l a mayoría de los casos a f a -
m i l i a s que habi tan zonas r u r a l e s . 

E l problema de l empleo r e v i s t e d iversas formas y acusa var iac iones 
de s i g n i f i c a c i ó n en extensión y gravedad entre l o s d i s t i n t o s pa íses 
de l a reg ión . La preocupación pr imera de c a s i todos los pa íses se 
centró en e l desempleo; pero pronto g i r ó h a c i a e l subempleo que, b a -
jo formas e n c u b i e r t a s , e r a e l mayor responsable de l a pobreza c r ó n i -
ca que afectaba a vastos sectores de poblac ión en los pa íses l a t i n o -
americanos. 

E l l o determinar ía que las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l asu 
mieran una nueva responsab i l idad f rente a l a capac i tac ión de l o s des 
empleados y l o s subempleados, tema que hasta entonces hab ía estado . 
c a s i enteramente fuera de su cometido p r i n c i p a l . 

La formación p r o f e s i o n a l hab ía nacido y se había f o r t a l e c i d o estando 
v incu lada con e l t rabajador empleado; ya se t ratase de aprendices o 
de trabajadores adultos que siguen cursos de complementación o de 
formación en l a empresa, su c a r a c t e r í s t i c a común es que t ienen un 
puesto de t raba jo . S i b ien muchas i n s t i t u c i o n e s habían instaurado 
modos de formación i n i c i a l ab ier tos a trabajadores a d u l t o s , o progra 
mas de reconversión ocupacional para aquel los que requer ían nuevas 
c a l i f i c a c i o n e s para cambiar de empleo, su dedicac ión f r o n t a l a l a ca 
p a c i t a c i ó n de desempleados se i n i c i ó t ras dec is iones p o l í t i c a s que 
emanaron muchas veces de l a s autoridades gubernamentales. 

En general , l a mayoría de los programas no t r a d i c i o n a l e s que empren-
den las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l están v inculados e s -
trechamente a l problema de l empleo. Algunos de e l l o s r e v i s t e n l a ca 
r a c t e r í s t i c a de d e f i n i r s e expl íc i tamente como or ientados h a c i a los 
desempleados y los subempleados; otros contr ibuyen a l mismo p r o p ó s i -
to a través de acciones directamente centradas en l a capac i tac ión de 
c i e r t o s grupos s o c i a l e s , que padecen bajo d i s t i n t a s formas l o s p r o -
blemas del desempleo y subempleo. T a l es e l caso de los programas 
orientados h a c i a l a pequeña y mediana empresa, h a c i a e l sec tor i n f o r 
mal urbano, h a c i a e l s e c t o r r u r a l t r a d i c i o n a l , h a c i a las mujeres, ha 
c i a los trabajadores migrantes, h a c i a los trabajadores cesantes de 
determinados rubros de a c t i v i d a d económica sujetos a cont racc ión , ha 
c i a l o s minusvál idos y , en genera l , h a c i a los grupos de poblac ión 
que habían permanecido en desventaja f rente a l o s alcances de l a f o r 
mación p r o f e s i o n a l . 

La atención de estos nuevos grupos s o c i a l e s opera bajo esquemas d i s -
t i n t o s . Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l , que en su queha 
cer t r a d i c i o n a l habían actuado con s u so lo peso i n s t i t u c i o n a l , se 
ven ahora abocadas a l a necesidad de coord inar sus esfuerzos con los 
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de l a var iada gama de i n s t i t u c i o n e s que de alguna manera se ocupaban 
ya de l a promoción s o c i a l de l o s grupos que const i tuyen l a nueva 
c l i e n t e l a de l a formación p r o f e s i o n a l . Salen as í de su prop ia ó r b i -
t a , crean v í n c u l o s con l a s entidades de promoción y extensión s o c i a l 
y establecen muchas veces pautas de acc ión integrada para hacer de 
l a formación p r o f e s i o n a l un componente c lave de l o s programas promo-
c iona les para determinados grupos de pob lac ión . Por e l l o , muchos de 
los programas no t r a d i c i o n a l e s que emprenden l a s i n s t i t u c i o n e s van a 
operar sobre l a base de convenios y acuerdos con t a l e s ent idades , l o 
que c o n t r i b u i r í a a dar les un amplio margen de movi l idad entre e l con 
c i e r t o de agencias gubernamentales y pr ivadas que se desempeñan en 
campos conexos a los de l a formación p r o f e s i o n a l . Las i n s t i t u c i o n e s 
de formación p r o f e s i o n a l se enlazan a s í en forma mucho mas fuerte y 
f l e x i b l e a su entorno, y proyectan su rad io de acc ión a un medio eco 
nómico y s o c i a l que trasc iende con creces las f ronteras que t á c i t a -
mente se habían f i j a d o hasta entonces. 
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I I I 

LOS SECTORES REZAGADOS EN LA MIRA 
DE LAS INSTITUCIONES DE FORMACION PROFESIONAL 

Venezuela capto h a c i a 1960 l a gravedad de su problema de desocupa-
ción j u v e n i l . Sobre l a premisa de que entre los jóvenes que buscan 
^r bajo por primera v e z , una proporc ión importante no l o e n c o n t r a r í a 
debido a que carecen de c a l i f i c a c i ó n s u f i c i e n t e , e l gobierno venezo-
lano tomó cartas en e l asunto y en 1964 encomendó a l INCE e l progra-
ma para l a juventud desocupada, destinado a c a p a c i t a r sesenta m i l j ó 
venes en un plazo de cuatro años. E l programa se i n i c i ó haciendo es 
p e c i a l h incap ié en l a e f i c a c i a y u t i l i d a d inmediatas de una forma-
c ión ace lerada; los cursos son a s í breves , in tens ivos y u t i l i z a n un 
m a t e r i a l d i d á c t i c o especialmente destinado a esos f i n e s ; su objet ivo 
cons is te en enseñar un mínimo para que los egresados puedan ser con-
tratados de inmediato p o s i b i l i t á n d o l e s prosegu i r su formación más 
adelante, una vez que obtengan un empleo y conozcan l a s demandas 
de c a l i f i c a c i ó n que éste les p lanteará . 

En 1970 el programa e x t r a o r d i n a r i o de formación de jóvenes desocupa-
dos se integró a l quehacer regu lar de l INCE y , aunque mantuvo los 
mismos o b j e t i v o s , l a formación se d i v e r s i f i c ó y e l numero de espec ia 
l i z a c i o n e s aumentó considerablemente. Los es fuerzos rea l i zados por 
e l INCE para cumplir con este nuevo cometido fueron de envergadura; 
dispuso l a construcc ión de d iez centros de formación en las ciudades 
más importantes de l p a í s , h a b i l i t ó un centro dependiente del M i n i s t e 
r i o de Trabajo y coordinó con e l M i n i s t e r i o de Educación un P lan Com 
binado por e l que se u t i l i z a n durante l a noche l o s recursos internos 
de v e i n t i u n a escuelas i n d u s t r i a l e s . Además, e s t a b l e c i ó un vasto pro 
grama de acc iones móvi les para dar a l a nueva tarea l a dimensión t e -
r r i t o r i a l que e x i g í a . 

A p a r t i r de 1976, y como respuesta a l a cont r ibuc ión que e l INCE de-
b i ó p res tar a l a puesta en marcha d e l V P lan de l a Nación, a t ravés 
de una cuota de formación que ascendía a 450.000 personas en c inco 
años, l a i n s t i t u c i ó n impulsó cuatro programas espec ia les que en gran 
medida se or ientaron h a c i a l o s sectores rezagados de l a economía ve-
nezolana: a) A l f a b e t i z a c i ó n y Educación P r i m a r i a ; b) Formación de Pe 
queñas Empresas; c) Promoción en los B a r r i o s ; d) H a b i l i t a c i o n l Ocupa 
c i o n a l . 

S i b ien los dos primeros serán tratados con mayor d e t a l l e en páginas 
s i g u i e n t e s , puede af i rmarse desde ya que e l programa de promoción en 
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l o s b a r r i o s y e l de h a b i l i t a c i ó n ocupacional const i tuyen nuevas f o r -
mas de acercamiento h a c i a l o s sectores marginales , e l primero concen 
trado en las áreas urbanas y e l segundo abarcando también l a s áreas 
r u r a l e s . E l programa de promoción en los b a r r i o s puede considerarse 
un enfoque metodológico mediante e l cual se establecen pr io r idades 
para u l t e r i o r e s acciones de c a p a c i t a c i ó n , con l a cooperación de l a 
prop ia gente de l b a r r i o , a l a s que deberá darse respuesta a través 
de cua lqu ie ra de l o s o t ros t r e s programas e s p e c i a l e s . La h a b i l i t a -
c ión ocupacional pretende capac i ta r en forma ráp ida a desocupados o 
subempleados para e l acceso a una a c t i v i d a d product iva más digna. 
En estas dos l íneas de a c t i v i d a d e l INCE adquiere una p o s i c i ó n cen-
t r a l , abocándose a l a tarea prácticamente por s í s o l o ; s i n embargo, 
en l o s dos primeros programas es p o s i b l e aprec ia r l a pauta que se ha 
ce cada vez más frecuente en l a reg ión , de r e c u r r i r a o t ras e n t i d a -
des e s p e c i a l i z a d a s que actúan f rente a los grupos e s p e c i a l e s de po-
b l a c i ó n a l o s que se quiere atender, aunando esfuerzos en pro de una 
ta rea mancomunada. 

En 1968, e l Decreto 3123 del gobierno de Colombia reorganizó e l SENA, 
d e f i n i é n d o l o como organismo púb l i co encargado de cumplir l a p o l í t i c a 
s o c i a l de l gobierno en e l ámbito de l a promoción y de l a formación 
de l o s recursos humanos de l p a í s . Bajo e s t a nueva d i r e c t i v a , e l 
SENA adecuó sus ac t iv idades a los planes de d e s a r r o l l o nac iona les , 
en los cuales se asignó e s p e c i a l p r i o r i d a d a l problema del desempleo 
y de l subempleo. Se i n i c i ó a s í o f i c i a l m e n t e un ambicioso p lan de ca 
p a c i t a c i ó n para desempleados y subempleados de las áreas urbanas, to 
mando como punto de p a r t i d a aquel los s i t i o s donde e x i s t e n mayores 
problemas ocupac ionales . 

La nueva acc ión de l SENA contó con un respaldo f i n a n c i e r o e s p e c i a l , 
emanado de d i s p o s i c i o n e s l e g i s l a t i v a s que, en 1968, autor izaron a l a 
ent idad a emplear hasta e l 10 % de sus recursos en esté rubro , com-
prometiéndose e l gobierno a aportar o t r o tanto. E l SENA pudo, por 
l o t a n t o , p l a n i f i c a r estas acciones con una f i n a n c i a c i ó n equiva lente 
a l 20 % de sus recursos . 

Los programas adoptaron l a denominación de Programas dé Promoción 
P r o f e s i o n a l (PPP) y se cana l i zaron tanto h a c i a l a s áreás urbanas 
(PPPU) como h a c i a l a s áreas rura les (PPPR), con e l f i n ! d e atenuar 
l o s í n d i c e s de desempleo y c o n t r i b u i r "a l a s o l u c i ó n dé l a problemá-
t i c a de l a poblac ión en edad de t r a b a j a r mediante una formación que 
inc luye l o s fac tores t é c n i c o s , humanos y s o c i a l e s que hagan pos ib le 
l a promoción i n t e g r a l de l a s personas, e l d e s a r r o l l o de l a comunidad 
a que pertenecen y l a incorporac ión r e a l de é s t a a l a Soc iedad . . 

A pesar de l o s esfuerzos r e a l i z a d o s , l o s nuevos progran|as tropezaron 
con var iados obstácu los ; por una p a r t e , no se dispuso de una metodo-
l o g í a e s p e c i a l para atender a l o s sectores rezagados y l o s primeros 
i n t e n t o s , nacidos en v i r t u d de una t r a s p o s i c i ó n , a e s c a l a reduc ida , 
de l o s modos y métodos c l á s i c o s empleados por e l SENA piara l a aten-
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ción del sector moderno, no dieron los f ru tos esperados; por o t ra , 
e l gobierno no aporto l a contrapart ida prometida para l a f i n a n c i a -
ción de los programas. 

E l SENA se aboco entonces a una readecuación de sus estructuras t é c -
n i c a s , administrat ivas y de recursos humanos para r e a l i z a r una labor 
mas e f i c a z , l a que culminar ía algunos años más tarde en un só l ido 
programa de formación p r o f e s i o n a l para e l sector informal de l a eco-
nomía. 

Para l a or ientac ión de sus programas e l SENA d is t ingue , dentro d e l 
sector informal o no moderno, dos subsectores: e l t r a d i c i o n a l , que 
agrupa act iv idades productivas como l a producción ar tesanal , y e l 
marginal, que agrupa act iv idades no product ivas , como los s e r v i c i o s 
personales, ventas c a l l e j e r a s , e t c . ; en ambos casos se t r a t a de per-
sonas que pueden d e f i n i r s e como ocupadas, pero que perciben n i v e l e s 
muy bajos de ingreso, trabajan esporádicamente y muestran a s í todas 
las c a r a c t e r í s t i c a s del subempleo. Paralelamente ex is te l a masa de 
los desempleados, const i tu ida a su vez por las v íct imas de l desem-
pleo f r i c c i o n a l , que g i ran en torno a las osc i lac iones y c i c l o s del 
sector moderno, o del desempleo r e s i d u a l , conformado por trabajado-
res absolutamente cesantes. 

Las primeras acciones que desplegó e l SENA en favor de l a capac i ta-
ción para e l sector informal se or ientaron por sobre todo a l a capaci 
tac ión de mano de obra de los sectores rezagados para que se incorpo" 
rasen a l sector moderno de l a producción. Pero l a lenta expansión 
del empleo, las d i f i c u l t a d e s metodológicas enfrentadas para capac i -
tar rápidamente a los marginados, l a d i f i c u l t a d de que e l subsector 
t r a d i c i o n a l se incorporase con f a c i l i d a d a l a economía moderna y l a 
exper iencia acumulada, l l evaron a una t r a n s i c i ó n gradual de los pro-
gramas, en l a cual e l SENA dist ingue t res etapas: enseñanza y capaci 
tac ión , introducción de algunas formas a s o c i a t i v a s , y programas inte 
grados de organización económica y s o c i a l para e l subsector t r a d i c i o 
n a l . Estas t res labores se acumulan, por l o que actualmente c o n s t i -
tuyen l íneas para le las de ataque a l a promoción del sector informal 
por parte de l a i n s t i t u c i ó n . 

. Los programas de l SENA para e l sector informal se insp i ran a s í en 
dos grandes e s t r a t e g i a s , que l a entidad ha denominado inoorporativa 
y promocional respectivamente, y que funcionan sobre supuestos d i s - . 
t in tos y con grupos soc ia les también d i f e r e n t e s . La primera i n t e n t a 
capac i tar mano de obra del sector informal , de manera que pueda movi 
l i z a r s e hac ia e l sector formal; l a segunda capaci ta fuerza de t raba-
jo para act iv idades propias del sector informal . 

En 1974, los PPPU y l o s PPPR se conv i r t ieron en Programas Móviles Ur 
baños (PMU) y Programas Móviles Rurales (PMR) , que, aun cuando con-" 
servaron un componente de enseñanza y capac i tac ión , dieron mayor én-
f a s i s a l a promoción de asociaciones de producción y/o comerc ia l iza-
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c i ó n , y a l d e s a r r o l l o empresar ia l . Es d e c i r , dichos programas se 
centraron en l a e s t r a t e g i a promocional que f inalmente r e s u l t o l a mas 
v i a b l e para subsanar a corto plazo los problemas de ingreso y ocupa-
c ión de l s e c t o r in formal . 

Dentro de este esquema, en l a programación de l a ent idad cobro pro-
gres ivo v igor l a m o v i l i z a c i ó n de los sectores t r a d i c i o n a l e s y margi-
nados h a c i a l a creac ión y f o r t a l e c i m i e n t o de cooperativas y a s o c i a -
c iones , con e l f i n de r e s o l v e r con mayores ventajas e l abastec imien-
to de insumos y l a comerc ia l i zac ión de l o s productos; son los progra 
mas de D e s a r r o l l o S o c i a l Empresar ia l (DSE) y de Capac i tac ión Empresa 
r i a l Campesina (CEC), que se canal izan respectivamente h a c i a e l s e c -
t o r urbano y h a c i a e l r u r a l . Los programas DSE se i n i c i a r o n en 1976 
y están d i r i g i d o s a dos t i p o s de t rabajadores: para aque l los que care 
cen de todo c a p i t a l (marginados), los DSE buscan c rear puestos de 
t rabajo en forma independiente o a s o c i a t i v a y capacitan a l t r a b a j a -
dor para e l a b o r a r un a r t í c u l o que pueda ser vendido de inmediato; 
con los productores artesanales y los pequeños empresarios urbanos 
( t r a d i c i o n a l e s ) l o s DSE pretenden aumentar l a e f i c i e n c i a de l a p r o -
ducción ya en marcha. 

E l programa CEC se i n i c i o e l mismo año, or ientado a dar una capac i ta 
c ión centrada en l a gest ión de l o s pequeños y medianos productores 
a g r í c o l a s , a través de l a a p l i c a c i ó n de una novedosa metodología que 
permite detectar l o s c u e l l o s de b o t e l l a enfrentados por l o s pequeños 
empresarios en e l proceso product ivo completo, concebido de una mane 
r a i n t e g r a l , para luego abordar los con acciones de c a p a c i t a c i ó n y 
asesoramiento de gran f l e x i b i l i d a d . 

La c a r a c t e r í s t i c a de l a acc ión de l SENA h a c i a e l s e c t o r i n f o r m a l , 
comprendiendo tanto a l de l a s áreas urbanas como r u r a l e s , es que se 
p l a n t e a no ya or ientada h a c i a l a capac i tac ión para e l e j e r c i c i o de 
un o f i c i o , s ino con una concepción mucho más i n t e g r a l de l hombre, co 
mo su jeto de esa acc ión . E l ob je t i vo fundamental es e levar e l n i v e l 
de v i d a de l o s grupos humanos invo lucrados , l o c u a l i m p l i c a l o g r a r 
un aumento de l o s ingresos der ivados d e l mejoramiento de l a produc-
t i v i d a d , d e l e j e r c i c i o de o f i c i o s s e m i c a l i f i c a d o s , o i n c l u s i v e d e l 
b ienestar producido por l a s a c t i v i d a d e s de autoconsumo. 

La acc ión del SENA se i n s e r t a a s í en una p o l í t i c a r e d i s t r i b u t i v a de 
amplio a l cance , en e l cua l l a i n s t i t u c i ó n de formación p r o f e s i o n a l 
es una p i e z a más en l a compleja red de agencias que mov i l i zan medi-
das d iversas en favor de l o s sectores postergados; e l l o le p lantea 
grandes p o s i b i l i d a d e s de é x i t o , a l actuar en consonancia con los de-
más instrumentos gubernamentales, pero también l i m i t a c i o n e s d e r i v a -
das d e l grado en que se l l e v a a cabo una e s t r a t e g i a s inc ron izada de 
rescate de estos s e c t o r e s . 
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IV 

LA PEQUEÑA Y. MEDIANA EMPRESA 

Una de las v í a s a través de l a cua l se pretende atacar e l problema 
del desempleo y subempleo desde l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion profe 
s i o n a l es e l asesoramiento a l a pequeña y mediana empresa que, a par 
t i r de las exper ienc ias de l SENA y de l SENATI, cobra pau la t ino v i g o r 
en las restantes i n s t i t u c i o n e s de l a reg ión . 

La a r t e r i a v i t a l de l a acc ión de l a s i n s t i t u c i o n e s en e l seno de l a s 
empresas se había or ientado h a c i a e l montaje de unidades de capac i ta 
c ión permanente en l a s empresas que tenían s u f i c i e n c i a económica, ad 
m i n i s t r a t i v a y o r g a n i z a t i v a para abordar una tarea de esa importan-" 
c i a , l o que equiva le a d e c i r que se d i r i g í a n fundamentalmente a l a s 
grandes empresas de l sec tor moderno. Durante l a década del se tenta , 
v a r i a s i n s t i t u c i o n e s c r i s t a l i z a r o n las inquietudes que ya se venían 
planteando con respecto a su papel f rente a l a pequeña y mediana em-
presa y , sobre l a base de algunas exper ienc ias p i l o t o que ya conta-
ban en su haber , se entregaron a l a tarea de e s t r u c t u r a r s e r v i c i o s de 
a s e s o r í a i n t e g r a l a l a empresa, cimentada sobre p i l a r e s radicalmente 
d i f e r e n t e s . 

Bajo d iversas formas y con var iadas connotaciones, l a atención a l a 
pequeña y mediana empresa se hace presente ante l a cer teza de que l a 
mayor parte de l a poblac ión económicamente a c t i v a se desempeña en es 
te t ipo de e s t a b l e c i m i e n t o s , s i n p o s i b i l i d a d e s c l a r a s de ingreso a l " 
sector moderno de l a economía. 

Es por l o tanto necesar io r e f o r z a r , r e v i t a l i z a r , t e c n i f i c a r y hacer 
competitivamente product ivas a l a s pequeñas y medianas empresas de 
t ipo a r t e s a n a l , en l a s cuales r a d i c a un fuer te p o t e n c i a l de absor-
c ión de mano de obra. 

E l problema de l a pequeña y mediana empresa se encuentra íntimamente 
l i g a d o a l a e l e c c i ó n de tecnologías apropiadas que permitan su fun-
cionamiento con n i v e l e s de product iv idad aceptab les , pero sujetos a 
patrones de organ izac ión product iva fundamentalmente d i s t i n t o s a los 
que r igen en l a s empresas d e l s e c t o r moderno. S i e l elemento escaso 
es e l c a p i t a l y e l abundante l a mano de obra , se t r a t a de a p l i c a r 
una t e c n o l o g í a compatible con l a u t i l i z a c i ó n de l a mayor cant idad po 
s i b l e de mano de obra por unidad de c a p i t a l . 
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Acostuiribradas a t r a b a j a r con e l s e c t o r moderno de l a economía, los 
esquemas de l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion estaban for jados por e l 
molde de l a s necesidades de las grandes empresas. Por l o tanto , l as 
i n s t i t u c i o n e s debieron e s f o r z a r s e por renovar sus modelos y p r o c e d i -
mientos de formacion. 

La l ó g i c a subyacente a c a s i todos los programas de capac i tac ión y 
a s e s o r í a a l a pequeña y mediana empresa, es l a necesidad de abordar 
cétda unidad product iva de una manera i n t e g r a l , teniendo presente l a 
trama de problemas de v a r i a d a índo le que l i m i t a n su e f i c i e n c i a y pro 
d u c t i v i d a d . De e l l o emana l a conc ienc ia c l a r a de l a s i n s t i t u c i o n e s " 
de que no es p o s i b l e pretender l a r e v i t a l i z a c i ó n de l a pequeña y me-
diana empresa desde e l so lo punto de ataque de l a formación p r o f e s i o 
n a l . Es n e c e s a r i o , por e l c o n t r a r i o , r e c u r r i r a l a acc ión complemen 
t a r i a y s imultánea de l a s entidades que t ienen en su mano l a apertu-
r a de mayores p o s i b i l i d a d e s para estas empresas a través de l f i n a n -
c iamiento , e l mercadeo, los i n c e n t i v o s f i s c a l e s , e t c é t e r a . 

En ocasiones l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l l l e g a n a 
abarcar por s í so las par te de estas acciones complementarias, t a l 
vez a causa de l a s d i f i c u l t a d e s para concertar sus a c t i v i d a d e s con-
j u n t a y coordinadamente con l a s de algunas agencias gubernamentales. 
Las más de las veces establecen l í n e a s de cooperación de a l t a opera-
t i v i d a d que proveen mayores proyecciones a l a ta rea de l a c a p a c i t a -
c ión y a s e s o r í a que emprenden l a s i n s t i t u c i o n e s en ese contexto i n t e 
g r a l , en e l cua l juegan var iadas ent idades . 

Una de l a s c a r a c t e r í s t i c a s más re levantes de l a co r r iente seguida 
por l a s i n s t i t u c i o n e s con respecto a l a pequeña y mediana empresa, 
es su c e n t r a l i z a c i ó n en l a capac i tac ión g e r e n c i a l , e j e a lrededor d e l 
cua l se desencadena una dinámica de mejoramiento progres ivo de l a 
gest ión empresar ia l , que redunda en b e n e f i c i o s extenS ib les a l a em-
presa en su conjunto. 

La c a p a c i t a c i ó n g e r e n c i a l se acompaña, por r e g l a genéra l , con una l a 
bor de asesoramiento técnico que cubre todo e l proceso product ivo , 
foca l i zándose en aquel las fases que const i tuyen puntos de estrangula 
miento en los cuales se atasca l a e f i c i e n c i a d e l proceso product ivo 
en su conjunto. 

Las exper ienc ias de algunas i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l 
de l a reg ión i l u s t r a n l a forma de abordar l a capac i tac ión y a s e s o r í a 
a l a pequeña y mediana empresa que pusieron en p r á c t i c a , algunas de 
e l l a s centrándose en l a s áreas urbanas, otras otorgando también aten 
c ión a l s e c t o r r u r a l . 

La necesidad de l a s pequeñas y medianas empresas d e l Perú de contar 
con un organismo que l e s otorgase a s i s t e n c i a i n t e g r a l en l o s aspec-
tos de capac i tac ión t é c n i c a , gest ión a d m i n i s t r a t i v a , f i n a n c i e r a y de 
d i r e c c i ó n , de obtención de c r é d i t o s , a d q u i s i c i ó n de insumos, venta 
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de productos y r a c i o n a l i z a c i ó n de l a producción, l l e v a r o n a l SENATI 
a c r e a r , conjuntamente con e l I n s t i t u t o Técnico Peruano-Aleman 
(ITEPCA), e l I n s t i t u t o para e l D e s a r r o l l o I n d u s t r i a l y P r o f e s i o n a l 
de l a Pequeña y Mediana Empresa (IDINPRO). La idea cons i s te en e l 
estab lec imiento de una f á b r i c a modelo de tamaño medio, en e l sec tor 
metalmecánico, en l a que se d ic tan cursos regulares bajo l a forma de 
ins t rucc ión/producc ión , en los que e l p a r t i c i p a n t e i n t e r v i e n e , a t r a 
vés de l a capac i tac ión t e ó r i c a y p r á c t i c a , en todo e l proceso produc 
t i v o , c a r a c t e r í s t i c o de una empresa de e s t a n a t u r a l e z a . Se contr ibu 
ye a s í a l a generación de nuevas empresas de tamaño pequeño o media-
no, otorgándoseles , de manera complementaria, a s i s t e n c i a t é c n i c a y 
económica hasta que comiencen a produc i r e f i c ientemente . La acc ión 
se extiende hac ia e l asesoramiento i n t e g r a l a l a s pequeñas y media-
nas empresas ya e s t a b l e c i d a s , con l o cua l l a s repercusiones d e l 
IDINPRO se ampl i f i can . E l asesoramiento se i n i c i a , l a s más de l a s 
veces, en e l área t é c n i c a , para luego expandirse hac ia e l área orga-
n i z a t i v a y económica, incluyendo e s t a u l t ima l a a s i s t e n c i a para l a 
comerc ia l i zac ión y para l a f i n a n c i a c i ó n , aspectos que con f recuenc ia 
const i tuyen puntos c r í t i c o s en l a gest ión empresar ia l . En e l área 
t é c n i c a , e l IDINPRO otorga c r u c i a l importancia a l a t r a n s f e r e n c i a de 
t e c n o l o g í a adecuada, ofrec iendo a las empresas s e r v i c i o s de apoyo t a 
l e s como l a e laborac ión de diseños i n d u s t r i a l e s , f a b r i c a c i ó n de pro-
t o t i p o s , p iezas espec ia les de maquinaria, matr i ces , herramientas, pe 
quenas máquinas, e t c é t e r a . 

S i b ien l a e x p e r i e n c i a d e l IDINPRO es muy rec iente y e x i g i ó , en sus 
comienzos, un gran esfuerzo de organizac ión y detecc ión de neces ida-
des , que impidieron una acc ión extens iva a gran número de empresas, 
l a eva luac ión de sus logros permite a lentar fundadas esperanzas en 
que e l medio e leg ido es de a l t a e f i c a c i a para l a atención i n t e g r a l 
a las pequeñas y medianas empresas y para es t imu lar la- creac ión de 
nuevas unidades de producción que permitan absorber l a abundante ma-
no de obra afectada en e l Perú por e l desempleo y e l subempleo. 

La acc ión de l SENA con r e l a c i ó n a l a pequeña y mediana empresa se i n 
s e r t a en buena proporc ión en e l vasto programa de capac i tac ión para 
e l sector i n f o r m a l de l a economía, a l cual nos referimos con algún 
d e t a l l e en páginas precedentes. Los primeros in tentos en e s t a mate-
r i a habían s ido fundamentalmente una extensión de l a capac i tac ión 
p r o f e s i o n a l en, con y por medio de l a empresa. En 1967, e l SENA co-
menzó, de manera d i spersa , a asesorar a algunas empresas, entendidas 
éstas como núcleos de producción; e l asesoramiento apuntaba a l n i v e l 
g e r e n c i a l de l a s empresas pequeñas y medianas, a f i n de d e s a r r o l l a r 
técn icas de administ rac ión y gest ión empresar ia les . 

En e l SENA e l asesoramiento a l a empresa incrementó su r a c i o n a l i d a d 
a p a r t i r de 1971, momento en que empezó a d i s t i n g u i r s e claramente 
las funciones divergentes que i m p l i c a l a atención a l a s empresas 
grandes por un lado y a las pequeñas y medianas por o t r o . A este ú l 
timo grupo se o f r e c i ó un s e r v i c i o i n t e g r a l , que parte d e l desarro-
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l i o g e r e n c i a l y abarca los tópicos de re lac iones i n d u s t r i a l e s , conta 
b i l i d a d , f inanzas , producción y c o m e r c i a l i z a c i ó n , compras y almace-"* 
nes, e t c . ; una l í n e a de formación y d e s a r r o l l o de mandos, de mayor 
resonancia para l a mediana empresa; y un asesoramiento en c r é d i t o de 
fomento que ataca l o s problemas f i n a n c i e r o s de l a s pequeñas y media-
nas empresas. 

Poco a poco cobró mayor importancia l a atención a las pequeñas y me-
dianas empresas de l sec tor t r a d i c i o n a l , a s í como a las microempresas 
de l s e c t o r margina l , con l o cual e l asesoramiento funciona asociado 
a l o s programas móvi les que permiten instrumentar l a p o l í t i c a d e l 
SENA h a c i a e l s e c t o r i n f o r m á l . Fraguan a s í i n i c i a t i v a s como l a s an-
ter iormente d e s c r i t a s d e l D e s a r r o l l o S o c i a l Empresar ia l (DSE) en l o s 
sectores urbanos, y de Capac i tac ión Empresar ia l Campesina (CEC) en 
los r u r a l e s . 

E l INCE, por su p a r t e , acometió en 1975 e l programa tNCE/ 
CORPOINDUSTRIA con e l ob je t ivo de promover y d e s a r r o l l a r l a a r t e s a -
n í a , a t ravés de l f inanciamiento d e l artesano y l a a s i s t e n c i a t é c n i -
ca en producción y mercadeo. Este programa se c o n v i r t i ó luego en l a 
D i recc ión de Pequeñas Empresas, encargada de p r e s t a r un s e r v i c i o , es 
pecialmente en l a s áreas de formación y entrenamiento, f inanc iamien-
t o , mercadeo y asesoramiento. La acc ión de e s t a d i v i s i ó n se exten-
dió poco a poco h a c i a l a s empresas i n d u s t r i a l e s , de s e r v i c i o s y agro 
pecuar ias , fomentando l a c reac ión de empresas en d iversos rubros y 
sustentando su proceso de conso l idac ión y crec imiento a través de un 
acompañamiento permanente, de modo de br indar l a a s i s t e n c i a t é c n i c a 
o f i n a n c i e r a en l o s momentos c r í t i c o s de su d e s a r r o l l o . 

E l INA de Costa R ica acometió, a través de su Departamento de Forma-
c ión en l a Empresa, un programa de capac i tac ión p r o f e s i o n a l para l a s 
empresas i n d u s t r i a l e s pequeñas y medianas. E l programa, una vez más, 
se e s t r u c t u r ó para dar un tratamiento i n t e g r a l a l a problemát ica de 
l a s pequeñas empresas, cediendo a otras i n s t i t u c i o n e s e s t a t a l e s i n t e 
resadas en e l fomento de l a pequeña i n d u s t r i a , aquel los problemas 
que corresponden a áreas que no pueden ser resue l tos por l a v í a de 
l a c a p a c i t a c i ó n . E l programa t iene por objeto c o n t r i b u i r a l desarro 
l i o de l a capacidad g e r e n c i a l en l a pequeña y mediana empresa indus-
t r i a l , por medio de l a d i f u s i ó n de técnicas modernas de admin is t ra-
c ión y gest ión; sus b e n e f i c i a r i o s d i r e c t o s son l o s gerentes o propie 
t a r i o s de l a s pequeñas i n d u s t r i a s , en cuyas manos recae l a c a s i t o t a 
l i d a d de l a s funciones a d m i n i s t r a t i v a s . En l a s empresas medianas, 
los sujetos son los mandos medios o s u p e r i o r e s . En ambos casos , se 
procede previamente a un es tud io de d iagnóst i co sobré l a s neces ida-
des de l a empresa en mater ia de capac i tac ión y l o s requer imientos de 
los trabajadores de n i v e l e s d i s t i n t o s de l g e r e n c i a l se cana l i zan h a -
c i a otros s e r v i c i o s de l INA que actúan armónicamente con e l programa 
de c a p a c i t a c i ó n g e r e n c i a l , a f i n de dar un b e n e f i c i o i n t e g r a l . 

Cabe destacar también l a acc ión de INACAP en mater ia de capac i tac ión 
y asesoramiento a l a pequeña y mediana empresa i n d u s t r i a l y comer-
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c i a l , or ientada, a l i g u a l que en e l INA y en e l SENA, a l o s n i v e l e s 
g e r e n c i a l e s . Aun cuando en un primer momento e l é n f a s i s fue otorga-
do por INACAP a l a pequeña empresa i n d u s t r i a l , l os programas evo lu-
cionaron con rapidez hac ia l a a g r i c u l t u r a , l a pesca e i n c l u s o l a mi-
n e r í a . En l a a g r i c u l t u r a , l a c a p a c i t a c i ó n se o r i e n t ó a fomentar l a 
c reac ión de pequeñas empresas a g r o i n d u s t r í a l e s para aumentar l a s 
oportunidades de t r a b a j o , c o n t r i b u i r a l incremento de l a producción 
a un bajo consto y f renar l a migración d e l campo hac ia l a ciudad; l a 
capac i tac ión a s í otorgada, se r e l a c i o n a preferentemente con l a c a l i -
f i c a c i ó n t é c n i c a d e l persona l de d i r e c c i ó n y de producción de estas 
nuevas empresas, pero inc luye acciones de a s i s t e n c i a t é c n i c a para ob 
tener c r é d i t o s , comprar equipos y maquinar ias, es tab lecer planes de 
exp lotac ión , e t c é t e r a . 

En e l área pesquera, l a s acciones de INACAP en favor de l a pequeña 
empresa se centran en e l impulso de l a pesca a r t e s a n a l , a través de 
l a capac i tac ión y a s i s t e n c i a para l a creac ión de nuevas unidades de 
producción y conso l idac ión de l a s ya e x i s t e n t e s . 

De alguna manera, prácticamente todas l a s i n s t i t u c i o n e s de formación 
p r o f e s i o n a l de l a región se han interesado en e l apoyo a l a mediana 
y pequeña empresa: e l SECAP a través d e l Programa Nac iona l de Aseso-
r í a a las Empresas; e l SENAC, por medio de l programa e s p e c i a l de ca-
p a c i t a c i ó n y asesoramiento técn ico i n i c i a d o en 1976 como programa es 
p e c i a l ; e l SENAI asignando e s p e c i a l p r i o r i d a d a l a capac i tac ión y 
a s i s t e n c i a tecno lóg i ca a l a pequeña y mediana empresa en sus d i r e c -
t r i c e s de planeamiento para e l t r i e n i o 80-83; e i n s t i t u c i o n e s como 
e l INFOP, e l INTECAP y e l SNPP que contemplan en sus programas l a 
i n i c i a c i ó n de acciones s i s temát icas en e l campo de l a pequeña y me-
diana empresa. 
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EL SECTOR RURAL EN UNA NUEVA OPTICA 

Una de l a s innovaciones más importantes que se observa en l a s i n s t i -
tuc iones de formacion p r o f e s i o n a l de l a r e g i ó n , ya a p a r t i r de media 
dos de l a decada d e l 60, y con mayor ímpetu en l a s i g u i e n t e , es e l 
vue lco h a c i a e l sector agropecuar io, que hasta entonces so lo había 
merecido un lugar modesto en e l espectro de preocupaciones de l a f o r 
mación p r o f e s i o n a l . 

Imbuidas de su vocac ión i n i c i a l , p r i o r i t a r i a m e n t e urbana, l as i n s t i -
tuciones habían c r e c i d o , y l a s más nuevas se nabían formado, sobre 
l a base de su resonancia en los sectores secundario y t e r c i a r i o . 
Eran és tos , por l o demás, los que habían acaparado l a atenc ión de 
l o s gobiernos, en su afán de crecimiento económico y modernización. 
La i n d u s t r i a l i z a c i ó n hab ía s i d o l a gran esperanza de América L a t i n a 
para s a l t a r h a c i a e l d e s a r r o l l o i n t e g r a l , y r e c i b i ó a s í , t á c i t a o ex 
p l í c i t a m e n t e , e l apoyo dec id ido de l a s es feras gubernamentales, que 
acompañó y propugnó l a i n i c i a t i v a pr ivada en l a época de l a s u s t i t u -
c ión de importaciones. 

Pero una vez que los economistas, soc ió logos y pensadores ponen e l 
dedo en l a l l a g a y lanzan l a i d e a de que e l crec imiento i n d u s t r i a l 
e s t á l e j o s de ser l a panacea de l d e s a r r o l l o lat inoamer icano, l as ex-
pectat ivas defraudadas se or ientan h a c i a las p o s i b i l i d a d e s que o f r e -
cen los sectores de a c t i v i d a d que habían permanecido hasta c i e r t o 
punto olvidados en l a preocupación p ú b l i c a , l i b r a d o s a su p rop ia d i -
námica. 

Entre 1960 y 1970, l a p a r t i c i p a c i ó n de l a a g r i c u l t u r a en e l producto 
nac iona l bruto de l a reg ión disminuyó d e l 18,5 % a l 15,2 %; su r itmo 
de crec imiento fue de l orden d e l 3,3 % anual , mientras que e l d e l 
sec tor i n d u s t r i a l había alcanzado a un 6,8 por c i e n t o . 

Ante e s t a e v i d e n c i a , comienza a d i f u n d i r s e l a idea de que e l desarro 
l i o a s i n c r ó n i c o entre las zonas ru ra les y urbanas es fuente de s e -
r i o s d e s e q u i l i b r i o s desde e l punto de v i s t a económico y s o c i a l ; que 
l a base de l a s exportaciones sigue radicando en l a producción agrope 
c u a r i a ; que l a s i n d u s t r i a s requieren materias primas provenientes de 
l a t i e r r a ; que l a migración de l campo a las c iudades, como resu l tado 
del estancamiento de l agro, impide l a armonía en l a prosper idad urba 
na; que las condic iones de v ida de l o s habi tantes de las zonas r u r a -

76 



l e s se a le jan cada vez más de las de los pobladores de las ciudades, 
en l a medida que estas ultimas han monopolizado virtualmente los be-
n e f i c i o s d e l crecimiento; que los países lat inoamericanos, con vas-
tas extensiones de t i e r r a product iva, no son capaces de alimentarse 
a s í mismos y t ienen que afrontar l a sangr ía permanente de l a impor-
tac ión de al imentos; por ú lt imo, que no habrá verdadero desar ro l lo 
para estos países en l a medida que este proceso no sea g loba l e in te 
g r a l , y que e l crecimiento nada s i g n i f i c a s i no es acompañado por e l 
mayor b ienestar de todos los lat inoamericanos. 

Las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l no tardaron en reacc ionar . 
Las i n i c i a t i v a s a is ladas que hasta entonces habían desplegado en e l 
campo fueron examinadas y evaluadas, para acuñar una nueva p o l í t i c a 
de atención a l a s zonas r u r a l e s , y enlazada a una p o l í t i c a g loba l de 
fomento a l desar ro l lo r u r a l . 

La tarea e x i g í a una cuota de recursos muy super ior a l a que hasta en 
tonces las i n s t i t u c i o n e s de formacion pro fes iona l habían destinado 
a l sector r u r a l . S i b ien habían creado diversas l íneas de capac i ta-
c ión agropecuaria, l a so la concepción de una formación p ro fes iona l 
rural excedía con creces e l campo de cobertura f i j a d o en torno a 
las act iv idades netamente agr í co las y pecuar ias , y dentro de los már 
genes del sector r u r a l moderno. ~ 

Por ot ra parte , l a asignación proporcional de recursos entre los d i -
versos sectores de ac t iv idad económica había respondido más a una 
p o l í t i c a de conmutatividad que de r e d i s t r i b u c i ó n . Esto e s , cada sec 
tor económico r e c i b í a una cuota de formación profes iona l en c i e r t a 
medida acorde a l a magnitud de los aportes rea l izados a l a i n s t i t u -
c ión; de esta forma, era lóg i co que e l sector pr imar io , magro apor-
tante a las cajas de recaudación de l a s i n s t i t u c i o n e s de formación 
p ro fes iona l , r e c i b i e r a una atención s ign i f i cat ivamente menor a l a 
captada por e l secundario y e l t e r c i a r i o . 

E l ejemplo del SENA i l u s t r a este hecho. Desde 1957, las reglamenta-
ciones legales de l a entidad est ipulaban que los fondos recaudados 
en las d i s t i n t a s regiones ser ían contabi l izados separadamente según 
e l sector económico de procedencia, para dest inar los a l desar ro l lo 
de los programas de formación pro fes iona l de l respect ivo sector . 
Más adelante, en 1964, se incluyó una modif icación que obl igó a las 
regionales a r e m i t i r e l 20 % de sus recaudaciones a l a D i recc ión Na-
c i o n a l . Con esos fondos, e l 20 % d e l presupuesto g loba l autorizado a 
p a r t i r de 1968 para ser destinado a l sector informal y en v i r t u d de 
progresivos mecanismos r e d i s t r i b u t i v o s introducidos a lo largo de l a 
v i d a d e l SENA, l a ent idad aumentó sustancialmente sus pos ib i l i dades 
de cana l i zar mayores recursos hac ia e l sector r u r a l . 

A través de v ías d iversas , muchas de las i n s t i t u c i o n e s impulsáron me 
didas r e d i s t r i b u t i v a s en favor de los sectores menos favorecidos de 
l a población, l o que i n c l u i a una atención progresiva a l sector r u r a l 
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que en prácticamente todos los pa íses comenzó a tomar más y más im-
p o r t a n c i a . Muchos de l o s pa íses contemplaron, durante este per íodo , 
esquemas de cambios e s t r u c t u r a l e s en las zonas r u r a l e s , bajo denomi-
naciones d i v e r s a s : reforma a g r a r i a , c o l o n i z a c i ó n , d e s a r r o l l o r u r a l 
in tegrado , e t c . Estos esquemas t ienen en común e l deseo de c rear ex 
p lotac iones económicamente v i a b l e s , donde los recursos humanos y n a -
t u r a l e s sean aprovechados a l máximo y donde se reordenen las r e l a c i o 
nes de tenenc ia de l a t i e r r a con e l objeto de a p l i c a r programas de 
modernización y dinamización de l s e c t o r agropecuar io , s i n consecuen-
c i a s negat ivas sobre e l empleo. 

Ante es ta nueva p e r s p e c t i v a , l a atención v i n o a centrarse en l o s e s -
t r a t o s r u r a l e s más desposeídos. E l sec tor r u r a l t r a d i c i o n a l , que 
proporc iona e l grueso d e l empleo a g r í c o l a en America L a t i n a , h a b í a 
permanecido a l a sombra de un crecimiento proveniente d e l sector 
a g r í c o l a dinámico, estrechamente l igado a l a modernización de l a 
a g r i c u l t u r a , a l a u t i l i z a c i ó n de tecnolog ías altamente s o f i s t i c a d a s 
y ahor ra t ivas de mano de obra y enfocado h a c i a l a producción para l a 
a g r o i n d u s t r i a y l a exportac ión de materias primas; en s í n t e s i s , con 
c a r a c t e r í s t i c a s muy s i m i l a r e s a l a s de l s e c t c r formal urbano. 

Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l habían desempeñado un pa-
p e l importante en l a capac i tac ión de trabajadores para aquel segmen-
to del s e c t o r agropecuario estructurado a imagen y semejanza de l sec 
t o r formal urbano; s i n embargo, l a mayor r e s p o n s a b i l i d a d h a c i a l a 
formación a g r í c o l a había descansado en manos de otras i n s t i t u c i o n e s , 
a menudo v inculadas a los m i n i s t e r i o s de a g r i c u l t u r a y ganadería, a 
los de t i e r r a s y c o l o n i z a c i ó n , a los de educación, y a d iversas e n t i 
dades publ i cas y pr ivadas cuya acc ión estaba centrada por d e f i n i c i ó n 
en e l d e s a r r o l l o d e l sec tor pr imar io y en l a promoción de l a pobla-
c i ó n r u r a l . Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l habían c o l a -
borado ocasionalmente con e l l a s , pero l a mayor parte de su acc ión ha 
c i a e l s e c t o r pr imar io era todav ía una acc ión concebida aisladamente 
de l conc ie r to de i n i c i a t i v a s h a c i a e l agro, como una co laborac ión 
a d i c i o n a l , por l a v í a de l a c a p a c i t a c i ó n de l t rabajador a g r í c o l a asa 
l a r i a d o , a incrementar l a p roduct iv idad de l a exp lo tac ión de l a t i e -
r r a . 

A l hacerse i n e l u d i b l e l a necesidad de abocarse con mayor i n t e n s i d a d 
a l a formación p r o f e s i o n a l r u r a l , nació un nuevo enfoque: en primer 
l u g a r , l a acc ión de l a formación p r o f e s i o n a l no puede s ino conceb i r -
se engarzada en una e s t r a t e g i a de d e s a r r o l l o r u r a l m u l t i f a c é t i c o y 
de amplio a lcance; en segundo l u g a r , aquel los que mayormente r e q u i e -
ren l a formación p r o f e s i o n a l son los campesinos d e l s e c t o r r u r a l t r a 
d i c i o n a l , en cuyo atraso r a d i c a en gran parte e l estancamiento de l a 
producción agropecuaria y l a pobreza que a f e c t a a l a mayoría de l o s 
hab i tantes de l a s zonas r u r a l e s . 

Parale lamente, una evo luc ión de l pensamiento en mater ia de economía 
a g r a r i a se puso entonces de m a n i f i e s t o . La organizac ión de l a . a g r i -
c u l t u r a y de l a ganadería con miras a l a producción b r u t a perd ió v i -
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gencia . Los p l a n i f i c a d o r e s a g r í c o l a s comenzaron a cons iderar que, s i 
b i e n e l producto es importante, no l o son menos l a s condic iones en 
l a s que se l o produce, d i s t r i b u y e , u t i l i z a y c o m e r c i a l i z a . Para e l 
s e c t o r r u r a l t r a d i c i o n a l , conformado en su gran mayoría por pequeñas 
empresas a g r í c o l a s , productoras de l o s al imentos de consumo l o c a l y 
funcionando en gran medida como unidades económicas de s u b s i s t e n c i a , 
su incapac idad de despegue r a d i c a frecuentemente a l l í . En términos 
de formacion p r o f e s i o n a l no se t r a t a entonces ya de un problema de 
capac i tac ión d e l t rabajador como productor de un determinado rubro 
a g r í c o l a o ganadero, s i n o de capac i ta r a l campesino para l a gest ión 
i n t e g r a l de l a empresa. 

La e x p e r i e n c i a más acabada en mater ia de capac i tac ión para l o s peque 
ños empresarios a g r í c o l a s l a ostenta s i n duda e l SENA, ent idad que a 
p a r t i r d e l año 71 colocó e l e je de su acción h a c i a e l s e c t o r agrope-
cuario en l a formación p r o f e s i o n a l de l o s a g r i c u l t o r e s d e l sector 
t r a d i c i o n a l . E l programa de Capac i tac ión Empresar ia l Campesina (CEC), 
d e s c r i t o en páginas precedentes, fue un avanzado en l a reg ión e i n s -
p i r ó a muchas ot ras entidades ya inqu ietas por e l problema de l s e c -
tor t r a d i c i o n a l r u r a l . La i d e a de una capac i tac ión i n t e g r a l , que 
acoge a l t rabajador como un ser de proyecciones económicas y s o c i a -
l e s , miembro y sosten de una f a m i l i a enteramente inmersa en e l proce 
so product ivo , como gestor y conductor de una empresa, s i t ú a a l a 
formación p r o f e s i o n a l en una dimensión concomitante con los demás es 
fuerzos rea l i zados en mater ia de promoción económica y s o c i a l d e l 
campesino, con l a responsab i l idad de proveer los conocimientos, h a b i 
l idades y destrezas que permitan a este superar los e s c o l l o s que en-
cuentra para l l e v a r adelante su empresa en forma rentable y p r o d u c t i 
va , y para e l e v a r su n i v e l de v ida y e l de su f a m i l i a . 

Hac ia 1970 e l INA de Costa R ica procuró dar respuesta a l a s p r i o r i d a 
des planteadas por e l gobierno de l a Repúbl ica , entre l a s cuales e l 
d e s a r r o l l o r u r a l tuvo un lugar destacado, ya que se asignó a l sector 
agropecuario uno de los más a l t o s porcentajes de creac ión de empleo 
product ivo . Se i n i c i ó a s í e l Programa de D e s a r r o l l o S o c i a l y As igna 
ciones Fami l ia res a través d e l c u a l e l INA se unió a l esfuerzo con-
junto de l o s m i n i s t e r i o s de Educación, de A g r i c u l t u r a , de Sa lud, de 
Trabajo y de otras agencias e s p e c i a l i z a d a s que se abocaron a a l i v i a r , 
de manera i n t e g r a l , los problemas que pesan sobre e l sector r u r a l . 
A l INA correspondió l a capac i tac ión t é c n i c a de l a poblac ión de esca-
so d e s a r r o l l o r e l a t i v o , con miras a que los afectados pudieran supe-, 
rar su condic ión de desocupados, subocupados o marginados, a aumen-
t a r l a p roduct iv idad f a m i l i a r mediante e l uso y conservación r a c i o -
n a l de l o s al imentos y e l uso de técn icas modernas de c u l t i v o , y a 
aumentar e l ingreso f a m i l i a r mediante l a capac i tac ión de l a s mujeres 
en labores de a r tesan ía y confecc ión para e l hogar. 

E l programa, que se extendió en 1976 a los grupos marginados de l a s 
áreas urbanas, es f inanc iado por e l Estado con e l fondo de Desarro-
l l o S o c i a l y Asignaciones Fami l i a res c o n s t i t u i d o por aportes de los 
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empleadores públ icos y p r i v a d o s , equivalente a un 5 % de l o s s a l a -
r i o s que pagan mensualmente. De e s t a forma, es l a expres ión c l a r a 
de una voluntad r e d i s t r i b u í i v a de l gobierno en favor de l o s sectores 
más desposeídos. 

Parale lamente, e l INA re fo rzó sus propios programas para e l sec tor 
r u r a l , a t ravés de cursos de complementación, para c o r r e g i r d e f i c i e n 
c i a s o aumentar conocimientos t e ó r i c o - p r á c t i c o s de l o s t raba jadores" 
que ya se encuentran incorporados a l proceso p roduct ivo , y de h a b i l i 
t a c i ó n para formar nueva mano de obra a n i v e l de ocupaciones semica-
l i f icadas , incluyendo cursos de pequeña i n d u s t r i a casera , t i p o a r t e -
s a n a l , o de economía f a m i l i a r para mujeres. E l Programa Móv i l Agro-
pecuar io e s t á destinado a l a capac i tac ión a través de acciones móvi-
l e s d e s a r r o l l a d a s en las áreas no contempladas en e l Programa de De-
s a r r o l l o S o c i a l y Asignaciones F a m i l i a r e s , según estud ios de n e c e s i -
dades de formación p r o f e s i o n a l que r e a l i z ó e l INA; opera a través de 
convenios con e l m i n i s t e r i o de A g r i c u l t u r a y con e l I n s t i t u t o de T i e 
r ras y C o l o n i z a c i ó n , por l o que también se concibe en términos de ac 
c ión cooperat iva ent re d iversas agencias gubernamentales. 

Cabe destacar que e l hecho de que e l INA esté dando una a l t a p r i o r i -
dad a l a acc ión en e l s e c t o r agropecuario s i g n i f i c a en s í una c a n a l i 
zac ión r e d i s t r i b u t i v a de gran alcance en favor de este s e c t o r . En 
e f e c t o , l a i n s t i t u c i ó n se f i n a n c i a con e l aporte de l a s empresas de-
dicadas a las ac t iv idades i n d u s t r i a l e s , comerc ia les , de miner ía y de 
s e r v i c i o s que ocupan por l o menos a cinco t rabajadores , pero están 
exentas de cont r ibuc ión las empresas dedicadas a ac t iv idades t í p i c a -
mente agropecuar ias . S i b ien l o s aportes e s p e c i a l e s de l Estado se 
dest inan en gran medida a los programas en favor de l o s sectores so-
c i a l e s más postergados, s i n duda e x i s t e una d e r i v a c i ó n de fondos r e -
caudados en l o s sectores secundario y t e r c i a r i o , h a c i a e l p r imar io . 

E l INACAP t r a b a j a , desde 1965, en capac i tac ión a g r í c o l a , fundamental 
mente a través de centros f i j o s d i s t r i b u i d o s a l o largo del pa ís y 
de programas móv i les , con e l f i n de c a p a c i t a r obreros a g r í c o l a s y em 
p r e s a r i o s a g r í c o l a s . En 1973 puso en funcionamiento e l programa de" 
comunidades r u r a l e s , emprendido a través de proyectos de d e s a r r o l l o 
i n t e g r a l de loca l idades de d i f í c i l acceso y atraso c r í t i c o por medio 
de cursos d i rec tos y cursos de R a d i o v i s i ó n . E l programa se o r i e n t a 
a l o g r a r , en una primera etapa, e l mejoramiento de l a pequeña e x p l o -
tac ión agropecuaria de modo de asegurar l a a u t o s u f i c i e n c i a d e l grupo 
f a m i l i a r , tanto en su a l imentac ión como en l o s n i v e l é s de b ienes tar 
y c u l t u r a ; en una segunda etapa, y de acuerdo con las p o s i b i l i d a d e s 
de l a zona y l a evo luc ión de este pequeño productor , se t r a t a de au-
mentar su p r o d u c t i v i d a d h a s t a e l punto de que pueda incorporarse a l 
mercado en términos más venta josos . 

En var ios de l o s pa íses de l a reg ión , comunidades é t n i c a s indígenas 
subs is ten enclavadas en e l s e c t o r r u r a l , manteniendo re lac iones espo 
radicas y tangencia les con l a sociedad n a c i o n a l , pero sumidas en un 
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v i r t u a l a i s lamiento , con subculturas claramente d i f e r e n t e s de l a c u l 
t u r a dominante que const i tuye su entorno. E l hecho de que los miem-
bros de estas comunidades indígenas hablen un d i s t i n t o idioma, con 
decenas de d i a l e c t o s d i f e r e n t e s aun entre comunidades de una misma 
raza , es ya i n d i c a t i v o de l a d i s t a n c i a c u l t u r a l que los separa d e l 
resto de l o s habi tantes de un p a í s . 

E l l o ha tenido por resu l tado e l que estas comunidades queden p r á c t i -
camente a l margen de toda acc ión de l iberada y exógena en pro de su 
d e s a r r o l l o económico y s o c i a l . Las pocas i n i c i a t i v a s que l legaron-
hasta algunas de e l l a s han fracasado por f a l t a de comprensión de una 
r e a l i d a d d i f e r e n t e y por e l rechazo h a c i a l a in t romis ión de un f a c -
tor externo de cambio de que son objeto . Lo mismo ha sucedido en e l 
caso de l a formación p r o f e s i o n a l , especialmente importante en un s i s 
tema de producción que se ha mantenido atado a l a t r a d i c i ó n ances-
t r a l y cuyo n i v e l de p roduct iv idad compite con demasiadas desventa-
jas en un mundo externo invadido de adelantos t é c n i c o s . 

De a l l í l a inqu ie tud de d iversas i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o 
n a l , y espec ia luente en los pa íses con mayor proporc ión de p o b l a c i o -
nes ind ígenas , por buscar caminos adecuados para p r e s t a r sus s e r v i -
c ios a e s t a c l i e n t e l a de p a r t i c u l a r e s c a r a c t e r í s t i c a s y d i f í c i l acce 
so. 

Dado que e l s istema de producción de las comunidades indígenas e s t á 
fuertemente enlazado con l a t r a d i c i ó n , l a t a r e a i n i c i a l de entidades 
que, como e l SENA, han incurs ionado en e s t a t a r e a , ha c o n s i s t i d o en 
encontrar los métodos para i d e n t i f i c a r los procesos product ivos u t i -
l i z a d o s , l a d i v i s i ó n u organizac ión de l t r a b a j o , los l í d e r e s b i l i n -
gües que puedan s e r v i r de intermediar ios entre e l f a c t o r externo de 
formación p r o f e s i o n a l y l a comunidad, los elementos de. capac i tac ión 
que es necesar io proporc ionar , su orden de p r i o r i d a d y los medios a 
través de los cuales es más f a c t i b l e obtener resu l tados s a t i s f a c t o -
r i o s , a f i n de no v i o l e n t a r e l medio de v i d a de l a comunidad n i des-
t r u i r los v a l o r e s de esa c u l t u r a . 

La d i v e r s i d a d de l medio r u r a l ha ex ig ido de l a s i n s t i t u c i o n e s de f o r 
mación p r o f e s i o n a l l a creac ión de var iadas l íneas de a c c i ó n , muchas 
de l a s cuales se encuentran aun en una etapa de lanzamiento e x p e r i -
mental , cuyos resu l tados só lo podrán ser apreciados en un mayor p l a -
zo. S in embargo, todas aque l las que tenían en su mano l a p o s i b i l i -
dad de atender a l sector r u r a l , se encargaron de l a ta rea con una no' 
tab le amplitud de miras , d ispuestas a detectar los puntos de estanca 
miento en los cuales l a formación p r o f e s i o n a l podía p r e s t a r un apor-
te s i g n i f i c a t i v o , y a dar les curso en forma o r i g i n a l . 

En B r a s i l , l a creac ión d e l S e r v i c i o Nac iona l de Formación P r o f e s i o -
n a l Rura l (SEÑAR), en 1976, puso de man i f i es to l a preocupación guber 
namental f rente a l a ausencia de un órgano abocado a l a formación 
p r o f e s i o n a l r u r a l , en tanto e l s e c t o r i n d u s t r i a l y e l de comercio y 
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s e r v i c i o s contaban desde h a c í a t r e i n t a años con s o l i d o s organismos 
para l a c a p a c i t a c i ó n de sus recursos humanos. La nueva i n s t i t u c i ó n , 
a d s c r i t a a l M i n i s t e r i o de Trabajo , t iene por mis ión s e r , por una par 
t e , agente d i r e c t o de formacion p r o f e s i o n a l y , por o t r a , órgano cata 
l i z a d o r de l a s i n i c i a t i v a s descoordinadas de d i v e r s a s entidades que 
v ienen ocupándose de l a capac i tac ión de l o s trabajadores de l agro en 
e l p a í s . Pese a que l a juventud de l SEÑAR impide tener una v i s i ó n 
c l a r a de las proyecciones de su acc ión en e l s e c t o r r u r a l de l B r a s i l , 
e í so lo hecho de su creac ión e v i d e n c i a l a p r i o r i d a d c rec iente que ad 
quiere e l sector y l a responsab i l idad que se asigna a l a formación 
p r o f e s i o n a l para a c e l e r a r su d e s a r r o l l o . 
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IV 

LOS PROGRAMAS ESPECIALES 

Es s intomático de l a época a c t u a l l a creac ión de d iversos programas, 
en e l seno de l a s entidades de formacion p r o f e s i o n a l , tendientes a 
atender necesidades de grupos de poblac ión muy e s p e c í f i c o s a los que 
l a s entidades se abocan, impulsadas por e l deseo de r e s c a t a r l o s de 
sus d e t e r i o r i d a s condiciones económicas y s o c i a l e s . La i n s t i t u c i ó n 
que l e s asignó e l nombre de Programas Espec ia les es e l INA de Costa 
R i ca , pero con denominaciones v a r i a b l e s preocupaciones s i m i l a r e s c i r 
culan por e l resto de las entidades colegas de América L a t i n a . 

T a l vez e l más i n c l u s i v o de esos grupos de poblac ión es e l conforma-
do por l a s mujeres. Las entidades de formación p r o f e s i o n a l , nacidas 
para atender las demandas de l a i n d u s t r i a l i z a c i ó n , habían prestado 
poca atenc ión a l a capac i tac ión de mujeres, quienes c o n s t i t u í a n una 
minor ía entre l o s p a r t i c i p a n t e s en sus programas, sa lvo cuando se 
t rataba de espec ia l idades t ípicamente desempeñadas por manos femeni-
nas en e l mercado ocupac iona l . A mediados de l a década d e l 70 l a 
preocupación por una progres iva i n c l u s i ó n de l a s mujeres en los pro-
gramas de formación p r o f e s i o n a l aparec ió en toda l a reg ión , y v a r i a s 
de l a s entidades de formación p r o f e s i o n a l e s t a b l e c i e r o n p o l í t i c a s , 
crearon mecanismos operat ivos y e s t r u c t u r a r o n programas e s p e c i a l e s , 
con e l f i n de dar mayor cabida a l a poblac ión femenina. 

Atención s i m i l a r han merecido también los programas de r e h a b i l i t a -
c ión de minusvál idos , de reconvers ión de cesantes y para t rabajado-
res migrantes, que t ienen como común denominador e l que se moldean 
según l a s c a r a c t e r í s t i c a s socioeconómicas de los b e n e f i c i a r i o s de 
los programas. 

S i b ien todos l o s programas no t r a d i c i o n a l e s que emprendieron las 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l a p a r t i r de l o s años setenta . 
t ienen carácter más s o c i a l que económico, los programas que hemos de 
nominado e s p e c i a l e s se d i r i g e n a una c l i e n t e l a e s p e c i a l , cuyas s i t ú a 
ciones d e f i c i t a r i a s se enfrentan c a s i a n i v e l i n d i v i d u a l . Es e l ca-
so de l a s acciones de capac i tac ión e información p r o f e s i o n a l empren-
didas por e l INA de Costa R i c a , or ientadas a c o n t r i b u i r en los proce 
sos de r e h a b i l i t a c i ó n de minusvál idos , enfermos a l c o h ó l i c o s , r e c l u -
sos en centros p e n i t e n c i a r i o s y p r o s t i t u t a s , ejecutados en consonan-
c i a con l a s p r i n c i p a l e s i n s t i t u c i o n e s pub l i cas ocupadas de cada gru-
po e s p e c i a l . 

83 



En e s t a perspect iva se s i t ú a también e l programa que i n i c i o e l SENA 
eti v a r i a s ciudades de Colombia para l a r e h a b i l i t a c i ó n de gorrines, es 
d e c i r t de menores abandonados, para lo cual d e s a r r o l l a una programa-
c ión conjtinta de acciones con e l I n s t i t u t o Colombiano de Bienestar 
F a m i l i a r . 
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VII 

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l incurs ionaron desde un co 
mienzo en act iv idades de formación general que, no teniendo una v i n -
cu lac ión d i r e c t a e inmediata con l a capac i tac ión para un o f i c i o en 
e l mercado de t r a b a j o , se asemejaban en su contenido a l o que en 
aquel momento e ra terreno i n d i s c u t i d o de l s istema de educación f o r -
mal. Fue a s í que conc ib ieron programas que bajo l a denominación ge-
n e r a l de n i v e l a c i ó n p r e v i a , tuv ieron por propós i to proporc ionar a 
los postulantes a los programas de formación p r o f e s i o n a l una i n s t r u c 
c ión b á s i c a que l e s permit iese s i t u a r s e en condiciones de a s i m i l a r 
los contenidos de los cursos e s p e c i a l i z a d o s . E s t a acc ión , bastante 
genera l izada entre l a s i n s t i t u c i o n e s , e ra considerada como un mero 
p a l i a t i v o a las d e f i c i e n c i a s educacionales de l o s p a r t i c i p a n t e s en 
los cursos y las i n s t i t u c i o n e s l a acometieron forzadas por l a s c i r -
cunstancias y con e l f i n exc lus ivo de l o g r a r una homogeneidad de co-
nocimientos bás icos entre l o s b e n e f i c i a r i o s , que los h i c i e s e aptos 
para obtener e l máximo rendimiento de los programas de formación, 
cuidadosamente diseñados y exigentes de un c i e r t o n i v e l de formación 
genera l p rev io . Los programas de n i v e l a c i ó n inc luyeron a s í mater ias 
de lenguaje, matemáticas, d ibu jo , expres ión, e t c . , según l a natura le 
za de l o s cursos a l o s cuales posteriormente i n g r e s a r í a n l o s postu-
lantes . 

E l aprendizaje i n c l u í a , por o t r a p a r t e , una buena dosis de enseñanza 
general . Pero l a c a r a c t e r í s t i c a inherente a las i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l seguía siendo un aporte d i r e c t o a l mercado de 
t raba jo , bajo l a forma de una c a l i f i c a c i ó n e s p e c í f i c a requer ida por 
una determinada ocupación. 

A medida que l a s i n s t i t u c i o n e s ampliaron l a cobertura s o c i a l de sus 
programas, tanto en sent ido h o r i z o n t a l como v e r t i c a l , e l emprender 
l íneas de acc ión que bordean e l campo de l a educación genera l se fue 
haciendo más y mas recurrente , hasta e l punto de que nuevos progra-
mas, no exclusivamente or ientados h a c i a l a capac i tac ión para un o f i -
c i o , pasaron a ocupar un lugar de importancia en l a gama de a c t i v i d a 
des de l a s i n s t i t u c i o n e s . 

La dinámica que l a s i n s t i t u c i o n e s s igu ie ron a este respecto se e n l a -
zó directamente con l a evo luc ión de l a s i t u a c i ó n educat iva en los d i 
versos países de America L a t i n a y dependió, en gran p a r t e , de l a vo-
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luntad p o l í t i c a de los gobiernos que v i e r o n , en las i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l , instrumentos ú t i l e s para co laborar en una t a -
rea de envergadura, que e l s istema educat ivo regu lar no podía cum-
p l i r en p l e n i t u d . 

E l estado de l a educación h a c i a mediados de l a decada d e l sesenta 
era considerado c r í t i c o en todos l o s pa íses de America L a t i n a . Has-
ta entonces, los gobiernos, imbuidos de l a s ideas de i g u a l i t a r i s m o y 
democrat ización, se habían plegado s i n r e s t r i c c i o n e s a l a i d e a de 
que l a educación era un derecho de todos y , en cuanto t a l , l a puerta 
mas d i r e c t a a l a igualdad de oportunidades en l a soc iedad. E l l o im-
p l i c a b a l a conv icc ión de que correspondía a l Estado l a o b l i g a c i ó n de 
asegurar a todos l o s ciudadanos una educación b á s i c a , que por enton-
ces se l lamó pr imar ia . Congruente con e l l o , e l norte de l o s s i s t e -
mas educat ivos regulares se hab ía s i tuado en l a expansión de l a ense 
ñanza p r i m a r i a , y a este f i n dest inaron c rec ientes recursos , que r e -
dundaron en un notable aumento de l a m a t r í c u l a . Pero los esfuerzos 
no lograron ponerse a tono con l a s demandas. Por una p a r t e , grandes 
masas de pob lac ión seguían a l margen de los s e r v i c i o s educat ivos ; 
por o t r a , l a educación no estaba dando una respuesta s a t i s f a c t o r i a 
a los imperat ivos d e l d e s a r r o l l o . 

Se esperaba mucho, c a s i todo, de l a educación; e s t a se hab ía conver-
t i d o en uno de l o s v a l o r e s más prec iados en America L a t i n a y las e s -
peranzas se volcaban en pleno h a c i a e l s istema educat ivo r e g u l a r . 

Ante l a i n s u f i c i e n c i a y l a inadecuación de los resu l tados a lcanzados, 
e ra c o r r i e n t e , en los umbrales de l a decada de l 60, l a idea de l a 
educación como f a c t o r de d e s a r r o l l o , i n s p i r a d a en las t e o r í a s d e l ca 
p i t a l humano nacidas y b ien r e c i b i d a s en l o s países i n d u s t r i a l i z a d o s 
de Europa y Norteamérica. La concepción de l a educación como un f i n 
en s í y como un derecho s o c i a l , cedió paso a una de cor te mucho más 
economic is ta , que v a l o r a a l a educación en cuanto i n v e r s i ó n s o c i a l , 
que aumenta l a tasa de c rec imiento; de s e r una carga para l o s presu-
puestos f i s c a l e s , se transformaba a s í en un esfuerzo r e n t a b l e , d e s t i 
nado a l a p r o v i s i ó n de los recursos humanos que p e r m i t i r í a n a c e l e r a r 
e l proceso de d e s a r r o l l o económico. 

E s t a nueva p e r s p e c t i v a h a b r í a de desplazar e l foco de atención desde 
l a educación p r i m a r i a , h a c i a los n i v e l e s secundario y s u p e r i o r . A 
pesar de que en t e o r í a todos aceptaban l a p r i o r i d a d que debía conce-
derse a l a a l f a b e t i z a c i ó n y a l a enseñanza p r i m a r i a , l a s invers iones 
en educación se r e o r i e n t a n , a l compás de l a s nuevas ideas educat ivas , 
h a c i a aquel los n i v e l e s o ramas de l a educación formal que podían t e -
n e r , desde e l punto de v i s t a económico, rendimientos más e levados . 
Surgió a s í l a idea de l planeamiento educat ivo , centrada en los n i v e -
l e s escogidos de enseñanza, a l tiempo que f l o r e c í a en América L a t i n a 
l a c o r r i e n t e de l a p l a n i f i c a c i ó n d e l d e s a r r o l l o , para en lazarse con 
una p e r s p e c t i v a mucho más g l o b a l , que ent ron iza a l a educación en e l 
propio meol lo d e l d e s a r r o l l o : l a educación ya no es más un f i n en s í , 
s ino e l instrumento que f o r j a l o s recursos humanos que e l p a í s nece-
s i t a para c r e c e r . 
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E l concurso de organismos i n t e r n a c i o n a l e s c o n t r i b u i r í a en medida no 
desdeñable a que l a enseñanza de n i v e l secundario y super ior monopo-
l i z a r a e l grueso de l a atenc ión. Los bancos in te rnac iona les de desa 
r r o l l o se abocaron en var ios pa íses a f i n a n c i a r proyectos de enverga 
dura. La UNESCO, pese a que seguía in teresada en l a u n i v e r s a l i z a -
c ión de l a enseñanza, no lograba acompañar sus intenc iones con recur 
sos presupuestar ios , que venían, en cambio, d e l lado de los favorece 
dores de los n i v e l e s medio y s u p e r i o r . 

Algunas c i f r a s i l u s t r a n l a magnitud a que l l e g ó l a p r e f e r e n c i a o t o r -
gada a los n i v e l e s medio y super ior de enseñanza. Entre 1955 y 1965 
est imaciones de l a UNESCO señalan que l a m a t r í c u l a aumentó en un 
120 % en las escuelas secundar ias , y en un 114 % en las i n s t i t u c i o -
nes de enseñanza s u p e r i o r en l o s pa íses de America L a t i n a . Entre 
tanto , l a m a t r í c u l a en l a enseñanza p r i m a r i a c r e c i ó só lo en un 72 %. 
No uostante, es p r e c i s o reconocer que e s t a tendencia no fue e l r e f l e 
jo exc lus ivo de l a s p o l í t i c a s educat ivas de l sector p u b l i c o ; sobre 
todo en e l n i v e l medio, l a i n i c i a t i v a pr ivada contr ibuyó enormemente 
a l incremento de l a m a t r í c u l a , de t a l forma que, h a c i a 1962, e l 50 % 
de los alumnos de este n i v e l se educaban en co leg ios pr ivados ; no 
a s í en e l caso de l a enseñanza s u p e r i o r , n i v e l que es absorbido c a s i 
enteramente por los estab lec imientos de l Estado. 

E l año 1966 marcó una pausa importante en l a o r i e n t a c i ó n educat iva 
de l a reg ión . En l a Conferenc ia de M i n i s t r o s de Educación r e a l i z a d a 
en Buenos A i res bajo los ausp ic ios de UNESCO, pasó a segundo plano 
l a i n s i s t e n c i a t r a d i c i o n a l en metas c u a n t i t a t i v a s de ampl iación de 
l a enseñanza y e l é n f a s i s se centró en l a d i scus ión acerca de l a ca-
l i d a d de l a enseñanza y en las necesidades de l a adecuación de sus 
contenidos a l o s r e q u i s i t o s del d e s a r r o l l o . 

S i b ien e l l o no s i g n i f i c a b a e x c l u i r de l a preocupación a l a enseñan-
za b á s i c a , e ra evidente que las mayores c r í t i c a s a l a c a l i d a d se ha-
c ían pesar sobre l a enseñanza media, n i v e l de l que se esperaba que 
l a mayoría de los educandos egresasen para incorporarse a l mercado 
de empleo. E l l o d a r í a p ie a l a r e f l e x i ó n que condujo más tarde a re 
formas educat ivas centradas a lrededor de l a enseñanza media y que, 
a t ravés de es te e j e , i r r a d i a r o n una nueva concepción de l a educa-
c ión que afectó también a l a enseñanza b á s i c a . 

Pese a que l a s nuevas preocupaciones en torno a l a educación se cen-
tran en e l sistema educat ivo formal , e x i s t e ya conc ienc ia de l a fuer 
za que han ganado en l a región i n i c i a t i v a s de organismos ajenos a é l 
entre l o s cuales ocupan un lugar preponderante l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l . E s t a s , nacidas c a s i todas a l amparo de e n t i -
dades d i s t i n t a s de l M i n i s t e r i o de Educación, y siempre como e n t i d a -
des a l margen de los vaivenes del s istema educat ivo r e g u l a r , comien-
zan a ser reconocidas como elementos que han ganado importancia , en 
parte debido a l o s vac íos que los sistemas regu lares iban dejando. 
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Gracias a l a f l e x i b i l i d a d y a g i l i d a d que l a s c a r a c t e r i z o desde muy 
temprano, l as i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l se h i c i e r o n car 
go de esos vac íos y , en l a medida de sus p o s i b i l i d a d e s , acometieron 
algunas de l a s tareas que no pudieron s e r cumplidas en toda su p l e n i 
tud por quien estaba llamado a dar les respuesta , va le d e c i r , por e l 
s istema educat ivo r e g u l a r . S in enfcargo, no fue so lo un afán expan-
s i o n i s t a e l que l l e v o a las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l 
por estos nuevos senderos; en d iversas ocasiones l o s gobiernos l e s 
encomendaron responsabi l idades e s p e c i a l e s , conf iados en l a adaptabi -
l i d a d y e f i c i e n c i a para cumplir nuevas tareas que ya habían mostrado 
antes . 

E l ejemplo de Venezuela pone de r e l i e v e e l papel qué fue asignado a l 
INCE en un campo de competencia del s istema educativo r e g u l a r . En 
c i e r t a medida, e s t a ent idad , a l haber s ido creada como un centro de 
"cooperación educat iva" , t e n í a en sus manos e l c o n t r i b u i r a p a l i a r 
l a s d e f i c i e n c i a s de l s istema educativo venezolano. Con todo, su ac -
c ión fundamental se había centrado en l a s c rec ientes demandas de f o r 
mación p r o f e s i o n a l que e l pa ís l e planteaba; las tareas de educación 
general fueron subordinadas, como en e l resto de los p a í s e s , a l a s 
necesidades emanadas de l o s propios p a r t i c i p a n t e s en los cursos de 
formación p r o f e s i o n a l , esto e s , bajo l a forma de n i v e l a c i ó n p r e v i a . 
S in embargo, a p a r t i r de 1974, e s t a l í n e a comenzó a desdibujarse en 
e l INCE, para tomar un nuevo c a r i z . E l P lan de l a Nac ión, que cons i 
derába a l a educación como e l f a c t o r bás ico para mejorar las cond i -
c iones económicas y s o c i a l e s de l pueblo venezolano, encomendó a l 
INCE l a responsab i l idad de atacar e l a l t o í n d i c e de analfabetismo pa 
ra luego capac i ta r y mejorar l a mano de obra e s p e c i a l i z a d a . Se r e s -
cató a s í una competencia re legada de l INCE, pero que emergía de su 
ley de c reac ión . Para cumplir este cometido, l a i n s t i t u c i ó n creó, 
en 1976, l a D i r e c c i ó n de A l f a b e t i z a c i ó n y Educación P r i m a r i a , l a 
c u a l absorbió y amplió l a s funciones de l a coord inac ión de A l f a b e t i -
zac ión y Educación Pr imar ia que ven ía operando a d s c r i t a a l a D i r e c -
c ión de Formación en Empresas. La tarea de a l f a b e t i z a c i ó n y de ex-
tens ión c u l t u r a l , que hasta entonces se hab ía l imi tado a l o s t r a b a j a 
dores de l a s empresas a f i n de p e r m i t i r l e s e l acceso p o s t e r i o r a l a 
formación p r o f e s i o n a l , cobró v i d a p rop ia y se c o n v i r t i ó en una l í n e a 
de t razo grueso. En 1976 e l INCE i n i c i ó una i n t e n s i v a labor de a l f a 
b e t i z a c i ó n a n i v e l exper imental , u t i l i z a n d o e l método Labor A l f á b e t i 
zadora INCE (LAI), diseñado para r e d u c i r a cor to p lazo e l í n d i c e de 
anal fabet ismo n a c i o n a l . Cerca de 30.000 personas p a r t i c i p a r o n ese 
año en l o s cursos de a l f a b e t i z a c i ó n . 

A l mismo tiempo, l a s i n s t i t u c i o n e s se lanzaron h a c i a n i v e l e s más a l -
tos de formación. Atentas a l a c r i s i s que enfrentaba l a educación 
media y adelantándose a l proceso de r e v i s i ó n a que se abocaron l o s 
sistemas educat ivos regulares de v a r i o s pa íses de l a región h a c i a co 
mienzos de l a década de l 70, algunas de e l l a s abordaron l a formación 
de técnicos de n i v e l medio y aun de n i v e l post -secundar !o . 
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Las i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l , ágilmente v inculadas a 
los medios empresar ia les y l a b o r a l e s , no tardaron en darse cuenta de 
que l a enseñanza t é c n i c a que proporcionaba e l s istema educat ivo f o r -
mal no c o n s t i t u í a una respuesta s a t i s f a c t o r i a para l a s necesidades 
de l mercado. I n s t i t u c i o n e s como INACAP se ocuparon desde e l primer 
momento de o f r e c e r una "segunda v í a " para l a capac i tac ión de t é c n i -
cos de n i v e l medio, i n c l u s o a r t i c u l a d a con e l s istema educativo regu 
l a r . E l SENAI de B r a s i l r e a l i z o , además de programas de formacion 
de técnicos de n i v e l medio, cursos de n i v e l post -secundar io , para 
candidatos poseedores de l c e r t i f i c a d o que se otorga a l término de l a 
enseñanza media; colaboro también con l a enseñanza s u p e r i o r , f a c i l i -
tando pasant ías o es tad ías de n i v e l super io r para egresados de l I n s -
t i t u t o Euvaldo L o d i , ya sea en las prop ias unidades d e l SENAI o en 
empresas i n d u s t r i a l e s en l a s que l a i n s t i t u c i ó n actúa. E l INTECAP 
de Guatemala se ocupo de l a formación de técnicos como una l í n e a v i -
t a l de su quehacer; r e a l i z ó formación en carreras técn icas cor tas 
de un año de duración en s e i s espec ia l idades v incu ladas a l a forma-
c ión i n d u s t r i a l , para adultos con e x p e r i e n c i a en e l t r a b a j o . 

E l SENA i n s t a u r ó un programa de promoción, or ig inalmente or ientado a 
o f r e c e r justamente una l í n e a de promoción a los aprendices o adultos 
c a l i f i c a d o s por l a i n s t i t u c i ó n , que no tenían oportunidad de segu i r 
sus estudios dentro de l s istema formal; c o n s i s t e , en e s e n c i a , en un 
programa de formación de técn icos en los campos de a n á l i s i s , superv i 
s i ó n y c o n t r o l de l a producc ión, que pronto se abre a b a c h i l l e r e s de 
seosos de una c a r r e r a más cor ta e i n t e n s i v a que l a s que o f rece l a 
educación s u p e r i o r . Ot ra l í n e a creada por e l SENA en 1976 cons is te 
en l a formación de técnicos altamente c a l i f i c a d o s para los procesos 
de tecno log ía avanzada empleados en las empresas i n d u s t r i a l e s de l 
sector moderno; i n i c i a d o en e l área metaimecánica, e l programa se ex 
tendió luego h a c i a otros s e c t o r e s , como parte de l programa de desa-
r r o l l o tecno lóg ico que emprende e l SENA. 

E l INCE-Superior nac ió en l a i n s t i t u c i ó n de formación p r o f e s i o n a l ve 
nezolana como un programa destinado a l a formación de e s p e c i a l i s t a s 
de a l t a c a l i f i c a c i ó n tecno lóg i ca a p l i c a d a , en áreas y ocupaciones 
i d e n t i f i c a d a s como p r i o r i t a r i a s en las e s t r a t e g i a s de d e s a r r o l l o na-
c i o n a l . Pueden b e n e f i c i a r s e de es te programa los b a c h i l l e r e s d e l 
s istema formal de educación, l o s aprendices egresados de l o s i n s t i t u 
tos de formación p r o f e s i o n a l , con e x p e r i e n c i a l a b o r a l , y l o s t r a b a j a 
dores en s e r v i c i o ; estas dos últ imas categor ías de postu lantes a l 
INCE-Superior son sometidos previamente a un módulo v e s t i b u l a r de 
complementación o n i v e l a c i ó n . A l egresar d e l INCE-Superior l o s bene 
f i c i a r i o s pueden segu i r e l camino ocupacional que l l e v a a las empre-
sas o e l or ientado h a c i a l a prosecución de estudios super iores en e l 
s istema de educación formal . E s t a segunda l í n e a apunta a l a a s p i r a -
c ión de r e l a c i o n a r l o s sistemas de formación y de educación formal , 
t ó n i c a que se adv ier te cada vez con mayor fuerza en l o s d iversos p a í 
ses de América L a t i n a , y que será t r a t a d a más adelante , con mayor de 
t a l l e . 
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La formación de técnicos por parte de l a s i n s t i t u c i o n e s cobró auge 
en momentos en que l a educación regular se debat ía en un proceso de 
reformulac ión de l a enseñanza media, que t iene por común denominador 
e l in tento de cer rar l a brecha entre una enseñanza media general de-
masiado academic ista y encauzada c a s i un i l inea lmente h a c i a l a educa-
c ión s u p e r i o r , y una enseñanza t é c n i c a de escaso p r e s t i g i o , menguada 
cobertura y nu las p o s i b i l i d a d e s de prosecución h a c i a n i v e l e s e d u c a t i 
vos más a l t o s . * 

Surgió e l convencimiento de que es necesar io acercar l a enseñanza de 
n i v e l medio h a c i a los rea les requerimientos d e l mercado ocupac iona l , 
para l o c u a l se requiere una profunda reformulación de su o r i e n t a -
c ión y , por ende, de sus contenidos . Nac ió , bajo d i s t i n t a s v e s t i d u -
r a s , l a enseñanza p r o f e s i o n a l i z a n t e : l a implantación de los I n s t i t u -
tos de Enseñanza Media D i v e r s i f i c a d a , en Colombia, 1969; e l c i c l o d i 
v e r s i f i c a d o de l a enseñanza media en Venezuela, en e l mismo año; l a 
reforma de l a enseñanza de segundo grado en B r a s i l , en 1971; y l a re 
forma educac ional de 1972 en Perú , que creó las Escuelas Superiores 
de Educación P r o f e s i o n a l . 

P o d r í a aventurarse que estas inquietudes en l o s ámbitos educativos 
c r i s t a l i z a n acicateadas no só lo por l a e v i d e n c i a de l o s propios r e -
su l tados de su gest ión a lo la rgo de l o s años, s ino también ante l a 
demostración concreta que ha venido del lado de l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l , que obtuvieron buenos f ru tos de una formacion 
t é c n i c a n a c i d a l i b r e de p r e j u i c i o s y encaminada a s a t i s f a c e r l a s de-
mandas de un mercado de t r a b a j o , y que fue capaz de afcercarse poco a 
poco a una formación más i n t e g r a l de l hombre. La educación, por e l 
c o n t r a r i o , con una t r a d i c i ó n i n t e l e c t u a l y academic is ta , se e n f r e n t a 
ba ahora a l a urgenc ia de preparar efect ivamente a sus educandos p a -
ra l a v i d a de t r a b a j o , y debía h a c e r l o a n i v e l e s que permit iesen su 
usufructo por l a mayor parte de l a pob lac ión e s t u d i a n t i l . 

La formación p r o f e s i o n a l que o t r o r a se hab ía asociado a los n i v e l e s 
b á s i c o s de l a e s t r u c t u r a ocupac ional , se ha p r e s t i g i a d o hasta e l pun 
to de h a c e r l a aceptable para sectores medios que a menudo p r e f i e r e n 
l o s cursos o f r e c i d o s por l a s i n s t i t u c i o n e s , con s a l i d a d i r e c t a en e l 
mercado de t r a b a j o , a una educación t é c n i c a de mayor duración y me-
nor v i n c u l a c i ó n , c o n e l empleo p o s t e r i o r . E l l o no pod ía s i n o u r g i r 
l a reacc ión de l o s sistemas educat ivos r e g u l a r e s . 

Huelga t a l vez apuntar que de ninguna manera las i n i c i a t i v a s empren-
didas por l a s i n s t i t u c i o n e s en mater ia de educac ión, y a se t r a t e de 
los n i v e l e s más e lementales , tomando como punto de p a r t i d a l a a l fabe 
t i z a c i ó n o l a complementación de l a i n s t r u c c i ó n b á s i c a , o b i e n en 
los n i v e l e s super iores re lac ionados con su área de e s p e c i a l i z a c i ó n , 
l a t é c n i c a , pueden considerarse como intentos de s u s t i t u c i ó n p a r c i a l 
de l s istema educat ivo r e g u l a r . Cabe cons ignar las más b i e n como i n i -
c i a t i v a s complementarias a una acc ión i n s u f i c i e n t e de parte d e l s i s -
tema educat ivo r e g u l a r , cuyas consecuencias se hac ían s e n t i r con t o -
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da fuerza en l a c l i e n t e l a de las i n s t i t u c i o n e s y , por t a n t o , d i r e c t a 
mente pa lpables en su d i a r i o quehacer. Con vocación de a d a p t a b i l i -
dad a demandas v a r i a b l e s , l a s i n s t i t u c i o n e s aportaron por s í mismas 
l a cuota de co laborac ión que estaban en condiciones de abordar, para 
subsanar aquel las d e f i c i e n c i a s de l s istema educat ivo que más de c e r -
ca l e tocaban. 
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Cuarta Parte 

HACIA UNA NUEVA CONCEPCION 

DE LA FORMACION PROFESIONAL 



IV 

EL GIRO HACIA EL HOMBRE 

La década d e l setenta presenc io , en América L a t i n a , cambios profun-
dos en los esquemas de formacion p r o f e s i o n a l hasta entonces v i g e n t e s . 
Fuertes i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l e x i s t e n en c a s i todos 
l o s pa íses de l a reg ión , y e l espectro de a c t i v i d a d e s a que se aboca 
ron ev idenc ia organismos que han andado ya mucho camino desde su f i -
j a c i ó n i n i c i a l de o b j e t i v o s . 

A l compás de una evo luc ion gradual , producto de su permanente i n t e r -
acc ión con e l medio económico y s o c i a l en que l e s tocó desenvolverse, 
habían abarcado progresivamente nuevos campos de competencia y habían 
l legado a un g i r o reve lador . Part iendo de una formación p r o f e s i o n a l 
centrada en e l puesto de t rabajo a l c u a l e l postu lante debía adecuar 
se, l l e g a r o n a l a concepción d e l hombre como e l sujeto fundamental 
de l a formación p r o f e s i o n a l , y a l a conv icc ión de que esta ú l t ima 
cumple e l propós i to de promoción s o c i a l d e l t rabajador , a través de 
una c a l i f i c a c i ó n p r o f e s i o n a l que l e permita incorporarse en forma 
ventajosa a l a a c t i v i d a d económica, ascender en l a esca la ocupacio-
n a l , plasmar sus deseos de a u t o r r e a l i z a c i ó n y buscar un camino pro fe 
s i o n a l que l o conduzca hac ia l a e levac ión i n t e g r a l de su n i v e l de v i 
da y e l de su f a m i l i a . 

La formación p r o f e s i o n a l , concebida or ig ina lmente en torno a l a em-
presa y a l a s demandas de c a l i f i c a c i ó n ocupacional planteadas por 
l a s empresas de mayor dinamismo y complej idad, fue dando paso a una 
formación p r o f e s i o n a l or ientada a s a t i s f a c e r l a s necesidades de gru-
pos de poblac ión que requieren una c a l i f i c a c i ó n para p legarse a l a 
c o r r i e n t e de l a a c t i v i d a d económica n a c i o n a l o, por l o menos, para 
r e s i s t i r con r e l a t i v o éx i to los embates de un d e s a r r o l l o que no da 
lugar a l a i n t e g r a c i ó n p o s i t i v a a su const rucc ión y a sus f r u t o s , a 
todos l o s habi tantes de un p a í s . 

La formación p r o f e s i o n a l adquiere a s í proyecciones de mayor a lcance 
y l a s i n s t i t u c i o n e s a e l l a abocadas v ienen a ocupar un lugar c lave 
en e l engranaje de acciones r e a l i z a d a s en pro de un d e s a r r o l l o armó-

• n i co e i n t e g r a l , en v i r t u d de l a s cuales e l progreso d e l hombre es 
puesto por encima d e l crec imiento económico de l a sociedad. E l c r e -
cimiento económico se entiende só lo en func ión d e l ser humano en l a 
medida que éste es s u s c e p t i b l e de gozar, en base a aquél , de mejores 
condic iones económicas, s o c i a l e s , c u l t u r a l e s , p o l í t i c a s , educat ivas 
y de toda í n d o l e . 
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La mayor parte de l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l de l a 
r e g i ó n incorporaron exp l íc i tamente a sus p o l í t i c a s esta nueva o r i e n -
t a c i ó n de su quehacer. Los ejemplos mas c l a r o s son t a l vez l o s d e l 
SENA de Colombia y d e l INA de dosta R ica . 

Desde 1968, l a primera de estas i n s t i t u c i o n e s había s ido dec larada, 
por vo luntad gubernamental, e l organismo encargado de cumplir l a po-
l í t i c a s o c i a l d e l gobierno en e l ámbito de l a formacion de l o s recur 
sos humanos; a l hablarse de p o l í t i c a s o c i a l , se ponía e l acento en 
l o s problemas v inculados a l desempleo y a l subempleo y en e l r e t r a s o 
de vastos sectores de pob lac ión que se mantenían a l margen d e l sec -
tor moderno y dinámico de l a economía colombiana, aspectos que mere-
c i e r o n l a a tenc ión p r i m o r d i a l d e l p lan de d e s a r r o l l o d e l gobierno. 
Estas inquietudes c r i s t a l i z a r o n con toda n i t i d e z a p a r t i r de 1974, 
en que e l SENA, congruente con l a p o l í t i c a gubernamental, d e c i d i ó 
atender en forma p r i o r i t a r i a a l "50 % más pobre" de l a poblac ión d e l 
p a í s . Desde entonces, e l SENA funcionó sobre l a base e x p l í c i t a de 
su p o l í t i c a de promoción socioeconómica d e l pueblo colombiano; su l a 
bor a d q u i r i ó un carác ter netamente popular y l a programación y e jecu 
c i ó n de a c t i v i d a d e s no se guían ya e s t r i c t a y exclusivamente por l a s 
demandas d e l aparato product ivo moderno, s ino que e n f i l a n a capac i -
t a r personas en a c t i v i d a d e s que, aun cuando no tengan cabida en l o s 
ámbitos más dinámicos de l a a c t i v i d a d económica, proporcionan a l o s 
b e n e f i c i a r i o s l a p o s i b i l i d a d de c a n a l i z a r y e levar e l p o t e n c i a l pro-
duct ivo de su t r a b a j o , mejorar sus ingresos , generar empleo para s í 
mismos y para o t r o s , y o t o r g a r l e s herramientas que l e s f a c i l i t e n l a 
a s o c i a c i ó n bajo nuevas formas de producción que l e s reporten mejores 
perspect ivas económicas y s o c i a l e s . 

De e s t a manera, l a c a p a c i t a c i ó n t i e n e un cometido primordialmente so 
c i a l , que opera a través d e l aumento de l a capacidad económica de 
l o s grupos s o c i a l e s más des favorec idos . E l impacto socioeconómico 
de l a formación p r o f e s i o n a l t iende a s í a estrechar e l c í r c u l o de cau 
s a - e f e c t o en e l mejoramiento de l a s condic iones de v i d a de l a s o c i e -
dad en su conjunto, y a aminorar l a d i s t a n c i a que separa a l sector 
moderno d e l sector in fo rma l . 

La i n s t i t u c i ó n de formación p r o f e s i o n a l c o s t a r r i c e n s e daba, hac ia 
1974, e l gran paso de su r e d e f i n i c i ó n de o b j e t i v o s , que se t radujo 
en una p o l í t i c a or ientada a l a promoción socioeconómica de l o s t raba 
j a d o r e s , haciendo é n f a s i s en l a m o v i l i z a c i ó n , a través de l a c a p a c i -
t a c i ó n , de l o s es t ra tos bajos de l a sociedad hac ia a c t i v i d a d e s de ma 
yor p roduct iv idad , con mejores repercusiones sobre e l b ienestar i n d i 
v i d u a l y c o l e c t i v o . E l e j e de l a p o l í t i c a promocional d e l INA se en 
marca en un sistema de educación permanente y c o n s i s t e en dotar a 
l o s habi tantes d e l pa ís de una formación que l e s permita ingresar a l 
mundo d e l t rabajo y , una vez en á l , mejorar sus c a l i f i c a c i o n e s pro-
gresivamente, s i n desv incu larse d e l empleo y con p o s i b i l i d a d e s de as 
censo en l a e s c a l a p r o f e s i o n a l . E l s istema nac iona l de promoción 
p r o f e s i o n a l concebido por e l INA, estrechamente coordinado con e l 
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sistema de empleo y con l a rama t é c n i c o - p r o f e s i o n a l d e l s istema edu-
c a t i v o formal , pretende proveer una l í n e a e f e c t i v a de promoción de 
l o s trabajadores en func ión de l a e s t r u c t u r a d e l empleo, esto es , 
a b r i r cauces para que l o s trabajadores puedan progresar en e l de-
sempeño de su a c t i v i d a d p r o f e s i o n a l , de acuerdo con sus capacidades 
y a s p i r a c i o n e s . 

Los t r e s p i l a r e s técn icos sobre l o s cuales descansa l a a c t i v i d a d d e l 
INA para l a puesta en p r á c t i c a de es ta p o l í t i c a promocional, son l a 
modulación ocupac ional , l o s i t i n e r a r i o s p r o f e s i o n a l e s y l a c e r t i f i c a 
c ión ocupacional , diseñados en func ión d e l a n á l i s i s ocupac ional . 

S i b i e n es c i e r t o que l a a p l i c a c i ó n de estas técn icas se a j u s t a me-
j o r a l a e s t r u c t u r a ocupacional de l o s sectores modernos de l a econo 
mía, donde es más probable d e f i n i r i t i n e r a r i o s p r o f e s i o n a l e s , l a po-
l í t i c a promocional d e l INA ha l levado a l a i n s t i t u c i ó n a desplegar 
buena parte de su acc ión en l o s sectores rezagados de l a economía, 
donde l a promoción equ iva le a l mejoramiento de l a s condic iones de 
t rabajo y de producción, y en func ión de l a c u a l l a formación p r o f e -
s i o n a l se e s t r u c t u r a sobre l a misma base de módulos acumulat ivos. 

La a c t u a l p o l í t i c a de formación p r o f e s i o n a l d e l INA de f ine a l a e n t i 
dad como parte d e l Sistema Nac ional de Educación y Formación de Re-
cursos Humanos d e l p a í s ; es d e c i r , l o i n s c r i b e en un sistema de edu-
cac ión permanente, en e l que l a acc ión d e l INA debe ser r e c u p e r a t i v a 
y estar a r t i c u l a d a con e l sistema de educación formal , con e l objeto 
de lograr una f l e x i b i l i d a d y movi l idad s u f i c i e n t e s para p e r m i t i r a 
todas aque l las personas con capacidad y vocac ión , e l acceso a l o s n i 
v e l e s p ro fes iona les s u p e r i o r e s . Es te aspecto de l a p o l í t i c a i n s t i t u 
c i o n a l d e l INA apunta a una preocupación que, a p a r t i r de mediados 
de l a década d e l 70, comienza a e s p a r c i r s e y a cobrar adeptos en e l 
ámbito de l a formación p r o f e s i o n a l en v a r i o s de l o s pa íses de l a r e -
g ión. La i n s t i t u c i ó n de formación i n t e g r a un amplio conjunto de ins 
t i t u c i o n e s que cumplen l a tarea de formar y educar a l hombre y es tá 
l lamada a a r t i c u l a r s e con esas ot ras a f i n de concebir su acc ión en 
e l marco de l a formación i n t e g r a l y engranada en una perspect iva de 
educación permanente. 

Estas preocupaciones d ie ron gran fuerza a l a c o r r i e n t e de pensamien-
to respecto de l a coord inac ión de l a formación p r o f e s i o n a l con l o s 
sistemas de educación, con l a s p o l í t i c a s de empleo y con l a s p o l í t i -
cas de d e s a r r o l l o , por un lado, a s í como a l a a r t i c u l a c i ó n de l a s 
m ú l t i p l e s i n i c i a t i v a s de formación p r o f e s i o n a l que, provenientes de 
var iadas agencias púb l i cas y pr ivadas , de l a s propias empresas y de 
l o s d iversos m i n i s t e r i o s , se sumaban a l a a c t i v i d a d capac i tadora de 
l a s i n s t i t u c i o n e s nac ionales de formación p r o f e s i o n a l , que hasta en-
tonces se habían ocupado más que nada de su propio quehacer. E l l o 
d io o r igen y v i g e n c i a , en algunos p a í s e s , a l concepto de sistema de 
formación p r o f e s i o n a l , a l c u a l nos refer i remos más adelante con ma-
yor d e t a l l e . 
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Las inquietudes que habían rondado en l a s i n s t i t u c i o n e s de formación 
p r o f e s i o n a l y que l a s habían conducido a buscar nuevos caminos para 
abordar l a s responsabi l idades cambiantes que su entorno económico y 
s o c i a l l e s p lanteaba, eran ya objeto de debáte en e l escenar io mun-
d i a l y fueron plasmadas con e x t r a o r d i n a r i a fuerza en l a 60a. Confe-
r e n c i a I n t e r n a c i o n a l d e l Trabajo , ce lebrada en j u n i o de 1975. En 
esa oportunidad fueron aprobados l a Recomendación 150 y e l Convenio 
1.42 sobre o r i e n t a c i ó n y formación p r o f e s i o n a l , instrumentos normati-
vos en l o s cuales se decantaba l a nueva concepción de l a formación 
p r o f e s i o n a l . La Recomendación 150 ven ía a reemplazar a l a 117, de 
1962, f r e n t e a l a c u a l presenta innovaciones de importancia . La evo 
l u c i ó n conceptual que se a p r e c i a entre una y o t r a recomendación, f o r 
muladas a l mundo con t r e c e años de d i s t a n c i a temporal, es e l v i v o r e 
f l e j o de l a s exper ienc ias acumuladas que fueron, año a año, r e o r i e n -
tando e l planteamiento de l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l . 

La Recomendación 117 se r e f e r í a a l a formación como medio de desarro 
l l a r l a s apt i tudes p r o f e s i o n a l e s de una persona, teniendo en cuenta 
l a s p o s i b i l i d a d e s de empleo. La Recomendación 150 es tab lece , por su 
p a r t e , que l a o r i e n t a c i ó n y l a formación p r o f e s i o n a l e s t ienen por ob 
j e t o "descubr i r y d e s a r r o l l a r l a s apt i tudes humanas para una v i d a ac 
t i v a , p roduct iva y s a t i s f a c t o r i a , a s í como mejorar l a s apt i tudes i n -
d i v i d u a l e s para comprender i n d i v i d u a l o colect ivamente cuanto con-
c i e r n e a l a s condic iones de t rabajo y a l medio s o c i a l , e i n f l u i r so-
bre e l l o s " . Este so lo punto de p a r t i d a enfoca e l a lcance de l a f o r -
mación p r o f e s i o n a l con una proyecc ión mucho mas humanista, en e l 
c u a l se as igna a l hombre e l papel fundamental en l a s r e l a c i o n e s con 
su medio de t r a b a j o , papel a c t i v o y c r í t i c o que e n f a t i z a l a c a p a c i -
dad creadora d e l t rabajador . 

La nueva recomendación supera e l campo de a p l i c a c i ó n p r e v i a de l a 
formación p r o f e s i o n a l , desde e l momento que ya no se t r a t a tan so lo 
de preparar para un empleo, s ino de l a o r i e n t a c i ó n y de l a formación 
respecto de "todas l a s a c t i v i d a d e s económicas, s o c i a l e s y c u l t u r a l e s , 
s i n d i s t i n c i ó n , y para todos l o s n i v e l e s de c a l i f i c a c i ó n p r o f e s i o n a l 
y de r e s p o n s a b i l i d a d " . La i n c l u s i ó n de estos ú l t imos n i v e l e s c o n s t i 
tuye o t r a novedad, puesto que l a Recomendación 117 e x c l u í a " l a forma 
c i ó n para desempeñar puestos de d i r e c c i ó n o de personal d i r i g e n t e su 
p e r i o r e s a l grado de capataz en l a i n d u s t r i a , o para desempeñar pues 
tos equiva lentes en o t ras ramas de a c t i v i d a d económica". 

Las f r o n t e r a s de l a formación p r o f e s i o n a l se abren a s í tanto en f o r -
ma h o r i z o n t a l como v e r t i c a l . En d i r e c c i ó n h o r i z o n t a l , e l campo se 
torna práct icamente i r r e s t r i c t o , pues l a v i d a a c t i v a de una persona 
supone mucho más que una r e l a c i ó n l a b o r a l en un momento dado; e l l o 
i m p l i c a l a necesidad de es tab lecer p r i o r i d a d e s que indiquen e l cami-
no a segui r por l a s i n s t i t u c i o n e s encargadas de br indar formación 
p r o f e s i o n a l , para determinar que aspectos de esa v i d a merecen aten-
c i ó n p r e f e r e n c i a l desde e l punto de v i s t a de l a c a p a c i t a c i ó n y quá 
grupos s o c i a l e s man i f ies tan necesidades p r i o r i t a r i a s para c a n a l i z a r 

98 



h a c i a e l l o s e l mayor esfuerzo de respuesta de parte de l a formacion 
p r o f e s i o n a l . 

En sent ido v e r t i c a l , l a formacion p r o f e s i o n a l no so lo despeja sus 1 í 
mites hac ia l a cumbre de l a pirámide ocupac ional , s ino que adquiere 
responsabi l idades determinantes con l a base de l a e s t r u c t u r a s o c i a l 
en su conjunto. Ambos predicamentos de l a nueva recomendación ha-
b í a n s ido ya puestos en p r á c t i c a por l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion 
p r o f e s i o n a l de l o s pa íses de America L a t i n a , cuyas exper ienc ias en 
mater ia de formación de gerentes, superv i sores , empresarios y t é c n i -
cos de n i v e l medio por un lado , a s í como en l a c a p a c i t a c i ó n de secto 
res rezagados de l a sociedad, por e l o t r o , son una muestra fehac ien-
te de que, en l o s hechos, ya habían dado e l paso hac ia una nueva con 
cepción de su l a b o r . 

La Recomendación 150 hace e s p e c i a l h incap ié en l a formación p r o f e s i o 
n a l para determinadas zonas o ramas de a c t i v i d a d económica, t a l e s co 
mo l a s zonas r u r a l e s , l a s ramas de a c t i v i d a d económica que u t i l i c e n 
técn icas y métodos de t rabajo ant icuados, l a s i n d u s t r i a s y empresas 
en decadencia o en trance de reconvers ión , y l a s nuevas i n d u s t r i a s . 
La preocupación común que subyace a es ta enumeración es su p o s i c i ó n 
desmedrada con respecto a l conc ie r to de empresas prósperas d e l sec -
tor moderno de l a economía, cuyo personal puede, hasta c i e r t o punto, 
cons iderarse como una é l i t e p r i v i l e g i a d a dentro d e l conjunto g l o b a l 
de l o s t rabajadores , que en su mayor parte se ubican en a c t i v i d a d e s 
económicas de menor envergadura e i n c i e r t o f u t u r o . 

La p r i o r i d a d otorgada a l a s zonas r u r a l e s traduce un nuevo c r i t e r i o , 
ya que t rasc iende l a t r a d i c i o n a l mención de l a formación p r o f e s i o n a l 
para l a a g r i c u l t u r a a l reconocer en e l concepto " r u r a l " l a importan-
c i a de todo un modo de v i d a y de organ izac ión económica y s o c i a l que 
se contrapone a l medio urbano, y que engloba, para l a formación p r o -
f e s i o n a l , no só lo a sus b e n e f i c i a r i o s c l á s i c o s , l o s t rabajadores 
a g r í c o l a s , s ino a todas l a s "personas empleadas en ocupaciones no 
a g r í c o l a s y , en p a r t i c u l a r en l a educación, l a s comunicaciones, 
t ransportes y ot ros s e r v i c i o s , y en l a a r t e s a n í a " . 

Este c r i t e r i o había ya cobrado v i g e n c i a y r e a l i d a d en l a c o n s t e l a -
c i ó n de a c t i v i d a d e s que l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l 
de América habían l l evado a l a p r á c t i c a o estaban en v í a s de e jecu-
t a r , bajo e l concepto de formación p r o f e s i o n a l r u r a l , ya acuñado en . 
l a reg ión . 

E l sector in fo rma l , tanto en e l campo como en l a s c iudades, c o n s t i -
t u í a también una c l i e n t e l a a l a que l a s i n s t i t u c i o n e s de formación 
p r o f e s i o n a l habían acogido en sus programas. 

Los campos no t r a d i c i o n a l e s de a c t i v i d a d que hemos apuntado en p á g i -
nas precedentes son entonces l a prueba t a n g i b l e de l a consonancia en 
t r e l a evo luc ión de l o s puntos de v i s t a de l a s i n s t i t u c i o n e s america 
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ñas de formacion p r o f e s i o n a l y l a recomendación que entraba en e l es 
cenar io mundial a t ravés de OIT. 

Pero hay más. Las i n s t i t u c i o n e s , como consecuencia de su devenir 
h i s t ó r i c o , t r a s l u c í a n una p o s i c i ó n f i l o s ó f i c a subyacente, congruente 
con e l propio fondo de l a concepción que lanzaba l a Recomendación 
150 y e l Convenio 142. De t a l forina, su p o s i c i ó n no s ó l o emerge a 
l a l u z p ú b l i c a a t ravés de l a s acciones no t r a d i c i o n a l e s que fueron 
¿Aprendiendo, s ino que impregna hasta aque l las a c t i v i d a d e s que cons-
t i t u y e r o n siempre l a médula de l a acc ión de l a s i n s t i t u c i o n e s y que 
permanecieron aparentemente incólumes en su esenc ia , a t ravés d e l 
tiempo. La c a p a c i t a c i ó n de l a mano de obra para e l sector moderno 
de l a economía ha continuado siendo una parte e s e n c i a l de l a tarea 
de l a s i n s t i t u c i o n e s , y es p i e z a v i t a l para l a constante expansión y 
c o n s o l i d a c i ó n de l a a c t i v i d a d económica. S i n embargo, también e l l a 
se otorga hoy con un sent ido preeminentemente humanista, que preten-
de hacer d e l t rabajador no un mero engranaje más en l a producción, 
s ino e l f a c t o r d e c i s i v o a l cua l l a c a p a c i t a c i ó n puede aportar mejo-
res p o s i b i l i d a d e s para e l acceso a un empleo product ivo , para l a pro 
moción y d e s a r r o l l o de su e s p í r i t u creador , dinamismo e i n i c i a t i v a , " 
como p r o t e c c i ó n contra e l desempleo y e l subempleo, y contra l o s 
r i esgos p r o f e s i o n a l e s . 

La i n c l u s i ó n progres iva de elementos de c u l t u r a genera l , seguridad 
e h ig iene d e l t raba jo , l e g i s l a c i ó n l a b o r a l y o t ras mater ias r e l a c i o -
nadas en l o s contenidos de l o s cursos de formación p r o f e s i o n a l impar 
t i d o s por l a s i n s t i t u c i o n e s , traducen e l deseo de humanizar l a forma 
c i ó n p r o f e s i o n a l y c o n t r i b u i r a l a formación i n t e g r a l d e l hombre. 
Por o t r a p a r t e , cuidadosos a n á l i s i s d e l mercado ocupacional t ienen 
por f i n no solamente e v i t a r que se d i l a p i d e n recursos por parte de 
l a s i n s t i t u c i o n e s , formando mano de obra que no es requer ida , s ino 
impedir l a f r u s t r a c i ó n de trabajadores que, t r a s e s f o r z a r s e por cum-
p l i r c i e r t a s etapas en l a formación p r o f e s i o n a l , encontrarán cerrado 
su camino en e l mercado ocupacional , por f a l t a de p lazas adecuadas 
a l e j e r c i c i o de l a s c a l i f i c a c i o n e s adqu i r idas . 

La e f e c t i v i d a d de l a formación p r o f e s i o n a l no es juzgada ya bajo e l 
u t i l i t a r i s m o de l o s primeros d í a s , en que se intentaba medir e l cos-
t o - b e n e f i c i o de l a s acciones de formación p r o f e s i o n a l sobre l a base 
de su impacto en e l mejoramiento de l a product iv idad , altamente men-
s u r a b l e , de l a s unidades económicas es t ructuradas , que incorporaban 
l a mano de obra formada por l a s i n s t i t u c i o n e s de acuerdo a sus r e q u i 
s i t o s e s p e c í f i c o s . Las impl icac iones s o c i a l e s de l a formación pro fe 
s i o n a l res tan n i t i d e z a su impacto económico, pero cobran una re le -~ 
vanc ia mucho mayor f r e n t e a l cometido e s e n c i a l de l o s esfuerzos d e l 
d e s a r r o l l o : e l b ienestar d e l hombre. 

Desde e l momento que l o s contornos de l a formación p r o f e s i o n a l se 
desdibujan, mimetizándose con acciones que provienen desde l o s más 
d i v e r s o s ángulos de l quehacer económico y s o c i a l , su ident idad se ve 
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enfrentada a l p e l i g r o de l a incomprensión. En tanto algunos secto-
res reconocen e l nuevo papel que l a formacion p r o f e s i o n a l está l lama 
da a cumplir en un contexto amplio, en que hay tanto por hacer y po-
cos que puedan hacer lo a caba l idad , otros permanecen f i e l e s a l a con 
cepc ión i n i c i a l , poniendo en t e l a de j u i c i o l a o r i e n t a c i ó n de l a s 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l h a c i a competencias que han 
pertenecido a otros y que amenazan desplazar los cometidos cjue fue-
ron base s ó l i d a de su nacimiento, crec imiento y p r e s t i g i o . 
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IV 

EL IMPERATIVO DE LA COORDINACION Y EL ENFOQUE DE SISTEMAS 

La e x i s t e n c i a de zonas de competencia no d e f i n i d a s entre e l conjunto 
de organismos encargados en l o s d i s t i n t o s pa íses de formar a l o s hom 
bres y mujeres para su v i d a de t r a b a j o , puso de a c t u a l i d a d e l tema 
de l a coord inac ión . Se observaban ya c i e r t a s f r i c c i o n e s entre unos 
y o t r o s , especialmente en e l ámbito d e l quehacer p ú b l i c o , emanadas 
de l a d u p l i c a c i ó n de esfuerzos que parec ía a d v e r t i r s e en determina-
das áreas de i n t e r s e c c i ó n entre l a s a c t i v i d a d e s desplegadas por cada 
uno. A l a vez , l a dimensión de l a tarea de formar a hombres y mu-
j e r e s para e l t rabajo destacaba l a necesidad de p l a n i f i c a r en forma 
r a c i o n a l l a s acciones emprendidas por l a s d i s t i n t a s agencias , de ma-
nera de obtener máximos r e s u l t a d o s , complementando l o s campos de com 
petenc ia de cada una y canal izando l a s p r i o r i d a d e s respect ivas h a c i a 
l a consecución de una meta común, a l a c u a l cada una podía aportar 
desde ángulos d i s t i n t o s . 

La coord inac ión se hac ía ind ispensab le a d i s t i n t o s n i v e l e s . Por una 
p a r t e , l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l a l a s que nos he-
mos venido r e f i r i e n d o eran apenas un actor más en e l conjunto de i n i 
c i a t i v a s para l a c a p a c i t a c i ó n de mano de obra en cada p a í s ; por o t r a , 
su quehacer, y e l propio concepto de formación p r o f e s i o n a l que ahora 
sustentaban, se acercaba cada vez más a l nuevo concepto de educa-
c ión r e s u l t a n t e de años de evo luc ión por parte de l o s organismos i n -
te rnac iona les y de l a s autor idades de los sistemas educat ivos de ca-
da uno de los d iversos p a í s e s . Como consecuencia de e l l o , eran im-
p r e s c i n d i b l e s mejores canales de a r t i c u l a c i ó n entre l a formación pro 
f e s i o n a l , normalmente acogida a l ámbito de l o s m i n i s t e r i o s de Traba-
j o , y l a educación r e g u l a r , cob i jada en l o s m i n i s t e r i o s de Educación. 

E l imperat ivo de l a coord inac ión const i tuye t a l vez e l rasgo más de-
terminante de l a s preocupaciones de l a formación p roces iona l de hoy. 
En l a medida que podamos ya hablar de un s istema de formación p r o f e -
s i o n a l (o de c a p a c i t a c i ó n para e l t r a b a j o , como se leí denomina en a l 
gunos pa íses de l a r e g i ó n ) , que se e r i g e paralelamente a l a e x i s t e n -
c i a de un sistema de educación r e g u l a r , l o s n i v e l e s de coord inac ión 
apuntados se r e f i e r e n en primer lugar a l a coord inac ión i n t r a s i s t e -
ma, o entre l o s d iversos entes que imparten formación p r o f e s i o n a l , y 
a l a coord inac ión i n t e r s i s t e m a , esto es , entre e l s istema de forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l y e l s istema de educación r e g u l a r . Ambos n i v e l e s 
de coord inac ión se v i n c u l a n y , conforme a l a modalidad adoptada en 
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algunos p a í s e s , hasta se integran en un so lo sistema n a c i o n a l de 
formacion de recursos humanos. 

La preocupación por l a coord inac ión que tentativamente hemos denomi-
nado i n t r a s i s t e m a , v ino a dar un impulso r a d i c a l a l modelo i n s t i t u -
c i o n a l hasta entonces v igente en e l ámbito de l a formacion p r o f e s i o -
n a l en muchos pa íses de l a reg ión . En cada uno de e l l o s , la" forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l se había proyectado a t ravés d e l modelo de una i n s -
t i t u c i ó n ún ica , responsable de l a ta rea de l a formación p r o f e s i o n a l 
a n i v e l n a c i o n a l , y por l o general para l o s t r e s sectores de l a a c t i 
v idad económica; s i b ien B r a s i l puede cons iderarse como una excep-
c i ó n en e l sent ido de que ya e x i s t í a n t r e s i n s t i t u c i o n e s nac ionales 
de formación p r o f e s i o n a l , e l caso no escapa a l a tendencia genera l , 
por cuanto l a d i s t i n c i ó n se basa en una d e l i m i t a c i ó n de r e s p o n s a b i l i 
dades s e c t o r i a l e s entre cada una de e l l a s , s i n a f e c t a r e l modelo ins 
t i t u c i o n a l bás ico que s igue siendo s i m i l a r a l d e l r e s t o de l o s p a í -
ses de l a reg ión . 

E l paso d e c i s i v o c o n s i s t e en e l reconocimiento de que, pese a que 
esas i n s t i t u c i o n e s desempeñan un papel protagónico en e l campo de l a 
formación p r o f e s i o n a l , e x i s t e n a su lado otros entes que, sea como 
o b j e t i v o fundamental o b i e n como a c t i v i d a d de extensión a su p ropós i 
to e s p e c í f i c o , imparten c a p a c i t a c i ó n para e l t r a b a j o . Por d iversas 
razones, muchos m i n i s t e r i o s y dependencias púb l i cas han optado por 
capac i ta r directamente a su personal ; l a s empresas han tomado un pa-
p e l a c t i v o en l a formación de sus cont ingentes y hay grandes empre-
sas que disponen de verdaderas escuelas de formación p r o f e s i o n a l ; 
p r o l i f e r a n l a s academias e i n s t i t u t o s de c a p a c i t a c i ó n que, con o 
s i n f i n e s de l u c r o , acogen a un cons iderab le número de asp i rantes a 
trabajadores y aun a t rabajadores adu l tos ; por ú l t imo, var iados pro-
gramas de i n i c i a t i v a p ú b l i c a o pr ivada inc luyen , como componente fun 
damental, e l de l a c a p a c i t a c i ó n de l a s personas invo lucradas . 

De esta manera, en e l escenar io de l a formación p r o f e s i o n a l l o s acto 
res se han m u l t i p l i c a d o y l a conc ienc ia de esta m u l t i p l i c i d a d , unida 
a l deseo de una coord inac ión e f e c t i v a y r a c i o n a l entre e l l o s , condu-
c i d a desde un e j e c e n t r a l , culminó en l a concepción de un nuevo mode 
l o i n s t i t u c i o n a l : e l de un sistema de formación p r o f e s i o n a l . 

Desde años muy l e j a n o s , e l vocablo sistema ven ía siendo usado, con 
acepciones d i v e r s a s , en l a formación p r o f e s i o n a l . S in embargo, es 
ante l a ev idenc ia de un cometido de vastas proporciones y de impor-
t a n c i a c r u c i a l que excede l a s p o s i b i l i d a d e s de i n s t i t u c i o n e s únicas 
de formación p r o f e s i o n a l , que se conf igura en este ámbito e l enfoque 
de s istema, aun cuando no siempre i n c l u y a todos l o s componentes que 
son inherentes a l concepto de sistema en l a elaborada t e o r í a o r g a n i -
z a c i o n a l a c t u a l . 

Lo importante d e l enfoque de sistema en e l campo de l a formación pro 
f e s i o n a l r a d i c a en l a r e l e v a n c i a de r e l a c i o n e s dinámicas e i n t e r d e - " 
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pendientes entre sus d i f e r e n t e s p a r t e s . Lo r e c i e n t e y novedoso de 
es te enfoque no permite tener aún una idea c l a r a de su verdadero s i g 
n i f i c a d o , n i a u t o r i z a de manera alguna para a n a l i z a r l o en p r o f u n d i -
dad. S i n embargo, e l ejemplo que proporc iona e l estab lec imiento de 
sistemas de formacion p r o f e s i o n a l en algunos p a í s e s , a s í como l a 
o r i e n t a c i ó n de l a s inquietudes a este respecto en l a mayoría, e s c l a -
recen en alguna medida e l vue lco t rascendenta l que e l enfoque de s i s 
tema i m p l i c a sobre l a concepción y organ izac ión de l a formación pro-
f e s i o n a l en l a reg ión . 

B r a s i l es e l pa í s cuyo enfoque a c t u a l de l a formación p r o f e s i o n a l 
más se acerca a l i d e a l de s istema. En a b r i l de 1976, se creó en e l 
M i n i s t e r i o de Trabajo e l Sistema Nac iona l de Formación de Mano de 
Obra (SNFMO), concebido como un órgano coordinador y Superv isor de 
l a s a c t i v i d a d e s de formación p r o f e s i o n a l que se cumplen en e l p a í s . 
E l s istema es tá c o n s t i t u i d o por un n i v e l d i r e c t i v o , e l Consejo Nació 
n a l de Mano de Obra (CNMO), un n i v e l de apoyo técn ico c o n s t i t u i d o 
por l a S e c r e t a r í a de Mano de Obra d e l M i n i s t e r i o de Trabajo y por l a 
S e c r e t a r í a E j e c u t i v a d e l Consejo Federa l de Mano de Obra, y un n i v e l 
operat ivo compuesto por e l conjunto de agencias púb l i cas y pr ivadas 
que proporcionan oportunidades de c a l i f i c a c i ó n , perfecc ionamiento, 
e s p e c i a l i z a c i ó n y formación p r o f e s i o n a l a l t rabajador en todos l o s 
n i v e l e s de l a j e r a r q u í a ocupac ional . En este conjunto entran, a l l a 
do de SENAC, SENAI y SEÑAR, una v a r i a d a gama de entidades de c a p a c i -
t a c i ó n para e l t rabajo que deben ser reconocidas y autor izadas por 
e l CNMO, y además l a s propias empresas, l lamadas a tomar un papel de 
terminante en l a c a p a c i t a c i ó n de su persona l , sobre todo t ras e l im-
pulso emanado de l a Ley de Incent ivos F i s c a l e s promulgada en 1975. 
Dicha l e y dispone l a deducción, a l o s f i n e s d e l impuesto a l a renta 
de l a s personas j u r í d i c a s , d e l doble de l o s gastos r e a l i z a d o s en pro 
yectos de formación p r o f e s i o n a l ; de es ta manera, todas l a s empresas 
y organismos con personal idad j u r í d i c a rec iben un poderoso est ímulo 
para d e s a r r o l l a r , bajo l a s u p e r v i s i ó n y c o n t r o l d e l SNFMO, programas 
que t i e n e n por objeto l a preparac ión inmediata para e l t raba jo de i n 
d i v i d u o s , mayores y menores, a t ravés d e l aprendizaje metódico, de 
l a c a l i f i c a c i ó n p r o f e s i o n a l y d e l perfeccionamiento y l a e s p e c i a l i z a 
c i ó n t é c n i c a , en todos l o s n i v e l e s . 

La c r e a c i ó n de un sistema como e l es tab lec ido en Brasj.1, apunta, en 
l o medular, a l a e laborac ión de una p o l í t i c a n a c i o n a l de formación 
de l o s recursos humanos que sea congruente con l a s necesidades d e l 
c rec imiento económico y que a c e l e r e e l d e s a r r o l l o s o c i a l d e l p a í s . 
E l l o i n v o l u c r a un arduo esfuerzo de f i j a c i ó n de metas y a r t i c u l a c i ó n 
de responsab i l idades entre l a s d i s t i n t a s i n s t i t u c i o n e s que conforman 
e l n i v e l operat ivo d e l s istema. Enf renta , en su punto de p a r t i d a , 
l a d i f i c u l t a d operac iona l de c o n s o l i d a r , en e l seno d e l M i n i s t e r i o 
de Trabajo , l o s n i v e l e s d i r e c t i v o s y técn icos d e l s istema, además de 
l a capacidad e j e c u t i v a que e l propio M i n i s t e r i o i n t e n t a d e s t i n a r a 
l a c a p a c i t a c i ó n d i r e c t a de l o s sectores s o c i a l e s desatendidos, en un 
momento h i s t ó r i c o en que l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l 
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cuentan con una s o l i d a t r a d i c i ó n , abundantes recursos y una l i b e r t a d 
no trabada por e l freno b u r o c r á t i c o . 

En todo caso, l a s t r e s entidades poderosas de formacion p r o f e s i o n a l 
d e l p a í s , SENAC, SENAI y SEÑAR, están integradas a l organo d i r e c t i v o 
d e l s istema, ya que forman parte d e l Consejo Federa l de Mano de Obra, 
junto a representantes gubernamentales y de l o s sectores empleador y 
t rabaj ador. 

En C h i l e , l a promulgación, en mayo de 1976, d e l Es tatuto de Capac i ta 
c i ó n y Empleo, d io v i d a a l Sistema Nac ional de Capac i tac ión , bajo l a 
d i r e c c i ó n y coord inac ión d e l S e r v i c i o Nac ional de Capac i tac ión y Em-
pleo (SENCE), organismo técn ico d e l Estado, funcionalmente descentra 
l i z a d o y v incu lado a l Poder E j e c u t i v o a través d e l M i n i s t e r i o de Tra 
bajo y P r e v i s i ó n S o c i a l . En v i r t u d d e l mencionado es ta tu to , l a s ac-
t i v i d a d e s de c a p a c i t a c i ó n ocupacional son de responsab i l idad de l a s 
empresas o, en s u b s i d i o , d e l SENCE, ent idad a cuyo cargo e s t á l a su-
p e r v i s i ó n y c o n t r o l de l a s acciones de c a p a c i t a c i ó n r e a l i z a d a s por 
l a s empresas o por l o s organismos técn icos de e jecuc ión que impulsan 
o r e a l i z a n acc iones de c a p a c i t a c i ó n en e l marco d e l e s t a t u t o . 

E x i s t e , a l i g u a l que en e l caso d e l B r a s i l , e l deseo de entregar l a 
responsab i l idad de l a c a p a c i t a c i ó n de los trabajadores a l a s empre-
sas, l a s que pueden r e a l i z a r directamente sus programas de c a p a c i t a -
c i ó n o r e c u r r i r para e l l o a organismos de formación p r o f e s i o n a l de 
v a r i a d a í n d o l e , reconocidos o autor izado por e l SENCE, entre l o s cua 
l e s e l INACAP cumple un papel destacado. Las empresas podrán compen 
sar los gastos que r e a l i c e n en a c t i v i d a d e s de c a p a c i t a c i ó n , con de-
ducciones sobre sus ob l igac iones t r i b u t a r i a s . E l SENCE se reserva 
l a f a c u l t a d de admin is t rar un programa de becas que t i e n e por objeto 
promover l a c a p a c i t a c i ó n ocupacional en aquel las áreas de mayor i n t e 
res para e l pa ís o donde e l l a no sea r e a l i z a d a por l a s empresas, dan 
do e s p e c i a l é n f a s i s a l a atenc ión de aque l las personas cesantes , que 
buscan t rabajo por primera vez o que son trabajadores independientes. 

E l programa de becas es f inanc iado directamente por e l SENCE y l o s 
cursos quedan a cargo de l o s organismos técn icos de e jecuc ión con 
l o s cuales e l SENCE contrata l o s programas de formación p r o f e s i o n a l . 

" E l programa de becas cumple a s í una func ión de r e d i s t r i b u c i ó n de be-
n e f i c i o s en favor de aque l las personas que no están atendidas por l a 
empresa en sus necesidades de capac i tac ión , de aque l las que pertene- . 
cen a l o s sectores rezagados de l a economía o que están en s i t u a c i ó n 
de desempleo, y de l o s trabajadores independientes, especialmente en 
e l sector agropecuar io . 

En 1977, ante l a preocupación de que l a s pequeñas y medianas empre-
sas quedasen l i m i t a d a s para e l aprovechamiento de l a s f r a n q u i c i a s 
creadas por l a l e y de c a p a c i t a c i ó n ocupacional , y teniendo en cuenta 
l a s d i f i c u l t a d e s para emprender l a s acciones de c a p a c i t a c i ó n en e l 
sector r u r a l , se modi f i có e l Es ta tuto ; se crearon a s í órganos t e c n i -
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eos intermedios , s e c t o r i a l e s o r e g i o n a l e s , dest inados a promover, or 
ganizar y superv i sar programas de c a p a c i t a c i ó n tendientes a s a t i s f a -
cer l a s necesidades de estos s e c t o r e s , bajo l a coord inac ión d e l SENCE. 

La implantac ión d e l nuevo sistema de c a p a c i t a c i ó n ocupacional en Ch i 
l e s i g n i f i c a un cambio de t rascendenc ia en l a p o l í t i c a seguida por 
e l Estado en mater ia de responsab i l idad en l a formación p r o f e s i o n a l . 
E l INACAP, que hasta entonces era e l organismo e s t a t a l encargado de 
l a formación p r o f e s i o n a l a n i v e l n a c i o n a l , pasa a ser uno de l o s tan 
tos organismos de e j e c u c i ó n reconocidos y autor izados por e l SENCE y, 
en cuanto t a l , asume e l d e s a f í o de a u t o f i n a n c i a r s e por medio de l a 
r e a l i z a c i ó n de s e r v i c i o s de c a p a c i t a c i ó n para l a s empresas. Se l l e -
ga a s í a una p r i v a t i z a c i ó n de l o s organismos de formación p r o f e s i o n a l 
y e l ente gubernamental, e l SENCE, se d e s l i g a d e l n i v e l operat ivo 
que hasta entonces había asumido e l Estado a t ravés de INACAP, para 
cumpl ir un papel normativo y s u p e r v i s o r , a l a vez qué r e d i s t r i b u t i v o . 

E l caso de México se enmarca también en e l enfoque de s istema, aun-
que se ha implantado tan recientemente que todav ía no es p o s i b l e en-
t r e v e r l a s modalidades que a d q u i r i r á t r a s sus primeros pasos. E l go 
b ierno mexicano consideró necesar io m o d i f i c a r l a C o n s t i t u c i ó n para 
e s t a b l e c e r l a más encumbrada g a r a n t í a l e g a l para consagrar e l dere-
cho de l o s t rabajadores a l a c a p a c i t a c i ó n y a l ad iestramiento . La 
reglamentación de este precepto c o n s t i t u c i o n a l i n v o l u c r a a l o s más 
d iversos actores s o c i a l e s para aunar esfuerzos en l a ta rea de l a f o r 
mación p r o f e s i o n a l , de t a l forma que e l Consejo Consu l t ivo de Capaci 
t a c i ó n y Adiestramiento que pres ide e l s istema cuenta con r e p r e s e n - -

tantes de d iversas entidades púb l i cas v incu ladas a l a formación y 
educación d e l hombre para su v i d a de t raba jo , y de l a s o r g a n i z a c i o -
nes nac iona les de t rabajadores y de empleadores. En e l seno de l a 
S e c r e t a r í a de Trabajo y P r e v i s i ó n S o c i a l se creó l a Unidad Coordina-
dora d e l Empleo, Capac i tac ión y Adiestramiento (UCECA), que t i e n e 
por mis ión organizar y superv isar l a c a p a c i t a c i ó n y e l ad iestramien-
t o , paralelamente con l a de promover l a generación de empleos y l a 
c o l o c a c i ó n de t rabajadores , a s í como e l r e g i s t r o de l a s constancias 
de h a b i l i d a d e s l a b o r a l e s . Para g a r a n t i z a r l a a p l i c a c i ó n d e l precep-
to c o n s t i t u c i o n a l y l a e f e c t i v i d a d de l a s acc iones , e l s istema prevé 
l a c r e a c i ó n de Comités Nacionales de Capac i tac ión por rama indus-
t r i a l y también e l es tab lec imiento , en cada empresa, de Comisiones 
Mixtas de Capac i tac ión y Adiestramiento, responsables de v i g i l a r e l 
cumplimiento de l a l e y y e l e j e r c i c i o d e l derecho. 

En ot ros pa íses también se ha planteado l a inqu ietud por e s t r u c t u r a r 
s istemas de formación p r o f e s i o n a l que a r t i c u l e n i n i c i a t i v a s d i s p e r -
sas y provenientes de l o s más var iados agentes, y que impriman un 
rumbo r a c i o n a l e integrado a l a s acciones de formación p r o f e s i o n a l , 
con arreglo a una p o l í t i c a n a c i o n a l . E l INA de Costa R i ca ha prepara 
do un proyecto de l e y que implanta un s istema, con base en l a p rop ia 
i n s t i t u c i ó n de formación p r o f e s i o n a l ; Uruguay se encuentra en l a e ta 
pa de organ izac ión d e l Consejo de Capac i tac ión P r o f e s i o n a l , e s t a vez 
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v inculado a l Poder E j e c u t i v o a t ravés d e l M i n i s t e r i o de Educación y 
C u l t u r a , con igua les o b j e t i v o s de coord inac ión, p l a n i f i c a c i ó n y su-
p e r v i s i ó n de programas de formación p r o f e s i o n a l , y l a ta rea a d i c i o -
n a l también común a algunos, de e jecutar directamente programas en 
l a s áreas en carenc ia ; E l Salvador se encuentra abocado también a im 
p lantar un sistema sobre bases semejantes a l a s de l o s pa íses ante-
riormente c i t a d o s ; e l SECAP de Ecuador evoluc iona gradualmente h a c i a 
un sistema n a c i o n a l de c a p a c i t a c i ó n , cuyo germen estaba en l a p rop ia 
l e y de c reac ión de SECAP, a t ravés de l a cua l se l e asignaba l a r e s -
ponsab i l idad de d i r i g i r , coordinar y asesorar l a e jecuc ión de l o s 
programas de c a p a c i t a c i ó n y formación p r o f e s i o n a l r e a l i z a d o s por en-
t idades púb l i cas y p r ivadas . 

* La f recuenc ia y d i f u s i ó n de estas inquietudes i n d i c a r í a que e l mode-
l o de sistema es e l que d e f i n e en gran medida e l enfoque o r g a n i z a t i -
vo a c t u a l de l a formación p r o f e s i o n a l en América L a t i n a . En algunos 

• pa íses e l s istema se conforma por o t ras v í a s o bajo d i s t i n t a s modal i 
dades. T a l es e l caso de Perú y Venezuela. 

En Perú, bajo l a Ley General de Educación de 1972 que puso en func ió 
namiento l a Reforma Educac ional , l a formación p r o f e s i o n a l se concibe 
como una modalidad educat iva que r e c i b e e l nombre de C a l i f i c a c i ó n 
P r o f e s i o n a l E x t r a o r d i n a r i a , cuya responsab i l idad recae sobre todos 
l o s sectores y l a s empresas o centros de t r a b a j o . Los programas de 
C a l i f i c a c i ó n P r o f e s i o n a l E x t r a o r d i n a r i a , que se r e a l i z a n en l o s Cen-
t ros de C a l i f i c a c i ó n P r o f e s i o n a l E x t r a o r d i n a r i a (CENECAPEs) y en l a s 
Unidades de I n s t r u c c i ó n de l a s Empresas o por otros medios, están su 
j e t o s a l a s normas es tab lec idas por e l M i n i s t e r i o de Educación. E l 
enfoque s e c t o r i a l de l a c a p a c i t a c i ó n se traduce en que cada s e c t o r , 
por medio d e l elemento permanente de coord inac ión respect ivo (cada 
uno de l o s M i n i s t e r i o s es tá representado en e l órgano normativo ad 
hoc c o n s t i t u i d o en e l seno d e l M i n i s t e r i o de Educación) se encarga 
de coordinar l a formulación y l a e jecuc ión de l o s programas e s p e c í f i 
eos de c a p a c i t a c i ó n destinados a su s e c t o r . De es ta manera, en e l 
esquema peruano e l sistema educativo engloba a l de formación p r o f e -
s i o n a l , constituyéndose un único s istema, que provee l a s bases para 
una coord inac ión i n t e r n a entre l a formación p r o f e s i o n a l y l a educa-
c i ó n genera l . 

Venezuela t i e n e de alguna manera algo en común con l a exper ienc ia pe 
ruana, dado que e l s istema opera bajo l a s e c t o r i a l i z a c i ó n de l a f o r -
mación p r o f e s i o n a l ; pero l a gran d i f e r e n c i a es que esta s e c t o r i a l i z a 
c i ó n se produce dentro de l a misma i n s t i t u c i ó n n a c i o n a l de formación 
p r o f e s i o n a l . Se crearon a s í , a p a r t i r de 1976, l o s INCE e s p e c i a l i z a 
dos, que funcionan bajo l a d i r e c c i ó n de l pres idente de esa misma ins 
t i t u c i ó n y que cuentan con un Consejo D i r e c t i v o integrado por r e p r e -
sentantes d e l sector correspondiente. A s í , funcionan actualmente 
e l INAPET ( p e t r ó l e o ) , INCE A g r a r i o , INSBANCA (bancar io) , INSPROSEG 
(seguros), INCATUR (tur ismo), INCAPEN ( p e n i n t e n c i a r i o ) , INCE FETRA 
( t ranspor te) , e l INCE Salud, e l INCE Construcc ión y e l INCE M i l i t a r . 
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De esa forma, e l INCE concentra l a responsab i l idad n a c i o n a l de l a 
formacion p r o f e s i o n a l y se c o n s t i t u y e , en s í mismo, en una espec ie 
de s istema; pero e l esquema organ iza t i vo adoptado no t i e n e a t r i b u c i o 
nes normativas o de s u p e r v i s i ó n sobre i n i c i a t i v a s de formacion pro fe 
s i o n a l ajenas a l a p rop ia i n s t i t u c i ó n . 

La c o r r i e n t e que se a d v i e r t e en l a mayor parte de l o s esquemas adop-
tados por l o s pa íses mencionados y que g i r a n en torno a l a idea de 
s istema, subraya l a importancia asignada a l papel de l a empresa en 
l a formacion p r o f e s i o n a l . Es ta observac ión adquiere una r e l e v a n c i a 
i n u s i t a d a , toda vez que l a tendencia observada en e l pasado y en l a 
mayor parte de l o s pa íses la t inoamer icanos , fue dejando p r o g r e s i v a -
mente en manos de l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l l a capa 
c i t a c i ó n de l o s t rabajadores en s e r v i c i o . S i b i e n l a formación en 
l a empresa había s ido fuertemente e n f a t i z a d a por l a s prop ias i n s t i t u 
c iones de formación p r o f e s i o n a l , l a s empresas, por d iversas razones, 
dejaron con suma f r e c u e n c i a l a responsab i l idad t o t a l de l o s progra-
mas de c a p a c i t a c i ó n para sus trabajadores a l a s i n s t i t u c i o n e s espe-
c i a l i z a d a s . 

S i n embargo, l a empresa o f rece un medio i d e a l para l a c a p a c i t a c i ó n 
de sus t rabajadores , sobre todo cuando se t r a t a de uha empresa moder 
na, es t ructurada y dinámica; algunos de l o s puntos a favor son, por 
ejemplo, su responsab i l idad de formar a l persona l para puestos de 
t rabajo e s p e c í f i c o s y conforme a l a s modalidades p a r t i c u l a r e s bajo 
l a s cua les d ichos puestos de t rabajo funcionan en l a r e a l i d a d ; en se 
gundo l u g a r , están d i s p o n i b l e s l o s equipos y maquinarias que en l a 
p r o p i a empresa se u t i l i z a n , por l o c u a l puede obtenerse e l máximo de 
adecuación p r á c t i c a y t e c n o l ó g i c a d e l t rabajador a l puesto de t r a b a -
j o para e l que se forma; en t e r c e r l u g a r , se conocen l o s p o s i b l e s ca 
na les de mov i l idad v e r t i c a l en l a prop ia empresa, por l o cua l l a com 
plementación opera sobre bases mucho más c i e r t a s y en e l sent ido pre 
c i s o en que se r e q u e r i r á para e l e j e r c i c i o de un nuevo puesto de t r a 
ba jo . E l resu l tado de una c a p a c i t a c i ó n r e a l i z a d a "a l a medida" por 
l a p rop ia empresa, con e l eventual a u x i l i o de l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l , permite una adecuación mayor, a l menos en e l 
plano inmediato, entre l a o f e r t a y l a demanda de mano de obra c a l i f i 
cada. 

No obstante, r e v i s t e una p a r t i c u l a r importancia l a s funciones de p í a 
n i f i c a c i ó n a mediano y la rgo p lazo desde un órgano c é n t r a l i z a d o r , 
que v e l e por e l e q u i l i b r i o g l o b a l de l a a c t i v i d a d económica, prevea 
l a s necesidades d e l f u t u r o , encauce l a s acc iones de formación p r o f e -
s i o n a l en favor de su s a t i s f a c c i ó n y asegure l a s p o s i b i l i d a d e s de to 
das l a s personas de tener acceso a l a formación p r o f e s i o n a l que r e -
qu ieren o desean, s i n depender exclusivamente de l a s f a c i l i d a d e s que 
las empresas ofrecen a l persona l por e l l a s empleado. 

Habr ía que preguntarse hasta que punto e l papel de l a empresa puede 
a l i v i a r a l a s i n s t i t u c i o n e s de l a pesada carga que s i g n i f i c a para 
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e l l a s l a c a p a c i t a c i ó n de trabajadores empleados en e l sector moderno 
de l a economía. S i l a s empresas asumieran en forma caba l l a respon-
s a b i l i d a d de formar a su mano de obra, a l menos en l o s aspectos mas 
e s p e c í f i c o s d e l puesto de t rabajo para e l c u a l se l a r e c l u t a , l a s 
i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l podr ían dedicarse a dar una 
formacion i n i c i a l más p o l i v a l e n t e y que o f r e c i e r a a sus b e n e f i c i a -
r i o s un espectro mayor de p o s i b i l i d a d e s ocupacionales a l egreso de 
l o s cursos . Más adelante , e x i s t i r í a siempre para e l t rabajador l a 
p o s i b i l i d a d de v o l v e r a l a s i n s t i t u c i o n e s para l o s retoques de c a l i -
f i c a c i ó n que requ ie ra ante l a r e a l i d a d concreta de un puesto de t r a -
bajo en e l c u a l ha logrado ub icarse , en caso de que l a empresa no l e 
o f rezca directamente esa c a p a c i t a c i ó n e s p e c í f i c a . 

Evidentemente, que l a s empresas r e a l i c e n directamente acciones de ca 
p a c i t a c i ó n r e l e v a hasta c i e r t o punto a l a s i n s t i t u c i o n e s de forma-
c ion p r o f e s i o n a l d e l gran peso que s i g n i f i c a l a modernización cons-
tante de sus equipos y t a l l e r e s , ya que l a s propias interesadas pue-
den proporc ionar e l medio d i d á c t i c o que se requ iere para l a forma-
c i o n . S in duda, l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l no pue-
den quedar a l margen de l a evo luc ión t e c n o l ó g i c a , pero deben d e c i d i r 
cuántos recursos pueden seguir destinando a l a capac i tac ión que se 
br indará a l sector más avanzado tecnológicamente. Reforzar l a i n f r a 
es t ruc tura t é c n i c a y metodológica para asesorar a l a s empresas y d i -
señar le programas e s p e c í f i c o s de capac i tac ión en función de sus de-
mandas, puede ser mejor i n v e r s i ó n que e l equipamiento de centros a 
su imagen y semejanza, a l a vez que p e r m i t i r á l i b e r a r mayores r e c u r -
sos para l a formación p r o f e s i o n a l d i r e c t a en aque l las espec ia l idades , 
ramas de a c t i v i d a d , sectores empresariales de pequeñas dimensiones y 
grupos s o c i a l e s en desventaja, que requ ieren absolutamente de l a s 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l para l a c a p a c i t a c i ó n de sus 
contingentes humanos. 
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I I I 

FORMACION PROFESIONAL Y EDUCACION: CAEN LAS BARRERAS 

A l o l a rgo de este t rabajo hemos v i s t o como l a formacion p r o f e s i o n a l , 
tanto en sent ido t e ó r i c o como en l a p r á c t i c a de l a s i n s t i t u c i o n e s es 
p e c i a l i z a d a s de l o s pa íses de América L a t i n a , fue poco a poco evo lu-
cionando hasta confundir sus f r o n t e r a s con l a educación, en algunos 
puntos de cruce . No ha escapado a este recuento e l hecho de que l a 
formacion p r o f e s i o n a l se i n s e r t a , en e l modo de pensar a c t u a l , en un 
proceso de educación permanente en e l c u a l conf luyen esfuerzos d i v e r 
sos que t i e n e n en común e l poner a l a lcance tanto d e l hombre como de 
l a mujer, l a p o s i b i l i d a d de educarse y formarse durante toda l a v i d a 
y haciendo uso de todas l a s f a c i l i d a d e s y de todos l o s medios que l a 
sociedad l e s o f rezca con ese f i n . 

En e s t a p e r s p e c t i v a convergen l a s doc t r inas de l a OIT, d e l lado de 
l a formacion p r o f e s i o n a l , y de l a UNESCO, d e l de l a educación. En 
l a Recomendación 150 de l a OIT, l a o r i e n t a c i ó n y l a formacion p r o f e -
s i o n a l e s deben l l e n a r sus cometidos en unión con l a s d i f e r e n t e s f o r -
mas de educación. Para e l a lud ido instrumento normativo, l a enseñan 
za, l a formación p r o f e s i o n a l y e l empleo no pueden ser consideradas 
como etapas suces ivas y separadas; l o s b e n e f i c i a r i o s de l a enseñanza 
y de l a formación p r o f e s i o n a l deben ser ayudados para r e c i b i r i n s -
t r u c c i ó n o formación complementaria o para i n i c i a r l a a c t i v i d a d pro-
f e s i o n a l y proseguir su i n s t r u c c i ó n y formación durante toda su v i d a , 
a l tiempo que l o s t rabajadores a c t i v o s , l o s desempleados o l o s que 
in tentan cambiar de ocupación sean ayudados a l optar por una ocupa-
c i ó n , a p lanear y r e c i b i r l a enseñanza o l a formación correspondien-
t e . 

Por su p a r t e , l a Recomendación aprobada por l a 18a. Reunión de l a 
Conferenc ia General de l a UNESCO ( P a r i s , 1974), hace h i n c a p i é en l a 
i d e a de educación permanente, v a l e d e c i r , "un proceso continuo que 
no se agota en un determinado número de años de estudio s ino que du-
r a toda l a v i d a y abarca una fase de formación i n i c i a l , o t r a de f o r -
mación cont inua, que r e l a c i o n e , durante toda l a v i d a d e l in teresado , 
su p a r t i c i p a c i ó n en un t rabajo product ivo con l a búsqueda de su f o r -
mación f í s i c a , i n t e l e c t u a l y c u l t u r a l . . . . " Para l a UNESCO l a forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l , a s í como l a educación t é c n i c a , i n t e g r a n un s istema 
g l o b a l de enseñanza. 
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La convergencia d o c t r i n a r i a que se a d v i e r t e en l o s organismos i n t e r -
nac iona les c i tados con respecto a l a formacion p r o f e s i o n a l y a l a 
educación r e g u l a r , se detecta también en l a r e a l i d a d de l o s pa íses 
la t inoamer icanos . La mayor parte de e l l o s emprendió reformas educa-
t i v a s tendientes a dar f l e x i b i l i d a d a l o s sistemas de educación regu 
l a r , intentando hacer r e a l i d a d e l i d e a l de educación permanente y re 
conociendo, como p i e z a c lave para e l l o , l a s modalidades no e á c o l a r i -
zadas y l o s medios no formales de educación. A l a v e z , e x i s t e una 
tendencia a reconocer l a m u l t i p l i c i d a d de medios y agentes e d u c a t i -
vos y formativos que coex is ten en l a soc iedad, y l a necesidad de l o -
grar l a a r t i c u l a c i ó n de sus a c t i v i d a d e s para que se complementen y 
re fuercen . Se busca l a unidad de l a enseñanza media, el iminando l a 
d i s t i n c i ó n t a j a n t e entre enseñanza genera l y enseñanza t é c n i c a ; se 
busca también p r o f e s i o n a l i z a r e l n i v e l medio de educación a t ravés 
de su d i v e r s i f i c a c i ó n , pero siempre bajo e l p r i n c i p i o de l a m o v i l i -
dad h o r i z o n t a l y v e r t i c a l en e l s istema educat ivo . De t a l manera, 
se hace i n e v i t a b l e a f rontar l a coord inac ión entre sistemas que, o t ro 
r a claramente separados e independientes, se acercan hasta tocarse . 

E l problema de l a coord inac ión entre l a formación p r o f e s i o n a l y l a 
educación no se c i r c u n s c r i b e , s i n embargo, a una mera información mu 
tua entre l o s órganos normativos o admin i s t ra t ivos de cada uno de 
e l l o s ; nominalmente, ese problema había s ido en c i e r t a forma r e s u e l -
to desde e l lado de l a formación p r o f e s i o n a l , a t ravés de l a r e p r e -
sentac ión, en todos l o s p a í s e s , d e l M i n i s t e r i o de Educación en l o s 
consejos d i r e c t i v o s de l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l , o 
aun en aquel las que const i tuyeron e l e j e de l o s sistemas de forma-
c ión p r o f e s i o n a l cuando éstos fueron creados. La d i f i c u l t a d e s t á en 
superar l a autonomía que cada uno t i e n e , l o c u a l enfrenta e l e s c o l l o 
de una d e f i n i c i ó n conceptual , por un lado , y de campos de competen-
c i a , por e l o t r o . 

Pero l a armonización — no se d i s c u t e — es un imperat ivo , ya que cons 
t i t u y e l a ún ica forma a t ravés de l a cua l puede cobrar v i g e n c i a ope-
r a c i o n a l e l concepto de educación permanente, a l que ambos sistemas 
adhieren. 

La d i f i c u l t a d r a d i c a en que cada uno de l o s sistemas i n t e n t a c u b r i r 
sus cometidos en forma i n t e g r a l , s i n tener que depender absolutamen-
te de l a complementariedad d e l otro para l o g r a r sus f i n e s . Cada uno 
está consc iente de l a s l i m i t a c i o n e s d e l o t ro y de los v a c í o s que, pe 
se a l a acc ión de ambos, no son c u b i e r t o s . Pero hay c i e r t a r e s i s t e n 
c i a de cada cua l a supedi tarse o subordinarse a l a s o r ientac iones 
que e l otro sistema imponga. En l o s pa íses de América L a t i n a e x i s -
ten d iversas formas de r e l a c i ó n entre ambos s istemas, que van desde 
e l para le l i smo hasta l a subordinación d e l s istema de formación p ro fe 
s i o n a l a l educat ivo o, por e l c o n t r a r i o , de l a parte t é c n i c a y pro fe 
s i o n a l i z a n t e de éste a l s istema de formación p r o f e s i o n a l . Subs i s te , 
en muchos casos, l a p r e f e r e n c i a por una coord inac ión in formal en v i r 
tud de l a c u a l ambos in tentan complementarse con miras a e v i t a r du-
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p l i c a c i o n e s y v a c í o s , pero s i n es tab lecer lazos formales conducentes 
a a lgún grado de subord inac ión. 

En tanto e x i s t a i n s u f i c i e n c i a de educación y formación para l o s pue-
b los la t inoamer icanos , e l problema de l o s campos de competencia 
se resue lve en c i e r t a medida bajo e l pretexto de que, aun cuando l o s 
dos sistemas operen en un mismo campo, l a suma de l a acc ión de ambos 
será de todos modos d e f i c i t a r i a . E l problema en este caso r a d i c a 
más b i e n en l a forma de abordar l a a c t i v i d a d de cada c u a l , de manera 
que se o r i e n t e n en sent ido p a r a l e l o o convergente, y o j a l á complemen 
t a r i o , pero no c o n t r a r i o n i superpuesto. 

S i n embargo, en e l l a rgo p lazo no es p o s i b l e sos layar e s t a d e f i n i -
c i ó n . Y e l l o const i tuye uno de l o s desaf íos de l a formación p r o f e -
s i o n a l a c t u a l . Entró en juego en un momento en que ¡todo se esperaba 
d e l s istema de educación formal , a l cua l se asignaba l a r e s p o n s a b i l i 
dad t o t a l de l a preparac ión de l o s recursos humanos para e l desar ro-
l l o ; y t r a s l l e n a r a s a t i s f a c c i ó n demandas concretas de c a p a c i t a c i ó n 
de mano de obra c a l i f i c a d a , continuó l lenando otros y progres ivos va 
c í o s d e l s istema r e g u l a r , a l a vez que cor r ig iendo sus d i s t o r s i o n e s T 
hasta e l punto de en f rentarse a é l como una a l t e r n a t i v a p a r a l e l a , 
que t i e n e en sus manos grandes p o s i b i l i d a d e s de c o n t r i b u i r en forma 
e f i c a z a l a s o l u c i ó n de l o s problemas a l o s cuales l a educación regu 
l a r no puede dar s a t i s f a c c i ó n a p l e n i t u d . 

E x i s t e n tonas de i n t e r é s común en l o s cuales e l d iá logo ha s ido más 
f á c i l y c o n s t r u c t i v o : e l de l o s contenidos mínimos de formación gene 
r a l que debe i n c l u i r todo programa de formación p r o f e s i o n a l en v i s - " 
tas de l a formación i n t e g r a l d e l hombre, y e l de l a c e r t i f i c a c i ó n de 
l o s conocimientos y c a l i f i c a c i o n e s adqui r idos fuera d e l s istema de 
enseñanza r e g u l a r , a f i n de l o g r a r reconocimiento para acceder a 
o t ros n i v e l e s dentro d e l s istema r e g u l a r . 

E l tema de l a c e r t i f i c a c i ó n ha encontrado cada vez m&s adeptos en 
América L a t i n a , adv i r t i éndose d i v e r s a s c o r r i e n t e s en su puesta en 
p r á c t i c a . Mientras en pa íses como Costa R i c a se u t i l i z a l a c e r t i f i -
cac ión como l a herramienta t é c n i c a ind ispensable para instrumentar 
l a promoción d e l t rabajador a t ravés de l o s i t i n e r a r i o s p r o f e s i o n a -
l e s , en ot ros adquiere l a connotación h a b i l i t a n t e pata e l e j e r c i c i o 
de determinados o f i c i o s y profes iones de e s p e c i a l r e s p o n s a b i l i d a d . 
En un t e r c e r grupo l a c e r t i f i c a c i ó n estab lece una espec ie de vasos 
comunicantes entre e l sistema de educación regu lar y e l de formación 
p r o f e s i o n a l , l o que se j u s t i f i c a d ic iendo que l a c a l i f i c a c i ó n para 
un o f i c i o puede ser a d q u i r i d a bajo m ú l t i p l e s formas y a través de va 
r i a d a s agencias — i n c l u i d a l a exper ienc ia y l a formación autodidac-" 
t a — y que l o que importa y h a b i l i t a para e l e j e r c i c i o d e l o f i c i o o 
para cont inuar l a educación o l a formación, es e l n i v e l de c a l i f i c a -
c i ó n alcanzado y no e l medio u t i l i z a d o para obtener lo . 
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Tanto l a educación regu lar como l a formacion p r o f e s i o n a l a f rontan 
hoy problemas que en alguna medida se r e l a c i o n a n . 

Se ha c r i t i c a d o a l a educación regu lar su incapacidad para so lventar 
l a s necesidades educat ivas mínimas de toda l a pob lac ión . Pese a l a 
expansión de l o s sistemas regulares lat inoamericanos y l a s proporc io 
nes c rec ientes de l o s presupuestos nac iona les a e l l o s dest inados , 
grandes masas permanecen a l margen de sus a lcances , l o que ha l l e v a -
do a v a l o r a r cada vez más l a s formas no esco la r i zadas de educación, 
i d e n t i f i c a d a s normalmente bajo e l amplio concepto de "enseñanza no 
formal" . Para impulsar l a s modalidades no e s c o l a r i z a d a s , e l s istema 
regu lar parece no tener l a o rgan izac ión n i l o s instrumentos necesa-

, r i o s , l o que l o ha conducido a r e q u e r i r l a acc ión de o t ras agencias , 
entre l a s cuales cabe un papel importante a l a s i n s t i t u c i o n e s de f o r 
mación p r o f e s i o n a l . 

* La concentración de recursos de l o s sistemas educat ivos , durante l o s 
ú l t imos años, en l o s n i v e l e s medio y super ior de enseñanza, ha l l e v a 
do a sobrevalorar l a educación en e l mercado, l o que equ iva le a una 
devaluación genera l de l a educación ante l a s ex igenc ias de l o s em-
pleadores . Los egresados de l o s n i v e l e s a l t o s de educación se ven 
obl igados a aceptar empleos que requieren una formación i n f e r i o r a 
su grado de e s c o l a r i d a d ; l a cont rapar t ida l ó g i c a es l a i n f l u e n c i a ha 
c i a una baja genera l de s a l a r i o s para l a s ocupaciones que s í r e q u i e -
ren esa c a l i f i c a c i ó n , para l l e n a r l a s cuales e x i s t e una sobreabundan 
c i a de personas con mayor c a l i f i c a c i ó n que no t ienen cabida en l o s 
n i v e l e s ocupacionales que l e s corresponden. 

La exces iva v a l o r a c i ó n de l a educación por parte de l a poblac ión 
f r e n t e a l a i m p o s i b i l i d a d a c t u a l d e l mercado ocupacional para absor-
ber a l o s contingentes más educados, t r a e por consecuencia e l desem-
pleo i l u s t r a d o y l a fuga de cerebros h a c i a e l e x t e r i o r , que ha dado 
tanto que hablar en l o s pa íses lat inoamer icanos. 

Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l no han escapado tampoco a 
este problema; l a abundancia de c a l i f i c a c i o n e s ocupacionales en de-
terminadas áreas de su competencia fue justamente una de l a s razones 
que impulsaron a l a s i n s t i t u c i o n e s a buscar nuevos caminos y a b r i r 

• su espectro de a c t i v i d a d e s para r e s t r i n g i r l a formación para l a s ocu 
paciones c a l i f i c a d a s d e l sector moderno de l a economía a aque l las 
áreas realmente requer idas en e l mercado. No hay c a l i f i c a c i o n e s pa-, 
r a l a s ocupaciones d e l sector moderno, pero se t r a t a de una carenc ia 

* s e l e c t i v a y no genera l i zada , por l o que se requ iere l a mayor rac iona 
l i z a c i ó n de l a s a c t i v i d a d e s desplegadas en func ión de es te s e c t o r . 
De otro modo, l o s empleadores cont inuarán exigiendo n i v e l e s cada vez 
más a l t o s de c a l i f i c a c i ó n para todas aque l las ocupaciones para l a s 
cuales sobra personal h i p e r c a l i f i c a d o . 

Los vac íos dejados por e l sistema educativo regu lar en l o s n i v e l e s 
s o c i a l e s más bajos , han obl igado a l a s i n s t i t u c i o n e s de formación 
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p r o f e s i o n a l que se propusieron c a n a l i z a r hac ia e l l o s gran parte de 
su acc ión , a c u b r i r áreas de l a enseñanza genera l ya sea porque eran 
impresc ind ib les pará l a absorc ión de l o s b e n e f i c i o s de l a c a p a c i t a -
c i ó n para e l t rabajo propiamente t a l , o porque se l a consideró i n e l u 
d i b l e como parte de una formación p r o f e s i o n a l i n t e g r a l que se ocupa" 
d e l hombre y no puramente d e l t r a b a j o . De es ta manera, l a formación 
p r o f e s i o n a l ha entrado en dichos sectores incluyendo elementos de 
formación genera l , pero no intentando hacer de e l l o s u s t i t u c i ó n de 
l a enseñanza genera l b á s i c a de cargo de l o s m i n i s t e r i o s de Educación, 
s ino un p a l i a t i v o a sus d e f i c i e n c i a s fundamentales; En l a p r á c t i c a , 
en todo caso, e l l o rebaja l a p r e s i ó n de l o s sectores atendidos sobre 
l a demanda de educación genera l , ya que están rec ib iendo l o que l e s 
es más urgente: una formación que l e s permita s o b r e v i v i r y p rogresar . 

No han f a l t a d o l a s c r í t i c a s a una s o l u c i ó n de es ta natura leza . Se 
d i c e que a l promover una mayor product iv idad de l o s grupos mas po-
b r e s , s i n o t o r g a r l e s mayor poder de c r í t i c a , se es tá legit imando l a 
s i t u a c i ó n p r i v i l e g i a d a de l o s e s t r a t o s super iores de l a pob lac ión , y 
creando una suerte de educación de segunda c l a s e para l o s pobres. 

En tanto se s i g a esperando todo d e l sistema de educación formal , aun 
en l a enseñanza b á s i c a , v a r i a s generaciones pueden quedar s a c r i f i c a -
das. La enseñanza no formal y l a formación p r o f e s i o n a l pueden con-
t r i b u i r a s a l v a r l a brecha. No reemplazarán a l a enseñanza b á s i c a , 
pero pueden ayudar a l o s adultos que ya perd ieron esa opción, a f o r -
marse profesionalmente en e l nuevo sent ido que hoy t i e n e este conceg 
t o , l o que no es s ino cumplir a caba l idad su más pleno y verdadero 
o b j e t i v o . Aun cuando e l núcleo de l a formación p r o f e s i o n a l s i g a es-
tando c o n s t i t u i d o por l a c a p a c i t a c i ó n para e l t r a b a j o , l a i n c u r s i ó n 
en e l terreno de l a educación se p lantea como una ciomplementación 
e f e c t i v a , ya que de ot ro modo l a p o s i b i l i d a d de l a formación p r o f e -
s i o n a l para l o s grupos más desva l idos será i l u s o r i a . 

En l o s e s t r a t o s ocupacionales más a l t o s , e l papel de l a formación 
p r o f e s i o n a l es también complementario d e l de l a educación ya que l a 
c a p a c i t a c i ó n g e r e n c i a l y e l perfeccionamiento d e l personal de d i r e c -
c i ó n en genera l , escapa a l a s p o s i b i l i d a d e s d e l s istema educativo 
t r a d i c i o n a l . Las ent idades que imparten formación p r o f e s i o n a l y l a s 
propias empresas que hoy asumen c r e c i e n t e importancia en esta mate-
r i a , son l a s que están en mejor p o s i c i ó n para i d e n t i f i c a r l o s prob le 
mas de g e s t i ó n y conducción y para s a t i s f a c e r sobre l a marcha l a s ne 
cesidades constatadas de c a p a c i t a c i ó n , l a s más de lias veces de t i p o 
complementario, que se dan a este n i v e l . 

S i b i e n l a educación super ior provee l o s recursos húmanos de mayor 
c a l i f i c a c i ó n para e l mercado de t r a b a j o , e l personal que se desempe-
ña en l o s n i v e l e s de d i r e c c i ó n y gerenc ia de l a s emjpresas adolece , 
muchas veces , para e l e j e r c i c i o de sus func iones , de l a f a l t a de co-
nocimientos y h a b i l i d a d e s que no pueden ser proporcionados por l a s 
un ivers idades a t ravés de l a s d i s t i n t a s d i s c i p l i n a s que imparten, 
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por cuanto son demasiado e s p e c í f i c a s para i n t e g r a r l o s programas aca 
démicos y c i e n t í f i c o s super io res , concebidos por fuerza con c r i t e -
r i o s más u n i v e r s a l i s t a s . Por l o demás, buena parte de l a s personas 
que se desempeñan en los n i v e l e s super iores de l a s empresas se han 
formado en e l t rabajo y no han egresado de l o s n i v e l e s educat ivos su 
p e r i o r e s . Respecto de e l l o s , l a formacion p r o f e s i o n a l t i ene respon-
s a b i l i d a d e s i n e l u d i b l e s , e i n c l u s o más cuando se t r a t e de pequeños 
empresarios o t rabajadores independientes que conducen sus unidades 
product ivas s i n ningún t i p o de formación s i s t e m á t i c a , guiados por e l 
c r i t e r i o que l e s br inda su exper ienc ia e i n t u i c i ó n . 

Un campo en e l que l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l han de 
mostrado sobrada capacidad, es e l de l a c reac ión y puesta en p r á c t i -
ca de una t e c n o l o g í a educat iva f l e x i b l e y adaptable a l o s más v a r i a -
dos requerimientos de l a heterogénea c l i e n t e l a que conforman sus be-
n e f i c i a r i o s . Inspirados muchas veces en l o s avances logrados en es -
ta mater ia en pa íses más d e s a r r o l l a d o s , l a s i n s t i t u c i o n e s han dedica 
do gran esfuerzo a adaptar, innovar , reacondic ionar e inventar méto-
dos de t rasmis ión de conocimientos, hab i l idades y destrezas que p e r -
mitan a lcanzar l o s n i v e l e s de formación esperados en e l mínimo de 
tiempo, l a máxima oportunidad, e l menor costo y l a mayor adecuación 
a l a s c a r a c t e r í s t i c a s de aque l los que se forman en cada uno de l o s 
programas impart idos . 

Se debaten hoy en e l ámbito de l a formación p r o f e s i o n a l temas como 
e l de l a u t i l i z a c i ó n de medios de comunicación masiva, de l a forma-
c ión a d i s t a n c i a , de l a autoformación, de l a formación i n d i v i d u a l , 
de l a formación para ana l fabetos , de l a i n s t r u c c i ó n programada y mu-
chos otros que resumen una combinación de modalidades, métodos y téc 
n i cas de formación s u s c e p t i b l e s de o f r e c e r so luc iones para responder 
a l a necesidad de expandir l o s a lcances c u a n t i t a t i v o s y c u a l i t a t i v o s 
de l a formación p r o f e s i o n a l . 

Frente a e l l o , l o s establec imientos de l a educación regu lar se en-
f rentan s i n duda con mayores d i f i c u l t a d e s para poner en p r á c t i c a l a s 
innovaciones r e s u l t a n t e s . E l esfuerzo de l o s p l a n t e l e s educaciona-
l e s lat inoamericanos por l a i n v e s t i g a c i ó n educat iva y pedagógica ha 
s ido notable y ha nut r ido en buena parte l a s preocupaciones de l a s 
entidades de formación p r o f e s i o n a l ; pero e l sistema regu lar carece 
de l a l i b e r t a d y a g i l i d a d necesar ias para implantar a corto p lazo i n 
novaciones de esa t rascendenc ia . 

Por o t r a p a r t e , e l ca rác ter inherente a l s istema educativo es su ho-
mogeneidad y extens ión, part icu larmente en e l n i v e l de enseñanza bá-
s i c a . C r i t e r i o s comunes deben ser ap l i cados a todo e l t e r r i t o r i o na 
c i o n a l , a t ravés de cada una de l a s escue las , y para todos los edu-~ 
candos, s i n d i s c r i m i n a c i ó n . De t a l forma, se d i f i c u l t a i n c l u s o l a 
p o s i b i l i d a d de experimentación de nuevas tecno log ías educat ivas; mu-
cho más aun, su implantac ión genera l i zada . 
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La formacion p r o f e s i o n a l está l lamada a c o n t r i b u i r a l a generación 
de una t e c n o l o g í a educat iva acorde a l a s necesidades de cada uno de 
l o s pa íses de America L a t i n a , y a l o s d i s t i n t o s sectores s o c i a l e s 
que dentro de e l l o s requ ieren formación. Ha de buscar e i n s t a u r a r , 
además, l a u t i l i z a c i ó n de esa tecno log ía de l a manera más convenien-
te y r a c i o n a l . En e l l o puede p r e s t a r fecundo a u x i l i o a l s istema de 
educación r e g u l a r , d e l c u a l a su vez r e c i b e abundantes conocimientos, 
inquietudes y so luc iones der ivadas de l a i n v e s t i g a c i ó n y l a e x p e r i -
mentación. 

Dentro d e l conc ie r to de l a s m ú l t i p l e s agencias que hoy conforman l o s 
l lamados sistemas de formación p r o f e s i o n a l , l a s i n s t i t u c i o n e s espe-
c i a l i z a d a s que const i tuyen su p iedra angular , y a cuyo papel nos he-
mos venido r e f i r i e n d o a l o la rgo de este t r a b a j o , o f recen l a p o s i b i -
l i d a d de hacer de l a tecno log ía educat iva una l í n e a c a p i t a l de su 
quehacer, cuyos resu l tados podrán a m p l i f i c a r s e hac ia todo e l s istema 
y , más a l l á de e s t e , h a c i a e l de educación r e g u l a r , como una forma 
de respuesta a l a s c r e c i e n t e s demandas de educación y formación, y 
como g a r a n t í a para f a c i l i t a r e l acceso a su b e n e f i c i o de l o s s e c t o -
res s o c i a l e s más postergados. 
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IV 

FORMACION PROFESIONAL, EMPLEO Y POLITICAS DE DESARROLLO 

Los c r e c i e n t e s í n d i c e s de desempleo y subempleo en muchos de l o s p a í 
ses de América L a t i n a durante l o s ú l t imos años, h i c i e r o n ganar t e r r e 
no a l convencimiento de que era necesar io formular p o l í t i c a s de em-
pleo como una par te medular de l o s planes de d e s a r r o l l o económico y 
s o c i a l . Cuando l o s m i n i s t e r i o s de Trabajo logran d e c i d i r en e s t a ma 
t e r i a , ganan mayor fuerza y p r e s t i g i o . Trascienden a s í su labor de 
p ro tecc ión de l o s trabajadores con respecto a l empleo, para desempe-
ñar un papel en l a formulac ión de l a s p o l í t i c a s de empleo y r e a l i -
zar d iversas funciones tendientes a atenuar l o s obstáculos que, tan-
to d e l lado de l a o f e r t a como de l a demanda de mano de obra, se i n -
terponen en l a s o l u c i ó n de l o s problemas d e l empleo. 

Es evidente que l o s m i n i s t e r i o s de Trabajo no pueden actuar so los en 
es ta mater ia y que l a e f e c t i v i d a d de su labor en e l campo d e l empleo 
depende d e l grado de a r t i c u l a c i ó n que mantengan con l o s demás orga-
nismos involucrados en l a p l a n i f i c a c i ó n económica y s o c i a l . 

Pero l a ta rea de v i n c u l a r e l sector t rabajo con l o s organismos de 
p l a n i f i c a c i ó n n a c i o n a l no siempre ha s ido f á c i l ; l o s propios m i n i s t e 
r i o s muchas veces permanecen a l margen de l a formulación de l a s p o l i 
t i c a s de empleo, y se l i m i t a n a r e a l i z a r d iversas acc iones destina-"" 
das, aunque sea en forma p a r c i a l y hasta atomizada, a l imar l a s aspe 
rezas d e l desempleo. 

La mayor parte de l a s veces han actuado desde e l lado de l a o f e r t a 
de mano de obra, campo en e l cua l gozan de mayor autonomía para e j e r 
cer su papel . Las dos l í n e a s fundamentales que han atacado a es te 
respecto son l a de l a formación p r o f e s i o n a l y l a de l o s s e r v i c i o s de 
co locac ión . 

Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l , v incu ladas en su mayoría 
a l o s m i n i s t e r i o s de Trabajo , asumieron una progres iva r e s p o n s a b i l i -
dad en l a c a p a c i t a c i ó n de desempleados y subempleados para m o v i l i z a r 
l o s hac ia p lazas ocupacionales más product ivas y mejor remuneradas. 
Cuidaron con esmero l a s v a r i a c i o n e s tecno lóg icas que amenazaban e l 
desplazamiento de trabajadores ocupados, a t ravés d e l é n f a s i s en e l 
perfeccionamiento y complementación de sus c a l i f i c a c i o n e s para r e s -
ponder a l a s innovaciones en l o s modos de producción. Emprendieron 
atentos estudios de demanda de mano de obra y determinación de nece-
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s idades de formacion p r o f e s i o n a l para o r i e n t a r l a p l a n i f i c a c i ó n de 
sus programas en estrecho contacto con l a r e a l i d a d . Reaccionaron, 
en f i n , contra l o s nuevos d e s a f í o s que l o s problemas s o c i a l e s — g i -
rando en buena medida en torno a l empleo — l e s fueron planteando, y 
buscaron formas i n é d i t a s de responder a e l l o s desde e l punto de v i s -
t a de l a formacion p r o f e s i o n a l . 

A pesar de es to , l a magnitud g l o b a l d e l subempleo y d e l desempleo no 
ha d isminuido. Además de l a d i f i c u l t a d de a lcanzar en p l e n i t u d l o s 
ambiciosos cometidos que l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l 
se propus ieron, l a i m p o s i b i l i d a d de aminorar l o s problemas d e l em-
pleo so lo g r a c i a s a l a formacion p r o f e s i o n a l r a d i c a en l a l i m i t a c i ó n 
i n t r í n s e c a que supone actuar desde e l lado de l a o f e r t a de mano de 
obra, respecto de l a s o l u c i ó n d e l problema. A pesar de todo l o que 
se ha i n s i s t i d o acerca de l a i n c i d e n c i a de l a educación y de l a f o r -
macion sobre e l n i v e l de empleo y l a reducc ión de l a desocupación, 
son l a s acc iones y medidas tomadas desde e l lado de l a demanda de ma 
no de obra l a s más s u s c e p t i b l e s de e j e r c e r un impacto d e c i s i v o sobre 
e l problema d e l empleo. Ambas perspect ivas son complementarias y a 
l a formación p r o f e s i o n a l corresponde un papel de suma importancia , 
sobre todo en l o que se r e f i e r e a atenuar l a subocupación y a i n c r e -
mentar l a p roduct iv idad — y por tanto e l n i v e l de ingresos — de l o s 
ya empleados. Pero su i n f l u e n c i a queda supeditada, en términos d e l 
n i v e l genera l de empleo a l a generación de nuevos puestos de t rabajo , 
c o n d i c i ó n s i n e qua non para que l o s desempleados b e n e f i c i a r i o s de l a 
formación p r o f e s i o n a l puedan v o l c a r sus c a l i f i c a c i o n e s h a c i a e l mer-
cado ocupac iona l . 

Se a t r i b u y e todav ía exces iva responsab i l idad a l a formación p r o f e s i o 
n a l f r e n t e a l problema d e l empleo; pero, s i n duda, l a adopción de po 
l í t i c a s de formación p r o f e s i o n a l tendientes a acoger e s t a competen-
c i a puede c o n t r i b u i r de manera s i g n i f i c a t i v a a e levar l o s resu l tados 
de l a s medidas impulsadas desde e l lado de l a demanda de mano de 
obra. La a c c i ó n desplegada por l a s i n s t i t u c i o n e s e s p e c i a l i z a d a s de 
formación p r o f e s i o n a l da prueba de e l l o y , conforme a l o que hemos 
venido sug i r iendo a l o la rgo de l a s páginas precedentes, en l a medi-
da que e l l a se va enlazando cada vez más a l o s planes de d e s a r r o l l o , 
promete dar l o s f r u t o s esperados. 

Hemos v i s t o que l a promoción s o c i a l d e l t rabajador es un componente 
i m p l í c i t o en l a s p o l í t i c a s de l a mayor par te de l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l . Pero, a n i v e l i n d i v i d u a l , l a p o s i b i l i d a d de 
l a promoción s o c i a l r a d i c a en l a de tener un empleo, por l o que l a 
acc ión de l a s i n s t i t u c i o n e s es e f i c a z en l a medida que se esté f o r -
mando para un empleo e x i s t e n t e o p r e v i s i b l e , y con p o s i b i l i d a d e s de 
remuneración. De es ta forma, l a s p o l í t i c a s de formación p r o f e s i o n a l 
deben es ta r re lac ionadas con l a s de empleo y s a l a r i o s . Aunque por 
s í misma l a formación p r o f e s i o n a l no genere empleo, á l c e ñ i r s e a l a s 
metas a l a s cuales propenden l a s p o l í t i c a s de empleo o que emanan, 
en términos de mano de obra, de los planes nac iona les y reg iona les 
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de d e s a r r o l l o , e l l a const i tuye e l instrumento capaz de hacer v i a b l e s 
t a l e s metas. 

La i n c l i n a c i ó n hac ia esta c reenc ia ha r e d e f i n i d o i n c l u s o l a s deman-
das de información que requieren l a s i n s t i t u c i o n e s para p l a n i f i c a r 
su a c t i v i d a d ; a l é n f a s i s en l a s informaciones sobre e l mercado de em 
pleo y , en p a r t i c u l a r , sobre e l mercado de c a l i f i c a c i ó n , se -agrega 
hoy l a urgenc ia de conocer l a s necesidades y c a r a c t e r í s t i c a s de l o s 
grupos de personas que requieren formacion p r o f e s i o n a l . 

Ante l a s i t u a c i ó n genera l de carenc ia de oportunidades de empleo, 
l a s i n s t i t u c i o n e s de formacion p r o f e s i o n a l se ven obl igadas a explo-
rar e l camino de l a preparac ión para e l autoempleo y para l a c o n s t i -
tuc ión de formas a s o c i a t i v a s de producción, incluyendo en l o s progra 
mas dest inados a l o s desempleados y a l o s subempleados, contenidos 
que conduzcan a engendrar, en l o s b e n e f i c i a r i o s , l a capacidad de ge-
nerar nuevos puestos de t r a b a j o , para s í mismos y para o t r o s . Para 
e l l o se requ iere abarcar un campo bastante mas amplio d e l t r a d i c i o -
n a l para l a s i n s t i t u c i o n e s : se t r a t a no solamente de enseñar e l o f i -
c i o , s ino de entregar conocimientos sobre l a s condic iones en que es 
p o s i b l e e j e r c e r l o y l a s impl icac iones l e g a l e s , f i n a n c i e r a s , t r i b u t a -
r i a s y demás que c o n l l e v a e l t rabajo por cuenta prop ia o en forma 
cooperat iva . Impl ica l a tarea de motivar a l o s b e n e f i c i a r i o s para 
l a c r e a t i v i d a d y e l r i esgo que requiere e l autoempleo y exige un es-
fuerzo cons iderab le de diseño y organ izac ión de l o s programas de f o r 
mación p r o f e s i o n a l de acuerdo con l a s c a r a c t e r í s t i c a s de l o s p a r t i c i 
pantes. Pero l a r e n t a b i l i d a d s o c i a l y económica de este esfuerzo va 
l e l a pena, por l o que merece e l apoyo de otras entidades de c réd i to , 
a s i s t e n c i a t é c n i c a , d i s t r i b u c i ó n de productos, e t c . , para que o f r e z -
can su cuota de ayuda a l a s a c t i v i d a d e s product ivas de l o s trabajado 
res independientes, de modo de af i rmar su desenvolvimiento, g a r a n t i -
zando e l aprovechamiento de l a formación que han r e c i b i d o . 

La ex igenc ia se r e p i t e en e l caso de l o s pequeños y medianos empresa 
r i o s , a los cuales l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l han 
prestado c r e c i e n t e atenc ión durante l o s ú l t imos años. S i l a i n s u f i -
c i e n c i a de l o s puestos de t rabajo ex is tentes es f l a g r a n t e , e l apoyo 
a l a pequeña y mediana empresa es i n e l u d i b l e , ya que es justamente 
este t i p o de organ izac ión product iva e l que absorbe mayor cant idad 
de empleo por unidad de c a p i t a l . Desde un punto de v i s t a n a c i o n a l , 
l a mayor parte de l a pob lac ión económicamente a c t i v a se encuentra em. 
pleada en este t i p o de empresas, cuyo número es notablemente supe-
r i o r a l de l a s grandes empresas. Por l o tanto , ampliar su p o t e n c i a l 
de absorc ión de más trabajadores y c o n t r i b u i r a l a c reac ión de nue-
vas unidades de pequeña esca la es un punto de ataque favorab le . Las 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l cuentan con una c i e r t a madu-
rez en l a atenc ión de l a nueva c l i e n t e l a y sus perspect ivas se abren 
prometedoras en este campo, siempre y cuando e x i s t a un trasfondo 
a lentador para e l d e s a r r o l l o de l a s pequeñas y medianas empresas, 
provenientes de l a s demás entidades gubernamentales que i n t e r v i e n e n 
en l a p l a n i f i c a c i ó n económica. 
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La formacion p r o f e s i o n a l para l o s sectores modernos exige l a adecua-
c i ó n tecno lóg i ca de l o s equipos y t a l l e r e s que i n t e r v i e n e n en e l pro 
ceso de aprend iza je , amen de un diseño de l o s contenidos programáti-
cos en e s t r i c t o acuerdo con l a s más s o f i s t i c a d a s técn i cas de produc-
c i ó n u t i l i z a d a s en e l mercado. Por otro lado , l a s i n s t i t u c i o n e s de 
formación p r o f e s i o n a l pueden asumir l a importante cuota de responsa-
b i l i d a d que l e s cabe en l a busqueda y d i v u l g a c i ó n de una t e c n o l o g í a 
n a c i o n a l apropiada, normalmente de t i p o intermedio, que contr ibuya 
a combatir l a s i n f l u e n c i a s negat ivas que emanan de una t r a n s f e r e n c i a 
t e c n o l ó g i c a ind i sc r iminada desde l o s pa íses d e s a r r o l l a d o s , c u l p a b l e , 
en buena medida, d e l estrangulamiento de l a s oportunidades de empleo 
en l o s sectores más dinámicos de l a s economías la t inoamer icanas . 

E l tema de l a tecno log ía apropiada es hoy, como muchos ot ros l o f u e -
ron en e l pasado, e l que monopoliza l a s esperanzas de l o s pa íses en 
v í a s de d e s a r r o l l o para franquear e l umbral hac ia una a c e l e r a c i ó n de 
este proceso, y para p e r m i t i r una p a r t i c i p a c i ó n e f e c t i v a de l o s e s -
t r a t o s socioeconómicos bajos en l o s b e n e f i c i o s de ese d e s a r r o l l o . 

La t e c n o l o g í a intermedia v iene a ser l a respuesta e q u i l i b r a d a que 
permite e l balance entre métodos de producción con uso i n t e n s i v o de 
mano de obra que no sean n i tan rudimentar ios que impidan a l o s pe-
queños empresarios t r a d i c i o n a l e s mejorar sus n i v e l e s de producción e 
ingreso , n i tan costosos y s o f i s t i c a d o s que e l iminen su p o s i b i l i d a d 
de acceso a l o s sectores pobres. 

La i n c u r s i ó n de l a formación p r o f e s i o n a l en e l terreno de l a m o v i l i -
zac ión de l o s sectores económicos t r a d i c i o n a l e s y rezagados i m p l i c a 
entonces r e s o l v e r opciones de t r a n s f e r e n c i a tecno lóg i ca que t ienen 
a l t a i n c i d e n c i a sobre l o s n i v e l e s de empleo y de product iv idad; l a 
formación p r o f e s i o n a l podr ía desenvolverse en este sent ido en una do 
b l e d i r e c c i ó n : por una p a r t e , adaptarse a l a s condic iones t e c n o l ó g i -
cas imperantes en es ta c l i e n t e l a , y propender a su mejoramiento den-
t r o de l o s márgenes p o s i b l e s ; por o t r a , i r r a d i a r , a t ravés d e l medio 
óptimo que t i e n e en su mano como es e l de l a c a p a c i t a c i ó n y a s e s o r í a , 
e l uso de tecno log ías intermedias , apropiadas a l a s condic iones de 
l a pequeña empresa. 

Las i n s t i t u c i o n e s han comprendido este imperat ivo y r e c u r r i d o a s o l u 
c iones d i v e r s a s para c o n v e r t i r s e en veh ícu los e f e c t i v o s de t rasmi-
s i ó n de tecno log ías apropiadas. Las más de e l l a s se nutren de l a s 
o r ientac iones emanadas de fuentes externas ocupadas d e l problema de 
l a t r a n s f e r e n c i a t e c n o l ó g i c a , pero algunas han d e s a r r o l l a d o en e l 
propio seno de l a i n s t i t u c i ó n , programas tendientes aj. es tud io , aná-
l i s i s y d e s a r r o l l o de tecno log ías para e l sector t r a d i c i o n a l . 

E l ya d e s c r i t o programa IDINPRO d e l SENATI, y e l programa de desarro 
l i o tecno lóg ico puesto en marcha por e l SENA a p a r t i r de 1977, son 
dos ejemplos contundentes. Con e l o b j e t i v o de mejorar l a p r o d u c t i v i 
dad de l a s pequeñas empresas, promover y s i s t e m a t i z a r l a captación., 
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a n á l i s i s y d i f u s i ó n de tecno log ías , y c o n s t i t u i r a l a formacion p ro fe 
s i o n a l en elemento dinamizador de l a t r a n s f e r e n c i a t e c n o l ó g i c a en e l 
p a í s , e l SENA ha abordado estudios e inves t igac iones que, i n i c i a d o s 
en s imbios i s con l a c a p a c i t a c i ó n empresar ia l campesina y con l a capa 
c i t a c i ó n a r t e s a n a l , se extienden progresivamente h a c i a e l sector t r a 
d i c i o n a l urbano. 

Es te programa d e l SENA cubre también i n v e s t i g a c i ó n t e c n o l ó g i c a espe-
c i a l i z a d a , conectada con l a formación de técn icos medios, en rubros 
avanzados d e l sector moderno, especialmente de l a i n d u s t r i a metalme-
cán ica . E l l o permite l a d i f u s i ó n p a r a l e l a de l a s tecno log ías más 
adelantadas en l a mater ia y l a adecuación permanente de l o s progra-
mas de formación p r o f e s i o n a l para e l sector moderno, a l a evo luc ión 
t e c n o l ó g i c a de l a s empresas. 

La é l i t e i n d u s t r i a l ha cont r ibu ido no poco a l a a u t o s a t i s f a c c i ó n de 
sus propias necesidades de técn icos b i e n capac i tados . Las empresas 
mul t inac iona les han desar ro l l ado una importante labor de formación 
de su propio persona l , de acuerdo con los esquemas práct icamente u n i 
v e r s a l e s que imponen en l o s d i s t i n t o s p a í s e s , y en e s t r i c t a concor-
dancia con l a t e c n o l o g í a por e l l a s u t i l i z a d a , a veces en forma exc lu 
s i v a y a i s l a d a d e l medio c i rcundante . 

Los empleadores parecen no v a l o r a r en demasía l a adecuación exagera-
da de l a formación p r o f e s i o n a l a l o s requerimientos tecno lóg icos es -
p e c í f i c o s de l o s puestos de t r a b a j o . Reconocen muchas veces l a s d i -
f i c u l t a d e s que e l l o t r a e para l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e -
s i o n a l , desde e l momento que e x i s t e n muchas maneras de organ izac ión 
tecno lóg ica en l o s medios p roduct ivos , y aceptan e l deber de propor-
c ionar a sus trabajadores l a enseñanza p r á c t i c a requer ida por l a s ca 
r a c t e r í s t i c a s p a r t i c u l a r e s d e l puesto de t rabajo en una determinada 
empresa, sobre l a base de una formación t e c n o l ó g i c a genera l , de c a r -
go de l a s i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l . 

E l l o no l i b e r a a l a s i n s t i t u c i o n e s de l a i n v e s t i g a c i ó n tecno lóg i ca y 
de l a permanente puesta a l d í a con l o s avances de l a s empresas en l a 
mater ia . Pero l a s r e l e v a de una parte d e l peso que s i g n i f i c a adop-
t a r generalizadamente l a s tecnolog ías más s o f i s t i c a d a s , permit iéndo-
les desv iar mayores recursos hac ia l a s tecno log ías intermedias , cuya 
repercus ión socioeconómica puede ser más extens iva y para l a s cuales 
se cuenta con menos apoyo de otros sec tores . 

Las vastas proyecciones que adquiere hoy l a formación p r o f e s i o n a l l a 
i n s e r t a n imperativamente en e l meol lo de una e s t r a t e g i a de desarro-
l l o que c u a l q u i e r a sea e l modelo adoptado por e l pa ís que l a formula, 
t iende a c o n c i l i a r e l crec imiento económico con l a s a t i s f a c c i ó n de 
l a s necesidades esenc ia les de todos l o s habi tantes de un p a í s . En 
este sent ido , l a formación p r o f e s i o n a l es uno de l o s componentes 
esenc ia les de una p o l í t i c a de recursos humanos que desea algo más 
que l a mera incorporac ión de l o s trabajadores c a l i f i c a d o s a l a es-
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t r u c t u r a ocupacional para aumentar l a producción en base a su mayor 
p roduct iv idad . E l l a se c o n v i e r t e en elemento de enlace capaz de aso 
c i a r e l crec imiento económico con l a d isminución d e l desempleo y d e l 
subempleo, con una d i s t r i b u c i ó n más j u s t a de l ingreso y con una p a r -
t i c i p a c i ó n s o c i a l que aco ja l o s sectores hasta ahora más ajenos a l a 
marcha d e l d e s a r r o l l o . 

Los cometidos que l a formación p r o f e s i o n a l debe haceir suyos en cada 
pa í s dependerán entonces de l a s p r i o r i d a d e s que f i j e n l o s planes na-
c i o n a l e s de d e s a r r o l l o ; de a l l í l a necesidad de crear canales f l u i -
dos entre estos y l a s i n s t i t u c i o n e s que t ienen a su cargo l a forma-
c i ó n p r o f e s i o n a l . E l camino n a t u r a l se da a t ravés de l a s p o l í t i c a s 
de empleo y recursos humanos, que traducen a l campo de l a formación * 
p r o f e s i o n a l l a s demandas de mano de obra c a l i f i c a d a que deben ser 
s a t i s f e c h a s para abastecer en forma adecuada y e f i c a z l a concrec ión 
de t a l e s p lanes . * 

Las i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l , portadoras de exper ien-
c i a s a lentadoras en mater ia de promoción s o c i a l d e l t rabajador a t r a 
ves de l a c a p a c i t a c i ó n y convencidas de l a responsab i l idad que l e s 
cabe con respecto a l o s sectores s o c i a l e s más postergados, se s i t ú a n 
en una p o s i c i ó n c r u c i a l para c o n t r i b u i r a hacer e f e c t i v o s l o s postu-
lados de p o l í t i c a s de d e s a r r o l l o que hoy se def inen como de o r i e n t a -
c i ó n s o c i a l . 

Inquieta a todos e l proceso de d e s a r r o l l o de l o s pa íses l a t i n o a m e r i -
canos que, a pesar de su dinamismo, no ha s ido capaz de generar una 
d i s t r i b u c i ó n más e q u i t a t i v a d e l b ienestar en e l pueblo. Los pa íses 
de l a r e g i ó n c r e c i e r o n económicamente en l a s t r e s ú l t imas decadas, 
pero aumentaron paralelamente l o s problemas d e l subempleo, de l a de-
socupación a b i e r t a , de l a pobreza urbana y d e l a t raso r u r a l . 

La cu lminación de estas inquietudes ha redundado en l a formulac ión 
de l a e s t r a t e g i a de d e s a r r o l l o centrada en l a s necesidades esenc ia-
l e s , cuyas bases se fundan sobre un afán r e d i s t r i b u t i v o que i n s i s t e 
en l a necesidad de i n t r o d u c i r , de l iberada y exp l í c i tamente en l a s 
p o l í t i c a s nac iona les de d e s a r r o l l o , l a s medidas capaces de hacer 
f l u i r , h a c i a l a s capas s o c i a l e s menos f a v o r e c i d a s , l o s b e n e f i c i o s 
d e l crec imiento económico. 

E l concepto de necesidades bás icas pone e l é n f a s i s en l a pobreza, ya 
que ub ica e l punto c r í t i c o en l a s d e f i c i e n c i a s que acusan l o s grupos, 
s o c i a l e s más desamparados, quienes no alcanzan hasta ahora l o s n i -
v e l e s de v i d a que l e s p e r m i t i r í a n s a t i s f a c e r sus necesidades más 
apremiantes. Las necesidades bás icas son, evidentemente, contextúa-
l e s , ya que son r e l a t i v a s a l punto de p a r t i d a que const i tuye e l g ra- ' 
do de s a t i s f a c c i ó n de e l l a s alcanzado en una sociedad dada, y se en-
marcan en l o s o b j e t i v o s de l a s p o l í t i c a s nac iona les de d e s a r r o l l o 
que pretenden d a r l e s respuesta . 
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De ah í que e l papel que corresponde jugar a l a formacion p r o f e s i o n a l 
tenga un amplio margen de v a r i a b i l i d a d , en func ión de l o s medios e le 
gidos para l o g r a r l a s metas propuestas; pero dentro de este marco se 
o r i e n t a con toda c l a r i d a d por l a atenc ión p r i o r i t a r i a de l o s grupos 
s o c i a l e s menos favorec idos , para quienes l a formacion p r o f e s i o n a l 
puede c o n s t i t u i r e l impulso de despegue h a c i a un n i v e l de v i d a mas 
digno. Desde e l momento que e l empleo es e l veh ícu lo i n e l u d i b l e pa-
r a proveer a l a persona de un ingreso que l e permita a lcanzar mejo-
res n i v e l e s de s a t i s f a c c i ó n de sus necesidades, l a formacion p r o f e -
s i o n a l , en l a medida que l e prepare para desempeñarse en un puesto 
de t rabajo y para c a n a l i z a r su p o t e n c i a l product ivo a t ravés d e l 
e j e r c i c i o de un o f i c i o que l e repor te una mejor remuneración, es un 
instrumento c lave para abordar l a promoción de l o s sectores s o c i a l e s 
desposeídos hasta de un empleo. 

La f i l o s o f í a que ha venido animando desde hace algunos años a l a s 
i n s t i t u c i o n e s de formación p r o f e s i o n a l de l o s pa íses de l a reg ión se 
m a n i f i e s t a plenamente congruente con esta nueva ó p t i c a d e l desarro-
l l o , y permite a lentar prometedoras expectat ivas respecto d e l papel 
que l e cabrá cumplir ante l o s imperativos económicos y s o c i a l e s que 
p lantea hoy e l d e s a r r o l l o i n t e g r a l de l o s pa íses de América. E l ca-
mino que se abre a l futuro es, s i n embargo, d i f í c i l y c o n t r o v e r t i d o , 
y por e l l o se hace necesar io r e f l e x i o n a r sobre l a s responsabi l idades 
que se avecinan sobre l o s hombros de l a s i n s t i t u c i o n e s de formación 
p r o f e s i o n a l , a f i n de prepararse para enfrentar l o s nuevos d e s a f í o s . 
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