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Introduccion general

Toda institucidn, a. cierta altura :de su historia, necesita consul-
tar su pasado mis lejano y revisar las circunstancias que determina-
ron su aparicién. Forma elemental de autoconciencia, esa tarea se
inicia habitualmente con una blsqueda en los archivos y se traduce en
la ordenacidn de documentos- y testimonios que fijan - asi sea proviso
riamente - los textos y contextos que dieron lugar a su nacimiento. -

Cinterfor inicié sus actividades en 1964. Diez afios después, la Di.
reccién del Centro entendid conveniente que el aniversario se recorda
ra con una publicacidn que echara una mirada sobre la labor cumplida
en ese lapso, ' Asi aparecid Formacidn profesional en América Latina...
Cinterfor 1964-1973 (Montevideo, 1974) que proporciona un panorama es
quemdtico, fundamentalmente en base a cuadros y graficos, de los dis-.
tintos-aspectos cubiertos por las act1v1dades que el Centro desarro-
1la.

Complemento indispensable del titulo anterior es la presente obra,
que congrega y ordena todos los documentos relativos a la gestacidn y
puesta en marcha de Cinterfor, anteriormente dispersos y de dificil
consulta para los especialistas.

La obra se ha dividido en dos tomos. En el primero se reproduce el
informe preparado por la OIT para el tercer punto del orden del dia
de la séptima Conferencia de los Estados de América Miembros de la Or
ganizacidn Internacional del Trabajo, realizada en Buenos Aires en
abril de 1961. El informe - un verdadero libro, en realidad - contie.
ne un anilisis de la situacién reinante en el campo de la formacidn
profesional latinoamericana durante la década de 1950, con sus antece
dentes y perspectivas. Independientemente de su objetivo (servir de
base para la labor de la comisifn respectiva en la conferencia de Bue
nos Aires), el informe mantiene su vigencia porque presenta una expo-
sicidn completa de los problemas planteados en ese entonces por la ca
lificacidn de la mano de obra en todos los sectores de la actividad
econdmica. En este sentido, es a la vez historia y documento: Cinter
for surgid en ese contexto de problemas, como una de las respuestas a
las inquietudes alli planteadas.

Ademis de historia y andlisis crftico, el informe aportd un reperto
rio sistematizado de conclusiones - bajo el subtitulo "Puntos de dis=
cusidn" al final de cada capitulo -, que sirvieron de trama, esquema
y orientacidn de los trabajos de la Comisién de Formacidn Profesional



de la séptima Conferencia. -La Comisién trabajd sobre ese material y
adoptd sus propias conclusiones, El texto definitivo de las conclu-
siones aprobadas figura en el capitulo inicial del segundo ‘tomo. Ini
ciativa de la Comisidn fue el proyecto de resolucidn, finalmente apro
bado por el plenario, sobre la creacidn de un Centro Interamericano
de Investigacidn y Documentacidn sobre la Formacién Profesional. Es
interesante sefialar la vigencia de los grandes temas que en ese momen
to considerd la Conferencia: politicas nacionales de .formacidn profe-
sional, situacidn de la mano de obra y el empleo, formacidn y perfec-
cionamiento para ocupac1ones del primer nivel de calificacidn, tanto
en la industria y el comercio como en la agricultura; y finalmente,
coordinacidn y-colaboracifn en el dmbito internacional.

El segundo tomo, en realidad un compendio de archivo, arranca con
extractos de las actas .de la s&ptima Conferencia y prosigue documen-
tando los pasos que la iniciativa de la creacidn de Cinterfor dio en
distintas instancias de la OIT, particularmente en el Consejo de Admi
nistracién. Entre otros documentos recoge los informes de las dos
reuniones té&cnicas preparatorias y el acuerdo entre el gobierno de .
Uruguay y la OIT para la fijacidn de la sede. Si se exceptda el pro-
tocolo adicional, que lleva la fecha de 1972 y, .al igual que el ante-
dicho acuerdo aparece impreso por primera vez, el periodo abarcado
por este segundo tomo va de 1961 a 1964, afo en que se inician las ac
tividades del Centro. Desde entonces, éste se encarga de publicar to
do lo que le concierne. De esta manera, la historia y la prehlstorla
de Cinterfor (por decirlo asi) vienen a quedar completas, por lo me-
nos en su aspecto documental. Exactamente esto es el objetivo de los
dos tomos. ‘
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Prefacio

En los Gltimos afios, los problemas de educacidn y formacidn profe-
sional han pasado al primer plano de las preocupaciones piblicas en el
mundo entero. Los progresos realizados en la materia ham sido tales
que el Consejo de Administracidn de la.Oficina Internacional del Traba
jo decidid inscribir la cuestidn de la formacidn profesional en el or-
den del dia de la 45a. reunion de la Conferencia Internacional del Tra
bajo, que se celebrara en junio de 1961.

Las razones generales que motivaron esa decisidn han influido sin du
da para que la misma cuestidn fuera incluida en el orden del dia de la
séptima Conferencia Regional de los Estados de América Miembros de la
OIT, tanto mds justificadamente cuanto que los paises de la regidn han
desplegado gran actividad en el campo de la formacidon profesional des-
de la @ltima vez que trataron este asunto en la tercera Conferencia,
reunida en México en 1946.

Dadas estas circunstancias y el hecho de que los paises latinoameri-
canos se hallan empefiados en un esfuerzo de desarrollo econdmico y so~—
cial, se pensd que convenia tratar el asunto teniendo presentes cons-
tantemente los diferentes aspectos que presenta en la época actual en
esos paises,

Por ello, en el presente informe se ha tendido a abarcar todos los-
grandes problemas de formacidn tal como se plantean para cada nivel de
calificacién en la industria, el comercio y la agricultura, sin perder
de vista la necesidad de ubicarlos con respecto a la situacidn educati
va, la evolucidn economlca y la dindmica demografica de los paises la-
tinoamericanos, que es donde reviste mayor urgencia encontrar los me-
dios de resolverlos.

Al obrar asi se corrid a sabiendas el riesgo de proponer a la Confe-
rencia un informe que no concede el mismo grado de atencidn a proble-
mas o realizaciones de semejante importancia. Como se quiso que el in
forme sirviera para orientar a los que estan empefiados en la accidm,
parecid obligado tomar como punto de partlda la actividad desarrolla-

‘da en los (ltimos afios .en diferentes paises sin tratar de hacerla en-

trar en un molde convencionalmente equilibrado, para poder llegar a
discernir las tendencias mas significativas en el campo de la forma-
cidn profe81onal, que poseen real vigencia para los paises en vias de
desarrollo.

)



Se espera que este enfoque tenga la ventaja de encauzar la discusidn
hacia la elaboracién de conclusiones Ttiles sobre la manera de elabo-
rar y llevar a la practica una politica de formacifm profesional que
tienda a satisfacer las necesidades de la mano de obra y el empleo den
tro de un limite conocido de posibilidades y esté en armonia con la po
1itica general de desarrollo econdmico y social del pais interesado.

10
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Relacion. de la formacion profesional
con la sitvacion educativa y el desarrollo econémico

Segin un estud1o realizado por la Unesco (1), el andlisis de’ loe da-
tos censales recogidos durante el censo de América de 1950, revela que
mientras _que la proporcidn de analfabetos éntre la poblac10n de 15
afios y mds edad en América Latina es de 40 % aproximadamente, el nivel
educativo medio alcanzado por la poblacidén de ese mismo grupo de edad
se calcula en menos dé un afio escolar aprobado. En trece paises, mas
de la mitad de la poblaci&n'de 15 afios y mas de edad no ha aprobado el
primer afio escolar; en uno, mas de la mitad de la poblac1on del mismo
grupo de edad no ha aprobado mAs que un afio escolar' en los otros seis,
la mediana de afios escolares aprobados por el grupo de poblacidn con81
derado es de dos y mas.

La comparacidn de estos niveles educativos medios con los de Canada
o de Estados Unidos, que son de ocho y nueve afios escolares aprobados ,
respect1vamente pone de relieve la desventaJosa 51tuac10n en que se
encuentra América Latina.

Al analizar e1 nivel educativo medio eliminando a los que no han
aprobado ni siquiera un afno escolar, se ha observado, en un grupo de
once paises estudiados, que el nivel educativo medio de la poblacidn
con escolaridad fluctiia entre dos y cinco afios aprobados. De una mane
ra mas general, en América Latina'casi la mitad de la poblacidn ‘con es
colaridad estd en el grupo de menos de cuatro anos aprobados y menos-
de la décima parte en el de siete a nueve afios aprobados.

Pero para abarcar toda la 51tuac1on ‘es prec1so tener en cuenta la
evolucidn demografica de la regidn, que se caracteriza por una tasa
muy elevada de crecimiento. En el plano educatlvo este hecho signifi
ca, segin el precitado estudio de la Unesco, que en el decenio 1956-"
66 el incremento calculado de la poblacidn en edad escolar alcanzard
en promedio un milldn de nifios por afio, llevando la poblac1on escolar
de 7 a 12 afios de edad a unos 35 millones en 1966. Las necesidades es
colares de este incremento infantil se traducen en por lo menos 25. 000
nuevas aulas y 25.000 nuevos maestros por afio. Estas cifras no com-

+

(1) véase La situacidn educatzva en América Latina.  Paris, Unesco,
1960, pdgs. 202 y s.1g ‘ : :
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prenden el déficit actual de unos 15 millones de nifios de 7 a 12 afios
que actualmente se encuentran al margen de la escuela."”

El otro dato demogrdfico importante es el de la distribucién de la
poblacidn por edades que revela la existencia de un alto porcentaje de
poblacidn menor de 14 afios, junto con un bajo porcentaje de habitantes
entre 15 y 59 afios de edad. A excepcidn de la Argentina - donde el
grupo de menos de 15 afios representa el 30 % de la poblacidn total -,

en todos los demis paises latinoamericanos dicho grupo representa en— -

tre el 36 % y el 44 %, es decir, estd por encima del 34 %, valor que
dicho grupo tiene en el total de la poblacidn mundial, segiin estimacio
nes de las Naciones Unidas.

Las perspectivas demogridficas indican que esta relacidn se mantendrd
todavia por algin tiempo.. Por consiguiente, la carga de personas en
edad escolar que debe sostener el grupo de poblaci6n en edad de traba-
jar seguird siendo considerable en los afios venideros.

La situacidn demograflca, pues, antes que favorecer, d1f1cu1ta la so
lucidn del problema que plantea el bajo nivel educativo medio de la po
blacidn 1at1noamer1cana. La gravedad de este problema impone a los go
b1ernos un gran esfuerzo para lograr que sus pueblos se acerquen a la”
meta de "educacidn para todos', aspiracidn social que recogid la Confe
rencia General de la OIT al adoptar, en 1944, la Declaracidn de Fila-
delfia, en la que reconoce la obligacidn solemne de la Organ1zac1on In
ternacional del Trabajo de fomentar, entre todas. las naciones del mmn-
do, programas que permitan garantizar a todos 1guales oportunidades
educativas y profesionales.

Muchos son los factores que determinan el bajo.nivel éducativo medio
de América Latina; sin entrar, empero, a analizarlos - lo que rebasa-
ria los 1limites de este informe -, puede sostenerse que la situacidn
educativa actual es una manifestacidén md@s del bajo nivel de la renta
nacional predominante en la regidon. Consecuentemente, cabe dudar de
que sea posible realizar grandes progresos en procura de esa meta so-
cial sin que, al mismo tiempo, aumente substancialmente la renta nacio
nal de cada pais mediante la expansidn de la produccidn y el mejora-
miento de la productividad. Por ello parece razonable pensar que la
elevacion sensible del nivel educativo medio depende, en {ltima instan
cia, del buen €xito de la politica de desarrollo economlco emprendida
por la mayoria de los gobiernos latinoamericanos.

Pero si bien es c1erto que el desarrollo econdmico facilita la exten
8idn de la escolaridad y la consiguiente elevacidn del nivel. educativo
medio, no es menos cierto que, a la vez, las necesita, La meta de ga-
rantizar a todos iguales oportunldades educativas y profesionales no
.es 86lo un imperativo social, sino al mismo tiempo un elemento necesa-
rio de una politica de desarrollo econdmico.

Es evidente que la carencia total de escolaridad o una escolaridad

muy corta afecta la productividad de que es capaz un trabajador y que
la gran masa de trabajadores que poseen tan bajo nivel de educacidm,

12
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en muchos paises de la regidn, debe pesar en el nivel de productividad
general mucho mis que el resto. .Esto es mds cierto que nunca en una
época como la presente, caracterizada por los grandes adelantos de la
técnica. - - .

Para responder a la exigencia social vy, econdmica de elevar el nivel
educativo medio de su poblacién, cada pais de la regidn deberia loglca
mente destinar partidas preSupuestarlas superiores a las corrientemen-
te asignadas a ese fin; esta proposicidn, empero, no es de facil apli-
cacidn trantandose de-paises cuyos recursos disponibles, ademis de li-
mitados, son reclamados por otras 1nver31ones econdmicas'y sociales  de
parecida urgencia.

El método para resolver este conflicto no puede ser otro que-el que
consiste en determinar el orden de prioridad y la magnitud del esfuer-
zo educativo dentro de un plan de desarrollo econdmico y social. Cono
cidos esos limites, cabe a los gobiernos tomar medidas apropiadas para
que el desarrollo del esfuerzo educativo se lleve a cabo: con el mayor
rendimiento posible, de manera que alcance el objetivo de favorecer el
desarrollo de la personalidad de los individuos preparéndolos para que
participen activamente no s6lo en la actividad econdmica sino en la vi
da de la sociedad, y el objetivo de contribuir al esfuerzo colectivo
general tendiente a cumplir las previsiones econdmicas establecidas.

.Esas medidas podrian inspirarse de.las conclusiones adoptadas. por
los seminarios interamericanos de educacidn celebrados en el curso de
log Gltimos diez afios y, en especial, por el que se celebrd en Washing
ton en 1958, convocado por la Organlzac1on de Estados Americanos y la
Unesco, para estudiar el significado y alcance del planeamiento inte-
gral de la educacidn., Este {iltimo seminario considerd que la gravedad
de los problemas educativos de Am€rica Latina hacia necesario el pla-
neamiento integral de la. educacidn, el que fue definido como "... um
proceso continuo y sistematico y en el cual se aplican y coordinan los
métodos de la investigacidn social, los principios y las técnicas de
la educacidn, de la administracidn, de la economia y de las finanzas,
con la participacion y el apoyo de la opinidn pUblica, tanto en el cam
po de las actividades estatales como privadas, a fin de garantizar edu
cacibén adecuada a la poblacidn con metas y etapas bien determinadas fa

cilitando a cada individuo 1la realizacidn de sus potenclalldades y su
‘contribucidn mas eficaz al desarrollo social, cultural y econdmico del

pais." (2)

Un problema especialmente urgente en paises que ingresan a la etapa

industrial es el de la preparacidn profesional -de la fraccidn de mano
de obra que desempefia las ocupaciones calificadas, tanto las que se si
tian en el nivel de los técnicos superiores y medios como en el nivel”
de los trabajadores de ejecucidn..

Existe la impresién generalizada de que los medios de educacidm 'y
formacion profesional de los paises de América Latina no han satisfe-

(2) Véase para mayor informacidn La situacion educattva en América La
tina, op. cit., pag. 275 y sig.
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cho hasta el presente sino en parte las necesidades cuantitativas y-
cualitativas de mano de obra calificada, a pesar de los grandes progre
sos realizados en la materia por la mayoria de ellos en los dltimos
quince afos. Si bien no parece haber estudios suficientemente amplios
y profundos que permitan apreciar con buena aproximacidén la magnitud y
naturaleza de ese déficit, hay un cierto nimero de estudios parciales
- cuyas conclusiones seran citadas en los capitulos siguientes ~ que
gefalan su existencia. : :

No obstante ~ opina la Comisidn Econdmica para América Latina (3) -
el desarrollo econdmico de los paises latinoamericanos ha seguido apa-
rentemente una evolucidn facil, sin notarse que la escasez de mano de
obra calificada constituyese un obstidculo tan serio como la escasez de
otros factores de produccidén, sobre todo el capital. Es sorprendente,
agrega, el grado de desarrollo alcanzado por el sector industrial, a-
pesar de la escasez de mano de obra calificada.. Si bien este fendmeno
se explica'en buena medida por la gran adaptabilidad y notable capaci-
dad de improvisacidn de los obreros, técnicos y dirigentes, no hay que
olvidar que hasta el presente.las industrias que mas se han desarrolla

do han sido aquellas que producen bienes de consumo corrientes y mate--"

riales primarios e intermedios para la construccifdn, tipos de fabrica-.
cidn' que no necesitan gran proporcién de mano de obra muy calificada.
Por otra parte; cuando no se contaba con ella en el pais, se recurria
a contratarla en el extranjero y como se trataba de un pequefio nimero
de personas.no habia gran dificultad en encontrarlas ni creaban un pro
blema f1nanc1ero. :
Es p081ble, continda el informe de la CEPAL, que la perslstente fal-
ta de técnicos industriales sea una de las principales razones.de la
baja productividad industrial y de la mala calidad de las manufacturas
en algunos.paises. De todos modos, al desarrollarse nuevos ramos in-
dustriales mas especializados serid cada vez mas dificil avanzar si no
se cuenta con mayor ntmero de ingenieros, técnicos y obreros - califica-
dos. Ya se advierte este problema en algunos paises latinoamericanos -
y en'el futuro puede ‘llegar a ser uno de los principales puntos de es-
trangulamlento para un desarrollo 1ndustr1a1 bien equ111brado y: rapldo.

La cuestidn del def1c1t actual de mano de obra ‘calificada adqulere
una nueva dimensidn cuando se advierte que, segin las conclusiones del
precitado estudio de la CEPAL relativas a la oferta de mano. de obra,r-
durante los proxlmos veinte afios, no s6lo seguira creciendo muiy’ raplda
mente la poblacidn sino que - a consecuencia de eso mismo y de otros
procesos como el-del aumento de la mano de obra urbana - la oferta de
mano de obra tlende a aumentar a un ritmo alin mayor que la poblac1on.

Tal perspectiva plantea un- grave problema de empleo cuya soluclon de
pende del cumplimiento de una politica econdmica 'y social apropiada,

(3) Véase Estudto sobre la mano de obra en Amerzca Latzna. Documeénto
de Sala de Conferencias nfim.2. Séptimo periodo de sesiones de la
Comisidn Econdmica para América Latina. La Paz, Bolivia, 15 de -
mayo de 1957. . : : :

14
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no asi, evidentemente, de. un esfuerzo aislado en el campo de la educa
cidn y la formacidn profesional, por mis ‘importante que sea.

Claro esta, una politica econdmica y social que tienda a elevar el
nivel de vida creando las oportunidades de empleo productivo necega-
rias para todo el potencial de mano de obra de un pais, debe por su.
parte, ademds de determinar la magnitud de 1a inversidn disponible pa-

. -

ra educacidn y formacidn profesional,;fijar los objetivos a que debe
tender 1la accidn en este Gltimo campo para preparar la mano de obra
que cuantitativamente y cualitativaménté_requiere el desarrollo econd-
mico previsible. ’ ) ' o

var al 5 % la tasa anual de crecimiento del producto bruto nacional,

la que seria capaz de proveer los 150.000 nuevos empleds que supone el
ritmo actual de crecimiento demogrifico. ‘Sin embargo, entre otras conp -
sideraciones, el documento oficial advierte: "

de desarrollo econdmico", y mis adelante: ",,. El aumento de 1la capita
lizacidn de la economia puede producir el fendmeno paradojal de que .no
haya suficientes obreros, empleados, té&cnicos y profesionales califica

dos para la ejecucidn de este programa." (4)

Por esta razén, el Jefe de 1la Oficina de Planeacién adscrita a la
Presidencia de 1la Replblica, solicitd al SENA que estudiara hasta qué
punto la adopcidn del nuevo plan de desarrollo econdmico alteraba las

E1l SENA procedid a realizar el estudio solicitado,
ca (principios de 1960) ya habia adoptado su plan quinquenal de forma=

anual del 3,5 %, es decir, previa eleccidn entre varias hipgtesis de
la que consistfa en suponer que el ritmo de desarrollo econdmico del
pais no variarfa sensiblemente a corto plazo.

Entendida as{ la misidn de 1la educacidn y la formacidn profesional,
pronto se advierte que sus responsables en los pafses latinoamericanos
tienen ante si una Tmproba tarea, pues la situacidn exige que atiendan
__con recursos que en ninglin caso serin abundantes — dos Ordenes de ne

(4) Citas extraidas de documentos comunicados por el Jefe de 1a Mi-
"sidn de la OIT que presta asistencia técnica a la Direccidn Nacio
nal del SENA.
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cesidades: el elevamiento del nivel educativo medio actual y la prepa
racién de la mano de obra calificada que cuantitativamente y cualita-
tivamente requiere la economia, lo que, en este caso, implica a la vez
corregir el déficit actual y atender la nueva demanda de mano de obra
calificada de todos los niveles, de acuerdo con las previsiones econo
micas y las tendencias del empleo.

Los sistemas y métodos tradicionales no parecen capaces de resolver
el problema planteado en esos términos. Ademds, no se incluyd en su
enunciado la necesidad de dar.perfeccionamiento profesional a la mano
de obra que se estd desempefiando actualmente en los puestos de trabajo
calificado del nivel de ejecucidn y del nivel t&cnico medio y supe-
rior. En consecuencia, cabe preguntarse si, para extender la forma-
cidén en la medida necesaria, con una cantidad determinada de recursos,
no convendria revisar el concepto que atribuye- la mayor prioridad al
suministro de toda la formacidn posible durante un periodo ininterrum-
pido que se sitlia antes del ingreso al empleo, y considerar otro con-
cepto que consiste en entender la formacidn como un proceso que debe
comenzar antes del ingreso al empleo y continuar durante toda la vida
profesional de un individuo, segﬁn sus necesidades.

Este segundo concepto apllcado a- la determinacidn de una politica de -

formacién profes1ona1 en estrecha relacidn con una politica de desartro
1lo econdmico, permitiria probablemente un mejor aprovechamlento de’
los recursos disponibles para ese.fin. . Por una parte, promoveria la
organizacidon de una mayor variedad de programas de formacidn adecuados
a las diversas necesidades de un nimero mucho mayor de personas de to-
das las edades. Por otra parte, movilizaria una gran cantidad de re-
cursos humanos y.materiales que pueden suministrar los empleadores y
los trabajadores, lo -que equivaldria a aumentar los recursos fiscales
disponibles. . '

Por -ello, en cuanto respecta particularmente al segundo orden de ne-
cesidades indicado mas arriba, 1a situacidn de los paises latinoameri-
canos parece requerir la revisidn constante de los sistemas y métodos
de formacidn profesional con el objeto de aprovechar de la manera mis
eficaz los recursos disponibles para hacer frente a las grandes necesi
dades actuales y futuras.

PUNTOS. UE DISCUSION

Estas consideraciones sugieren los 51gu1entes puntos como base de
discusidn: - .

1. Conveniencia de determinar la politica de educacidn y formacidn
profesional sobre la base de un plan nacional que esté en armonfa con
una polftica nacional de desarrollo econdmico y social tendiente a ele
var el nivel de vida creando las oportunidades de empleo. productivo ne
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cesarias para todo el potencial de mano de obra del pais, teniendo en

a.

b.

cuenta que el desarrollo econdmico, a la vez que hace posible, requie
re: -

que se eleve el nivel educativo medio de la poblacién; y

que sena satisfechas, tanto en cantidad como en calidad, las nece-
sidades de mano-de obra calificada, en todos los niveles, dé todos
los sectores de la economia. '

2. Conveniencia, ante la importancia y la urgencia de las necesida-

des de mano de obra calificada que sienten los paises que entran en
la etapa de la industrializacién, de desarrollar la polftica de educa
cidén y formacidn profesional asf fijada, de acuerdo con programas
coordinados y teniendo muy en cuenta la necesidad primordial de apro-
vechar todos los recursos disponibles para ese fin con la mayor efica
cia, lo que exige: -

a.

esforzarse por adecuar la ensefanza, en todos sus niveles, al mun-
do del trabajo;

revisar las ideas relativas a sistemas y métodos de formacidn pro-
fesional teniendo en cuenta que la formacidn no es un fin en sf
mismo, sino un medio de desarrollar las aptitudes profesionales de
una persona dentro de los limites de las posibilidades de empleo y
de permitirle hacer uso de sus capacidades como mejor convenga a
sus intereses y a los de la sociedad;

obtener la cooperacidn continua de todos los organismos piblicos y
organizaciones interesadas en los problemas de formacifn, especial
mente, las de empleadores y trabajadores;

entender la formacidn como un proceso que deberfa continuar duran- -

te toda la vida profesional de un individuo, segfin sus necesidades;
planear la organizacidén de programas de formacidn profesional so-

bre la-base del conocimiento seguro de la situacidn de la mano de
obra y el empleo.
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El conocimiento de la situacidn
'de la mano de obra y el empleo

La e1aborac1on de una politica’ educativa acorde con el objetivo de
conciliar la func¢idn de la escuela con el mundo del trabago y propor-

" cionar a los componentes de la fuerza de trabajo y a los j&venes opor

tunidades para el desarrollo y la mejor utilizacidn de sus aptitudes

.intelectuales y fisicas, supone el conocimiento seguro de la situacién

de la mano de obra y el empleo. Es oportuno, pues, analizar someramen
te la naturaleza de las informaciones necesarias, las fuentes de infor
macidon existentes o potenc1a1es y - los problemas que plantea el estable
cimiento de un mecanisio permanente que haga posible la coord1nac1on, )
la recop11ac1on, el ana11s1s y la d18tr1buc1on de d1chas 1nformac1ones.

‘Las necesidades especificas de informacion -

Unoc de los requisitos fundamentales consiste én obtener datos fide-
dlgnos y ,actuales acerca de la oferta y la demanda de mano de obra ca-
lificada. Es preciso conocer el niimero de trabaJadores capac1tados pa‘
ra desempeiiar cada una de las ocupaciones de este tipo, que viven y
trabajan en la regidn o las regiones de que se trate, y la medlda en
que ese niimero satisface la demanda creada por la actividad econdmica.
Esta relacidn de oferta y demanda debe ser establec1da no sdlo en lo’
que se refiere al presente, sino’ que tamb1en deben establecerse proyec
ciones con respecto a perlodos futuros para los cuales razonablemente
puedan formularse prondsticos de este tipo, en base a un estud1o de '
los factores que 1nf1uyen sobre el desarrollo de la poblac1on y de la '
economla. Es importante recalcar que los datos deben referirse a las
ocupac1ones consideradas 1nd1v1dualmente, puesto’ que los programas de

- formacion se han de elaborar en base a las necesidades espec1f1cas por

ocupacidn y no teniendo en cuenta solamente la demanda global de’ mano
de obra de los d1versos sectores de actividad econbmica por nivel de
calificacién. Por eJemplo, seria muy limitada la utilidad de datos

que reflejaran las necesidades de personal c1ent1f1co y altamente ca- -
lificado, de nivel universitario", tecnlcos "trabajadores califica~'
dos", "trabajadores semicalificados , personal de oficina", eté¢., si
no contuviesen la distribucifn profesional dando el nimero de' "ingenie’
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ros mecanicos", "bidlogos", "contadores", "t&cnicos de laboratorio in
dustrial”, "mecinicos de mantenimiento", "fundidores de'altos hornos™,
"tractoristas", "hilanderos", "vendedores", etc. ‘' Por supuesto, la pe-
culiar estructura econdmica, las caracteristicas del mercado del em
pleo y las tendencias del desarrollo de cada regidn indicaran en qué
ocupaciones debe concentrarse el estudio.

Los cdlculos acerca de la demanda de trabajadores calificados en ca-
da ocupacidn deben ser complementados por medio de investigaciones que
permitan definir el contenido de la ocupacidn tal como ella existe en
el mercado del empleo, describiendo en. forma sistemitica las tareas
que la componen, los procedimientos empleados y los instrumentos y
equipo de que debe servirse el trabajador, a fin de determinar la des-
treza, los conocimientos y. las aptitudes que debe poseer el trabajador
para desempenar la ocupacidn. Esta tarea de andlisis y definicidn de
ocupac1ones exige la observacidn d1recta del trabajo en los lugares
donde éste se efectia.

Asi como los datos numéricos relativos a la demanda de mano de obra
calificada - y sus correspondientes proyecciones - proporcionan los
elementos de juicio acerca de la capacidad de los diversos. programas
de formacidn profesional que debén ponerse en marcha, el andlisis de
las ocupaciones permite determinar el contenido técnico que deben te-
ner esos programas, los métodos mds apropiados,. la duraciomn de los cur
s0s, y otras particularidades significativas, porque es menester que
lo aprendido coincida con el mundo real del trabajo.

A los efectos de ubicar los centros de emsefianza o los cursos espe-
ciales de ad1estram1ento, o cualquier otro medio que ‘'sirva para la for
macidn profesional, en lugares apropiados en relacidn con los. obJet1-
vos que se persiguen, es menester tomar en cuenta factores tales como
la distribucidn geografica de los lugares de trabajo y del domicilio
de los trabajadores, los medios de tramsporte, la conveniencia de in-
cluir en los programas visitas a fabricas y otros establecimientos Y,
log1camente, las p051b111dades de empleo que para las diversas ocupa-
ciones ex1sten en cada regidn.

Ademas correlatlvamente con las necesidades presentes y previstas
de mano de obra calificada, por ocupaciones y por regidn geograflca,
1nteresa el conocimiento de los medios que son o pueden ser ut1llzados

para_ formar a la mano de obra que satisfaga la demanda en nimero y'ca-

11dad. Es necesario efectuar una evaluacion de la capac1dad de todos
los medios de formac1on que se hallan funcionando - instituciones de
ensefianza superior, escuelas industriales, comerciales o agricolas de
nivel. secundarlo, centros de adiestramiento de capataces, programas “de
formacidn acelerada o de readaptac1on de adultos, programas de aprendi
zaje en sentido estricto, programas de adiestramiento de trabaJadores
adultos en el curso del trabajo. Los datos acerca del niGmero de perso
nas que reciben formacidn, deben ser analizados en relac1on con facto-
res tales como la tasa de deserc1on y las causas de esta, y complemen-
tados mediante la 1nformac1on relat1va al nimero de personas formadas
que efectlvamente eJercen 1a ocupac1on respectiva y, si. es: e1 caso,
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las causas del empleo en ocupaciones distintas. El inventario frecuen"
te de los medios de formacidn es una necesidad particularmente impor-
tante en palses como la mayoria de los latinoamericanos, en que la es-
tructura econdmica atraviesa un periodo de transformaciones- cuya magnl
tud y ritmo a menudo se apartan de las prev131ones.

La evaluac1on cualltatlva de 1los programas'de formacién, por su par-
te, es en cierto modo mas dificil .que la cuantitativa, pues entraiia
una gama extensa de consideraciones subjetivas por parte de los empre-
sarios, de los mismos trabajadores y de las autoridades de formacidn
profesional. Entre los indicios mds {itiles para. determinar la efica-.
cia de la ensenanza impartida y, eventualmente, la necesidad‘'de intro--
ducir mejoras en determinados aspectos del método o en él contenido de
los programas, se cuentan la facilidad o la dificultad que experimen-
tan los egresados para obtener y conservar empleos en las especialida-
des para las cuales han sido formados, y la opinidn de los empleadores
y de los jefes acerca de la capacidad profesional de los egresados de
instituciones y cursos de formacidon. ,No menos Gtiles son las opinio-
nes de los mismos egresados acerca del grado en que la ensefianza reci-
bida se ajusta a los requisitos del trabajo.

Los estudios y encuestas que se efectllan con este fin permiten lle-
gar a conclusiones de suma utilidad que pueden conducir, por ejemplo,
a la supresidn o modificacidn de programas que no se ajustan al progre
so tecnoldgico, a la creacidn de cursos para especialidades que han ad
quirido suficiente importancia y a diversas otras modificaciones enca-
minadas a asegurar una adaptacidn 3gil y adecuada de la formacién pro-
fesional a las necesidades cambiantes del mercado del empleo. - ' .

Por otra parte, las posibilidades de utilizacion racional de la mano
de obra pueden ser aumentadas en forma considerable s8i, con miras a
una mayor movilidad profesional, se estudian e identifican aquellos ca.
sos en que distintas ocupaciones tienen elementos comunes y, por tanto,
admiten una formacidn de base polivalente. Esto podria acelerar la:
absorcidn en otras ocupaciones de los trabaJadores adultos cuyos servi
cios no tengan demanda en la propia ocupacién. También podria contri-
buir a dar a la formacién profesional de los jdvenes una base suficien
temente amplia que permita la readaptacidn a cambios ulteriores en el
contenido de las ocupaciones, mediante .un minimo de formac1on suplemen
taria. . : :

Por {iltimo, como, un sistema de formacidn profesional no puede estar
constituido por programas rigidos ni homogéneos, ya que .tiene que ha-
cer frente a situaciones de muy diversa naturaleza con medios .también
diferentes, puede ser amplia la variedad de problemas de cantidad o de
calidad que requieran investigacién y anilisis, aparte de los principa
les que se acaban de .mencionar.
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Los medios actuales de informacion

Una considerable cantidad de datos generales acerca de los recursos
humanos, como, por ejemplo, la distribucidn geograflca de la poblacion,
su repart1c1on por edad, sexo, grupos de ocupacion y nivel de educa-
cidn, asi como las tasas de crecimiento demografico, son conocidos en
los paises latinoamericanos, aunque muchas de estas cifras suelen ser
publicadas con considerable tardanza. Con la experiencia ganada en
afios- recientes y la cooperacidén interamericana en materia censal, cabe
esperar que los resultados del Censo de las Américas de 1960, asf como
de los posteriores, suministren informaciones mds prontas y precisas
que permitan conocer meJor en particular, los problemas de la mano de
obra, la distribucidn de é&sta por regiones y ocupaciones y su situa-
cidn desde el punto de vicra del empleo. En efecto, el valor de estos
datos censales se ve aumentado en relacidn con el examen de estos pro-
blemas, a pesar del largo intervalo entre un censo y otro, por la ca-
rencia de informaciones estadisticas regulares acerca de la oferta y
la demanda de mano de obra en el mercado del empleo.

Sin embargo, los datos censales no pueden satisfacer todas las nece-
sidades de informacidn de que se ha venido hablando en este capitulo,
puesto que, aparte de la ya apuntada circunstancia de tiempo, carecen,
por su propia naturaleza, del grado de precisidn en materia de clasifi
cacion de las ocupaciones que es necesario a los efectos de la forma-
cion profesional o de cualquier otro programa de mano de obra, y tampo
co reflejan la demanda de mano de obra, presente o prevista. La reco-
leccidon de informaciones acerca de la mano de obra y del mercado del
empleo es, en gran parte, un problema de coordinacidn de la tarea esta
distica que con diferentes fines y en distintos #&mbitos efectfian 1nst1
tuciones y servicios de caracter gubernamental, organismos paraestata-
les como las cajas o institutos de previsidn social, y los organismos
no gubernamentales como las organizaciones de empleadores y de trabaja
dores, los institutos de investigacidn, etc. Es también un problema
de organizacidn de estudios sistemdticos directos, como las encuestas
de establecimientos.

En algunos paises de América Latina se han iniciado, en afios recien-
tes, programas de informacidn dindose en ellos la debida importancia a
la necesidad de elaborar instrumentos como la clasificacidén uniforme
de ocupaciones, en base .a definiciones de &stas; pero, en general, la
situacidn se caracteriza todavia por la existencia actual o potencial
de informacidn fragmentaria en una cantidad relativamente numerosa de -
fuentes, que no se recopila ni analiza en forma coordinada. En muchas
de las fuentes, los datos no se compilan de acuerdo con un programa re
gular sino solamente cuando urge la necesidad, y en otros casos las ta
bulaciones se efectilan con mucha tardanza. Los regimenes de seguridad
social, por ejemplo, que en conjunto abarcan una fraccidn importante
de la fuerza de trabajo podrian comstituir una valiosa fuente de datos
acerca del nivel y la estructura del empleo. Por el momento, los indi
cadores mas apropiados con que se cuenta acerca de las tendencias en
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ciertos sectores de actividad econdmica en algunos paises o regiones
industrialmente mds adelantados de América Latina son los indices del

empleo, de las horas trabajadas y de los salarios, que ya forman par-
te de la informacidn estadistica periddicamente publicada en esos
paises.

En los paises en que existe en funcionamiento un servicio pitblico
del empleo, su actividad no. abarca todavia, por regla gemeral, sino
una parte pequefia del territorio, mediante un escaso nimero de ofici-
nas locales que en algunos casos atienden solamente las necesidades de
determinadas industrias, y las estadisticas de las vacantes ofrecidas
al servicio por los empleadores no reflejan ni la magnitud ni la com-
posicidén de la demanda real de mano de obra. En el caso del Servicio
Cooperativo del Empleo del Perii, sin embargo, el desarrollo de la fun-
¢idn de informacidn acerca de la mano de obra y del mercado del empleo
y el comienzo de esta actividad en los principales mercados del empleo
del pais, se efectlla aiin con precedencia al establec1m1ento de las of1u
cinas de colocacidn.

De lo antedicho se infiere que, aunque en todos los paises de Améri-
ca Latina se hacen esfuerzos por estimular el desarrollo econdmico, y
a pesar de que todos ellos padecen en mayor o menor grado desequili- |
brios actuales o potenciales en la relacidn entre oferta y demanda de
mano de obra calificada, la necesidad de informaciones suficientemente
detalladas se satisface en esos paises en forma sdlo parcial. En algu
nos de ellos ni siquiera se han establecido alm las bases legislativas
o administrativas para la compilacidn de este tipo de datos.

Esta deficiencia se ha corregido parcialmente en algunocs paises me-
diante encuestas que, por limitaciones de recursos .y de tiempo, han de
bido circunscribirse casi siempre a determinados sectores de la activi
dad econdmica y a.establecimientos empleadores escogidos por su tamano
y ubicacidn. Encuestas de este tipo se han llevado a cabo en afios re-
cientes en la Argentina, Venezuela, Perll y Colombia, con la asistencia
técnica de la OIT.

Por ejemplo, en 1956 se efectud en la Argentina una encuesta que te-
nia por objeto conocer las necesidades de mano de obra calificada en
la industria, como parte de un estudio econdmico de caradcter general
organizado en ese pais por la Comisifén Econdmica para América Latina.
La encuesta de mano de obra fue concebida en forma tal que se pudiera
reunir, en el corto tiempo de que se disponia, datos que permitieran
obtener una idea relativamente exacta de la estructura de la mano de
obra industrial argentina; precisar la importancia del déficit de mano
de obra calificada que padecia la industria del pais en ese momento;
determinar las profesiones que compondrian la demanda de personal en
un futuro proximo y reducir a cifras estas necesidades; y obtener da-
tos directamente utilizables por las autoridades encargadas de organ&
zar la ensefianza profesional y universitaria. La encuesta se llevd a
cabo en las industrias manufactureras y en las de ciertas otras catego
rias, ‘en la cap1ta1 federal y en seis provincias, territorio en el -
cual se suponia concentrado el 90 % de la mano de obra empleada en las
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industrias estudiadas. En 1958 y 1959, se llevaron a cabo en la Argen
tina otras encuestas con objetivos semejantes, a fin de completar y ac
tualizar algunos de los datos y establecer comparaciones,

En fecha reciente, la Comisidn Econdmica para América Latina publicd .
su informe acerca del desarrollo econdmico de la Argentina. En la par
te correspondiente a agricultura e industria (1), un anexo intitulado
"La inversidn en capacitacidn técnica", contiene cdlculos basados en
la mencionada encuesta parc1a1 de la mano de obra, de 1956, en datos
obtenidos por una misidn conjunta de la OIT y el Comité Interguberna-
mental para las Migraciones Europeas acerca de las necesidades de mano
de obra calificada extranjera en algunos paises latinoamericanos, tam
bién en 1956, y en los resultados de otra encuesta efectuada por el
CIME para el gobierno italiano, en 1957, relativa a las necesidades de
obreros calificados en las industrias metaliirgicas y de maquinaria y
artefactos ‘eléctricos. Los resultados de estas investigaciones fueron
complementados mediante una encuesta especial llevada a cabo por la Se
cretaria de la CEPAL en junio y julio de 1957, entre ingenieros y diri
gentes industriales. Entre las conclusiones mencionadas en el documen
to cabe destacar la que sefiala que de los 750.000 obreros que en 1956
trabajaban en' la industria argentina, unos 210,000 eran calificados y
se necesitaban aproximadamente otros 18.000, lo que representaba en -
aquella fecha un déficit del 8 %. Se estimd que la escasez representa
ba alrededor del 25 % del contingente de obreros calificados en la in-
dustria de vehfculos y maquinaria; del 20 % en las de metal - excluida
la maquinaria - y madera; del 10 % en las de miquinas y artefactos
eléctricos; y del 5 % en imprenta y publicaciones, productos quimicos,
alimentos y bebidas, cueros e industrias varias, El andlisis permitig,
ademis, identificar determinadas espec1a11dades en las cuales habia eg
casez, como las de ajustadores de m3quinas y mecdnicos de mantenimien-
to, o como el personal especializado en algunos procedimientos de pro-
duccidn, aun en industrias cuyo déficit de personal calificado no:es
1mportante ‘en’ c1fras globales.

Por otra parte, Se llegé a la conclusidon de que la mano de obra que
‘se denomlna "calificada", incluyendo a los trabajadores llamados "ofi-
ciales™, por’ejemplo, suele en realidad estar insuficientemente prepa-
rada y llegar a ese rango por razones de antlguedad o por no haberse
encontrado personal con las calificaciones necesarias.

El estudio también enfoca el problema en lo relativo a otras catego~
rlas‘impoffahtes, como la de técnicos e ingenieros, y luego presenta
una’ proyecc1on de las necesidades globales hasta 1967 y un cédlculo de
las 1nvers1ones necesarlas en capac1tac10n. :

En Colomb1a, en 1958, la Divisidn de Mano de Obra del SENA efectud
con- la ayuda técnica de la OIT una encuesta en cierto nimero de esta-
blecimientos industriales que abarcd gran parte del territorio nacio-
nal, con el objeto de indagar las necesidades de trabajadores califica

(1) Véase Andlisis ) proyecciones del desarrollo econdmico: V. El de-
earrollo econdmico de la Argentina. Los sectores de la produc-
eidn: a) agricultura, b) industria. México, Naciones Unidas, 1959
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dos, en términos cualitativos y cuantitativos, asi como la cuota de
- incorporacidn de nuevos trabaJadores calificados que demanda el merca

do del empleo de Colombia cada afio, tanto por razdn del personal que
se retira de la vida econdmicamente activa como por motivo de las exi-
gencias nacidas del crecimiento de la actividad productiva (2) Gra-
cias a este estudio se ha pod1do calcular no solamente el nimero apro'
ximado de trabajadores que deben ser formados para ocupaciones de las
distintas actividades econdmicas, con exclusidén de la agricultura, si-
no también un determinado orden de precedencia para la formacidn.de la
mano de obra de las diversas categorias y especialidades. E1 SENA se
proponia extender estos estudios al sector agricola, tan pronto lo per
mitieran los medios a su disposicidn.

Finalmente, cabe citar que la importancia de los estudios acerca de
las necesidades de mano de obra calificada y la necesidad de evaluar
los medios de que.se dispone para formarla han llevado a la Comisidn
Econdmica para América Latina a adoptar, durante su octava Conferencia,
celebrada en Panamd, en 1959, la resolucidn niim. 149 que tiende al es-
tablecimiento conjunto con las otras organizaciones internacionales
competentes, y en particular con la OIT, la Unesco, la OEA y el CIME,
de un proyecto para:. .

1. hacer una estimacidn de las necesidades de mano de obra califica-
da, particularmente en lo relativo a aquellas categorias cuya
formacién ofrece dificultades; :

2. hacer una est1mac1on de los- medlos de que se dlspone para 1a forma
cidén y de los recursos con ‘que se cuenta; y ,

3. colaborar con los gobiernos que 8011c1ten ayuda a fin de elaborar
medidas para la readaptacidn y la expansidn de estos recursos y 1a_
utilizacién de la mano de obra calificada inmigrante, '

Las consultas y .contactos. pre11m1nares que se han efectuado como con
secuencia de esta resolucidn han permitido trazar ciertas pautas para
la colaboracidn practica en esta materia, a través de la asistencia
técnica que reciben de estos organismos los paises latinoamericanos.
Cabe esperar que estas medidas contribuyan a intemsificar los estu-
dios relativos a todos .los niveles de la .mano de obra, .como parte in-~’
dispensable de los estudios que efectilen los paises latinoamericanos
con miras a impulsar y encauzar su desarrollo econdmico.

En algunos paises de América Latina se han llevado a cabo otras in-
vestigaciones a fin de esclarecer aspectos especiales del problema de
la formacidn profesional, y entre ellas cabe mencionar, a manera de
ejemplo, una efectuada en el Brasil y otra en México.

En 1959, el Departahento de Invesfigationes'y Estadistica del SENAI
del Brasil inicid un estudio de 175 ocupaciones calificadas de la in-
dustria, en las regiones norte y noreste del pais, a fin de ajustar

(2) Véase Informe gobre necesidades de mano de obra calificada en Co
lombia. Bogotd, SENA, 1959.
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los programas de formacidn para esas ocupaciones a los requisitos de
la industria local. Los datos cuya obtencién se perseguia comprendian
el nimero estimado de trabajadores empleados; las tareas que componen
cada ocupacidn, las aptitudes fisicas y mentales que exige el trabajo;
los requisitos de experiencia; la duracidn del adiestramiento, ya en
centros especiales, ya en el trabajo mismo; y los efectos del adelanto
tecnoldgico sobre las ocupaciones.

En una encuesta efectuada de 1955 a 1957 por el Banco de México acer
ca del empleo de personal técnico en determinadas ramas de la indus- -
tria mexicana de transformacion, se tratd de determinar, entre otros
diversos factores, qué deficiencias existian en la preparacidén formal
de los trabajadores que en el estudio se denominan té&cnicos profesiona
les. En la industria textil, cuyos trabajadores de nivel profesional
universitario son en su gran mayorfia ingenieros textiles e ingenieros
quimicos, la deficiencia mis significativa que se sefiald fue la falta
de experiencia en el manejo de maquinaria y equipo. Seguian en impor-
tancia la falta de instruccidn préctica de laboratorio y la carencia
de conocimientos de relaciones humanas. También se menciond con rela-
tiva frecuencia la falta de conocimiento de métodos de trabajo y del
cdlculo de costos de produccién, y en algunos casos la falta de adies-
tramiento en la preparacidn de proyectos. Deficiencias semejantes,
aunque con ciertas variaciones, fueron anotadas en las demds indus-
trias abarcadas por la encuesta. (3) '

. Algunas de las deficiencias de los programas de formacidon profesio-

nal descubiertas por la investigacidn, pueden ser corregidas mediante
modificaciones apropiadas en los programas y métodos de ensefianza.
Otras llevan a la conclusidon de que es a veces necesario formar nuevos
tipos de especialistas como, por ejemplo, en el caso del personal espe
c1allzado en la contabllldad de costos. “

No es dificil darse cuenta de que los recursos empleados en investi-
gaciones de esta clase tienen como resultado, a menudo, beneficios de
un valor 1nca1cula51emente mayor que el costo de las encuestas.

El programa permanente de informacion

Las informaciones acerca de la oferta y la demanda de mano de obra
en general, y de la calificada en particular, no se utilizan exclusiva
mente a los fines de la formacidn profesional. También son necesarias
al elaborar planes y proponer metas para el desarrollo econdmico, en
las operac1ones de colocacidn del servicio del empleo, en la adopc1on
y ejecucion de medidas relativas a las mngrac1ones y como elemento im-
portante de juicio en lo relativo a inversiones plblicas o privadas.

(3) Véase EL empleo de personal técmico en la industria de transfor-
macitn. Banco de México, Departamento de Investigaciones Indus-
triales, Mé&xico, D.F., 1959.
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Resulta, pues, evidente la conveniencia de establecer un mecanismo que
permita coordinar las- tareas de recoleccidn de los datos primarios en
las diversas fuentes, recopilar, interpretar y distribuir los datos a
todos los usuarios, de una manera pronta y regular. La responsabili-
dad central en un programa de esta naturaleza se suele atribuir al ser
vicio piblico del empleo, y en algunos paises de América Latlna, como
el PerQ y Venezuela, han alcanzado distintas etapas de ejecucidn los
planes para el funcionamiento regular de un programa- permanente de 1n—
formacion, si bien aim en escala limitada. :

No obstante, en los paisés en que tal programa no existe ain, la ne-
ce31dad de estos datos a los fines exclusivos de la formacidn profesio
nal Just1f1ca, por si sola, que los organismos responsables de esta ul
tima, sin esperar que se resuelva el problema en un plano mas elevado
o general, cumplan funciones de investigacidén y analisis en esta mate-
ria, como ha ocurrido en Brasil y Colombia, donde los respectivos ser-

‘vicios nacionales de aprendlzaJe efectlan la investigacidn 81stematica

de los problemas de la mano de obra y del empleo.

En tales casos, surge la cuestidn de modificar eventualmente el con-
tenido de las. funciones de investigacidén y analisis atribuidas a los
servicios de formacidn profesional a fin de coordinarlas ¢on las fun-
ciones de. los otros servicios que se vayan creando dentro del marco de
un servicio permanente de informacidn. Esta cuestidn fue tenida en
cuenta en Venezuela, pues al dictarse, en marzo de 1960, el reglamento
de la ley sobre el INCE, se dispuso que la Divisidn de Mano de Obra,
que seria creada dentro del Instituto, deberia "colaborar con el Minis
terio de Trabajo, la Oficina Central de Coordinacién y Planificacidn y
los demads organismos interesados en la planificacidén y elaboracién de
las investigaciones estadisticas relacionadas con el mercado del em-
pleo con el fin de orientar la programacidon de los cursos de formacién
profesional, entrenamiento en servicio y aprendizaje"

Cualesquiera sean las disposiciones adoptadas para obtener la.infor-
macidn necesaria y cualqulera sea el lugar que se dé al programa de in
formacion, @ste deberd comprender las siguientes funciones:

-~ Identificar a los usuarios de la informacidn, tales como las autori--
dades piblicas y privadas de formacién profesional, organizaciones
de empleadores y de trabajadores, etc.

- Definir los tipos de datos requeridos a los diversos fines de la for
macidn profesional y determinar en cada caso la forma y periodicidad
de la informacidn.

- Determinar qué informaciones existen en las diversas fuentes.

- Tomar las disposiciones necesarias para asegurar que los datos sean

recopilados en forma sistematica, de acuerdo con clasificaciones,
definiciones y criterios uniformes.
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- Disponer lo necesario para que la informacidn recogida sea analiza-
da y puesta rapidamente a disposicidn de los usuarios.

PUNTOS DE DISCUSION

Estas cons1derac10nes sugieren -los s1gu1entes puntos como base de
discusion: s

«~ 1, Necesidad de adoptar medidas concretas para adecuar los progra
mas de formacidn profesional a las necesidades' cuantitativas y cual1ta
tivas de las diversas actividades econdmicas, determinadas mediante el
estudio ;sistematico de las caracteristicas. y tendencias de la oferta y
la demanda de mano de obra. -

~-3.72: Conveniencia de establecer, mediante disposiciones legislati-
vas apropiadas, un sistema.coordinado que permita el andlisis permanen
te de la informacidn recopilada por distintos servicios estatales, pa=
raestatales y - privados, y pueda tamblén dlsponer la realizacidn de en-
cuestas directas. . <

3. 3. Oportunidad, mientras no exista tal sistema, de establecer fun
ciones adecuadas para tal finalidad dentro de los servicios nacionales
de . formaclon profe51onal , . L
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Formacion para ocupaciones del primer nivel de
calificacion de la industria y el comercio

Desde hace muchos afios, los medios de adquirir los conocimientos ma-
nuales y tedricos que habilitan para desempefiar las ocupaciones del. .
primer nivel en los paises americanos son — dejando de lado la ensefian.
za primaria comin - la escuela profesional, el aprendizaje contractual
y la formacidn comin en el curso del trabajo. De los tres, el aprendi-
zaje contractual ha tenido realmente vigencia en los Estados Unidos y.
Canada y comienza a tenerla, gracias a una f8rmula de aplicacidn nueva,.
en Brasil y Colombia., Fuera de esos casos, el. contrato de aprendizaje,
incorporado a casi todas las legislaciones americanas, aun cuando haya
cumplido el objeto de proteccidn social y econdmica del trabajador me-
nor, no dio resultado como medio ‘de formacidn. profesional, por razones
atribuibles a las caracteristicas propias del taller latinoamericano,
a la influencia que ejerce sobre &l un medio econdmico que evoluciona
velozmente al punto de transformarse, sobre todo.en la ciudad, en el
espacio de una o dos generaciones, a la inexistencia de servicios de
elaboracidn de normas, programas, examenes, etc., que podrian haber si
do creados por la autoridad piblica o las asociaciones de patronos por
iniciativa propia, con el ocbjeto de facilitar y organlzar el trabajo
de ensenanza. : . .

Examen generdl del asunto

‘En la mayoria de los paises: latinoamericanos, la escuela y la forma-
¢idén comim en el curso del trabajo han sido, pues,’ los medios para al~
canzar la primera'calificacidn para el trabaJo. Ambas han sido- cons= "
tantemente objeto de exdmenes criticos por parte de las autoridades- pu
blicas, los docentes, los empleadores y los trabaJadores.. .

La formac1on com@n en e1 curso del trabaJo es, por regla general un
hecho natural en que la transferencia de conocimientos resulta de la
presencia de un trabajador principiante en un medio de trabaJo Junto a
otros trabajadores. -Asi, falta de sistema y de método, -actiia por im-
pregnacion u ocasionalmente por imitacidn. Como tampoco pone al alcag
ce del trabajador principiante medios organizados de adquirir conoci-
mientos tedricos, este modo de formacidn es deficiente en cuanto a su
contenido, rutinario en tanto que no prepara para avanzar én el conoci
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miento técnico, rlgldo porque resta p031b111dades de movilidad profe-
sional al trabajador y, por fin, cuando. alcanza resultados individua-
les lo hace en t1empos dema31ado largos. La formac¢idn comin en el cur
so del trabajo asi caracterizada, no debe ser confundida con la forma-
cidn racional suministrada en la empresa, de la que hay buenos ejem
plos en muchos paises. Uno (1), el de la Administraciﬁn de los Ferro-
carriles del Estado de la Argentina, que organizd en 1933, con la asis
tencia de la Inspeccidn General de Ensefianza, la formacidn de obreros
y oficinistas calificados mediante un sistema de ensefianza tedrica im-
partida en aulas y de ensefianza practica impartida en el lugar de tra-
bajo. Otro (2), el de la Compaiiila de Ferrocarriles Sorocabana de Bra-
s8il, que inicid cursos de formacidn racional en 1930 y contribuyd lue-
go_a la creacitn en 1934 de un Centro Ferroviario de Ensefianza y Selec
cidn Profesional, en el Estado de Sao Paulo, esfuerzo asociado de to-
das las companias de ferrocarriles existentes. A propdsito, cabe ci-
tar que dos ingenieros de este centro, Roberto Mange e Italo Bologna,
presentaron una comunicacidn al 20. Congreso de Ingenierfia y Legisla- .
cidn Ferroviarias, realizado en Curitiba en 1938, sobre la formacién
racional del personal de taller, uno de cuyos capitulos describe una.
investigacidn llevada a cabo para comparar los resultados del método
racional de formacién con los de la formacidn comiin. Puestos en cinco
compaiiias de ferrocarriles dos grupos diferentes de aprendices - unos
provenientes del taller general y otros del Centro Ferroviario - a rea
lizar una misma .pieza que comprendfa operaciones fundamentales de ajus
te en banco, la comparacidn de los resultados reveld que los aprendi-
ces del taller general habian alcanzado una calidad de trabajo media
valorada ‘en 54/100 después de 3,2 afios de formacidn, mientras que los
aprendices de los cursos sistemiticos habian alcanzado una calidad de
61/100 después de 3/4 de afio de formacidn racional, lo que justificd
la conclusién de que, tomando en cuenta los dos factores calidad de
trabajo y tiempo de aprendizaje, el método racional resultaba ser cin-
co veces mids eficaz que la formacidn comiin. :

La escuela profegional es el medio por excelencia en que los poderes
plblicos - especialmente de los paises latinoamericanos - han concen-
trado los mayores esfuerzos dirigidos a la formacidn profesional siste
matica para las ocupaciones del prlmer nivel. No corresponde descri~_
bir aqu1 los sistemas de formacidn profe81ona1 escolar existentes en
los paises americanos. Por lo que a los paises latinocamericanos res-
pecta, la OIT realizd una investigacidn sobre el terreno cuyos resul-
tados fueron recogidos en un estudio publicado en 1951 (3). El capitu
lo III de esa obra da una idea de la magnitud del esfuerzo desarrolla-

(1) Véase J.J. Gémez Arafijo: Aprendizaje y Educacidém. Buenos Aires,
© El1 Ateneo, 1945, ' ‘

(2) Véase el trabajo de Joaquim Faria G6es Filho: 4 aprendizagem
© eomo um gistema de fbrmngao profisstonal “Rio de Janeiro, SENAI,
1959.

(3) Véase La formacidn profesional en América Latina. Ginebra, OIT,
1951. (Estudios y Documentos, N.S5.28.)
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do para ampliar los medios de formacidén de ese tipo y los apéndices
describen el sistema de buen numero de paises. Desde entonces a la
fecha se mantuvo en la mayoria de los paises la tendencia a aumentar
el nimero de establecimientos de formacidn para el primer nivel y a
mejorar su funcionamiento mediante la construccidén o acondicionamiento
de edificios, la renovacidn y aumento del equipo, la formacidn del per
sonal docente y el mejoramiento de planes y programas. -

No obstante esa tendencia, en los {iltimos quince afios se ha observa-
do paralelamente, en los medios .autorizados de muchos paises de la re-
gion, una fuerte corriente de opinidn que opone serias reservas a la
forma escolar pura como fmico medio de formacidn profesional para las
ocupaciones del primer nivel. La creciente industrializacidn de los
paises latinocamericanos ha hecho que esas reservas fuéran mds marcadas
respecto de las ocupaciones industriales y por ello resulta natural
que los medios interesados del sector industrial hayan sido los prime-
ros en ensayar otros medios de formacidn profesional.

En primer lugar la formacidn escolar pura por si sola no parece ca-
paz de preparar las cantidades de obreros calificados reclamadoes por
el desarrollo industrial. Una encuesta realizada en 1942 en la Argen-
tina reveld que "sdlo un 3 % de los obreros ocupados en trabajos indus
triales en 1941 habfa cursado estudios, y de ese porcentaje sdlo el
1,6 Z 1o habia hecho en escuelas nacionales" (4). Una encuesta reali-
zada en 1956, en Colombia, con la asistencia de un experto de la OIT,
tendiente a determinar la procedencia de los obreros calificados de
los establecimientos industriales que empleaban mds de 50 trabajadores,
dio los resultados siguientes: (5)

- E1 3 %Z de los obreros calificados habian sido contratados al salir
de las escuelas.

- E1 70 % de los obreros calificados habfan sido formados en los pro-
pios establecimientos.

- E1 25 7Z de los obreros calificados habian sido formados en 6t;os es-
tablecimientos.

- E1 2 Z de los obreros calificados habian sido contratados directamen
te en el extranjero.

Por la misma encuesta Se procurd conocer los métodos de ensefianza

adoptados y se llegd a las siguientes conclusiones:

- E1 83 Z de los establecimientos formaban a sus obreros en la pract1-
ca, en el curso del trabajo.

(4) Véase J.J. Gdmez Aradjo, op. eit., pag. 187,

(5) Datos extraidos del informe presentado por la QIT al Gebierno de
Colombia scbre La preparaciémn de la reforma y ampliacién de los
servicios nacionales de formacién profesional. Ginebra, 1958.
(0IT/TAP/Colombia/R.4.) Confidencial.
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- E1.17 7 - las empfesas grandes - los formaban en talleres especia—
les. )

Desde luego, se dedujo que el 95 % de los obreros colombianos adqui-
ria su capacitacidn en el curso del trabajo y que el 83 % recibia una
formacion {inicamente préctica, sin los necesarios conocimientos tedri-
cos. Lo que ocurria en las empresas grandes - las que emplean 50 tra-
bajadores o mas - debfa de suceder también en las industrias medias y
pequefias con la circunstancia agravante de que éstas, por regla gene-
ral, no sostienen talleres especiales para dar al obrero una formacidn
profesional sistemitica. La preparacidn de la gran mayoria de los
obreros colombianos se efectuaba, por lo tanto, hasta 1956, de manera
empirica mediante instructores _que no habian recibido formacidn peda-
gbgica y que, a menudo no poseian alta competenc1a técnica en su ofi-
cio.

Esta observacién fue corroborada por otra via. En efecto, un estu-
dio posterior realizado por el SENA de Colombia (6) reveld que en 1958
el nimero de obreros calificados que era necesario formar ascendia,
aproximadamente, a 7.500, mientras que el nimero de empleados califica
dos que era necesario formar ascendia, aproximadamente, a 8.200. El
estudio no contiene el dato del nimero de empleados egresados de las
escuelas comerciales del pais; en cambio, indica que hubo.un total de
647 egresados de las escuelas 1ndustr1a1es de todo el pais en.1957, én
tre las que se ‘incluyen hasta las que mantienen un ciclo de siete anos
de estudios, cuyos egresados se preparan para ingresar a ocupac1ones
de nivel medio.

Fernando Romero realizd en 1958 un andlisis de la necesidad econdmi-~
ca de obreros calificados que se experimentari en el Per( en el perio-
do 1955-1965 y estudid la forma de satisfacerla (7). En el capitulo
III estima, sobre la base de ciertas hipdtesis, que suponiendo que las
escuelas industriales continden trabajando al ritmo de estos aiios - el
nimero de egresados en 1956 no alcanzd a 700 - habrid que dar formacidn
anualmente a partifr de 1959, para llegar en 1965 a una situacidn de ma
no de obra satisfactoria en el primer nivel de calificacidn del sector
industrial, a alrededor de 17.000 cbreros para todo el sector indus-
trial (industria registrada, industria no registrada y artesania), de
los cuales 3.000 serian requeridos por la sola 1ndustr1a reglstrada.

(8)

(6) Véase Informe éobre necesmdades de mano de obra calificada en Co-
lombia. Bogotd, SENA, 1959.

(7) . Véase F. Romero: La industria peruana y sus obreros. Lima, 1958,

(8) La "industria registrada" designa el grupo de establecimientos
que, en cumplimiento de un decreto supremo de 1955, se hallan ins
criptos en un registro abierto por la Direccién de Industrias y
Electricidad. Se trata, con toda probabilidad, de las empresas
mas importantes y modernas del pais.
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La desproporcidn entre la capacidad de formacidn del sistema escolar
tradicional y las necesidades de la industria es evidente. Fl ritmo
de la industrializacidn en ciertos paises latinoamericanos ha puesto
de manifiesto esta evidencia en té&rminos agudos. Cuando se sabe que
el total de obreros empleados por la industria brasilefia pasd, en nime
ros redondos, de 780.000 en 1940 a 1.250.000 en 1950 (9), no sorprende
que por la misma Epoca se creara en ese pais un medio nuevo de formay
mano de obra para las ocupaciones del primer nivel de la industria
- el SENAI - y del comercio - el SENAC -. Del mismo modo, si se re-
cuerda que los censos industriales realizados ‘en la Argentina indican
que el niimero de obreros pasé de 590.000 én 1941 a 900.000 en 1946, pa
rece natural que las autoridades de ese pais crearan en esos afios un
servicio nuevo de formacién, la Comisidn Nacional de Aprendizaje y
Orientacidén Profesional. B '

Aparte de la insuficiencia cuantitativa, la formacién escolar pura
como medio de preparar trabajadores calificados para las ocupaciones
del primer nivel, ha sido objeto de criticas que apuntan a su rendi-
miento cualitativo. Estudios realizados en varios paises latinoameri-
canos sefialan que la escuela industrial independientemente de las im-
perfecciones derivadas de su localizacidn, no siempre determinada por’
consideraciones t&cnicas, y su pobreza en cuanto a edificios, maquina-
ria, herramientas y material didactico, adolece frecuentemente del gra
ve defecto de funcionar sin mantener estrecha relacidn con 1la realidad
del empleo y la produccidn industrial, lo que la condena a quedar muy
a la zaga de ésta y rebaja considerablemente su eficacia. Por vivir
aislada, sus planes de estudio, programas y métodos de ensefianza caen
frecuentemente en el vicio del academismo. Asi, por causa de la estre
chez material y del aislamiento que la enerva, la escuela puede caer
facilmente en la rutina y perder la facultad de adaptacién que es nece
saria para contribuir plenamente a- la solucidmn de los problemas siem-
pre renovados que plantea la formacidon profesional de la mano de obra
de paises que atraviesan una fase de rdpida transformacidn econdmica. -

Por otra parte, cabe advertir que la escuela, como tmico wedio de su
ministrar formacidn racional para.las ocupaciones del primer nivel,
aparte de ofrecer cursos para un reducido niimero de ellas, atiende sd-
lo una proporcion minima de los j&venes que entran al empleo en los
paises latinoamericanos. Influyen para que eso ocurra, fundament almen
te, causas tales como: el nimero relativamente escaso de escuelas; el
bajo nivel de instruccidn del grupo de poblacidn que tiene éntre 13 y
15 afios de edad - consecuencia de la corta escolaridad primaria de una
fuerte proporcion de la poblacidn infantil -, que impide el acceso o’
provoca el rdpido abandono de la escuela, y el bajo nivel de 'ingresos
de las familias, que crea la necesidad de contar -con el complemento de
salario ‘que pueden ganar los hijos a partir de los 14 afios de edad y
aun antes, a despecho de las leyes que fijan la edad minima de ingreso
al empleo. : . o

Esta situacidon hace que, de contragolpe, la minorfa de adolescentes
que concurren a la escuela profesional se halle objetivamente en situa

(9) Datos de los censos de Brasil. Fuente: documentos dei IBGE.
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cidn privilegiada. Este hecho explica en parte que los alumos que
terminan el primer ciclo de formacidn profesional -tiendan, en primer
lugar, a continuar sus estudios pasando el ciclo-técnico y,.cuando no
pueden hecerlo, busquen emplearse no ya en ocupaciones donde predomina
el trabajo manual, sino en las otras, lo que los lleva a veces a deser
‘tar completamente el sector industrial y a incorporarse al sector de .
los servicios. Este fendmeno resulta seguramente de la naturaleza de
las cosas. Si en la abrumadora mayoria de los casos se accede directa
mente a las ocupaciones industriales o comerciales del primer nivel
sin pasar por una escuela industrial o comercial, no debe sorprender
que -los que concurren a esas escuelas tengan elAproszito de preparar-
se para un empleo de nivel medio, y asi también se comprende que, aun
cuando no alcancen a terminar el ciclo completo - es decir, los dos ci
clos, el basico y el técnico, en que generalmente se dividen los estu-
dios - tiendan primero a no emplearse en ocupaciones manuales y, luego,
a no emplearse en ocupaciones del primer nivel de la industria o el co
mercio, aunque no sean manuales, cualquiera haya sido el grado de ca11
ficacion alcanzado.

Dos observaciones recogidas por la misidn de la OIT, que colabord
con las autoridades ecuatorianas en la reforma del Colegio Técmico "si
mon Bolivar” de Guayaquil, merecen ser citadas a este respecto. Durag
te un tiempo, mientras se estudiaba la reforma, se pensd seriamente en
crear una seccidn de carpinteria junto a las de mec@nica general y
electricidad, en la que se cumpliria un ciclo de cuatro afios semejante
al primer ciclo de estas dos {iltimas secciones. Finalmente, se renun-
cid a la idea teniendo en cuenta la experiencia recogida en el Colegio
Central Técnico de Quito, cuya seccién de carpinteria se mantuvo prac-
ticamente despoblada durante los {iltimos afios, y las respuestas obteni
das durante una rapida encuesta realizada en Guayaquil que pueden resu
mirse en estas palabras "para ser carpintero basta entrar a trabajar
con un maestro; nadie va a la escuela para aprender de carpintero'.

El plan de estudios del Colegio comprende, ademds del primer ciclo men
cionado, un segundo ciclo de dos afios al cabo del cual los alumnos re-
ciben el certificado de bachilleres técnicos en mecénica o en electri-
cidad. El reglamento dispone.que para pasar del cuarto afio al quinto
--es decir, al primero del ciclo que conduce al bachillerato t&cnico -
se requiere, ademas de la aprobacidn del cuarto afio, un puntaje minimo,
considerados los cuatro aiios del primer ciclo en su conjunto. Esta
regla tiene por objeto seleccionar a los mé@s capaces para continuar el
ciclo técnico y, a la vez, dirigir hacia la industria a un cierto nime
ro de alumos formados para desempefiarse como obreros calificados.

Sin embargo esta regla parece no haber sido aplicada desde la reorga-
nizacidn del Colegio, pues en 1957, 1958 y 1959 fueron inscriptos en
quinto afio todos los alumnos que se presentaron con el primer ciclo
aprobado, aunque no poseyeran el puntaje minimo global requerido. Si
bien es cierto que en los tres afios citados el nimero de alumnos ins-
criptos en qu1nto aiio fue reducido, no es menos cierto que desde su re
organizacidn el Colegio no ha dado a la industria practicamente ningin
ocbrero calificado que haya sido formado en un ciclo de cuatro afios com
pleto.
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Esta afirmacidn no se opone a la observacidn de otro hecho. Los
alumos que desertan el Colegio en proporcidn elevada a lo largo de

- los cuatro afios del primer ciclo, deben de emplearse, presumiblemente,

en ocupaciones del primer nivel de la industria. Esto mismo debe de
ocurrir en la gran mayoria de los paises, pues la desercidn en la es-
cuela profesional, tanto industrial como comercial, es un hecho gene-
ralizado, si bien insuficientemente conocido por falta de estadfsticas.

Un documento peruano (10) permite citar wn ejemplo bastante signifi~
cativo. En 1953, habfa 1.915 alumnos matriculados en el primer afio de
las escuelas indqstriales del pais. En 1954, la matricula de segundo
afio fue de 1.056 (desercidn: 45 %Z). En 1955, la matricula de tercer
afio fue de 816 (desercidn: 57 Z). En 1956, la matrfcula de cuarto aiio
fue de 679 (desercidn: 64 %).

Es 16gico pensar que las victimas de este desgranamiento van al em-
pleo y que su paso por la escuela les permite adquirir algumos conoci- -
mientos y ha@bitos iitiles, que no habrian adquirido de otra manera. Pe
ro, cabe preguntarse si es razonable conformarse con esa reflexidn.
Muchos politicos, educadores, empleadores y trabajadores latinoamerica
nos contestan que no. Declaran que el aporte de mano de obra califica
da suministrado por el inico medio de la formacidn escolar pura, es 1n
suficiente, aun contando el derivado de la desercidr »scolar, de cali-
dad def1c1ente como es natural. Afirman, ademids, que la desercién es
un mal grave de la escuela profesional que se traduce en fendmeno de
frustracidn individual para numerosos adolescentes y en derroche de
fondos piiblicos. Sostienen, por fin, que su misma gravedad exige no
solamente que se adopten medidas urgentes para mejorar el funcionamien
to de la escuela profesional atendlendo a sus deficiencias mds eviden-
tes, sino también que se estudie de nuevo el problema de la escuela
profesional como medlo tinico de formacidn de mano de obra para las ocu
paciones del primer nivel, teniendo en cuenta todos los factores.que
lo componen: educativos, demogrdficos, econdmicos, sociales y financie
ros, -

A51, en los. Gltimos anos, se han puesto de man1f1esto en Amerlca La-
tina dos formas de accidén. Una de ellas ha tendido a crear medios de
formacidn sistematica distin;os del que representa la escuela tradicio
nal; la otra ha tendido a mejorar la escuela profesional y a flexibili
zar el sistema del que forma parte aumentando asi sus posibilidades.
En primer término, se mencionaran algunas de las numerosas iniciativas
y realizaciones intentadas con este Gltimo propdsito.

(10) Véase Inventario de la realidad educativa.. Lima, Ministerio de
Educacidn, /s.f./, Tomo II, pig. 165. ’
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Mejoras introducidas recuentemente en los sistemas de
formocnon profesuono| de tipo escolar puro que
preparan para ocupaciones del primer nivel

Los gobiernos de los paises latinocamericanos se han esforzado por
atender las necesidades de formacidn profesional sistemética dedican-
do, por regla general, la mayor parte de la energia y recursos de que
podian disponer para ese fin a la ampliacidn de la red de escuelas’ in
dustriales y comerciales, al mejoramiento de los edificios y a la mo-
dernizacidn de la dotacidn de equipo. Ultlmamente, por no citar mas
que unos pocos ejemplos, se han creado establecimientos nuevos como la
Escuela Técnica Vocacional de Asuncidn del Paraguay - realizacidn a la
que contribuyd la Administracidn de Cooperacidn Internacional de Esta-
dos Unidos -, y ampliado y modernizado establecimientos existentes co-
mo el Colegio Técnico "Simdn Bolivar" de Guayaquil y la escuela indus-

trial "Pedro Domingo Murillo" de -La Paz, esta Gltima convertida con la

ayuda de Estados Unidos en un instituto nacional de gran capacidad,
parte de cuyas plazas son asignadas a becarios provenientes de todos
los departamentos de Bolivia,

Al aumentar el nimero y mejorar el funcionamiento de los estableci-
mientos de enseflanza de este tipo, los gobiernos cumplen con el deber
asumido por los estados democraticos modernocs de perseguir el objetivo
de asegurar a toda su poblacidn juvenil los medios de desarrollar sus
aptitudes para el trabajo, lo que constituye una aplicacidn del lema
"educacién para todos", reconocido ampliamente en América. La escuela
profesional, abierta a todos los que terminan-el ciclo primario y gra-
tuita por lo general, pone al alcance de muchos jdvenes la posibilidad
de realizar estudios para los cuales estdn especialmente dotados y de
prepararse para ejercer ocupaciones de una cierta complejidad técnica.
En un mundo dominado por la técnica en que, a la vez por las exigen-
cias que ella impone y por las facilidades materiales que gracias a
ella se generan, el aumento del nitmero de afios de educacidon escolar va
siendo realidad en unos paises y necesidad cada vez mis sentida en los
demas, la escuela profesional tradicional cumple practicamente la fun-
cidn de prolongar la escolaridad de los adolescentes que asisten a
ella, lo que es atil.

A menudo los gobiernos empefiados en la difusidén de la escuela profe-
sional han declarado propender asi a la creacién de nuevos empleos.
Esta esperanza casi nunca se ha cumplido. La observacién detenida de
la historia de la escuela profesional confirma que la escuela por si
sola no crea empleo. Sin embargo, aun cuando esto sea cierto en lo in
mediato, no es menos cierto que la formacién profesional, siendo un mo
do de educacidn, es una fuerza viva capaz de producir, a mds o menos
largo plazo, parte de las condiciones necesarias para que cobre impul-
so el desarrollo econdmico y se creen empleos. Esta virtud de la es-
cuela profesional de promover el progreso futuro, justifica los esfuer
zos tendientes a planear la expansidn de este medio de formacién, aun-
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en paises o regiones cuya situacién de empleo actual pareciera no re-
querirlo imperiosamente a corto plazo.

Si bien parece seguro que la escuela profesional es iitil para aten-
der necesidades de orden social y econdmico, ello no basta para consi-
derar que sea el {mico instrumento apto para satisfacer esas necesida-
des en su totalidad y en su variedad. En efecto, su costo de inver-
8ion inicial y de funcionamiento es relativamente elevado, lo que hace
que en la mayoria de los paises la red de escuelas profesionales diste
mucho de dar cabida a todos los jovenes que la necesitan; y el género
de ensefianza que le es propio no se adecila ficilmente a las necesida-
des especiales de los diferentes grados de calificacidn que se encuen-
tran en las ocupaciones del primer nivel ni a las situaciones diversas
en que se hallan todos los _que necesitan prepararse para trabajar en
el primer nivel de ocupac1on- menores que no trabajan, menores que tra
bajan, adultos sin preparac:.on alguna y adultos que precisan complemen
tar sus conocimientos o perfecc1onarse con miras a una promocidn.

Estas limitaciones condujeron a ciertos paises latinoamericanos a
crear, junto al sistema de formacion escolar puro, un sistema de apren
dizaje-como los descritos en péginas anteriores. Tanto en esos paises
- donde sigue funcionando la red de escuelas profesionales ~, como en
otros, donde estas idiltimas constituyen el dnico medio de formacién sis
tematica para las ocupac1ones del primer nivel, se estdn experimentan-
do reformas de organizacidn tendientes a relaclonar estrechamente la
escuela con los sectores econdmicos y la commidad en general, y a dar
le normas de funcionamiento flexibles que la habiliten para atender em"
mayor grado las necesidades de formacidn inmediatas. Como el ciclo
completo de formacion en la escuela profesional tieme por objeto la
preparacion de técnicos de nivel medio, las reformas apuntan a este ti
po de formacién larga, al mismo tiempo que a la formacidn de duracidn
mas corta que prepara para las ocupaciones del primer nivel. De acuer
do con el plan del informe, sdlo éstas seran tratadas a continuacién
quedando aquéllas para ser consideradas en el capitulo siguiente.

En Brasil, 1la ley nim. 3.552 del 16 de febrero de 1959, reglamentada
por el decreto num. 47.038 del 16 de octubre del mismo ano, reestructu

.ra la ensefianza industrial confiriendo a las escuelas té€cnicas e 1ndus

triales dependientes del Ministerio de Educacidn personalidad juridica
y autonomia diddctica, administrativa, técnica y financiera. Cada es-
tablecimiento de ensefianza técnica mantenido por el Gobierno federal
serd gobernado por un Consejo de Representantes, compuesto por seis
miembros de la comunidad local o regional, cuyo presidente nombrara al
director de la escuela. Ademds en cada establecimiento funcionara um
Consejo de Profesores; presidido por el director de la escuela, al
cual competird la preparacidén del plan de actividades pedagdgicas y la
direccidn de su desarrollo, una vez aprobado por el Consejo de Repre-
sentantes. La Direccidn de Ensefianza Industrial del Ministerio de’ Edu
cacion ejercerd funciones de orientacifn y asistencia t&cnica mediante
la elaboracidn de normas generales y de material didactico, y la orga-
nizacidn de cursos, reuniones, seminarios para la formacidn y el per-
feccionamiento del personal docente, ademds de asegurar el control teg
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nico y contable de las escuelas y conservar el poder de intervenir di-
rectamente en ellas en salvaguardia de los altos fines que persigue el
sistema. .
De esta manera la ley tiende a dar a la comunidad productora una ma-
yor participacidn en la vida de la escuela a fin de facilitar los in-
tercambios educativos y econdmicos capaces de crear tanto en los estu-
diantes como en el medio social una conciencia mé@s clara de los proble
mas  de producc1on y product1v1dad que 1nc1den sobre el desarrollo eco-
ndémico del pais y de la regidnm.
Las directivas generales sobre la organizacidn de la ensefianza esta—
blecen que las escuelas podrédn mantener un ciclo. de aprendlzaJe, un ci
clo bdsico y un ciclo técnico, Estos dos iltimos, de cuatro afios cada
uno, corresponden a los ciclos existentes antes de sancionarse la nue-
va ley. En cambio, constituye una novedad el ciclo de aprendizaje, cu
yos cursos tendrdn duracién variable, aunque nunca inferior a veinte
meses, y se destinardn a menores de l4 afios cumplidos deseosos de ad-
quirir formacién para trabajar en una ocupacidn calificada del primer
nivel. Se ha previsto ademds que los que terminan el ciclo de aprendi
zaje pueden ser admitidos, previo examen, en uno u otro afo del ciclo
bdsico, segiin el nivel exigido, 1n1c1ando asi los estudios que condu-
cen al nivel de té&cnico medio.

La reforma de la educacidn secundaria t&cnica resuelta por el Gobier
no. del Pertl, a comienzos de 1957, establece para las cuatro ramas que
esa educacidén comprende - industrial de varones, comercial, agropecua-
ria e-industrial de mujeres ~ dos. ciclos, uno vocacional de tres afios
de duracidn y otro técnico de dos afios. El primero tendrd el mismo va
lor que el primer ciclo de tres afios de la educacidn secundaria comiin,
para cuyo fin las asignaturas de cultura gemeral seran comunes a los
planes de estudio de ambos, salvo las adaptaciones necesarias. El ci-
clo técnico tendra el mismo valor que el segundo ciclo de dos afios de
la educacidn secundaria comin, sin que sea necesaria la uniformidad de
los planes y progrdmas respectivos. La aprobacidn de los dos ciclos
da derecho a seguir estudios .superiores. Por otro lado, el traspaso
en sentido horizontal de la secundaria comin a la secundaria t€cnica y
viceversa esté,asegurado.

Se d1spuso tamb1en que los planes y programas deberan ser concebldos
con flexibilidad a efectos de adecuarlos a las posibilidades.de los
alumos y .a las necesidades regionales o locales; que los establec1-
mientos. de ensefianza deberian organlzar cursos especiales de corta du-
racién para jOvenes y -adultos, segin los casos, sobre la prictica y/o
la tecnologla de ocupaciones definidas a cuyo respecto existan necesi-
dades ocasionales o urgentes en la regidn; que, asimismo, deberfan or-
ganizar cursos vespertinos de formacidn complementaria para los obre-
ros y empleados en servicio; que, por otra parte, se darian las facili.
dades apropiadas para que los estudiantes interesados exclusivamente.
por las materias técnicas pudieran estudiar las materias de su elec-
cidn, sin perjuicio de que si, posteriormente, decidieran cursar estu-
dios regulares, pudieran hacerlo hasta completar el plan de estudios
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establecidos. Otra disposicidn importante, de cuyo cumplimiento de-
pende la flexibilidad efectiva del sistema, determina que los progra-
mas de trabajos practicos de las diferentes especialidades deberan ser
elaborados y desarrollados sobre la base de unidades de trabajo comple
tas, de tal modo que los estudiantes puedan desempefiarse en la produc-
cidn al término de cada una de ellas y reanudar en cualquier momento
los estudios interrumpidos. : .

Si se agrega que la reforma dispone también la norma de la-aplica-
cidn del método activo en la ensefianza - aun cuando la penuria de las
partidas presupuestarias para renovacidn de equipo y compra de mate-
rias primas signifique un serio obstdculo a ese respecto ~, un esfuer-
zo paralelo de formacidn del personal docente y la creacidn de comités
consultivos en cada escuela para contar con la colaboracidn de todos
los circulos interesados de la comunidad, se impone la conclusidn de
que los autores de la reforma han buscado solucién a los problemas ca-
pitales de la ensefianza té&cnica tratando, por una parte, de elevar su
calidad y, por otra parte, de aumentar el rendimiento del sistema de
escuelas para que abarque incluso las variadas necesidades de forma-
cion sistemdtica para las ocupaciones del primer nivel.

Los pocos afios que lleva el experimento no permiten abrir juicio so-
bre los resultados efectivos que dara el ciclo vocacional.de cursos ex
clusivamente escolares; como medio de formar a adolescentes para el
ejercicio de ocupaciones calificadas. Es de temer, sin embargo, que
resulte insuficiente para atender de manera plena las necesidades de
mano de obra calificada del pais, por las mismas razones observadas en
otros paises que se indican en la introduccién de este capitulo y por
la magnitud misma de esas necesidades. (11)

En cambio, pueden citarse ya algunas realizaciones promisorias en el
campo de la formacidn complementaria y los cursos especiales, como por
ejemplo el Curso de Perfeccionamiento de Capataces, desarrollado duran
te 1959 en el Instituto Politécnico '"José Pardo" de Lima con la asis-
tencia de un experto de la OIT, los cursos vespertinos de perfecciona-
miento de obreros adultos - hombres y mujeres - desarrollados en va-
rios institutos.industriales y los cursos cortos de formacidn para ocu
paciones industriales femeninas y para ocupaciones comerciales que se
vienen organizando y que permiten, por ejemplo, en este {iltimo sector,
obtener certificados de competencia para ocupaciones tales como: caje-
ro y auxiliar de oficina, arch1v1sta—kardlsta, publicista, cooperati-
vista, mecandgrafo, taqu1grafo.‘ . ;

Es evidente que la eacuela profesional es una institucidn Gtil y ne-~
cesaria - sobre todo para dispensar el ciclo largo de ensefianza que da
la preparac1on ‘basica para el nivel técnico -, y ‘8e comprende que.en
muchos paises se trate de sacar partido de ella para dar formacidn sis
tematlca para las ocupaciones calificadas del primer nivel e incluso
para dar formacidn complementaria o corta a adultos sin calificacidn
profesional y a obreros y empleados en servicio.

(11) Véase La industria peruana y sus obreros, op. cit.
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Sin embargo, la comprobacidn del contraste existente entre las posji
bilidades relativamente limitadas .de la formacién escolar pura y la
magnitud y -diversidad. de necesidades de formacidn para el primer nivel
que impone el urgente problema de aumentar la produccidn y la producti
vidad nacional, ha determinado que varios paises. crearan un servicio
paralelo-de formac1on profesional capaz de atender las necesidades que
el sistema habitual de escuelas profesionales dejaba insatisfechas.

La tendencia persistente hacia la creacidn de nuevos organismos de
formacidn profesional en paises donde ya existia un sistema de escue-
las ¢&cnicas parece ser uno de los hechos mis salientes registrados du
rante los Gltimos -afios en el campo de la formacién profesional, dentro
del contlnente americano.

PUNTOS bE DISCUSTON

Por lo tanto, se sugleren los puntos siguientes como base de discu-
8idn:

4. Conveniencia de reexaminar en cada pais el conjunto de medios de
formacidn profesional existentes para las ocupaciones calificadas del
primer nivel a objeto de comprobar si satisface las necesidades de la
poblacidn y del desarrollo econdmico, tanto en cantidad como en cali-
dad.

5. Medidas necesarias para aumentar el rendlmlento del sistema de es
cuelas profesionales de manera que su accidn alcance a todos cuantos
necesitan formacidn profesional, por ejemplo:

a. estudio y solucidn del problema de la desercidn -escolar;

b. art1cu1ac1on de la escuela con la comunidad productora, espec1almen'
te con. las organlzac1ones de empleadores y de trabajadores;

c.,flex1b1112ac1on del sistema de escuelas profesionales a cbjeto de
atender ademds de los menores que no trabajan las diversas necesida
~des de formacidn que sienten los menores empleados y los adultos.

6. Cuando se compruebe que el sistema de escuelas profesionales, aun
funcionando con rendimiento Sptimo, no basta para atender la magnitud
y diversidad de necesidades existentes, oportunidad de crear un siste-
ma paralelo concebido especialmente a los fines de la formacidn y per—
feccionamiento de los menores y adultos empleados en ocupaciones del
primer nivel .de calificacién. . .
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Nueva formula de aprendizaje

La urgente necesidad de imprimir fuerte impulso a la preparacion de
todas las categorias de trabajadores, a fin de contar con la mano de
obra que requlere la aceleracidn del desarrollo econdmico, conduJo a
la concepc1on de una nueva férmula de aprendizaje y a-la creacidn en
ciertos paises de servicios especiales para ponerla en aplicacidn: el
SENAY y e1 SENAC en Brasil, la CNAOP en la Argentina, el SENA en Colom
bia y, més recientemente, e1 INCE en Venezuela (12). Las caracterlstl
cas esenciales comunes a las disposiciones legales (13) adoptadas al
efecto pueden resumirse diciendo que en los cuatro paises las autorida
des se propusieron atender las necesidades insatisfechas que revelaba

-el examen de la realidad social y econdomica, mediante::

- La creacidn de medios de formacidn racional destinados a los meno—
res que de hecho no podrian ir a la escuela profesional de horario co-
rriente, organizados de manera que se concilien en el proceso de forma
¢idn las ventajas propias del medio escolar con las ventajas del am-
biente de trabajo, gracias a un régimen de asistencia alternada.

- La obllgaclon 1mpuesta a los-empleadores de emplear una cierta can
tidad de menores en calidad de aprendices, los que perciben salario du
rante toda la duracidn del aprendizaje, tanto cuando trabajan como -
cuando reciben instruccidn, mientras cumplan el horario establecido.

En correspondencia con una necesidad sentida mds agudamente, en un
principio, en el sector industrial, los primeros servicios fueron crea
dos para atender la formacidn industrial: el SENAI de Brasil y la
CNAOP de la -Argentina. Mas adelante la misma fGrmula fue aplicada en
Brasil al sector comercial, mediante la creacidn del SENAC, al compro-
barse que el proceso de formacidn de mano de obra para las ocupaciones
del primer nivel podia cumplirse siguiendo las mismas pautas en ambos
sectores y que los medios de formacidn existentes para el sector comer
cial adolecfan de los defectos ya descriptos de manera general. En pg

(12) En momentos de concluir la redaccidn de este informe (noviembre
de 1960) llega la noticia de que en el Perli se estd elaborando
un proyecto de ley que crearia un servicio nacional semejante.

(13) En lo que respecta a Bra51l véanse , espec1alnente, los decre-
tos-leyes nim. 4.048 del 22-1-42 y nim. 4.481 del 16-7-42; el
decreto nfim. 10.009 del 16-7- 42 y los decretos-leyes nim. 5,452
del 1-5-43 y niim 9.576 del 12-8-u46, todos relativos al SENAL; y
el decreto-ley nfim. 8.261 del 10-1-46, creador del SENAC. En lo
que respecta a la Argentina, véanse los decretos nfim. 1., 358/44

'ntm. 6.648/45 y nfm. 32.412/45, incorporados: a la ley nim. 12,921
(Titulos LXXVI y. LXXVIT). En'lo que respecta a Colombia, véanse
los decretos nim. 118 del 21 6-57 y nm. 164 del 6-8-57, y la
ley nm. 188 del 30-12-59. En lo que respecta a Venezuela véan
se la ley promulgada el 22 -8-59 y el decreto reglamentarlo nﬁm.
239 del 11-3-60.
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cas palabras: formacién empirica y deficiente en el curso del trabajo
para la gran mayoria de los jOvenes que ingresan al empleo al alcanzar
la edad minima legal; formacidn racional organizada en escuelas para
una minoria Infima de estudiantes que se preparan para ingresar al em
pleo en ocupaciones del nivel medio o superior.

Al crearse el SENA en Colombia, las autoridades pablicas considera-
ron, por una parte, que los principios de la nueva férmula de aprendi-
zaje eran aplicables a todos los sectores econdmicos y, por otra parte,
que los fines dltimos del nuevo servicio de formacidn, a saber, el me-
joramiento cultural y t&cnico de los trabajadores y el aumento de la-
productividad nacional como medio de elevar su nivel de vida, sdlo po-
drian alcanzarse sin riesgos de desequilibrios econdmicos internos, me
diante la extensidn del servicio.a los tres grandes sectores indus- .
trial, comercial y agricola. Estas mismas consideraciones presidieron
la concepcidn del INCE en Venezuela, cuyos fines revelan la compren-
sidn de los factores educativos 'y econdmicos que constituyen el vasto
problema de la formacidn profesional, y la sensata ambicidn de obrar
sobre todos ellos para progresar en la solucidn del problema. Los fi-
nes son: promover la formacidn profesional de los trabajadores de to-
dos los sectores econdmicos del pais; fomentar y desarrollar el apren-
dizaje de los menores mediante la creacidn de escuelas. especiales y la
organizacidn del aprendizaje dentro de las empresas con la cooperacidm
de los empleadores; colaborar en la lucha contra el analfabetismo y
contribuir al mejoramiento de la-educacidn primaria general del pals,
en cuanto favorezca a la formacidn profe81ona1.

En el plano de los grandes medios, los nuevos servicios nacionales
de aprendizaje han tenido que recurrir a fOrmulas inéditas de  financia
miento y de direccidn. . Conocida la estrechez crdnica de las partidas”
de los presupuestos fiscales, no sorprende que se haya buscado una
fuente nueva para sufragar los gastos de empresas de formacidn profe-
sional de proyecc1on tan grande como las planeadas. Por otra parte,
no bastaba obtener una cierta cantidad importante de fondos por una
vez, ni siquiera anualmente. Con buen criterio, se pensd que la obra
de formacidn profesional aumentaria con el desarrollo econdmico en el
correr .de los aiios y que al propio desarrollo econdmico, condicionado
en parte por la eficiencia de la formac1on profesional, correspondia
contribuir progre31vamente al sostenimiento de dicha obra. Asi, en
los cuatro paises mencionados se optd por establecer un impuesto espe-
cial del 1 % del total de los salarios pagados por las empresas com—
prendldas por las disposiciones legales respectivas, que pagan éstas y
cuyo producto se destina exclusivamente a los servicios nacionales de
aprendizaje. Este impuesto puede ser reducido a la quinta parte cuan-
do la empresa mantiene curso de aprendizaje aprobado por el servicio
nacional, como ocurre en Brasil y en la Argentina. A esta fuente de
recursos puede agregarse otra constituida por un impuesto adicional,
aplicado a las empresas que emplean mis de quinientos trabajadores,
equivalente a la quinta parte del impuesto basico, caso del SENAI, o
dos fuentes nuevas, como en Venezuela, donde al producto del impuesto
bédsico se agregan un aporte equivalente al 1/2 % de las sumas pagadas,
en concepto de utilidades anuales, a obreros y empleados, que Estos
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hacen, y una contr1buc1on del Estado equ1va1ente al 20 %, como m1n1mo,
del importe anual de los dos totales anteriormente citados.

Otra caracteristica comiin a estos servicios reside en la voluntad
firme expresada en los textos!'que los crean de organizar, para su
buen funcionamiento, la colaboracidn del Estado, los empleadores y los
trabaJadores. En primer lugar, cabe sefialar que en los cuatro paises
no se pensd en momento alguno hacer tabla rasa suprimiendo los medios
de formac1on existentes en las empresas; por el contrario, se los reco
nocid encuadrandolos en un régimen que dispone la reduccidn del 1mpues
to cuando los cursos son aprobados (14) y sometidos a la inspeccidn
del servicio nacional de aprendizaje, el que ademas suministra a las
empresas asistencia técnica en forma de andlisis ocupacionales, docu-
mentacidn técnica, material didactico y servicios docentes, ya présta-~
mo de profesores o instructores, ya atribucidn de plazas a los instruc
tores de las empresas en los cursos de perfecc1onam1ento de personal
docente organizados por el servicio nacional. Mis aim, por regla gene _
ral, los servicios nacionales: de aprendlzaJe han tratado de estimular
a las empresas a crear sus propias secciones de aprendizaje, partiendo
del principio (15) de que ellos fueron creados con el obJeto no ya de
monopolizar el suministro de formacidn profesional, sino mds bien de
fijar normas para la actividad de las empresas en ese campo y organi-
zar todos los medios de formacidn necesarios para completar y extender
las realizaciones debidas a la iniciativa de las empresas o de asocia-
ciones de patronos y de trabaJadores.

En segundo lugar, la colaboracidn del Estado, los empleadores y los
trabaJadores en materia de formacidn - principio aplicado en tantos
paises ya y recomendado en cuantos documentos sobre la materia habian
adoptado la Conferencia Internacional del Trabajo y las conferencias

(14) Para Brasil, véanse, por ejemplo el articulo 5 del decreto 1ey
nlm. 4,048 del 22-1-42 y la resolucidn nfim. 36 A del 15-1- 43,
del Ministerio de Educacidn, que lo reglamenta estableciendo los
requlsltos que deben llenar los cursos y la firma de un acuerdo
entre la empresa y el SENAL.

(15) En la Argentina, el decreto sobre aprendizaje ya citado, despues
de declarar en su articulo 1 que "corresponde al Estado la vigi-
lancia, contralor y direccidn del trabajo y aprendizaje de los
menores de 14 a 18 afios de edad", propone en el artfculo 8 la or
ganizacidn, por parte de los establecimientos industriales, ya
separadamente, ya asociando sus esfuerzos, de cursos para apren-
dices de 14 a 16 afios de edad que trabajen cuatro horas por dia.
El articulo 9 establece la norma de aprobacidn de esos cursos
por la CNAOP. El articulo 10 dispone que la CNAOP instalard es-
cuelas profesionales de medio turno, con €l fin de aumentar los

-medios creados en virtud del articulo 8., Ademds, los articulos
11 y 17 disponen, réspectivamente, que la CNAOP instalara cursos
complementarios para los menores de 16 a 18 afios de edad que tra
bajen ocho horas por dia y colonias-escuelas y escuelas-fabricas
con un régimen mixto de ensefianza profesional y produccidn.
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regionales de Estados Americanos Miembros de la OIT -, fue consagrada:
en las disposiciones legales que crearon los nuevos servicios de for-
macion en los cuatro paises citados, mediante la.institucidn de &rga-
nos ya de direccidn, ya de consulta, ya de funcionamiento interno, en
los que participan representantes de los,sectores econdmicos interesa-
dos. Asi, en Brasil, el Estado confid la organizacién y direccidn del
SENAI y del SENAC a las confederaciones nacionales.de empleadores de
la industria y del comercio, respectivamente. En la Argentina, el de-
creto nim. 14.538/44 atribuyS la responsabilidad del cumplimiento de
las disposiciones sobre aprendizaje y trabajo de menores a una comi-
sidn - la Comisién Nacional de Aprendizaje y Orientacidn Profesional -
integrada por representantes del Estado, las organizaciones de emplea-
dores y las organizaciones de trabajadores (16); ademds de prever - por
ejemplo, en los articulos 6.y 7 - la consulta con comisiones parita-
rias de empleadores y trabajadores como paso previo a la fijacidn.de
ciertas normas. En Colombia, el decreto nfim. 164 del 6 de agosto de
1957 establecid que la direccidn del SENA correspond1a a un Consejo Na
cional y a una Direccidn Nacional. Aquél estd integrado por represen-
tantes del Gobierno, la Iglesia Catollca, las organizaciones de emplea
dores de los tres sectores econdmicos y la confederacidn sindical que
acredite tener el mayor nimero de sindicatos afiliados a ella. En Ve-
nezuela, la direccidn y administracidn del INCE, de acuerdo con la ley
del 22 de agosto.de 1959, estard a cargo -de un Consejo Nacional Admi-
nistrativo y de un Comit& Ejecutivo.. El primero estard formado por el
presidente, vicepresidente y el secretario general, nombrados por el
Presidente de la Repiiblica y por sendos representantes de los Ministe-
rios de Educac1on Trabajo y Fomento, de las organizaciones de campesi
nos, obreros y empleados; de las cimaras agricolas de industriales y
de comercio; y de la Federacidn Venezolana de Maestros. Estas organi-
zaciones designardn sus representantes de acuerdo con sus respectivos.
reglamentos. El1 Comité Ejecutivo estard compuesto por un presidente,
un vicepresidente, un secretario general y dos vocales. Los tres pri-
meros serén los mismos que ocupan dichos cargos, respectivamente, en
el Consejo Nacional Administrativo. Los dos vocales seran designados
por el Consejo Nacional Administrativo de entre sus propios‘miembros,
tratando que el Comité Ejecutivo tenga una representacidn paritaria

de los organismos de la produccidn privada y de las organizaciones de
trabajadores.

El examen de las grandes tendencias de la formacidn profesional para
el primer nivel de calificacidn en América Latina conduce a observar
que la urgencia de contar con un nimero creciente de trabajadores com—

(16) La ley nim, 15.240/59 ha reunido en un solo organismo, llamado
CONET, el sistema de cursos y escuelas de la CNAOP y el sistema
de escuelas de ensefianza técnica dependientes del Ministerio de
Educacidn. E1 CONET se compone de un.presidente y siete miem-
bros designados por el Poder Ejecutivo, de- los cuales tres son
docentes técnicos, tres son representantes de las organizacio-
nes de empleadores, nombrados a propuesta de &stas, y uno es re
presentante de la confederacidn sindical reconoc1da nombrado a
propuesta de ésta. ~ _
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petentes dio origen a la concepcidn de una nueva férmula y, sobre to-
do, a la creacion de un medio nuevo para llevarla a la practica. Por
lo tanto, se sugiere el punto siguiente como base de discusidn:

PUNTO DE DISCUSION

7. Oportunidad de estudiar la experiencia ganada por algunos paises
latinoamericanos con una nueva formula de aprendizaje para cuya aplica
cidn han sido creados servicios de alcance nacional con las caracter1s
ticas pr1nc1pa1es 51gu1entes.

a. tlenden a abarcar a todos 1os séctores econdmicos;

b. aplican el principio de 1la colaborac1on entre el Estado los emplea
-dores y los trabajadores; ' :

c. son financiados mediante -un 1mpuesto espec1a1 ligado a la evolucién

de la produccidn; y

d. dispensan formacidn profesional, preferentemente a los menores gque
trabajan, imponiendo a los empleadores la obligacion de emplear a
un cierto nimero en calidad de aprendices, lo que permite combinar
la asistencia de éstos al trabajo.y a los cursos conciliando las
ventajas de ambos ambientes a los fines de la formacidn y, a la vez,
dando la posibilidad de resolver' la oposicidn que existe frecuente-
mente entre la necesidad del menor de prepararse-para el futuro y
la de €1 o su fam111a de asegurar su subsistencia material en el
presente. :

Notas salientes de la politica de formacidn profesional
de los nuevos servicios de aprendizaje

Si bien los nuevos servicios tienen por principal objetivo la forma-
cidn de obreros y empleados calificados mediante la creacidn de cursos
de aprendizaje sistematico para trabajadores menores, a lo -largo de su
desarrollo han ido diversificando sus medios de accidn para contribuir
a llenar otros vacios dentro del campo de la formacidn para el primer
nivel (17), Existen ejemplos de cursillos destinados a suplir defi-
ciencias de instruccidn primaria, de ‘cursos vespertinos de instruccidn’
técnica complementaria, de cursos para adultos de perfeccionamiento o
de promocidn dentro del primer nivel, de cursos superiores para adqui-

(17) No se trata aqui de los medios de orientacién profesional o de
colocacidn en el empleo que poseen los servicios de aprendizaje
de Brasil y la Argentina - descriptos en La. formaeidn profesio-
nal en América Latina, op. cit., pags. 133 a 135 y 162 a 164 -
y ‘que estd organizando el SENA de Colombia,
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rir calificaciones técnicas correspondlentes al nivel medio y supe-
rior (18), de cursos o seminarios de formacidn de capataces y de acti
vidades de colaboracidn con las empresas empefiadas .en ‘organizar den-~
tro de los establecimientos la formacidn de trabajadores calificados
y semicalificados.

Aprendizaje

El impulso de los nuevos servicios nacionales de aprendlzaje se mani
fiesta espectacularmente por el nimero de escuelas profesionales crea-
das .(el SENAI construyd alrededor de 110 y la CNAOP alrededor de 130,
en un lapso de diez afios). El SENA de Colombia puso en préctica un
primer plan de construcciones que comprende ocho centros de aprendiza-
je industrial en Bogotd, Medellin, Barranquilla, Belencito, Cali, Car-
tagena, Manizales y Pereira, un centro de aprendizaje comercial en Bo-
gotd y un centro de aprendizaje agricola en Armenia, todos los cuales
construidos y equipados durante 1959 y 1960 comenzaridn a funcionar en
1961, y ha iniciado el estudio de los proyectos de construccién de un

segundo plan que comprende dos centros de aprendizaje comercial en Ca-'

1li y Bucaramanga, dos centros de aprendizaje industrial en Clcuta y Ba
rrancabermeja, y cuatro centros de aprendizaje agricola en sendas re-
giones agricolas de distintas caracteristicas.

Reviste especial interés el método de trabajo seguido por el SENAI
para cumplir su principal misidn que, como ya se ha dicho, consiste en
organizar escuelas de aprendizaje para oficios calificados. E1 SENAI
procedid, en primer lugar, a un estudio de la composicién de la indus-
tria brasilefia y a la determinacidn del niimero estimado de obreros ca-
lificados _por ramo industrial. Seguidamente, calculd la cuota de in-
corporacidn anual probable de obreros calificados a la industria resul
tante de la suma de la tasa de reposicidn de los obreros empleados
- igual al 3,3 %, suponiendo que la vida profesional de los obreros es
de 30 afos - y de la tasa de crecimiento del empleo industrial, que
es también del 3,3 %, en la hipbtesis. de que doble en 30 afios el niime-
ro de obreros empléados en la industria (19). De esta manera fueron

(18) Por ejemplo, las escuelas de técnicos textiles del SENAI o el
ciclo técnico de muchas escuelas de la CNAOP. La Universidad
Obrera Nacional, creada por la CNAOP, en cuyas facultades se for
man ingenieros de fébrica, pasd a ser una institucidn autdnoma
por una ley de 1958, con el nombre de Universidad Tecnoldgica Na
cional. , ~ :

(19) Es evidente que este método de estimacidn no da sino una idea
aproximada de la magnitud del esfuerzo de formacidn anual de ma-
no de obra calificada que es necesario realizar para acompafiar
el desarrollo del empleo industrial. Por lo tanto, no. reemplaza
las encuestas industriales directas, que son el medio de conocer
con més prec131on no sdlo las nece51dades globales sinc los da-
tos que exigen mayor precisidn afin, por ramo industrial o por re
gitn. 'Es también evidente que la tasa de crecimiento determina-
da por el examen estadistico de la situacidn del empleo afio tras
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estimadas-las cifras globales de obreros calificados que habria que
formar anualmente. Tomando luego factores como la duracidn del perlo
do de formacidn necesario para los diferentes oficios calificados y el
grado de frecuencia con que estos oficios aparecen en los distintos
grupos industriales, se llegd a determinar el orden de prioridad que
seguiria la institucidn en la creacidn de cursos de aprendizaje. Este
orden establece que los recursos del SENAI se emplearan en la forma-
cidon para las siguientes ocupaciones calificadas, por orden decrecien-
te de prlorldad 1) mantenimiento, montaje, reparacidn y fabricacidn
de maqulnas motores, vehiculos e instalaciones eléctricas; 2) fabrica
cion de muebles y otros trabajos afines en madera; 3) industria grafl-
ca; 4) construccidn civil; 5) industria textil (solamente obreros ca11
ficados de mantenimiento y reparacidn, capataces y técnicos; la prepa—
racion de los obreros de produccidn se cumple en el curso del trabajo);
6) industria del vestuario y del calzado (solamente obreros califica-
dos de mantenimiento y obreros especializados en algunas ocupaciones
cuya preparacion en el curso del trabajo se resiente de bajo rendimien -
to: cortador, modelista, sastre, zapatero, etc.); 7) ocupaciones cali-=
ficadas de 1ndustrlas especiales como la construccidn naval y la indus
tria carbonera.

Otro aspecto que hubo de tenerse en cuenta al establecerse el plan
de desarrollo del SENAI fue la distribucidn geografica de la 1ndustr1a,
cuyo grado de concentracidn aproximado equivale al 65 % para la regidn
comprendida por los Estados de Sao Paulo, Rio de Jameiro y ex Distrito
Federal, hoy Estado de Guanabara, al 25 % para los Estados de Rio Gran
de do Sul, Santa Catarina, Parana y Minas Gerais, distribuyéndose el
10 Z restante entre los demas estados’ del pais, cuyo desarrollo indus-
trial es todavia 1nc1p1ente. Cuarenta y ocho escuelas funcionaban en
1958 en la primera regidn c1tada, treinta y seis en la segunda y vein- .
tisiete en el resto del pais (20). Este hecho se explica no solamente
por_ la aplicacidn del criterio sostenido por las autoridades del SENAI
segun el cual la politica de inversiones en formacidn profesional debe

afio permite una mayor aproximacién. El Departamento Reglonal
del SENAI, de S3ao Paulo, que realiza estudics permanentes de ma-
no de obra, posee los nﬁmeros - indices anuales relativos al em-
‘pleo industrial - con la base 100 para 19u46, para toda la indus-
tria del Estado de S3o Paulo clasificada por ramos. Valido de
estos datos, el SENAI ha estimado -las diferentes tasas de creci-
miento de los diversos ramos industriales que se expanden con
ritmo diferente, dindose casos - citados aqui a manera de sim-
ples referencias - como el del ramo industrial mecinico, metalfir
gico y eléctrico que ha doblado su magnitud en un lapso de diez~
aﬁos, o como el del ramo de la construccidn civil y de la fabri-
cacién de mobiliario y el del ramo de la alimentacidn, que tien-
den a doblar su magnitud en un lapso que oscila entre los quince
y los veinte afios.

(20) Datos extraidos del traba]o de Joaqulm Faria Gées Filho, 4 apren

dizagem como um sistema de ftwmagao profissional, op. cit., pags.
37 y 5u4.
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obedecer a la realidad de la distribucidn de las fuentes de empleo, si
no también por la aplicacidén del precepto legal vigente en Brasil que
establece que el producto de la recaudacidn del impuesto de: aprendiza-
je debe ser invertido dentro de la regidén.en que ha sido recaudado, ex
cepcidn hecha de la pequefia parte que se destina al funcionamiento del
Departamento Nacional y a la asistencia financiera que por intermedio
de 8ste se presta a las regiones donde el producto del impuesto es muy
bajo.

De esta manera el SENAI instald su red de escuelas y organizé sus
cursos. La duraclon de éstos ha sido perfectamente determinada para
cada ocupacidn.y puede oscilar entre los extremos de un semestre a
cuatro semestres de asistencia a la escuela de aprendizaje. El1 régi-
men de asistencia alternada a la escuela y a la fabrica durante el pe-
riodo de aprendizaje ha sido ensayado en todas sus variantes y no exis
te hasta el presente una norma fija para todo-el pais. Mientras, por
ejemplo, en el Departamento Regional de Sao Paulo, el régimen adoptado
es el de.intercalar los semestres de asistencia a la escuela con semes
tres de asistencia a la fidbrica, en el Departamento Regional de Minas
Gerais se estd ensayando el régimen de asistencia a la escuela durante
semestres sucesivos por toda la duracidn del curso.

E1l SENAI ha experimentado el problema de la desercidn de aprendices
matriculados en sus cursos y lo ha estudiado. Parece ocurrir que por
causa de la gran carencia de mano de obra calificada y el elevado rit-
mo de desarrollo industrial del pais, los aprendices se sienten atrai-
dos por la oportunidad de ganar inmediatamente salarios mAs altos, tan
pronto han adquirido el conocimiento de algunos trabajos técnicos de
la ocupacidn, pues pueden en poco tiempo de asistencia a los cursos al
canzar el grado de calificacién de muchos obreros medio-oficiales em-
pleados en la produccién. Para remediar el problema, el SENAI ha pues
to en practica una serie de medidas destinadas a retener los aprendi-
ces hasta el final de los cursos, como, por ejemplo: mejoramiento.de -
las instalaciones materiales de las escuelas, ensayo de diferentes re-
gimenes de asistencia, revisidn constante del plan de los cursos (dura
cidn, métodos y programas) para adecuarlo lo mas ajustadamente posible
a la realidad del empleo, suministro de asistencia médica y dentaria a
los aprendices, suministro de asistencia social en forma de comidas
diarias a bajo preclo en la escuela y de ropa y Utiles de trabajo,
otorgamiento de becas de estudio. Paralelamente a las innovaciones in
troducidas mediante la apllcac1on de estas medidas, que se traduJeron
en la elevacidn de la calidad de los aprendices formados - hecho reco-
nocido y apreciado por los eﬁpleadores -, el SENAI reforzd su vincula-
cidn con la industria y obtuvo de €sta que aceptara prestar mayor aten
cidn a la seleccidn de los aprendlces que inscribfa en los cursos. E1
resultado logrado ha sido halagador, pues se ha observado en los #lti-
mos afios una atenuacidn marcada del fendmeno de desercidn, al punto
que actualmente ya no reviste gravedad.

Otra dificultad encontrada por el SENAI prov1ene de la deficiente

instruccidn pr1mar1a que poseen muchos menores que ingresan al empleo
industrial, despu€s de haber cursado unos pocos afios de escuela prima-
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ria. Para salvarla, el SENAI ha organizado en algunas de sus escuelas
cursos preparatorios, los que naturalmente presentan el inconveniente
de alargar la duracidn del periodo de aprendizaje, calculada en todos
los casos con precisidn y, ademds, con la mira puesta en reducirla al
minimo compatible con un grado de calificacidn estimado de antemano,
para evitar los peligros que la experiencia reconoce en la prolonga-
cidn injustificada del aprendizaje. Como, por otro lado, ocurre en
Brasil que muchos menores terminan la escuela primaria a los 12 afios
de edad, mientras que la edad minima legal de ingreso al trabajo es 14
afos, lo que hace que muchos adolescentes se encuentren entre esas dos
edades -fuera de la escuela y del trabajo al mismo tiempo, el SENAI ha
intentado dos experimentos nuevos con objeto de dar una solucidn tran-
sitoria a estos problemas, -

Uno de ellos consiste en la organizacidn de cursos — previo acuerdo
con el Instituto Nacional de Estudios Pedagdgicos, el Servicio Social
de la Industria y la Secretaria de Educacidn de los Estados que desean
participar en el proyecto ~ cuyo.propdsito es dar especializacidn en
materia de artes industriales a profesores que luego son destinados a
los cursos complementarios de la escuela primaria que se estén creando
en todo el pais. -

El otro consiste en la organizacidon de cursos de aprendizaje para as
pirantes a empleos industriales (CAI), es decir, para adolescentes que
no se hallan empleados por no haber alcanzado la edad minima legal.
Estos cursos constituyen, en cierta forma, una excepcidn dentro del
sistema de aprendizaje que, como ya fue dicho, tiene por objeto princi
pal dar formacidén sistematica al aprendiz empleado en la industria.
Asimismo, deben ser considerados como un ejemplo més de la capacidad
de adaptacidn del SENAI a los variados problemas que plantea la forma-
cidén de aprendices en un pais como Brasil.

No obstante el ripido ritmo de creacidn de escuelas de aprendizaje
seguido por el SENAI, cuya matricula total ascendid en 1952 a 20,000
alumnos aproximadamente, pronto se advirtid la limitacidn del alcance
cuantitativo de este medio de accidn en un pais cuya mano de obra in-
dustrial total comprende, a bulto, algo mids de 400.000 trabajadores
menores. La disparidad entre las dos cifras es en verdad notable, aun
considerando que sdlo la menor parte de este Ultimo total se desempeila
en ocupaciones calificadas. Se pensd entonces que la {nica formula de
llevar los beneficios de la formacidn profesional sistemitica a un ni-
mero muy superior de trabajadores menores consistia en organizar el
aprendizaje en el curso del trabajo, es decir, en el empleo.

La legislacidn sobre el contrato de aprendizaje influyd también en
el desarrollo por parte del SENAI de este nuevo medio de formacidm,
al establecer el decreto nim. 31.546 del 6-10-52, que se entiende como
sujeto a formacidn profesional metédica: 1) al trabajador menor matri-
culado en cursos del SENAT o del SENAC o en cursos reconocidos por
esos servicios, de acuerdo con la legislacidn pertinente; 2) al traba-
jador menor sometido, en el propio empleo, al aprendizaje metddico de
oficios u ocupaciones para los cuales no haya'cprsbs en funcionamiento
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en el SENAI o el SENAC, o de oficios u ocupaciones para cuya prepara-:
cidn existen cursos del SENAI o del SENAC, cuando el menor no pueda
ser inscrito por falta de vacantes, o cuando esos cursos no funcionen
en la localidad respectiva; 3) en cuanto se refiere al comercio, al
trabajador menor inscrito, por cuenta del empleador, en los cursos de
formacidn comercial citados en el decreto-ley ndm. 6.141 del 28-12-43,
siempre que se le asegure la reduccidn de -la jornada de trabajo sin
reduccidn de salario. El decreto niim. 31.546 estipula, ademis, que
el SENAI y el SENAC tienen que establecer la lista de oficios y ocupa
ciones que son objeto de aprendizaje metddico en sus cursos y las con
dicipnes de funcionamiento y duracidn de &stos, de acuerdo con la le-
gislacidn vigente; y que el Ministro de Trabajo, a propuesta del SENAI
y del SENAC, fija los lfmites miximos del tiempo necesario para el
aprendizaje metddico en el empleo, el que no puede durar mds de tres
afios en ning@in caso, y la lista de oficios 'y ocupaciones para los cua
les no es mnecesario un aprendizaje metédico. (21) -

En aplicacidn de este decreto, €l Ministro de Trabajo dictd el 27 de
abril de 1953 la resolucidn ministerial nim. 43 que, entre otras dispo
siciones complementarias (22), publica la lista de oficios y ocupacio~
nes que son objeto de aprendizaje en los cursos del SENAI y del SENAC,
y aprueba la lista de oficios y ocupaciones que pueden ser objeto de
aprendizaje metddico en el empleo y la lista-de ocupaciones que no re-
quieren aprendizaje metddico. Por lo 'que toca al sector industrial,
la resolucidn enumera 81 ocupaciones ensefiadas en cursos del SENAI,
392 ocupaciones cuyo aprendizaje metddico puede realizarse en el em
pleo y poco meros de 500 ocupaciones que no requieren aprendizaje metd
dico, o

Para desarrollar su accidn en el campo del aprendizaje en el empleo,
el SENAI cred primeramente un nuevo servicio, llamado Servicio de
Adiestramiento en la Industria. Mas adelante se procedid a una refor-
ma en la Direccidn Nacional de .la que resultd la creacidn de sendas su
perintendencias responsables de la ensefianza en escuelas y de la ense-

(21) "El decreto niim. 31.546 establece que cabe al SENAI y al SENAC
presentar al Ministro de Trabajo, hasta el 30 de octubre de cada
afio, estudios sobre la materia y que las modificaciones resultan
tes de ellos que fueran aprobadas entran en vigor el primero de”
enero del afio siguiente. Asimismo, el decreto faculta a los sin
dicatos de .empleadores y trabajadores a peticionar al Ministro
de Trabajo la modificacidn o revisidn de los limites méximos de’
la duracién del aprendizaje metddico en el empleo y de la lista
de oficios y ocupaciones para los cuales no es necesario un
aprendizaje metddico.

(22) Importa citar la que faculta al menor sometido a aprendizaje en
el empleo a pedir, en cualquier momento, al Ministro de Trabajo
que se le someta a examen de habilitacidn en su oficio u ocupa-
citn. El examen es tomado por la escuela del SENAI o del SENAC
mis proxima al domicilio del menor; de ser aprobado, el menor
recibe el certificado de habilitaci@n correspondiente y con ello
cesa inmediatamente el aprendizaje.
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fianza en el empleo. La funcifn de estas superintendencias consiste
primordialmente en la elaboracidn de estudios y normas. De acuerdo
con la organizacidn del SENAI, la realizacién de las actividades de
ensenanza estd a cargo de los departamentos regionales,

La resolucidn niim. 127, adoptada por el Ministro de Trabajo el 18
de diciembre de 1956, completa las disposiciones del decreto nim.
31.546 antes citado, estableciendo lo que debe entenderse por aprendi
zaje en el empleo y.la colaboracidn que deben prestar el SENAI y el
SENAC a las empresas para llevarlo a cabo. Esa resolucidn ministerial
dispone, en efecto, que el aprendizaje metédico en el empleo, debera
consistir en un proceso educacional desarrollado de acuerdo con un
programa de trabajos tipicos del oficio u ocupacién, desdoblados en
sus operaciones, conducido por un responsable en un ambiente adecuado
para el aprendizaje; y que el SENAI y el SENAC elaboraran programas
con tal fin, pudiendo ademds concertar acuerdos con las empresas que
fijen los oficios y ocupaciones en los cuales dar3n formacién profesio
nal metddica en el empleo, el programa y la duracidn del aprendizaje
para cada oficio u ocupacidn estipulado, y el plan general de forma-
cion profesional que la empresa se propone desarrollar para satisfacer
sus necesidades futuras.

LT

La Superintendencia de Ensefianza en el Empleo de la Direccidn Nacio
nal del SENAI ha estado trabajando en los Gltimos afios con el fin de
organizar, entre otras formas de accidn dentro de su campo, los medios
sde desarrollar el aprendizaje en el empleo. Para no citar sino un
ejemplo, corresponde referir brevemente que en virtud de un acuerdo ba

sico de adiestramiento suscripto por el SENAI y el Grupo Ejecutivo de
la Industria.Automovilistica, se han firmado en 1959 acuerdos especia-
; les con varias empresas automovilisticas a fin de organizar en ellas
. el aprendizaje en el empleo - ademd@s de otros programas de formacidn
de objetivos diferentes - con la cooperacidn técnica del SENAI.

Después de describir con algim pormenor la actividad desarrollada
por el SENAL en materia de aprendizaje, cabe referir, aunque mas breve
mente, algunas de las caracteristicas de lo realizado en la Argentina
y en Colombia, en ese mismo- campo.

En 1949, la tercera parte de las escuelas creadas por la CNAOP de la
' Argentina, estaban destinadas a adolescentes de 14 a 16 afios de edad
empleados en la industria (23). En estas escuelas, llamadas de medio
turno, los aprendices completan la instruccidn priactica que adquieren
’ en la fabrica siguiendo cursos de tecnologia, dibujo y materias cultu-
rales, con un horario semanal de veinticuatro horas de clase que pue-
den dividirse en seis perfodos diarios de cuatro horas, alternados dia
riamente con media jornada de trabajo en la fabrica, o en tres jorna-
das completas salteadas, alternadas con tres jornadas también comple-
tas en la fabrica, cuando este régimen de alternancia es preferido por
el empleador.-

(23) Véase La fbfmacién profesional en Admérica Latina, op. cit.,
pdg. 116. ’ ' ‘

- 51



Las dos terceras partes de las escuelas de la CNAOP estaban destina
das a los nifios que habiendo terminado la escuela primaria no se em
pleaban inmediatamente. En los afos siguientes, sé fue reforzando la
tendencia a crear escuelas de aprendizaje sobre la base de cursos de
tres afos, durante los cuales los alumnos concurren mafiana y tarde a
la escuela, lo que condujo insensiblemente a una reduccidn de los ser
vicios prestados por la institucidn a la masa de aprendices empleados
en la industria.

A partir de 1956, las autoridades de la CNAOP observaron que el movi
mierito adquirido 1a llevaba a actuar Gnicamente en el campo de la for
macidn escolar pura y decidieron reaccionar. Se inicid entonces el es
tudio de una serie de reformas que, entre otras realizaciones, permi-_
tieron a la CNAOP concertar acuerdos con un cierto nimero de estableci
mientos industriales para la realizacidn de cursos mediante un esfuer—
zo combinado y cooperar activamente en la encuesta sobre recursos y- ne
cesidades de mano de obra, que se llevd a cabo en la Argentina, entre”
1956 y 1957, con la asistencia té&cnica de un experto de la OIT, como
parte del estudio econdmico general realizado por la Comisidn Econdmi-
ca para América Latina. E1 CONET, creado por la ley 15.240/59, ha re-
suelto proseguir el estudio del problema general del aprendizaje en la
Argentina, con miras a definir la politica del pais en la materia.

El SENA se ha dedicado en sus tres primeros afios de vida a realizar
un intenso y profundo trabajo de preparacidn para cuyo desarrollo los-
dirigentes y los técnicos colombianos del servicio han contado, desde
un comienzo, con el asesoramiento de expertos internacionales enviados
por la OIT a requerimiento del Gobierno de Colombia. Asi fue cumplién
dose paso a paso un plan vasto de creaciones que exigia la constitu-
cidn de niicleos de funcionarios - embridn de las divisiones administra
tivas y técnicas actuales de la Direccidn Nacional y de las direccio-
nes seccionales - y, simultaneamente, la realizaciﬁn de estudios para
conocer la realidad en la que el SENA se proponia actuar, cuyas compro
baciones y conclusjones influian, como es natural, en la conformacidn™
de los propios servicios técnicqs - inclusive los que realizaban los
estudios - y en los proyectos de formacidn profesional que iban elabo-
rando. De esta manera, por accidn y reaccidn, se fueron gestando las
normas y los proyectos en materia de funcionamiento administrativo y
financiero del sistema, tanto en el plano nacional como en el plano re
gional, de estudio de la situacidn cuantitativa y cualitativa de mano
de obra, de formacidn profesional propiamente dicha y de construccidn
y equipamiento de centros de aprendizaje.

La preparacidon de una suma tan importante de itiles de trabajo dejd
poco tiempo y pocos recursos humanos y materiales a las actividades
de formacidn profesional propiamente dicha. No obstante, desde 1958
han funcionado cursos de preadlestramlento, adiestramiento y perfeccio
namiento, por los que pasaron varios miles de trabajadores de la 1ndus
tria y del comercio; hecho mas notable ain, en marzo de 1959 - es de-
cir, diez meses antes de que se aprobara la nueva ley sobre el contra-
to de aprendizaje - comenzd en Medellin el primer curso de aprendizaje
segin la nueva fdrmula, con 140 inscriptos, todos trabajadores menores
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contratados por una treintena de empresas locales. La apertura de los
nuevos centros de- aprendlzaje a comienzos de 1961, hara posible aumen- .
tar considerablemente el niimero de aprendices incorporados efectivamen
te al nuevo régimen de aprendizaje, que alterna un periodo de seis me-
ses de asistencia al centro con un periodo de igual durac1on de asis-
tencia a la empresa. :

Formacion complementaria

La organizacidn de cursos de formacidn complementaria - tanto los’
que dan conocimientos tedricos a los trabajadores menores que s6lo ad
quieren conocimientos practicos en el empleo como la gran variedad de
cursos de complementacidn de perfeccionamiento o especializacidn o pro
mocidn, destinados a los trabajadores adultos - es una necesidad que
la realidad impone a todo sistema de formacidn profesional y una posi-
bilidad que se le ofrece naturalmente a &ste de desarrollar un volumen
_considerablemente mis grande de actividad formativa, sin un incremento
correlativo de gastos de igual volumen, lo que redunda en un mejor
aprovechamlento de los recursos humanos y materiales que posee el sis-
tema.

Tanto en Brasil y la Argentina como en Colombia, los nuevos servi-
cios nacionales de aprendizaje han contribuido a aumentar considerable
mente el niimero de cursos de formacidn complementarla, que ya func1ona
bam por iniciativa de. las autoridades de ensefianza té&cnica o de asoc1a

/'c1ones de empleadores y sindicatos de trabajadores. Los nuevos cursos
¢ creados por ellos parecen ser de calidad superior a la comim, lo que

se explica facilmente teniendo en cuenta que, en su preparacion y desa
rrollo, utilizan metodos, programas, personal docente e instalaciones
que han sido probados para responder a las exigencias modernas de la
formacidén completa y - rac1onal de mano de obra callflcada.

Una aplicacidn interesante de formacidn complementaria dispensada a
trabajadores inmigrantes ha sido hecha por el SENAI. En efecto, con
la asistencia del Comité Intergubernamental de Migraciones Europeas
(CIME), los Gobiernos de Brasil y de Italia celebraron un acuerdo en
virtud del cual se llevara a cabo un programa de migracién de trabaja-
dores italianos a Brasil, los que no sdlo deberan poseer, antes de par
tir, un cierto nivel de ca11f1cac1on basica, sino también comprometer-
se a seguir, a'su llegada a Brasil, cursos de complementacidn o de
adaptacidn al empleo preciso en que van a desempefiarse, organizados y
dispensados por el SENAI segim un programa establecido teniendo en
cuenta rigurosamente el nivel de calificacidn que posee el inmigrante
~ dato obtenido en el proceso de seleccidn - y las calificaciones espe
cificas requeridas para desempetiarse en el puesto de trabajo que va a

ocupar - dato que el SENAI procura por investigacidn -directa.

La formacidn complementaria, por def1n1c1on da medlos a los trabaja
dores no sdlo de superar las insuficiéncias t&cnicas de que adolezcan,
sino también de adquirir calificaciones suplementarias o especiales,
lo que los pone en condiciones de ser promovidos. No hace falta expli
car la 1mportanc1a que ambos objetivos revisten para los trabajadores
y para la economia en general, sobre todo en los paises latinoamerica-
nos.

53



¥

En .cuanto a la promocidn respecta, podria mencionarse que la activi-

dad desarrollada respectivamente por .el SENAI y la CNAOP, parece indi-
car dos tendencias disimiles. El primero habria concentrado su esfuer
20 en la organizacidén de cursos que habilitan a los obreros a ser pro-
movidos a funciones, de ejecucién siempre, pero més calificadas y me-
jor remuneradas, o a funciones de mando subalterno en la industria.

La segunda habria orientado su esfuerzo hacia la organizacién de cur-
sos vespertinos de larga duracidn que permiten a los trabajadores ad-
quirir la formacidn propia del nivel técnico medio o superior. Ambas
tendencias pueden ser defendidas con argumentos igualmente razonables,
pere el problema no reside en.decidir qué debe ser permitido o vedado,
en materia de promoc1on, a un servicio nacional de aprendizaje, sino
en determinar qué clase de cursos de promOC1on conviene que organice
teniendo en cuenta sus posibilidades de accidn y lo que hacen o se pro
ponen hacer en el vasto campo de la promocidon profesional las demas
instituciones de formacidn profesional del pais. Los servicios nacio-

nales de aprendizaje pueden y deben, ciertamente, crear medios de pro—

mocidn profesional para los trabajadores adultos; para ello, la mejor
regla practica consiste en tener presente la conveniencia de actuar
coordinadamente con las demds instituciones de ensefianza que se intere
san por desarrollar actividades en ese campo.

De un documento interno del SENA de Colombia, de abril de 1960, que
contiene los principios generales del planeamiento de sus actividades,
se infiere que el Servicio organizara cursos para adultos entre los
que, cuando se compruebe uma necesidad urgente y accidental de mano de
obra, habrd cursos de formacién acelerada para adultos sin oficio y,
de manera permanente, cursos de formacidn complementaria, tanto de com
plementac1on proplamente dicha como de promocidn. En cuanto a los cur
sos de promocidn, la politica del Servicio es, al parecer, de crear mg
dios que faciliten a los trabajadores, por una parte, la adquisicién
de calificaciones mis valiosas dentro del primer nivel y, por .otra par
te, las calificaciones requeridas para ejercer funciones de supervi-
sion. Por citar un ejemplo de cursos de esta segunda clase, el SENA
realizd durante 1959 un curso para tres grupos de capataces de la in-
dustria, wm curso para dos grupos de supervisores de ventas y un curso
para un grupo de mayordomos agricolas.

Conviene aclarar, por iltimo, que la autolimitacidn que imponen a su
actividad en materia de formacidn para la promocidn servicios tales co
mo el SENAI y el SENA, no tiene por objeto-cerrar el camino del progre
so a los individuos que reciben su primera formacidn o perfeccionamien
to en sus cursos, sino, antes bien, respetar la divisidm del trabajo
que existe en los paises respectivos entre los servicios de aprendiza-
je citados y las demds instituciones de ensefianza té€cnica. En apoyo
de esta interpretacidn, corresponde citar el decreto nim. 15 de

1950 (24), dictado por el Ministerio de Educacidn de Brasil, que conce-

de el derecho de admisidn al ciclo técnico de las escuelas industria-
les a aquellos que poseen el certificado expedido por el SENAI a la

(24) Citado por La fbrmacmon profesional en América’ Latzna, en una no
‘ ta al pie de la pagina 149.
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conclusidn de un curso de aprendizaje de tres afios, reconociendo asf
plenamente la formacidn impartida en las escuelas del SENAI,

Formacidén en la empresa

El resultado de los estudios de las necesidades cuantitativas de
obreros calificados del sector industrial y los andlisis ocupaciona-
les, cotejado con la capacidad de formacién de los medios creados y
proyectados - aprendizaje en escuelas con régimen alternado y cursos
de formacidn complementaria - por los servicios nacionales de aprendi
zaje, llevG rdpidamente a la conclusidn de que no bastaba recurrir a
esos medios de formacidn de gran rendimiento cualitativo, pues queda-
ban sin atender, por una parte, un nimero considerable de trabajado-
res llamados a ejercer ocupaciones calificadas y, por otra parte, la
gran masa de trabajadores que se desempeila en ocupaciones semicalifi-
cadas.

Con respecto a la primera-de esas necesidades insatisfechas, ya se
ha referido la evolucidn registrada en Brasil y las medidas tomadas
por el SENAI para cumplir su nueva misitn en el campo del aprendizaje
en el empleo.

En cuanto a la segunda, tanto el SENAI, en Brasil, como el SENA, en
Colombia, han iniciado actividades para ayudar a las empresas a conce
bir y realizar, con sus propios medios, programas de formacidn sobre
una base permanente, de acuerdo con sus necesidades. En efecto, la
politica de accidn en la materia fijada por ambos servicios se funda
en el principio de que la decisidn y la respomsabilidad en cuanto a
la realizacidn de programas de formacién en la empresa, cabe en primer
lugar a los empresarios. La divisidn del trabajo establecida en los
acuerdos especiales que se conciertan entre los empresarios interesa-
dos y los -servicios citados, atribuye a &stos, en todos los casos, el
papel de colaboradores técnicos, y a las empresas la responmsabilidad
de realizar con sus medios la tarea concreta de formacidn.

La cooperacidn técnica del SENAI y del SENA reviste, por regla gene
ral, las formas principales siguientes: 1) formacidn de los té&cnicos
-0 préstamo de sus servicios, cuando ya existan - que van a la empre
sa a realizar el anilisis ocupacional de los.puestos de trabajo para
los cuales se creardn medios de formacidn; 2) preparacidn de progra-
mas de formacidn en funcidn de los resultados de los anilisis ocupa-
cionales; 3) formacidn o perfeccionamiento del encargado del programa
general de formacidn de la empresa y de los supervisores (capataces. o
jefes de equipo) que dispensardn la formacidn; 4) elaboracidn del ma-
terial diddctico que debe ser.utilizado en el proceso de formacidn;

y 5) asesoramiento permanente para resolver los problemas que surgen
durante el desarrollo de las actividades de formaci®n.

Puede darse el caso de que un cierto nlimero. de empresas similares
de un mismo ramo asocien sus esfuerzos a fin de que el trabajo de and
lisis ocupacional y'de elaboracidn de programas y material didictico

‘realizado con la ayuda del servicio de aprendizaje sea mds rendidor.
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Esto ha ocurrido .en Medellin donde, previo acuerdo con varias empresas
textiles de la plaza, el SENA inicif ese trabajo, lo que le permitid
publicar, a partir de mayo de 1960, una coleccién de documentos sobre
ocupaciones escogidas, cada uno de los cuales comprende el anflisis '
de la ocupacidn, consejos para la introduccidn del programa de forma-
cidn en la empresa, la serie de unidades de ensefianza globallzada y
una guia para el instructor.

Como quiera que la clave del buen &xito de la formacidn en la empre-~
sa reside en la capacidad de los que asumen la supervisidn e instruc-
cidén de los trabajadores, tanto el SENAI como el SENA conceden  aten-
cidn preferente a las necesidades de formacifn o perfeccionamiento de
los supervisores en general, ya se trate de enseiiarles los mé&todos de
analizar el trabajo y de instruir y dirigir al personal, ya de darles
el complemento de conocimientos t&cnicos o pricticos que- les permita
dominar su oficio bésico en toda su extensifn. Aparte de los cursos
para capataces e instructores de empresa que organiza por si mismo, el
SENAI colabora activamente en este sector con los servicios de la Comi
sifn Brasilefio-Estadounidense de Educacidén Industrial - conocida por
las iniciales CBAIL -, que son los que han difundido en Brasil los cur- -
sos para capataces llamados TWI. Ademds, para no dar sino un ejemplo
referente a un nivel de responsabilidad superior, conviene citar el Se
minario para Jefes de Adiestramiento de Personal en la Empresa, reali-
zado en Sdo Paulo a fines de agosto de 1959 por el Departamento Regio-
nal del SENAI, asesorado por un experto de la OIT, con la.- colaboracidn
de la Escuela de Administracién de Empresas de Sdo Paulo, que forma
parte .de la Fundacidn Get@ilio Vargas (25). El seminario congregd vein
tiséis encargados de adiestramiento, enviados por otras tantas empre-
sas de la regidn, y cinco funcionarios de divisiones té&cnicas centra-
les de distintos departamentos regionales del SENAI, los que debatie-
ron con la guia de expertos los tres temas siguientes: 1) Organizacidn
de planes y programas de adiestramiento de personal en la empresa;

2) Métodos .de preparacién de cursos y de elaboracifn de programas para
adiestramiento individual y colectivo; 3) Métodos de instruccidn.

La resefla de las notas salientes de la politica de formacidn profe-
sional de los nuevos servicios nacionales de aprendizaje pone de mani-
fiesto algunas tendencias que conviene subrayar. En primer lugar, el
impulso dado a la organizacidn del aprendizaje de trabajadores menores,
en escala nacional. Esto ha sido posible, naturalmente, gracias a la
concentracidén de grandes recursos financieros, humanos y materiales.
El &xito alcanzado por la empresa no significa, empero, que sea &sa la
finica forma de encarar el problema del aprendizaje. El ejemplo de las
secciones de aprendizaje creadas en varias fabricas textiles de Costa
Rica, con la asistencia t&cnica de un experto de la OIT, demuestra que
se puede dar un gran paso adelante para resolverlo comenzando a traba-
jar metddicamente en pequefia escala y de acuerdo con normas técnicas
modernas, si se cuenta con el apoyo moral y material de un grupo de em
presarios deseosos de asociar sus esfuerzos con ese prop031to.

T25) & fines de marzo de 1960, el SENAI ofrecid en Sdo Paulo, a un
nuevo grupo de participantes, una segunda edicidn de este semi-
nario. Noticia del Informativo SENAI (Sao Paulo), v. XIV, nfm.
169, abr. 1960.
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En segundo lugar, los nuevos servicios nacionales de aprendizaje,
creados en momentos en que la aceleracidn del ritmo de la industriali-
zacibn ‘impone una nueva definicidn de los niveles de calificacidn de
los trabajadores y una gran diversificacidn de las ocupaciones, han
juzgado indispensable basar su accidn en la investigacidn directa de
la organ12ac16n del trabajo en las empresas y con tal propSsito han
constituido Grganos fuertes para el estudio permanente de la situacién
del empleo y la estructura ocupacional.

En tercer lugar, es dable observar que, desde un comienzo, decidie-
ron que no podian reservar estrictamente sus cursos a aprendices con
contrato y que debian obrar con cierta elasticidad dando acceso a
otros menores y organizando incluso cursos especiales para suplir insu
ficiencias de instruccidn primaria. Llegados a cierta altura del desa
rrollo de su actividad formativa principal, el aprendizaje, comproba-
ron que tenian que ampliar el campo de su accidn comsiderando que era
de su deber, por una parte, satisfacer las necesidades, no ya.de una
minoria de trabaJadores, sino de la gran mayoria que requiere forma-
cidn ya sea con anterioridad al ingreso al empleo en cierto nivel, ya.
sea durante el empleo para poder.trasladarse y progresar en €1, y, por
otra parte, satisfacer las necesidades de .las empresas que no residen
Gnicamente en los puestos de trabajo. que exigen un nivel bdsico de .ca-
lificacidn, sino tambi&n en los que requieren supercalificaciones y
subcalificaciones. Asf, los servicios nacionales de aprendizaje han
sido llevados a extender su accifén a la formacibn complementaria y la
formacidn en la empresa, con .10 que pricticamente han abarcado todo el
campo de la formacidn para el primer nivel,

. . B . N

Esta tendencia no puede ser sino beneficiosa mientras no sobrepase
desmedidamente los limites del primer nivel de calificacidm ocupacio-
nal, en cuyo caso se correria el riesgo de duplicar inftilmente los es
fuerzos realizados por otras instituciones de formacién técnica y, lo
que es peor, de restar energias y recursos a la misidn especifica del
servicio, lo cual, por aifiadidura, puede afectar su naturaleza intrfin-
seca, ‘

PUNTOS DE DISCUSION

.

A manera de conclusifn, se sugieren los'siguientes puntos como base
de discusidn:

8. Observacidn de que, si bien los servicios nacionales de aprendi-
zaje dan -un gran impulso a la organizacidn.del aprendizaje de los tra-
bajadores de un pais, gracias a la. concentracién de -grandes recursos
financieros, humanos y materiales, un pais que no:se halle en condicio
nes de crear un servicio tan.grande puede empezar por crear un sistema
de aprendizaje limitado inspirdndose en los principios de organizacidn
de aquéllos, siempre que las autoridades.p{iblicas cuenten con el apoyo
efectivo de los empleadores y trabajadores interesados en.el.proyecto.
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9. Observacién de que los servicios nacionales de aprendizaje, tras
planear su desarrollo inicial en procura del objetivo prioritario de
la formacién de aprendices sobre la base del estudio permanente de la
situacidn del empleo y el andlisis ocupacional, han debido atender
otros aspectos-de la preparac16n de mano de obra del prlmer ‘nivel ta-
les como: : : :

a. la complementacidn de la instruccidn primaria de buen nfimero -de
trabaJadores menores y adultos,

b. la complementacidn de los conocimientos tecnologlcos teorlcos o
practicos de los trabaJadores adultos-'y

c. el perfeccionamiento de los trabajadores'adultos con miras a su
promoc1on a puestos de ejecucidn que requieren-alta competencla
técnica o a puestos de supervisidn.:

10. Observacién de que, agregando a la organizacidn del aprendizaje
en centros especiales el desarrollo de- actividades de formacidn com-
plementaria y el suministro de asistencia té&cnica a los empleadores
para la organizacidn de la formacidn en la empresa, los servicios na-
cionales de aprendizaje han extendido notablemente su accién hasta
abarcar practicamente los aspectos més importantes de la formacidn. pa
ra el primer n1vel

11, Conveniencia de que los servicios nacionales de aprendizaje,
sin perjuicio del papel importante que desempefian en la organizacidn
de cursos destinados a la promocidn de los trabajadores del primer ni
vel, ¢coordinen su actividad en esta materia con los demids organismos
o instituciones de formacidn técnica a objeto de evitar la dispersidn’
de esfuerzos, cuidando de no restringir en modo alguno, antes bien am -
pliando, en la medida de lo posible, los medios puestos a dlSpOSlClon
de- los trabaJadores del prlmer nivel para que se preparen con miras a
una promocidn.

Hechos nuevos en materia de formacion de adultos

en centros: especidles y en el empleo

La formacién sistemdtica dispensada a' los. adolescentes alcanzard un
dfa, en un futuro cercano para algunos paises latinoamericanos, a dar
" una preparacidn’ bdsica suficiente al conjunto de trabajadores nuevos
que se incorpora anualmente al: empleo. Cuando eso ocurra de manera
permanente, al cabo de. una generacién la mano de obra se habrd renova
do y poseeri un nivel general de calificacidn bdsica muy superior al”
actual. Entretanto, los paises latinoamericanos tendrén ante sf el
problema agudo del déficit de calificacidn que se viene arrastrando
desde el pasado, que en la actualidad afecta practicamente a la casi
totalidad de su mano de obra adulta.
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Esta observacidn, que parece ser un producto de la especulacidn sola
mente, se impone a la atencidn. con contornos nitidos cuando, por ejem=
plo, se producen situaciones de gran oferta de empleo a la que respon-
den grupos considerables de trabajadores hasta entonces sumidos en el
subempleo rural o urbano, o relegados en sectores econdmicos deprimi-
dos que pagan bajos salarios. Entonces, al iniciarse obras grandes o
crearse industrias nuevas, salta al primer plano la necesidad de dar
en plazos cortos la primera calificacidn a esa mano de obra adulta.

De manera menos abrupta, se da tamblen el caso de ocupaciones peno-
sas, como algunas del ramo de la construccidn, que los adolescentes,
cuando pueden elegir la especialidad en que van a recibir formacidn,
rechazan sistemiticamente, pues prefieren orientarse hacia otras que
seglin la opinidn general o la atraccidn que su contenido ejerce sobre.
la juventud, son miAs prestigiosas o mejor remuneradas. Cuando en un
pais o regidn se comprueba la tendencia marcada de la juventud a dese-
char ciertas ocupaciones, antes que empefiarse en oponerse a esa tenden
cia vale mds, generalmente, examinar la oportunidad de transformar los
medios de formacidn afectados para que sirvan a la formacidn de adul-
tos que ingresan efectivamente a esas ocupaciones.

Los tres factores mencionados - dé&ficit de calificacidn bdsica acumu
lado, ingresos masivos al trabajo industrial de adultos subempleados ~
sin calificacidn adquirida y desafeccifn de los jévenes por el aprendi
zaje de ciertas ocupaciones - plantean la necesidad de crear medios de
formacidn sistemdtica para dar la primera calificacidn a los adultos,

Desde el punto de vista de las necesidades de la empresa, se observa
otro problema de calificacién originado por los cambios tecnolégicos,
ya residan en los m&todos de produccidn, ya en los equipos o .materia-
les utilizados, que la empresa adopta para aumentar o variar su produc
cién, y en la generalidad de los casos, para aumentar su productividad.
La adaptacidn del personal a los cambios tecnoldgicos requiere a menu-
do la renovacidn de sus conocimientos manuales o tedricos mediante cur
sillos programados de conformidad con las necesidades especfficas de
la empresa. Esto §iltimo es muy importante, porque, si bien es facti-
ble y, mds alin econdmico, echar mano a todos los medios de formacidn
que se ofrezcan tanto dentro de la empresa como fuera de ella, la de-
terminacidn.de las necesidades debe ser hecha dentro de la empresa,
con la total cooperacidn.de sus dirigentes, para que los cursos puedan
ser programados en funcidn de ellas, garantia indispensable para que
esta actividad de formacidn de adultos procure los resultados apeteci-
dos.

Volviendo a la situacidn descripta mis arriba, es decir, cuando hace
falta mano de obra semicalificada en cantidad para atender necesidades
urgentes, el sistema mis apropiado parece ser el de formacidn acelera-
da o intensiva de adultos - aplicado en determinados pafses desde hace
muchos afios y adoptado por casi todos los paises beligerantes de la Gl
tima guerra, primero para hacer frente 'a las urgentes necesidades de
la produccidn de guerra, luego a las necesidades de la conversidn de
la economia:a la produccidn de &pocas de paz. En esos paises, el sis-
tema ha ido perfecciondndose con el correr de los afios para atender
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nuevas necesidades de formacidn masiva de mano de obra. Pasando por
alto diferencias de detalle, consiste en organizar cursos en centros
especiales para ocupaciones estrictamente definidas- de antemano, con
programas concentrados de trabajo manual de duracidn prefijada - sal-
vo excepC1ones, no superior a 25 semanas de 40 horas - desarrollados
segiin una progresidn o serie metddica de unidades de trabajo de difi-
cultad creciente. Cada unidad de trabaJo gira alrededor de un centro
de interés constituido por un trabajo tipico de la ocupacidn y com~-
prende las nociones de tecnologia, cidlculo, lectura de dibujo y preven
cifn de accidentes que se relacionan estrechamente con €l. La instruc
cidn es impartida por un inmstructor, contratado generalmente en la in
dustria y formado en cursos intensivos para la funcidn de enseilar, al
que se le conffa la responsabilidad de desarrollar el programa apllcan
do el método activo y ded1cando todo su t1empo a un grupo de no nds de
15 alumnos adultos.

Mediante la aplicacifn de estos principios - ensefianza activa de uni
dades de trabajo, instructor @inico y taller unitario - se consigue dar
una formacidén intensiva, dentro de ciertos limites bien definidos, que
habilita en corto tiempo a adultos sin oficio para desempefiar una ocu-
pacién especializada o semicalificada en la industria. Estas exigen-
cias técnicas unidas al 1mperat1vo social de pagar una 351gnac1on men-
sual a los alumnos, equivalente, por regla general, al salario minimo
vigente, 'para que puedan cumplir el horario integral de 40 horas sema-
nales, hacen que los cursos de formacifn acelerada de adultos sean re-
lativamente costosos. No obstante, como su rendimiento es muy eleva-
do, este modo de formacidn puede ser el mds apto para resolver situa-
ciones de necesidad general de formacidn rdpida de adultos creadas por
factores econdmicos o sociales o a consecuencia de acontecimientos ex-
cepcionales.

Dos paises latinoamericanos, Chile y Perd, solicitaron asistencia
técnica a la OIT con el objeto de estudiar en qué medida este tipo de
formacidn se adecuaba a las necesidades y p031b111dades de su situa-’
cidn economlca. Los estudios realizados en PerG no parecieron ser su-
f1C1entemente concluyentes para intentar un- exper1mento concreto, En
camblo ‘en Chile, las autoridades p@blicas, ante las demostraciones de
inter8s manifestadas por las asociaciones de empleadores y las federa-
ciones 91nd1cales, espe01a1mente, las de los ramos de la construcc1on
y la confecc1on industrial, resolvieron llevar a cabo, a titulo experi
mental, la organlzaC16n de un curso para obreros y obreras de confec-
cidn 1ndustr1al y cuatro curgos para las siguientes ocupaciones ‘del’ ra
mo de construccidn: albafiilerfa, carpinterfa, yeseria e 1nstalac1ones
sanytarlas.

Los cursos se desarrollaron con el asesoramiento de expertos de la
OIT, de enero a junio de 1960, el primero en un taller acondicionado
en los edificios de una fdbrica de ropa, los otros cuatro en un centro
construido a propdsito en locales de la Universidad Técnica del Esta-
do, institucidn &sta que asumid la direccidn del proyecto, por la par-
te nacional, en nombre de un consejo de entidades cooperadoras compues
to por representantes de la misma Universidad, la Direccidn General de
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Ensefianza Técnica, la Direccidn General del Trabajo, la Corporacidn
de Fomento de la Produccidn, la Corporacidn de la Vivienda y la Cama-
ra Chilena de la Construcc1on.

Ya antes del término de esa primera serie de cursos, las autorida-
des nacionales habian resuelto expandir el proyecto inicial como parte
de un plan general de estudios y creaciones en el campo de la forma-
cidn profesional aprobado por la Comisidn Nacional de Formacidn Profe
sional, creada por decreto nlm. 286 del 18 de marzo de 1960. Después
de los terremotos que asolaron el Sur de Chile en mayo de 1960, el Go
bierno resolviS poner en marcha un-vasto plan de reconstruccidn que
requiere ‘la movilizacidn de ingentes recursos financierqs, materiales -
y humanos. La Comisifn Nacional de Formacidn Profesional decidid en-
tonces adaptar su plan inicial a la nueva situacidn creada, y de acuer
do con la Corporacidn de Fomento de la Produccién, inicid la realiza-
cidn inmediata, con el asesoramiento de los expertos de la OIT, de una
campafia intensa de formacidn de adultos que comprende principalmente:.
1) la continuacidn de la actividad de los dos centros establecidos en
Santiago de Chile, esta vez con el personal nacional formado durante
la primera sesidn de cursos; 2) la organizacidn de tres nuevos centros
para ocupaciones de la construccidn en Concepcibn, Puerto Montt y Val-
divia; 3) la organizaci®n en colaboracidn con la Asociacidn de Indus-
trlales Metallirgicos, de un centro para ocupaciones de la industria me
cédnica; y 4) la extensidn a otras empresas del pais del programa de
formacidn de personal dentro-de la propla empresa que func1ona en la
provincia de Concepc16n. :

Como se ve, dos tipos de accidn diferente, una en centros especiales
donde se imparten cursos intensivos de no mis de seis meses de dura-
cién para dar una primera calificacidn a adultos sin oficio, la otra
en la propia empresa para atender las necesidades especificas de su
personal, Esta {ltima se desarrolla mediante la organizacidn de acti-
vidades variadas de formacidn de preferencia dentro del establecimien-
to y con sus propios medios, sin excluir por principio la colaboracibn
que pueda obtenerse en fuentes exteriores.

A manera de ilustracidn de esta segunda forma de accidm, cabria re--
cordar lo dicho acerca de la labor cumplida por el SENA.de Colombia
(26) y por el SENAI de Brasil (27). Respecto a este Gltimo, conviene.
completar aqui la informacién referente a los acuerdos flrmados con va
rias empresas automovilisticas, en aplicacidn del acuerdo bdsico de
adiestramiento suscripto con'el SENAI y el Grupo Ejecutivo de la Indus
tria Automovilistica. Esos acuerdos, ademis de reclamar del SENAI -la.
intensificacidn de sus actividades de formacidn de aprendices en sus .
escuelas y en el empleo, atribuyen-al SENAI la responsabilidad de pres
tar las siguientes formas de colaboracidn: 1) asesoramiento en la. orga
nizacidn de cursos de perfeccionamiento de obreros adultos y la orien-
tacidén de los instructores; 2) ayuda para dar perfeccionamiento a los

(26) Véase p&gina 52.

(27) Véase péginas 46 y 51.
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supervisores en materia de tecnologfa, matemiticas y dibujo, como asi
mismo de organizacidn y métodos; 3) asesoramiento para la elaboracidn
de programas de adiestramiento para obreros semicglificados; y 4) pre
paracidn, mediante cursos especiales, de los t&cnicos de las empresas
encargados de la seleccidn del personal.

Un ejemplo mds tipico ain de esta segunda forma de accién, lo consti
tuye el trabajo iniciado en 1959 por la Universidad de Concepcidn con™
la colaboracidn de un experto de la OIT y el apoyo de los directores
de las empresas mds importantes de esa provincia chilena. Fueron orga
nizados ‘cursos en tres empresas para grupos de aspirantes a instructo
res escogidos entre el personal empleado por ellas, que versaron sobre
los asuntos principales siguientes: 1) Investigacidn de necesidades
cualitativas y cuantitativas de formacidn dentro de la empresa;

2) Planificacidn de cursos seglin las necesidades comprobadas, los me-
dios disponibles y el nivel de los participantes previstos; 3) Progra-
macidn racional deducida del andlisis de los puestos de trabajo;

4) Métodos de exposicidn, demostracidn y comprobacidn de resultados.
El buen &xito obtenido condujo a los patrocinadores del proyecto a to-
mar las decisiones siguientes: 1) Creacifm en la Universidad de una
unidad de trabajo permanente, llamada Centro de Perfeccionamiento para
el Personal de la Industria (CPPI), responsable de prestar asistencia
técnica a las empresas para la formacidn profesional de su personal;
2) Creacidn dentro de las empresas de un departamento de formacidn pro
fesional, con presupuesto propio, el que estard en relacidn constante
con el CPPI; 3) Nombramiento en las empresas de.un encargado de ese
departamento y designacidn de una plantilla de obreros y té&cnicos capa
ces de ejercer la funcidn de instructores (28). E1l Gobierno de Chile™
solicitd a la OIT que siguiera prestando asistencia técnica en 1960 pa
ra desarrollar y consolidar la obra iniciada, la que, como se menciond
precedentemente, va a ser extendida a otras provincias del pais, en
aplicacidn del plan aprobado, en agosto de 1960, por la Comisidn Nacio
nal de Formacidn Profe81onal y -la Corporacién de Fomento.de la Produc-
cidn. )

Estos eJemplos de actividades desarrolladas met8dicamente indican
que los paises latinoamericanos, han comenzado.a considerar que la cues
tidén de la calificacidn de los adultos tiene caracteristicas propias
que importa estudiar por si a-fin de buscarle soluciones por caminos
directos en el presente, lo que los lleva a crear - el caso de Brasil,
Colombia y Chile - o a proyectar la creacidn - caso de la Argentina,
donde se va a llevar a.cabo un proyecto importante de productividad y
formacidn profesional con la ayuda financiera del Fondo Especial de
las Naciones Unidas y la, asistencia técnica de la OIT - de medios nue-
vos de formacifn de adultos para las ocupaciones- del primer nivel, ya
en centros especiales, ya en el empleo. ,

Por lo tanto, se sugiere el punto siguiente como base de discusidn:

(28) Para mas detalles, véase Informe al Gobierno de Chile sobre 'la -
agistencia prestada a la Universidad de Concepcidn en materia de
formacién profesional. Ginebra, OIT, 1960. (OIT/TAP/Chlle R.6.)
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" PUNTO DE DISCUSTON -

12. Conveniencia de examinar el problema de la formacidn o perfeccio
namiento de los trabajadores adultos - cuya necesidad puede derivarse
"de la insuficiencia de su preparacién bdsica, el ingreso masivo al tra
bajo industrial de adultos subempleados carentes de calificacidn pre-
via, la desafeccidn de los jévenes por determinadas ocupaciones o los
cambios tecnologlcos -~ teniendo en cuenta la pecullar situacién psico-
légica y econdmica de los adultos al mismo tiempo que las caracteristl
cas de su empleo, y recurriendo, segiin convenga en cada caso particu-"
lar, a la organizacifn de cursos intensivos en centros especiales don-

de se apliquen los principios de la ensefianza activa de unidades de
trabajo con instructor @inico y taller unitario, o a la organ1zac1on de
cursos- cortos en el empleo.

Programas, metodos de ensenanza,
" material diddctico y personal docente o

@

Desde que se abandond la prﬁctica de organizar cursos y programas so
bre la base de .suposiciones mds o menos generales, para adoptar la nor
ma de definir previamente con rigor el objeto del curso teniendo en
cuenta, por un lado, las peculiaridades de los cursantes a.que va des-
tinado (adolescentes o adultos que procuran su primera calificacidn o
la complementacidn de una calificacidn mds o menos bien adquirida, o
el perfeccionamiento o especializacidn en un aspecto determinado, di-
recta o indirectamente relacionado con la calificaci®n que poseen) Y,
por otro lado, el andlisis ocupacional del oficio o del puesto de tra-
* bajo para cuyo ejercicio desean prepararse los cursantes, los trabajos
de programacién racional han tendido constantemente a acortar los cur-
sos, a aligerar los programas de materias sin estrecha relacién con el
objeto del curso, a fijar con precisidn la extensidn y la profundidad
de los conocimientos manuales y tedricos que se incluyen en los progra
mas, todo lo cual conduce a hacer de los trabajos prdcticos no ya la
parte accesoria de los cursos, como ocurrfa tradicionalmente, sino la
parte principal, lo que redunda en un mejor aprovechamiento de. la ense
fianza por parte de los alumnos y un mayor. rendimiento de los medios de
formacidn profesional disponibles.

La organizacidn de la ensefianza de los trabajos précticos pasd asf
al primer plano de prioridades de las divisiones té&cnicas de la mayo-
rfa de los servicios de formacidn profesional de América, ponlendo al
descubierto graves problemas conexos de equlpamlento, de materlal di-
dactico y de ca11f1ca01on del personal docente.

Con el afin de solucionarlos, préctiqamente ‘todos los paises de Amé-

rica Latina han iniciado en los @iltimos afios importantes trabajos sis-
temdticos de programacifn que forzosamente derivaron en proyectos para
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lelos o subsiguientes de equipamiento, elaboracifn de material did&c-

tico y formacidn o perfeccionamiento de personal docente y supervisor

del trabajo docente, para cuya realizacidn recurrieron a una verdade-

ra movilizacidn de recursos financieros, materiales y humanos, comple-
mentados por la asistencia de fuentes internacionales, principalmente,
de la Administraci6n de Cooperacifn Internacional del Gobierno de Esta
dos Unidos y de la OIT.

Los programas de trabajo pricticos comenzaron a ser deduc1dos racio-
nalmente del andlisis ocupacional, cuyos resultados permiten proceder
a una cuidadosa seleccidn de los trabajos tipicos de cada ocupacidn
que comprenden todas las operaciones cumplidas por los trabajadores en
el desempefio de su labor. Asf, fueron organizadas las series metddi-
cas de trabajos practicos, escalonados en orden creciente de dificul-
tad, que proponen a los alumnos no ya ejercicios diddcticos - cuyo in-
ter&s es mucho menos perceptible para el alumno que para el maestro -
sino trabajos semejantes a los reales de la produccidn o los servicios
que, por serlo, facilitan enormemente la motivacidn de la enseidanza,
aumentan el grado de satisfaccidn de los que aprenden, dan consiguien-
temente mayor eficacia a la actividad formativa y, accesoriamente, po-
sibilitan la obtencidn de un cierto provecho econdmico cuando, conve-
nientemente planeados, llegan a adquirir un valor comercial.

Cada unidad de la serie met&dica comprende un trabaJo que es su cen
tro de 1nteres, a propdsito del cual se dan las nociones tedricas com-
plémentarias de cdlculo, tecnologfa, lectura de dibujo y normas de se-
guridad, que estdn relacionadas con &l, De esta manera globalizada se
ensefia, ademis del "cémo hacer", el "por qué" de lo que se hace. la
serie metSdica de trabajos asi concebida puede constituir sola el pro-
grama del curso de formacidn. Es lo que ocurre normalmente en los cur
sos de formacién semicalificada, espec1almente en los cursos de forma
cidn acelerada de adultos que se desarrollan en centros espec1ales.

Cuando se trata de formacidn de aprendices, el programa del curso
comprende, por ‘regla general, ademds de la serie metddica de trabajos,
materias formativas de naturaleza t&cnica como matemiticas, ciencias y
dibujo, y de cardctéer cultural como 1engua3e e historia y geografia, -
desarrolladas siguiendo su pecullar progresién’ de dificultades, por
profesores espec1a11zados.

‘

Fn el prlmer caso, el curso es impartido por un 1nstructor @inico. -
En el segundo, el 1nstructor técnico dispensa solo toda la ensefianza
contenida en la serie metddica, generalmente en el taller y esporddica
mente en el aula; y otros profesores especializados ensefian las mate-
rias complementarias. Se da a menudo la situacidn de que estos dlti-
mos desarrollen sus programas como si sus materias tuvieran un fin en
s{, sin cuidarse de 'lo que sus alumnos hacen en ‘el taller. Este divor
cio es muy pernicioso. Para resolverlo, muchas instituciones de forma
cidn profesional han establecido normas practicas encaminadas a vincu-
lar a los profesores de las materias complementarias con el instructor
técnico de taller, a objeto de que coordinen sus ensefianzas.  No siem-
pre el métode dio resultados précticos porque la diferente procedencia
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de ambos tipos de docentes y los h&bitos arraigados de cada uno, han
dificultado la comun1cac16n y el entendlmlento d1rectos, sin prepara-
cidn previa. : :

Para obrar sobre esta causa profunda, instituciones como el SENAI
de Brasil y la Comisidn Nacional de Aprendizaje de la Argentina, han
organizado numerosas reuniones y seminarios de personal docente, super
visor y directivo donde se trataron asuntos relacionados con los obJe
tivos de la serie metddica y de las materias complementarias, la impor
tancia relativa de cada wuna de esas enseiianzas dentro del programa y
la necesidad de utilizar el método activo de ambas. Tambi&n se tratd
la importancia de relacionar los contenidos de las materias complemen
tarias con el de la serie met&dica escogiendo, en toda la medida de
lo posible, los temas mediante los cuales se desarrollan aquéllas, en
tre las milltiples manifestaciones del mundo del trabajo; y por fin la
necesidad imperiosa de coordinar profunda y activamente las dos ense-
fianzas a efectos de dispensar una formacidn s8lida y equilibrada, pe-
" ro con las caracterfstlcas 51ngulares del t1po buscado.

La serie met8dica asf conceblda, y en menor grado las materlas -com-
plementarias, requieren la utilizacidn de material did&ctico nuevo ca
paz de auxiliar eficazmente al maestro y al alumno en las tareas que
a cada uno reserva el método activo. Varios pafses han hecho grandes
progresos en esta materia, con la asistencia de expertos-instructores
de la OIT. Asfi en Haiti, Venezuela, Colombia, Ecuador, Chile, Argenti
na, Uruguay y Brasil, se ha producido hasta la fecha una cantidad im-
portante de material did&ctico nuevo para una gran variedad de -ocupa-
ciones de las familias de la mec#nica, la carpinterfa, la electrici-
dad, la reparacién de automdviles, la comstruccién, las artes grifi-
cas, la confeccidn industrial de ropa y la industria textil, E1 SENAC
de Brasil ha elaborado material did&ctico para las ocupaciones del co
mercio - tarea que esti comenzando la divisién té&cnica competente del
SENA de Colombia - y el SENAI, ademis de series metddicas como las men
cionadas, prepard, asistido por un experto de la OIT, una coleccidn dé
material diddctico para la ensefianza de ciencias, materia com@in a to-
dos sus cursos de aprendizaje, y de ciencias aplicadas, materia é&sta
cuyo contenido varia seglin el oficio de que se trate,

La composicidn de los documentos relativos -a cada unidad de trabajo
tiende a normalizarse. En ciertos casos, los servicios de formacidn
profesional presentan las unidades de trabajo en forma de fasciculos
completos abrochados. En otros casos los documentos son impresos a ma
nera de fichas separadas que se distribuyen a lo largo del desarrollo™
ée los cursos y los alumnos compaginan progresivamente, De cualquier
manera, una unidad de trabajo tIplca se compone por regla gemeral, de
los siguientes documentos'

- Hoja de trabaJo (describe el obJeto del trabajo e incluye el d1buJo,
en casos apropiados).

- HOJas de informaciones tecnologlcas.
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- Hojas de cflculo.

- Hojas-de dibujb (interpretacidn y/o trazado de croquis).
~ Normas de seguridad.

- Formulario de autoéalificacién_ken casosvap;opiadés).

.La serie metodlca, a veces'editada en forma completa, puede compren
der una seccidn 1ntroduct1va compuesta de documentos tales como:

- Definicion de la ocupacidn.

- Descr1pc1on del m&todo de enseifianza y planes tIplcos de 1ecc1on pa—
ra uso del imstructor, .

- Plano del taller tipo y lista normal de equipo.

~ Cuadro general del programa con indicacidn de los trabajos y opera-
ciones, y de los conocimientos tedricos relacionados con ellos.

- Lista de simbolos utilizados en los documentos de la serie.

Estos @ltimos documentos, aun-cuando no se publiquen en una edicidn
completa de la serie, existen siempre en las divisiones centrales de
los servicios de formacidn profesional y se utilizan en las activida-
des de formacifn y perfeccionamiento del personal docente.

La expansifn de los medios de formacidn profesional para las ocupa-
ciones del primer nivel y la introduccidn de nuevos programas .y nuevo
material didactico, crearon urgentes necesidades de formacién de per-
sonal docente - especialmente, instructores de trabajos pricticos -,
y.aumentaron considerablemente las necesidades de perfeccionamiento
del personal preexistente de todas las categorias. . .

Por lo que toca a la formacidn, especialmente de instructores de
trabajos pricticos, los pafses de la regibn emplearon fundamentalmen-
te dos procedimientos diferentes., Uno, consistente en crear medios
fijos y regulares de formacién, seguido por paises como Perid .y Boli-
via; el otro, consistente en organizar cursos especiales para satisfa
cer necesidades bien determinadas segu1do en Brasil por el SENAI y en
la Argentina por la CNAOP.

En Peri, la hueva Escuela Normal Superior de Varones "Eniique Guz~

midn y Valle" y-la Escuela Normal Superior de Mujeres, instalada mis

recientemente alin en Monterrico, acogen, en calidad de becarios, a jb
venes seleccionados entre los que terminan la escuela secundaria en
todo el territorio del pafs, y los preparan, en un .ciclo de,cuatro

afios de duracidn, para ejercer el profesorado ya en las. escuelas pri-
marias, ya en las secundarias, ya en las técnicas. En Bolivia, se ha
creado una Escuela Normal Industrial dentroe de.la Escuela Industrial
"Pedro D. Murillo'", donde se preparan profesores té&cnicos en un curso
de dos afios, cuyos requisitos de ingreso incluyen la posesién del ti-
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‘tulo de bachiller t&cnico y tres a cinco aifios de experiencia del tra-

bajo industrial, y profesores ayudantes en un curso de un ano, cuyos
requisitos de ingreso comprenden la posesibn -del certificado del pri-
mer ciclo té&cnico y una experiencia industrial semeJante a la del otro
curso men01onado.

En la Argentina la Comisién Nacional de Aprendizaje y Orientacin
Profesional, que contrata sus profesores de materias complementarlas
entre los profesores formados para ejercer en la ensefanza’ secundaria
y los técnicos superiores graduados en las universidades, y sus ins-
tructores de taller entre personal experimentado de la industria que
posee una formacidén profesional escolar mis o menos larga, inicif, a
partir de fines de 1956, una vasta accibn de perfeccionamiento de su
personal concretada en seminarios para personal directivo, numerosos
cursos de seis meses de duracifn para instructores de distintas espe-
cialidades de mecdnica y carpinteria, sesiones de estudio e informa-
cidn técnico-pedagbgica para jefes de talleres escolares y varios cur-
sillos de informacidn destinados a profesores de materias complementa-~
rias, para cuya reallzac1on contd con la asistencia de expertos de la-
OIT. -

En Brasil, mientras la Direccidn-de Enseifianza Técnica del Ministerio
de Educacién emprendid una campaiia sostenida de perfeccionamiento do-
cente por intermedio de la Comisidn Brasilefio-Estadounidense de Educa-
cidn Industrial (CBAI), el SENAI, por su parte, desarrolld durante los
Gltimos diez afios una gran activ1dad de formacidn y perfeccionamiento
de personal de todas las categorias, en muchos de cuyos aspectos cola-
boraron expertos de la OIT. : ,

Varios de los seminarios y cursos organizados conjuntamente por el
SEMAI y la OIT dieron cabida a directores o profesores procedentes de
otros paises latinoamericanos (29). Asf, junto a los directores y su-
pervisores brasilefios, asistieron a los dos seminarios citados, en to-
tal 40 directores y supervisores de. formacidn profesional, selecciona-
dos con el acuerdo de las autoridades competentes de sus paises respec
tivos para recibir las becas de estudio OIT-SENAI. Por el mismo proce
dimiento, recibieron perfeccionamiento 40 instructores de taller de di
ferentes especialidades pertenecientes a los servicios de formacidn
profesional de diversos paises. latinoamericanos, quienes siguieron -jun
to a colegas del SENAI, los cursos de perfeccionamiento docente desa-"
rrollados con la ayuda de expertos-instructores de la OIT. Las becas
OIT-SENAI permitieron ademis seguir cursos especiales en escuelas del
SENAI a 120 obreros y capataces latinoamericanos, muchos.de los cuales
pasaron a ejercer funciones de instruccidn en fdbricas y aun en escue-
1as,‘después de su regreso a sus paises de origen.

(29) vVéanse los dos informes siguientes: Informe sobre el Instituto
para Directores y Adminigstradores de Escuelas y Servicios de For
macién Profesional de América Latina, organizado en Rio de Janel
ro. Ginebra, OIT, 1954, (OIT/TAP/LAT/R.1.).

Informe sobre el Semznarzo de Directores de Escuelas Industria-
les y Jefes de Servicios Ministeriales de Formacidn Profesional
Industrial de América Latina, celebrado en Rio de Janeiro. Gine
bra, OIT, 1956. (OIT/TAP/LAT/R.2.) -
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El. SENAT, por su parte, recibid de la OIT 25 becas entre 1952 y
1956, que vinieron a aumentar el nfimero de directores, supervisores y
profesores que dicha institucidn enviaba ya anualmente a Estados Uni-
dos y Europa, con el fin de que realizaran estudios de perfecciona-
miento. Becas similares a &stas fueron concedidas por la OIT, en el
curso- de los Gltimos afios,'a personal directivo y docente de forma-
cidn profesional de Uruguay, Argentina, Ecuador, Colombia y Haitf.

El SENA de Colombia, cuyos planes de construccién de centros de
aprendizaje fueron mencionados en piginas anteriores, ante el proble-
ma de contar en corto tiempo con un gran nlimero de instructores capa-
citados, decidid crear un centro nacional de formacidn de instructo-
res para satisfacer las necesidades permanentes que creari la expan-
$idn de sus actividades de formacidén tanto en centros de aprendizaje,
como en las propias empresas. En el centro proyectado se dispensaran
cursos de perfeccionamiento técnico y practico y de instruccidn peda-
gbgica a aspirantes a instructor que ulteriormente serdn nombrados en
centros dependientes del SENA, y a aspirantes a monitor que ejerceran
en las empresas. La duracidn de los cursos para los primeros seri de
seis meses. La formacidn de los segundos comprenderd 400 horas de
instruccidn. Se formardn instructores en trece oficios industriales.
La capacidad del centro estimada para el primer afio seri de 90 ins-
tructores y 120 monitores de empresa, cantidades que serdn aumentadas
progresivamente hasta llegar a 120 y 200, respectivamente, durante el
cuarto ano de funcionamiento. .

Paralelamente a su actividad de ensefianza, el Centro Nacional de
Formacidn de Instructores desarrollari trabajos de investigacidn, es-
tablecimiento de normas metodoldgicas y elaboracidn de material didic
tico que irdn constituyendo el fondo nacional de documentacidn sobre
formacidn profesional para las ocupaciones industriales del primer ni
vel. El SENA - que contard con la ayuda financiera del Fondo Especial
de las Naciones Unidas y la asistencia té&cnica de la OIT para la reali
zacidn del proyecto -, proyecta inaugurar el Centro durante el primer”

semestre de 1961, Co

‘La renovacién de los métodos de ensefianza que se observa en la gene
ralidad de los pafses latinoamericanos, sobre todo en el campo de la
formacidn para ocupaciones industriales, se manifiesta en la tenden- --
cia a definir con precisifn los objetivos de cada tipo de curso, a
concentrar la ensefianza en programas preparados sobre la base del es-
tudio de las condiciones de los cursantes y del andlisis ocupacional'
y a conceder atencidn preferente a la ensefianza de los trabajos préac-
ticos desarrollada en forma global y activa, todo lo cual - trae apare-
jada la necesidad de elaborar un material didactico nuevo y de formar,
perfeccionar o adaptar al personal docente a fin de capacitarlo para
la aplicacidn de los nuevos m&todos y medios auxiliares de ensefianza.
Todas estas tareas pueden ser realizadas por diversas divisiones té&c-
nicas especializadas.o por comisiones de trabajo creadas-a propdsito,
bajo la coordinacidn y supervisidn de un organismo central, segin lo
demuestra el ejemplo del SENAI y de la CNAOP. No obstante, cuando se
trata de un servicio de formacidn profesional nuevo que se crea para
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satisfacer las necesidades de formacién de todo un pafs, parece mis
adecuado adoptar la solucidn del SENA de organizar un centro nacional
de formacidn de instructores, que al mismo tiempo sea el servicio cen-
tral de investigacidn metodologlca estudio de normas y elaboracidn de
materlal didédctico. ‘ : ’

Por iltimo, habria que mencionar el problema de la remunéracién de1
personal docente de formacidn profesional. Si bien varios paises han
adoptado en los diltimos afios medidas tendientes a asegurarle una buena
remuneracidn, estabilidad en el empleo y posibilidades-de ascenso, es-
te personal se halla en situacidn desfavorecida, ya por estar relega-
do dentro de la profesidn docente, ya porque el personal docente consi
derado en su conjunto tiene un nivel de remuneracidn inferior al que -
predomina en la industria y el comercio (30). Cuando esto ocurre, re-
sulta naturalmente diffcil atraer a la funcién de ensenar a obreros o
técnicos experimentados y aun mantener en la ensefianza a los profeso-
res o instructores técnicos calificados, puesto que pueden obtener re-
muneraciones mis elevadas en la produccidn o los servicios. Este pro-
blema merece examen atento porque tiende a agravar la escasez general
de personal de instruccidn capaz que se observa en el campo de la for-
macidén profesional, y es por demds sabido que a menos de contar con
personal capaz en nilmero suficiente, resulta extremadamente diffcil
llevar a cabo la gran empresa de mejorar y aumentar los medios de for-
macidén profesional, en la medida exigida por la situacidn social y ecg
ndémica actual de los paises latinoamericanos.

PUNTOS DE DISCUSTON

A manera de conclusidn se sugieren los siguientes puntos como base
de discusidn.

13. Reconocimiento del esfuerzo de renovacidn de los métodos de ense
flanza registrado. especialmente en el campo de' la formacidn para ocupa-
ciones-industriales que se caracteriza por:

a. una mayor precisidn en la definicidn de los -objetivos de cada curso;

b. la elaboracidn de programas sobre la base del estudio de las pecu-
liaridades de los cursantes y del andlisis ocupacional;

{ . . S ' ~ ) P
c. la mayor importancia atribuida a la ensenanza de los trabajos prac-
ticos, parte central de los.programas que debe desarrollarse median
te unidades globales y aplicando el método activo;

(30) Véanse los documentos preparados por la OIT para la Reunidn de
Expertos en problemas del personal docente (Ginebra, octubre de
1958) y, especialmente, el capitulo V del Informe II, que versa
sobre la comparacidn entre la ensefianza y otras profesiones des
de el punto de vista de la remuneracién. Las conclusiones de
la reunidn fueron publicadas en el Boletin Oficial de la OIT,
vol, XLI, nGm. 4, 1958,
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d. la elaboracidn de material did&ctico adaptado a las exigencias del
método activo;

e. el desarrollo de.actividades sistemfiticas de perfeccionamiento del
personal docente en servicio y de formacidn de personal de instruc-
cidn nuevo tanto para la formacidn en escuelas o centros, como para
la formacidn en la empresa;

f. la creacidn de divisiones técnicas centrales encargadas de la inves
tigacidn de normas metodoldgicas y la elaboracidn de material didic
tico, que pueden correr tambi&n con la organizacifén de los cursos -

- de perfeccionamiento del personal docente; o la creacidn de centros
nacionales de formacifn de instructores que comprenden divisiones
técnicas como las descriptas.

14, Conveniencia, a fin de disponer de personal docente competente
en los servicios de formacidn, de asegurarle condiciones de empleo y
remuneracidn comparables con las que predominan entre los demds traba-
jadores de otros sectores. que poseen conocimientos y experiencia andlo
gos, habida cuenta de las calificaciones suplementarias que exige. la ~
ensenanza.

Formacion profesuonal pc.a ocupaciones ortesonales
especualmente en reguones rurales ;

Los sistemas de formacidn profesional de la gran mayoria de los pai-
ses de la regidn tienden a llevar sus beneficios a toda la mano de
obra empleada por la industria y el comercio del medio urbano., Las di
ferencias provenientes de la organizacidn y divisién del trabajo adop-
tadas por los establecimientos o empresas segiin su magnitud y tipo de
produccidn, son descubiertas por el andlisis ocupacional, cuyos resul-
tados permiten definir, como se ha descripto precedentemente, las ocu-
paciones tipicas que se comvierten en meta de la actividad de los orga
nismos de formacidn profesional. :

No existen, por regla general, medios de formacidn que tengan por ob
jeto especial atender las necesidades de la pequeiia industria o el ar-
tesano. Desde el punto de vista de las calificaciones requeridas, .las
ocupaciones de la pequefia industria exigen por lo comiin a los obreros
que las desempefian una mayor versatilidad o polivalencia y una mayor
experiencia e iniciativa. -‘Estas virtiudes no se adquieren necesariamen
te en los cursos bdsicos y, por lo tanto, parece apropiado esperar. que
se desarrollen en aquellos que ‘poseen aptitudes naturales, ‘mediante el
trabajo durante varios afios y el aprovechamiento de las posibilidades
de perfeccionamiento y ampliacidn de conocimientos que ofrezcan los
cursos para adultos organizados con ese fin.
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El caso del artesano que trabaja solo o al frente de una pequefia em
presa o taller empleando unos pocos obreros - gémero de establecimien
to numéricamente importante en la totalidad de los paises 1at1noamer1
canos, y no menos importante por el aporte de trabajo Gtil que sumi-
nistra a la colectividad, sobre todo en materia de mantenimiento y re
paracidn - es mis caracteristico ain, Sus calificaciones técnicas, a
semejanza de los obreros de la pequefia industria, no pueden adquirirse
de una vez, ni tampoco {inicamente asistiendo a cursos sistemfticos de
formacidén. Los otros requisitos para desempefiarse satisfactoriamente
como empresario - capacidad de previsidn y organizacidn y capacidad co
mercial - dependen aln mds de sus aptitudes personales desarrolladas
por la instruccidn general y de factores econdmico-financieros, que de
lo que pueda darle la formacidn profesional. ‘ .

Por consiguiente, se comprende que el &xito o el fracaso de los arte
sanos y las industrias pequefias, no puede ser considerado Gnicamente
desde el &ngulo de la formacidn profesional. La situacibn de ese tipo
de empresa débe ser examinada en sf por las autoridades péblicas res-
ponsables del fomento econdmico, a fin de determinar cuiles son las me
didas especificas que pueden contribuir.a que .la pequefia empresa efec
tie un aporte sustanc1a1 al sistema.de producc1on de ‘un pais.

La situacibn genera] en e] med1o rura]

El medio rural merece tratamiento aparte porque estd menos bien aten
dido que el medio urbano por- los sistemas nacionales de formacidn pro-
fesional que preparan para las ocupaciones de cardcter industrial o ar
tesanal. Es cierto que este tipo de formacién no tiene que atender en
el campo a tantas personas ni tantos oficios como én la ciudad. No
obstante, al reconocer la 44a. reunidn de la Conferencia Internacional
del Trabajo la necesidad de emprender una vasta accifn destinada a au-
mentar los ingresos y mejorar las condiciones de vida en las comunida-
des rurales, sefiala en la resolucién que adoptd la importancia de acre
centar las oportunidades de empleo productivo en la agricultura, la ~
silvicultura y las industrias derivadas y, al mismo tiempo, de promo-
ver y favorecer la creacidén de empleos .complementarios o, alternativos
. mediante el fomento de. las pequenas industrias y la descentralizacidn
industrial. Los progresos que se hagan hacia este objetivo ir&n crean
do necesidades nuevas en materia de formacidn profesional. .

Agimismo, puede afirmarse que la gente de campo necesita desde ya te-
ner acceso al conocimiento de los trabajos fundamentales relacionados
con: la utilizacidn.del hierro, la madera y la electricidad para seguir, .
aunque sea con algfin atraso, la evolucidn que.el desarrollo industrial
impone a toda la sociedad; que las.nuevas generaciones deben ser prepa
radas para hacerse cargo de la mecanizacifn de las faenas agricolas; y
que los artesanos rurales plantean un problema especial a la formacibn
profesional - sin entrar a.considerar el aspecto econdmico de su acti-
vidad -, en razén de su dispersidn geogrdfica'y de la gran polivalen-
cia que deben poseer para tomar el mayor niimero posible de los varia-
dos trabajos que puede encargarles una reducida clientela.
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Antes de considerar lo que la formacidn profesional puede hacer en
favor del artesano rural, conviene examinar brevemente las condicio-
nes del 8xito de este trabajador. Su adaptacidn-g-las exigencias mo-
dernas de una economfa en evolucidn, su habilidad para orientar la ac
tividad de su empresa en armonfa con los planes de desarrollo econdmi
co y su afianzamiento en la profesidn, no dependen {inicamente de su
formacidn técnica en una o mids de una especialidad, sino también, 'y
por lo menos en igual medida, de su preparacidn para resolver los prg
blemas corrientes.de la vida de una empresa pequeia, tales como la or
ganizacidn del trabajo, .el cdlculo de los costos, la compra de mate-
riates y herramientas, y la venta de los productos terminados - opera
ciones que pueden ser organizadas en asociacidn con otros artesanos
para obtener mejores rendimientos - y la utilizacidn del cré&dito.

Si se tiene en cuenta, por un lado, que las causas del estancamien-
to del artesano residen en una inadecuada conduccifn de la empresa
mds a menudo que en la insuficiencia tecnoldgica de su titular, vy, .
por otro lado, que la formacidn profesional no hace por s{ sola al ar
tesano, parece razonable observar que una polftica de apoyo al artesa
no deberfa orientarse principalmente a darle asistencia en materia or
ganizativa y econdmica, sin por ello dejar de lado la utilizacidn co-
mo refuerzo complementario de los medios educativos y de formacidn
profesional existentes o que podrian crearse con ese propdsito espe-
cial.

Dentro de un plan de desarrollo econdmico y de promocidn social de
las regiones predominantemente rurales, cabe ‘a las autoridades de for
macidn profesional encontrar .los medios para vencer el obstéculo de
la dispersidn geogrdfica a fin de llevar la instruccién técnica basi-
ca a los pobladores de las localidades pequefias, y ofrecer ademds a
los artesanos establecidos - como asimismo a los jovenes que demues-
tren aptitudes y deseos de establecerse como tales - la posibilidad
de ampliar sus conocimientos técnicos bdsicos para adquirir la poliva
lencia necesaria.

la escuela artesanal - existente en todos los pafses -, si bien
presta servicios muy dtiles, sobre todo cuando estd bien equipada y-
desarrolla programas adecuados a la regidnm, tiene un radio de acecién
corto comparado con la vastedad de los territorios. La multiplica-

cidn de su niGmero actual serfa, claro estd, una forma positiva de so-.

lucionar el problema de la formacidn profesional en las regiones rura
les. Sin embargo, si se tiene en cuenta su costo de funcionamiento y
la estrechez de los presupuestos fiscales de la mayorfa de los paises
latinoamericanos, no parece prudente contar con ella Unicamente para
mejorar la situacién en un futuro préximo.

Esto no impide, al contrario, que en los sistemas de formacidn pro-
fesional existentes haya margen para aprovechar mejor los recursos ma
teriales y docentes en beneficio de las regiones rurales. Asi, por
ejemplo, en Uruguay, la UTU - organismo autdnomo responsable de la
formacidn profesional en el pafs -, en aplicacibn de un plan de refor
mas que abarca los planes de estudio, programas y métodos de ensefian-
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za de su red de escuelas - para cuya realizacidn ha contado con la
asistencia de un experto de la OIT -, resolvid designar varias escue-
las profesionales del interior del pafs para hacer el experimento de
sendos cursos de formacién pollvalente en el trabajo de la madera y
trabajo del metal, respectivamente, cada uno de dos afios de duracidn.
Pasado el periodo experimental, estos cursos podrfan reemplazar defi-
nitivamente los cursos de tres afios que se venfian dictando y que eran
idénticos a los de las escuelas de las ciudades. grandes y, por lo mis
mo, inadecuados para regiones predominantemente’ rurales. Los cursos
nuevos - un afo mds cortos que los anteriores - son mids concentrados
y se desarrollan segiin programas de trabaJo practlcos tomados de la
realidad circundante - incluyendo la reparacidén de maquinarias y la
fabricacidn de {itiles empleados en las faenas agricolas - con el do-
ble prop051to de combatir 1la deserc1on de los alumnos y facilitar su
ulterior incorporacidn al empleo remunerado existente en la regidn de
la escuela. Al propio tiempo, se cuidd que la reduccidn de la dura-
cidn del curso no fuera un obstdculo para los alumnos que estuvieran
en condiciones de proseguir sus estudios profesionales en las escue-
las de otras ciudades que poseen un ciclo mids largo, posibilidad de
continuacidn que existfa antes del cambio y que no correspondia supri
mir.

Asf como el estudio atento de ciertas necesidades que se crefan sa-
tisfechas da lugar a que se aprovechen mejor los recursos existentes
diferencidndolos para servir mds adecuadamente a las peculiaridades de
aquéllas, asi también ese estudio aplicado a las necesidades de forma
cibn profesional de un determinado grupo de artesanos conduce a la
creacidn de nuevos medios de formacidn que no tienen necesariamente
que adoptar la forma de la escuela artesanal corriente. 'Es buen ejem-
plo a este respecto, lo realizado en Cuenca, Ecuador, con la asisten-
cia de un experto de carpinteria enviado por la OIT a requerimiento
del Ministerio de Trabajo de ese pafis, para colaborar con el Institu-
to de Recuperacidn Econdmica de las provincias de Azuay y Cafiar.

El sindicato de artesanos carpinteros y ebanistas de Cuenca gestiond
y obtuvo en 1957 la firma de un convenio por parte de los representan-
tes del ministerio y el instituto citados y la OIT, que sentaba las ba
ses técnicas, financieras y administrativas de los cursos de formacidn
de carpinterfa que serian organizados en la ciudad. En cumplimiento
del convenio, se instald un taller de formacidn convenientemente equi-
pado, en el que se han desarrollado; désde 1958, dos cursos de perfec—
cionamiento manual y tecnolBgico de seis meses cada uno a los que asig
tieron sendos grupos de artesanos y obreros adultos; despuds de ‘la jor
nada normal de trabajo. La administracién y control de las activida-
des de formacidn y perfeccionamiento desarrolladas en el taller, estén
a cargo de un comité directivo compuesto por tres miembros que repre-
sentan, respectlvamente, al Ministerio de Trabajo, al Instituto de Re-
cuperac1on Econdmica del Azuay y Cafiar y al sindicato de artesanos car
pinteros, ebanistas y tapiceros. Ademis de los cursos ya citados, se”
realizd una serie de conferencias sobre temas de tecnologfa para arte-
sanos no inscriptos en los cursos de perfeccionamiento y, desde octu--
bre de 1959, funciona en el taller de formacidn un curso diurno para
aprendices carpinteros que tendrd dos afios de duracién.
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El Salvador ofrece un ejemplo parecido. Los artesanos de varias co
munidades salvadorefias, deseosos de resolver sus problemas té&cnicos y
sus problemas de equlpamlento y comercializacidn, se constituyeron
con la asistencia de la OIT, en una organizacidn de cardcter coopera-
tivo y crearon talleres donde pueden recibir, ademfs de una formacidn
cooperativa, cursos de formacién o perfecc1onam1ento profesional,
Asf, mientras continfian trabajando en sus casas fuera del tiempo que
pasan en el taller de formacidn, estos ceramistas, alfareros, carpin-
teros, ebanistas, tejedores, canasteros y tejedores de alfombras, re-
ciben de su gobierno, por intermedio de su propia organizacibn y gra-
cias a ella, una ayuda en materia de formacidn profesional de que an-
tes carecian. De manera semejante, en Puerto Rico, ciertos artesanos,
ceramistas, que trabajaban aislados en el medio rural, reciben actual
menté, por el mismo procedimiento, cursos de perfeccionamienté que 1&s
permiten mejorar la calidad de sus productos y ampliar su mercado de
venta.

Los ejemplos citados revelan que para alcanzar buen &xito no basta
crear escuelas o cursos que dispensen formacibén, dirfase, al voleo.
Por lo demds, cuando se trata de cursos para artesanos, es evidente
que su rendimiento es mis elevado cuando los propios beneficiarios par
ticipan desde un principio en su organizacidn y funcionamiento.

Otra consideracidn importante, trat@ndose especialmente de artesanos,
es que la formacidn que necesitan no es precisamente la que se da de
una vez y se dirige preferentemente a los adolescentes. Si se persi-
gue facilitar el progreso de los adultos, en-general, y mds afin facili
tar a los artesanos rurales los medios para que extiendan sus conoci-"
mientos y acompafien la evolucién de la técnica, es menester no sdlo
que el aporte de la formacidén sea periddico, sino también que llegue
cuando los interesados sienten el deseo de recibirlo.

Este hecho y el hecho no menos real de las distancias que hay que
vencer para llevar la formacidn que necesitan a los que viven disemi-
nados en vastas regiones rurales, ha dado origen al establecimiento de
cursos por correspondencia - como los que mantiene, por ejemplo, el
SENAI en Brasil - y a la organizacifn de misiones monotécnicas mdviles
como las existentes en la Argentina. Estas esta@n constituidas funda-.
mentalmente por un instructor viajante que dispone de un taller monta-
do sobre un camidn y cumple a lo largo del afio un itinerario dentro de

la regifn a la que estd asignado, haciendo estaciones de varias sema-
nas en localidades pequefias, durante las cuales desarrolla un cursillo
de instruccibn, realiza la demostracidn del mamejo de ciertas herra-
mientas, explica las ventajas de t&cnicas de trabajo nuevas o asesora
a los artesanos del lugar en la solucidn de los problemas té&cnicos es-
pecificos que le presentan segin las necesidades. (31)

En consecuencia, se sugieren los puntos siguientes como base de dis-
- -
cusidn: :

(31) Para m8s datos, véase La formacidn profesional en América Latzna,
op. cit., pag. 11u.
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PUNTOS DE DISCUSTON

"15. Conveniencia de examinar la contribucidn que puede aportar la
formacidn profesional como parte de un programa destinado a aumentar
los ingresos y mejorar las condiciones de vida en el-campo, que com-
prenda medidas apropiadas para acrecentar las oportunidades de empleo
productivo en la.agricultura, silvicultura y las industrias derivadas,
y crear empleos industriales complementarios o altermativos.

16. Conveniencia, al planear una politica de apoyo a los artesanos
de regiones rurales relativamente adelantadas, de considerar la mejo-
ra o ampliacidn de los medios educativos y de formacidn .profesional co
mo un esfuerzo complementario de la accidn principal que se desarrolle
para suministrarles ayuda econfmica y asistencia t&cnica en materia de
organizacidn del trabajo, cdlculo de costos y gestidn asociada de com-
pra de materia prlma venta de productos termlnados y ut1112ac16n del
crédito. :

17. Conveniencia, al planear actividades de formacidn profesional ar
tesanal en las regiones rurales relativamente adelantadas, de tener en
cuenta las ventajas de dar formacidn en funcidn de las necesidades es-
pecificas del medio, eh forma periddica y en asociacién estrecha con
los interesados, para lo cual es necesario no s6lo mejorar la escuela
artesanal tradicional, sino también recurrir a otros medios mds econd-
micos y de mayor alcance como el instructor v1aJante y los cursos por
correspondencia.

E1 caso especial de las regiones rurales primitivas

Los gobiernos de varios paises latinoamericanos han iniciado campa-
fias destinadas a mejorar las condiciones de vida de las comunidades ru
rales primitivas, En todas ellas se han incluido medios de formacién
profesional en el programa ‘de actividades que se desarrolla para alcan
zar el fin propuesto. :

En Haiti, las autoridades han emprendido un proyecto de creacifn de
centros de artesanfa'rural, para cuya realizacidn cuentan con la asis-
tencia técnica de la OIT. Reconocido el hecho de que los artesanos
son un elemento valioso dentro de la economia de las zonas rurales, el
problema se plantea en t&rminos angustiosos en las regiones rurales.
muy pobres, cuyos pobladores carecen de recursos para pagar los servi-
cios del artesano, en tanto que la existencia de &ste representaria-un
aporte para mejorar las condiciones de trabajo productivo en la regidn
y, por lo tanto, contribuiria al aumento de los ingresos de sus habi-
tantes, Para romper ese circulo vicioso, el proyecto tiende a crear
centros artesanales, en los que se combinan las té&cnicas de la forma-
cidén profesional, la organizacifn de pequefias industrias y la coopera-
cidn, actuando sobre individuos o grupos asociados, con el objeto de:
introducir entre los campesinos el uso de herramientas agricolas capa-
ces de mejorar las té&cnicas de cultivo y aumentar la produccidn; ini-
ciar a los interesados en el mantenimiento, reparacidn y aun la fabri-
cacidn de esas herramientas; suscitar la necesidad de mejorar la vi-

75



vienda; y dar perfeccionamiento t&cnico a los que por temer aptitudes
para el ejercicio de un oficio, pueden orientarse hacia una actividad
artesanal independiente o, aun, un empleo industrial. De esta manera,
se espera dar impulso a la actividad econdmica y brindar, en una prime
ra etapa la iniciacidn artesanal que permita un aumento general de los
ingresos, para preparar la implantacidn, en una segunda etapa, de un
cierto niimero. de artesanos rurales competentes. La construccidn de
los locales necesarios, realizada por los campesinos asociados al pro-
yecto con la asistencia de los expertos de la OIT, y la instruccidn
profesional y cooperativa ya iniciada, han mostrado a los pobladores
de la regidn no sélo lo que ignoraban, sino también cudn grandes son
sus posibilidades de adelanto, hecho &ste puesto de manifiesto en el
impulso que los ha llevado ya a iniciar la construccidn de escuelas
primarias.

En una escala mucho mds vasta, los Gobiernos de Bolivia, Colombia,
Ecuador y Perii han resuelto llevar a cabo planes para integrar sus po-
blaciones indigenas a la vida nacional de manera que participen plena-
mente en el desarrollo econdmico y social del pafs. Un problema de.
tanta magnitud requiere ponmer a contribucidn coordinadamente muchos me
dios de accidn diferentes para lograr la elevacidn, de las condiciones™
de vida y de trabajo de los indigenas que en su gran mayoria viven en
regiones predominantemente rurales, concentrados, a veces, en zonas
inhéspitas. - Los planes que adoptaron los tres paises mencionados
- elaborados sobre la base de los estudios que se vienen realizando
desde hace varios afios por parte de organismos nacionales y de la OIT,
cuya Conferencia Internacional adopt8 en 1957 un convenio sobre la ma-
teria, ndm. 107, y de las experiencias recogidas en el terreno por el
Programa Indigenista Andino, iniciado en 1954 por la OIT con la coope-
racidn de, la Organizacidn de las Naciones Unidas, la Organizacidn para
la Agricultura y la Alimentacidn, la Organizacidn Mundial de la Salud
y la Organizacién de. las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia
y la Cultura - comprenden esencialmente proyectos de formacidn profe-
sional, educacién fundamental, mejoramiento de la salud piiblica, diver
sificacidn de cultivos y mejoramiento de t&cnicas agricolas y de colo-
nizacidn de tierras nuevas. Estos proyectos se desarrollan tomando. co
mo punto de apoyo bases de accidn instaladas en las regiones de Pilla-
pi, Playa Verde, Cotoca y Otavi (Bolivia), de Puno (Per), de’ChimbOrg
zo (Ecuador) y del Cauca (Colombia). , R

Desde un comienzo se considerd que la formacién profesional era un
medio importante para comntribuir al progreso de las poblaciones indige
nas en un esfuerzo coordinado tendiente a lograr su integracidn a la -
vida nacional, lo que presupone su paso de'la economia de subsistencia
a la economia de mercado. En efecto, la formacidn profesional llevada
a un medio primitivo puede proveer un tipo de instruccidn que, como la
ensefianza de las primeras letras, tiende a elevar el nivel general de
conocimientos de los individuos - lo que les facilita el dominio de la
naturaleza - y que, ademds, concurre a aumentar el rendimiento del tra
bajo tradicional - lo que trae consigo el aumento de los excedentes de
productos intercambiables y la aparicidn de necesidades de comodidad
elemental, afin no sentidas - y puede -asimismo, en un nivel menos ele-
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mental, poner a los individuos en condiciones de desempefiarse en em-
pleos remunerados, ya dentro de la propia comunidad, ya en estableci-
mientos industriales o agricolas situados fuera de ella, sin romper

los vinculos que los unen a ella, ya en establecimientos industriales

. o agricolas aleJados, cuando se dec1den a incorporarse al trabajo del

medio- urbano.

En correspondencia con las dos grandes categorfas de necesidades
mencionadas - instruccidn elemental para el mejoramiento de las condi-
ciones de vida y trabajo locales, ‘ensefianza de los trabajos tipicos de
los oficios bdsicos - el Programa Indigenista Andino ha utilizado, por
regla general, dos medios de accidn formativa: uno, centralizado en un
taller de formacidn medianamente mecanizado; el otro, descentralizado,
consiste en fomentar la instalacidn de talleres comunales o artesana-
les en distintos puntos de la zona atendida por una base de accidn, me
diante el esfuerzo de los propios interesados, combinado con la ayuda
prestada por el personal del taller central.

En cada una de las regiones donde sé desarrolla el Programa en Boli-
v1a Ecuador y Perdi, se ha fundado un taller central para cuyo equipa~
mlento la OIT dispuso no sblo de fondos del Programa Ampliado de’ Asis-
tencia Técnica de las Naciones Unidas, sino también de importantes do-
nativos hechos por asociaciones de empleadores, federaciones sindica-
les y gobiernos de varios pafses del mundo. Relacionados con el ta-
ller central funcionan actualmente en casi todas las zonas atendidas
por el Programa, talleres comunales o artesanales equipados con herra-
mientas manuales para trabajar la madera y el hierro, y, en algunos ca
80s, con una miquina de coser y otros utlles accesorlos de costura.

El taller central tipico se compone de una seccidn de carpinterfa y
de una seccidn de mecinica, cada una de las cuales tiene entré diez y
quince puestos 1nd1v1duales de trabajo. Esta filtima estd organlzada
de manera tal que se pueden reallzar en ella trabajos de cerrajeria,
hojalaterfa, forja y soldadura, y trabajos de reparacidn de vehfculos
y motores, incluido el sistema eléctrlco. ‘Hasta el presente, los ta-
lleres centrales han organizado cursos de inicidcidn artesanal de cua

- tro meses de duracidm, como en Guano, regidn del Chimborazo (Ecuador) °

o en Pillapi y Otavi (B011v1a) y cursos de formacidn bdsica de dos
afios de duracidn, ya en carplnterfa, ya en mecénica, como en Chuculto
en la regidn de Puno (Perd). Aparte de estas actividades de formac16n
profesional sistemdtica, los tallerés centrales cumplen una’ importante
labor' de difusidn técnica encargdndose, por ejemplo, del _perfecciona-
miento de imstructores nacionales y de la ejecucién de trabajos que no
pueden ‘ser hechos con los medics reducidos. dé los talleres comunales o
artesanales, o sirviendo de lugar de reunién para fines de comunica-
cidn, dlscu81on y demostraci8n a todos los pobladores de la regidn in-
teresados en problemas t&cnicos relacionados con la formacién profesio
nal propiamente dicha o con los 1nstrumentos, aparatos, herramientas o
mfquinas aplicados a otros servicios o trabajos de produccidn,

Por considerar que la formacidn profesional no es un fin en s{ mis-
ma, la OIT ha orientado su trabajo de asistencia técnica de manera tal
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que los cursos y demds actividades complementarias fueran conectd&ndo-
se con los nuevos circuitos econdémicos que se iban creando. Asfi, tan
to los talleres centrales como los talleres comunales y artesanales ~
han realizado una creciente cantidad de trabajos de reparacién y fabri
cacidn para satisfacer la renovada demanda de los campesinos indigenas,
cada vez més dispuestos a mejorar sus tiles de trabajo, su vivienda y
- hecho verdaderamente notable - a tomar a su cargo la construccidn de
locales para escuelas primarias y su amoblamiento. Durante los dos Gl
timos afios, una de las preocupaciones principales ha sido la de dar
una base econ6m1ca s6lida a los talleres creados. Varias f6rmulas es-
tdn siendo objeto de estudio y experimentacién, desde la que consiste
en preparar el traspaso de los talleres centrales al organismo nacio-
nal responsable del plan de integracién y el traspaso de los talleres
comunales y artesanales a las comunidades y artesanos que se hallan

en condiciones de mantenerlos en funcionamiento, hasta la f6érmula ensa
yada en Otavi (B011v1a) donde junto al taller central de formacidn ha
sido creada una sociedad de produccidn artesanal compuesta por un pri-
mer ndcleo de ocho obreros cooperadores. Esta @ltima funciona autdno-
mamente y seglin el jefe de la Base de Accidn de Otavi, estid dispuesta
a recibir por un corto periodo a alumnos que hayan terminado el curso
dlspensado en el taller de formac1on para darles la oportunidad de
iniciarse en los problemas tanto técnicos como contables de la produc-
cidn, a prestarles ayuda para establecerse como artesanos en sSus comu-
n1dades de procedencia y a admitirlos en la sociedad, que de esta mane
ra abarcaria a asociados instalados en diferentes puntos de la regibdm.

De acuerdo con los principios que rigen la asistencia técnica inter-
nacional, entre 1959 y 1960 los expertos-instructores de formacién pro
fesional de la OIT han comenzado a ser reemplazados por los instructo-
res nacionales que fueron formados en el curso de la accién. Asimismo,
como la extensidn de los servicios de formacidn profesional a sectores
mis amplios de la poblacidn indigena de la regidn andina requiere un
nimero creciente de instructores formados sistemiticamente para resol-
ver los problemas especiales de ese medio, el Gobierno del Perf deci-
did organizar un centro nacional de formacidn de instructores, proyec-
to para cuya realizacidn contard con la ayuda financiera del Fondo Es-
pecial de las Naciones Unidas y con la asistencia técnica de la OIT.

En conclusidn, las experiencias recogidas durante el desarrollo de
los programas descriptos y de otros tan importantes como el que se vie
'ne realizando en las regiones rurales de México por medio de las 1lama
das brigadas de mejoramiento indigena, organizadas por la Direccidn Ge
neral de Asuntos Indigenas de la Secretarfa de Educacisn Piblica (32),
demuestran que los medios de formacibfn profesional, cuando se adaptan
a los problemas especificos de las regiones rurales primitivas, consti
tuyen un complemento indispensable de. accibn dentro de un programa
coordinado que pone varias técnicas a contribuir al mejoramiento de.
las condiciones de vida y de trabajo de las poblaciones campesinas po-
bres.

(32) Para mas datos, véase La fonnaczan profesional en América Lati-
na, op. cit. pag. 260,
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PUNTOS DE DISCUSTON

Por lo tanto, se sugleren los puntos siguientes como base de discu-
8idn:

18. Conveniencia de examinar la contribucidn que la formacidn profe
sional puede aportar al mejoramiento de las condiciones de vida y de
trabajo que reinan en las regiones rurales primitivas, como parte de
un programa que tienda a la integracidn de las poblac1ones campesinas
pobres a la vida nacional coordinando la accidn de varias té&cnicas
aplicadas a la educacidn, la salud pblica, la extensidn agricola, la
colonizacidn de tierras nuevas y el fortalecimiento de las formas de
cooperacidn econdmica y social de las comunidades de campesinos.

19, Conveniencia de ensayar, para responder a las dos grandes cate-
gorfas de necesidades de formacidn de un medio rural primitivo -~ difu
sidén de técnicas elementales para el mejoramiento de las condiciones
de vida y trabajo locales, y ensefianza de los trabajos tipicos de los
oficios bdsicos que permiten obtener trabajo remunerado - dos medios
de accidn formativa:

a. accidn centralizada en un taller de formacidén medianamente mecani-
zado, sostenido por un presupuesto fiscal o autof1nanc1ado por su
produccidn propia;

b. accidn descentralizada tendiente a la instalacidn de talleres comu
nales o artesanales combinando el aporte del esfuerzo de la comuni
dad interesada con la ayuda proveniente de otras fuentes, canaliza
da por el taller central. -

t
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Formacién para ocupaciones de los niveles
de calificacion medio y superior,
de la industria' y el comercio

El nivel medio abarca las funciones de supervisidn, desempefiadas por
los capataces, caporales, maestros, encargados, jefes de equipo, jefes
de seccidn, jefes, de turno; etc., que .en adelante llamaremos genérica-
mente supervisores, y las funciones de realizacién té&cnica desempefia-
das por los t&cnicos medios que, ya como’ preparadores, investigadores
o verificadores del trabajo, constituyen el eslabdn intermediario en-
tre los técnicos superiorés y los supervisores antes citados.

En el nivel superior se encuentran las funciones de produccidn desem
pefiadas por los técnicos superiores industriales y comerciales, y las’
funciones gerenciales eJercldas por los ‘responsables de la dlrecclon
de las empresas.

Los problemas de formacién y perfeccionamiento del personal necesa-
rio para cumplir estas funciones son objeto de interés creciente en
los paises latinoamericanos a medida que se ‘afirma la expansidn indus-
trial y aumenta la complejidad de las empresas. Paralelamente, se han

.ido aclarando los términos de esos problemas, lo que ha llevado a con-

siderar separadamente la formacidn de los supervisores, la formacidn
de los técnicos medios y superiores, y el estudio y difusidn de los mé
todos de direccidn cientifica de las empresas que deben ser aplicados”
por los responsables de -las funciones gerenc1ales con el fin de mejo-
rar la product1v1dad .

Formacion de supervisores

Seglin la organizacién y el tamafio de la empresa, el supervisor orga-
niza, orienta y vigila el trabajo del personal de ejecucién que depen-
de de &1, lo que lleva conSigo‘las funciones de interpretar las deci-
siones de los técnicos, servir de enlace entre la direccidn y el perso
nal de ejecucifn, y conducir al personal a su cargo. Al supervisor ca
be, pues, desempefiar funciones de cardcter té&cnico, de relacidn de man

do y de instruccidn.
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Esta caracterizacidn del supervisor resulta de las experiencias vi-
vidas en muchos paises durante la segunda guerra mundial y el periodo
de postguerra, &poca de ripidas transformaciones tecnoldgicas y socia
les, que vinieron a confirmar las conclusiones de los estudios y expe
rimentos que desde tiempo atrds se hacfan en Estados Unidos sobre el”
factor humano en la industria y la influencia que &ste ejercfa sobre
el funcionamiento de la empresa y el rendimiento cuantitativo y cuali
tativo del trabajo. El nuevo concepto de organizacidn de la empresa
que se impuso durante ese periodo tiende a combinar las ventajas de
la organizacifn jerdrquica tradicional con las de la organizacidn fun
ciopal y pone de relieve la importancia del factor de las relaciones
humanas en la empresa, junto a los factores técnico y financiero, des-
de siempre conocidos. La aplicacidn de  este nuevo concepto por las di
recciones de las empresas generS, en los paises industrializados, una
gran actividad de formacidn de supervisores por parte de las propias
empresas y las asociaciones patronales, reforzada en muchos casos por
la colaboracidn de instituciones oficiales o semioficiales. La Revis-
ta Internactonal del Trabajo publicd un .artfculo, en su nimero de.octu
bre de 1956, en el que se analizan las prlnclpales caracteristicas de”
los programas desarrollados en varios pafses del mundo, ‘los-.métodos
utilizados 'y los resultados obtenidos. (1) :

En los paises .latinoamericanos se sintié rdpidamente la necesidad
de encarar este problema. En un comienzo, en algunos sitios se creyd
que se .podria resolver mediante la. inclusidn en los planes de estudios
del ciclo técnico de las escuelas industriales de las materias apropia
das para ese fin. Esa idea fue abandonada pronto, al comprobarse que
los pocos empleadores que habfan intentado el experimento de confiar
puestos de supervisidn a jOvenes recién salidos de las escuelas indus~
triales con el diploma té&cnico manifestaban su resolucidn de no repe-
tirlo. . La falta de experiencia préactica del trabajo industrial y la
inmadurez para comprender los problemas que surgen en la.relacidn con .
subordinados de mayor edad, impiden en la prictica que un hombre jo-
ven, aunque poseedor de buena formacidn tecnoldgica, se adapte répida
mente a la funcidn de supervisor por serle difficil ganar la confianza
y el respeto de los trabajadores. . .

En efecto, ademds de suficiente competencia en los aspectos técnicos
del trabajo, el supervisor debe poseer ciertas cualidades que puedan
ser definidas como lo hizo el Profesor Flavio Penteado Sampaio, cuando
era miembro de la Direccidn de Ensefianza Industrial del Ministerio de
Educacidn del Brasil (2): '

(1) Véase "La formacién profesional de sobrestantes y técnicos", Re-
vigta Internacional del Trabajo, vol. LIV, nfm. 4, oct. 1956, y
también Sélection et formation des contremaftres en Europe por
S. Grabe y P. Silberer. Paris, Agencia Europea de Productividad
de la OECE, 1956. )

(2) citado por Joaquim Faria Gées Filho en su trabajo 4 aprendzzagem .
como un sigtema de fbrmagao profissional, op. cit.
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"Capacidad de mando, energfa, ecuanimidad, sentido de responsabili-
dad, comprensidn de los problemas humanos, aptitud de educador, espiri
tu de cooperacién, estabilidad emocional, son algunos ejemplos de los
requisitos indispensables para que un supervisor pueda desempefiar efi-
cazmente la ardua y compleja labor de dirigir hombres, obteniendo de
ellos la produccidn de que sean capaces, teniendo en cuenta los planes
y normas de la empresa, dentro de un amblente de armonia y moral eleva
da." :

Requisitos de esta naturaleza son evidentemente atributos de la per-
sonalidad que, si bien pueden desarrollarse con la instruccifn sistemd
tica, no se adquieren por medio de la instruccidn Gnicamente. Esos
atributos se manifiestan en el curso del trabajo y, por regla general,
es ascendido a supervisor aquel que merece a la vez la conflanza de
sus Superlores y el respeto de sus compafieros.

Estas observaciones, unidas al conocimiento de la experiencia adqui-
rida en esta materia en Estados Unidos y varios paises europeos, condu
jeron a los empresarios y a las autoridades latinoamericanas. a situar
el problema de la formacifn del supervisor en la realidad de la vida
profesional. De esta forma se organizaron programas destinados a su-
pervisores en servicio y a obreros o empleados .seleccionados por las
empresas 'entre los'que demostraban aptitud para ser promov1dos a esa
funcidn.

Aparte de lo ya dicho en el capitulo anterior sobre lo realizado en-
esta materia por el SENAIL y el SENA - al tratarse la cuestidn de la
formacidn de personal en la empresa para las ocupaciones del primer ni
vel - corresponde referir ‘algunos.otros ejemplos de programas de forma
cidn de supervisores desarrollados en paises de Amé&rica Latina.

En Brasil, la Comisidn Brasilefio-Estadounidense de Educacidn Indus—
trial (CBAI), y en México, el Centro Industrial de Productividad - en
ambos casos con la ayuda de expertos enviados por la Administracidn de
Cooperacidn Internacional de Estados Unidos - llevaron a cabo en los
_dltimos afios una intensa campafia de formacidn de supervisores mediante
la aplicacidn del método de adiestramiento dentro de la empresa (ADE), .
més conocido quizd por. su denominacidn original de Training within in-
dugtry (TWI). El mismo método con algunas adaptaciones fue también: .
utilizado en los programas desarrollados en la Argentina por.el.Insti-
tuto Argentino de Relaciones Industriales.

El m&todo que, como es sabido, consiste fundamentalmente en tres cur
sillos sobre: "Instruccién del trabajador", "Relaciones humanas" y ™E
todos de trabajo", presupone que el supervisor posee un cierto nivel -
cultural y técnico, ademds de la calificacidn b&sica previa de un obre
ro experimentado. Este supuesto no se cumple en la generalidad de los
casos en los pafses latinocamericanos, cuya mano de obra calificada,
comparada con la de los pafses altamente industrializados, adolece de
insuficiencias tecnoldgicas por no haber recibido una formacidn profe-
sional bésica, a la‘vez sistemitica y completa. Esta circunstancia in
dica que en casos apropiados, especidlmente cuando se trata de supervi
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sores de la industria mecdnica, conviene completar la ensefianza tipl-

ca del método ADE con sesiones de perfeccionamiento técnico dedicadas

a trabajos prdcticos y las nociones complementarias de tecnologia, di-
bujo, cdlculo y prevencién de acc1dentes. :

.De esta manera fue concebido el Curso de Perfecc1onam1ento de Capata
ces desarrollado en el Instituto Polit&cnico "José Pardo" de Lima (3)]
y asi también estdn planeados los cursos para supervisores de la 1ndus
tria mecénica y eléctrlca que dispensa el Centro Técnico Franco-Perua-
no. (4) i

- . 1 . .

Otro tipo de curso de perfeccionamiento de supervisores es el que
comprende en su temario, ademfs de los tres asuntos fundamentales del
método ‘ADE, otras cuestiones de racionalizacién del trabajo en la em-
presa que influyen en su productividad; el programa, por otra parte,
puede combinar periodos de estudio y perfodos de observacitn de los mé
todos de supervisidn seguidos -en otras empresas del mismo ramo que la.
empresa del cursante o de ramos diferentes.. Estos cursos no s6lo dan
al supervisor el método para desempeilarse mejor dentro de los lfmites .
estrictos de su .puesto, sino que tambi&n lo.inician en la comprensidn
amplia de los problemas generales de la organizacién del trabajo en la
empresa y, por lo tanto, son especialmente apropiados para preparar .la
promocidn de elementos aptos a grados mds elevados de supervisidn den-
tro de la empresa como asimismo para preparar a un primer grupo de .su-
pervisores dentro de un pais, regifn o sector econdmico, con objeto de
comenzar con ellos el desarrollo de un. plan de formacidn o perfecciona
miento en mayor escala,

-.Un curso de este tipo fue llevado a cabo en 1959 como parte del Pro-
‘grama Regional de Productividad y Formacidn Profesional para América
Central, que se desarrolla con la asistencia técnica de la OIT, en Gua
temala, El1 Salvador, Honduras, Nicaragua y Costa Rica. El curso reu-
nidé a 25 supervisores procedentes de empresas de los cinco paises men-
cionados,: que recibieron sendas becas para cumplir un programa de estu
dio y observacidn dividido en tres perfiodos. Durante el primeéro, los
cursantes reunidos en San Salvador estudiaron y -discutieron, con la
guia de expertos de la OIT, temas como: '"La funcidn.del supervisor';
"Deseos de los trabajadores y deseos de los patronos: su armonizacidn'y

(3) Citado en la p&gina 39.

(4) El Centro Técnico Franco Peruano fue creado en virtud de un acuer
do bilateral entre los gobiernos del Pert y Franc1a firmado en "
1956, Inicié sus labores el afio siguiente organlzando cursos de
perfeccionamiento tedrico y prictico para ajustadores, torneros,
fresadores y soldadores, y, paralelamente, cursos de perfecc1ona—
miento para superviscres. Ademds de exigirse a los candidatos a
los cursos para superv1sores un cierto nivel de conocimientos y
"experiencia, se requiere para su inscripcidn que sean propuestos
o autorizados por la direccidn de la empresa que los emplea a cu
yo cargo corre el pago del derecho de inscripcidn.
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"Simplificacidn del trabajo"'; "Preparacidn y planeamiento del trabajo™
"Andlisis de puestos de trabajo"; "Seleccidn del personal"; "Los cos-
tos de produccidn"; "Recepc16n y almacenaje del material”.

Durante el segundo periodo, los cursantes, divididos en grupos, via-
jaron a uno de los siguientes paises: Argentina, Brasil, Chile, Colom-
bia o México, donde pasaron dos meses en distintas empresas realizando
observaciones de los métodos de supervisidn aplicados. Durante el ter
cero, de nuevo en San Salvador, fueron discutidas las observaciones ré
cogidas en las empresas visitadas y despu€s de extraerse conclusiones
sobre los temas tratados, cada cursante redacto un informe sobre su
participacidn en e1 curso. :

Por fin, puede citarse el caso de Venezuela cuyas autoridades deci-
dieron lanzar - junto al programa de formacidn profesional para las
ocupaciones del primer nivel, que correrd a cargo del INCE, mencionado
en el capftulo anterior - un programa especial destinado a promover la -
formacidn y perfeccionamiento de supervisores, para cuyo planeamiento
cuentan, desde fines de 1959, con la asistencia de un experto de la
OIT. Un nicleo de técnicos venezolanos constituido inmediatamente por
el experto, llevd a cabo una investigacifn preliminar en establecimien
tos industriales de Caracas, cuyos resultados fueron presentados a las
asociaciones patronales de los ramos interesados por la investigacidn.
Seguidamente, fueron discutidos los medios de hacer frente a las nece-
sidades de formacién observadas y se llegd a la conclusidn, apoyada
por las asociaciones patronales, que convenia organizar en primer lu-
gar un curso de formacidn de instructores de supervisidn segiin el méto
do ADE, para que &stos formaran luego los supervisores en servicio en
los propios establecimientos industriales. De esta manera, se logra-
ria llevar rdpidamente los beneficios del programa a‘la industria de
la capital, sin por ello dejar de preparar la extensidn de la activi-
dad a otros centros industriales del pais. El primer curso de forma-
cidn de instructores, de d1ez semanas de durac16n termind en julio de
1960

En la mayoria de los paises latinoamericanos existe, pues, concien-
cia del importante papel que desempefia el personal de supervisidn in--
termedia, no s8lo'en el medio empresario, sino también en los circulos
que estudlan los problemas del desarrollo econdmico con la mira puesta
en el aumento de la productividad nacional.

* PUNTOS DE DISCUSION
En consecuencia, se sugleren los puntos siguientes como base de dis-

cusidn:

20. Reconocimiento de que el mejoramiento de la competencia de los
supervisores depende pr1nc1palmente de'

a. la expansidn de los medios de formacidn sistemdtica para las ocupa-
ciones del primer nivel y el consiguiente aumento del niimero de
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obreros y empleados calificados poseedores de s8lidos conocimientos
bisicos, los que, a largo plazo, irdn cubriendo las plazas de super
visidn por via de promocidn;

b. la organizacién de programas destinados a atender las necesidades
urgentes -del presente, que comprendan cursos de perfeccionamiento
para los supervisores en servicio y cursos de formacién para los
obreros o promovidos a puestos de supervisidn.

21. Conveniencia de incluir en los programas de formacidn o perfec-
cionamiento de supervisores no sSlo los cursos tipicos del método de
adiestramiento dentro de la empresa (ADE), sino. también, de acuerdo
con las necesidades de los cursantes, sesiones dedicadas a completar
sus conocimientos tecnoldgicos practicos o tedricos.

Formacién de técnicos medios y superiores

Desde el puntovde vista de su formacidn tecnoldgica, la distincidm
entre los técnicos medios y superiores se basa generalmente en el he-
cho de que &stos han obtenido un diploma universitario, mientras que
aquéllos han aprobado el ciclo completo de una escuela secundaria in-
dustrial o comercial, y, en ciertos casos, ‘un curso especial suplemen-
tario que ocupa un lugar intermedio entre el ciclo secundario y las ca
rreras universitarias. Por lo que respecta a sus funciones en la em-
presa, el grado de sus responsabilidades respectivas y las relaciones
de trabajo entre ambos estdn en correlacidn con sus respectivos nive-
les -de formacidn. La Gnica aclarac1on que conviene hacer a este res-
pecto consiste en diferenciar a los té&cnicos medios de los superviso-
res,. para evitar una confu51on que se produce a menudo. EI1 técnlco me
dio no ejerce funcjones de mando como el supervisor; su labor, c1rcuns
crita a la marcha técnica de las operaciones, puede aplicarse ya a 1a”
preparacidn del trabajo, ya al acompaiiamiento de los procesos, ya a la
verificacién de los productos. La indole de su trabaJo requiere una
conformacién: intelectual y una formacibn tecnoldgica mis parecidas a
las-del ingeniero que a-las del supervisor.

En muchos pafses del mundo, el afén por poseer un nmero suficiente
de técnicos medios y superiores ha pasado al primer plano de las preo-
cupaciones piiblicas. Se deduce de numerosas declaraciones hechas so-
bre la materia que muchos paises consideran que el grado de bienestar
futuro de sus pueblos y la propia seguridad de la nacidn, dependen en
buena medida de la cantidad y calidad de sus técnicos. Esta preocupa-
cién se refleja en la profu31on de encuestas y estudios dedicados en
los filtimos afios a investigar el problema y en el gran nfimero de medi-
das especiales tomadas en diversos paises para aumentar y mejorar los
medios de formacidn de personal .técnico. altamente ca11f1cado.
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Cabe a este respecto mencionar, siguiendo un informe publicado en la
Revista Internacional del Trabajo sobre la escasez de ingenieros y
cientificos de formacidn universitaria o equivalente, que la escasez
existente no se debe a una fluctuacidén temporal de la demanda, sino al
progreso tecnoldgico y a los cambios que provoca en la estructura eco-
nbémica y social (5). En efecto, los progresos constantes de las cien-
cias puras y aplicadas, la expansidn econfmica, la necesidad de crear-
mejores condiciones de vida y la aparicién continua de productos nue-
vos y mis baratos, asi como los esfuerzos por lograr una mayor produc-
tividad, han dado por resultado la penetracidn gradual de la ciencia y
la t&cnica en todos los sectores de la economia y, consecuentemente,
creado una situacifn tal que la demanda de ingenieros y de cientificos
para la investigacidn, la aplicacidn de los conocimientos: nuevos y la
ensefianza de las disciplinas cientificas y t&cnicas, estd aumentando
con una celeridad mucho mayor que en el pasado.

Si bien 1a escasez de técnicos es un hecho generalmente reconocldo,
la falta de informaciones suficientemente detalladas y fidedignas dlf}
culta a menudo la estimacidn. de la magnitud del programa y, por consi-
guiente, la elaboracidn de las medidas capaces de resolverlo. Como,
por otra parte, no se puede esperar que esas medidas den resultados rd
‘pidos dado el tiempo requerido- por el proceso de formacidn, para un
planeamiento realista no basta conocer s8lo la demanda actual, sino
también. prever la demanda de los afios venideros. Los problemas de la.
evaluacién de la oferta y la demanda de personal técnico y cientifico
han sido analizados en un informe preparado por. la OIT sobre-la base
de los trabajos realizados en un cierto nimero de.pafses (6).

Los pocos estudios conocidos referentes a pafses latinoamericanos
confirman la impresidn general de falta de té&cnicos medios y superio-
res. Asimismo, ciertas encuestas directas han dado resultados que no
parecen reflejar la magnitud real de las necesidades, debido a que en
muchos casos, los declarantes no tienen en cuenta que la organizacidn
del trabajo en sus empresas se ha acomodado a una oferta escasa de téc
nicos medios y superiores. Si bien la apreciacidn de este hecho no es
nada fdcil, puede en efecto presumirse que la expansidn de. los medios .
de formacidn de técnicos seria capaz de motivar una mds rdpida adapta-
¢ién de los métodos de produccidn a las normas tecnologlcas nés avanza
das. , , . .

En Perd, segiin el Decano de la Facultad .de Mecénica y Electricidad.
de la Universidad Nacional de Ingenieria, dicha Universidad, hasta
1957, habia mantenido un adecuado suministro cuantitativo de ingenie-
ros, conclusidn &sta extrafda de la’' comparacién de la variacién del ni
mero de egresados de la UNI de 1943 'a 1957, con las variaciomes del -

(5) Véase "La escasez de personal técnico y cientffico altamente cali
ficado", Revista Ihternaczonal del ITabaJo vol LVI, ntm. 6 -
dic. 1957 s .

(6) Véase "Métodos de evaluacidn de la oferta y la demanda de perso-
nal técnico y cientifico", Revista Internacional del Iwubago vol.
LXI, nim. 1, en. 1960.
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consumo aparente de energia comercial bruta y del producto nacional a
valor adquisitivo constante (7). Sin embargo, advierte el autor del
articulo, convendrfa averiguar si el n@mero de egresados por especiali
dad ha correspondido a la demanda en cada una de ellas, lo que no pare
ce ser el caso, pues habria sido superior en 1ngen1eria civil, e infe-
rior en las de otros ramos industriales., Observa, asimismo, que 8i
bien el total de egresados dobld de 1946 a 1957, se registra un estan-
camiento a partir de 1954, oscilando el total anual en torno a 200 di-
plomados, el.que, de mantenerse, pondrfa en peligro el desarrollo in-
dustrial, econdmico y social del pais. A este respecto, cabe citar
una de las conclusiones del estudio realizado por la CEPAL sobre el de
sarrollo industrial del PerG: "En lo'que respecta a ingenieros y t&cni
cos, la industria tendrfa que aumentar su dotacidn en poco mis de
4,000 personas, lo que supondria preparar cerca de 5.000. Con su capa
cidad actual, las cinco universidades que funcionan en el Perf sdlo
podrian formar unos 3.000 ingenieros y t&cnicos antes de 1965 (8)."
(E1l estudio abarca el periodo 1955-65.)

- Como parte del estudio sobre el desarrollo econdmico de la Argenti-
na, la CEPAL ha analizado la situacidn de mano de obra presente y ela-
borado proyecciones a fin de estimar las necesidades futuras de mano
de obra calificada en el sector industrial de ese pais, dentro del pe-
riodo 1956-67 (9). En lo que se refiere'a técnicos medios e ingenie-
ros, los cd@lculos hechos indican, por un lado, que si se mantuviera el
nimero anual de egresados de las escuelas industriales em 4.700 - nivel
de los arios 1953 a 1955 - se llegaria a 1967 con un nimero suficiente
de técnicos medios para cubrir las necesidades estimadas; y, por otra
parte, que serfa preciso doblar el total anual de ingenieros diploma—
dos - 580 ingenieros egresados en promedio anual de todas las universi
dades argentinas desde 1946 a 1952 - a efecto de lograr el incremento
bruto, estimado en 10.000 ingenieros, que seria necesario para no en-
torpecer el desarrollo industrial proyectado para 1967. Si se tiene
en cuenta que no todos los diplomados, ya sean t&cnicos medios o inge-
nieros, se emplean en el sector industrial, cabe suponer que la magni-
tud del esfuerzo de expansidn de los -medios de formacidn profesional
necesarios debe ser aiin mayor de lo indicado. Por otra parte, las es-—
timaciones contenidas en .el citado capitulo del estudio no se refieren
més que a la industria fabril, lo que deja de lado la agricultura, la
energia, la construccién y el sector administrativo y comercial, cam-
pos de la actividad econémica donde tambi&n crecen las nece31dades de
personal t&cnico medio y superior. R

(7) Véase "La Universidad Nacional de Ingenierfa y la demanda de inge
nieros para la industria nacional, por Jorge Grieve, en.Indus-
tria peruana vol. XXX, nim., 333, feb. 1960

(8) Véase El desarrollo industrial del Perti, - Resumen y conclusiones,
"E/CN.12/493/Add.1, pdgina 52. Comisidén Econdmica para América La
tina, octavo periodo de sesiones, Panami, may. 1959,

(9) Véase "La inversiédn en capacitacidn técnica", Anexo A de El desa-
rrollo econémico de la Argentina, Parte 2, Naciones Unidas, 1959.
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Un documento presentado a la Junta Latinoamericana de Expertos en
la Industria Siderlirgica y de Transformacidn de Hierro y Acero sobre
la formacidn de técnicos y obreros calificados en Brasil, contiene
una evaluacidn de la oferta y la demanda de t&cnicos medios y superio
res respecto de ese ramo industrial (10). Los datos sobre la mano de
obra empleada en las industrias del ramo - obtenidos por censo direc-
to, muestreo o estimacidn y referentes a 12.600 empresas y 260.000
trabajadores, en cifras redondas - conducen al autor a hacer observa-
ciones que conviene citar:

"Ingeniercs y técmicos: Namero demasiado reducido de t&cnicos con
relacidn al de ingenieros: promedio de 0,8 té&cnico por un ingeniero.
Se ‘trata de una anomalia observada tamblen en otros sectores indus-
triales, ya que en la industria tendrfia que haber, por regla general,
para cada ingeniero, dos o mis t&cnicos. La explicacidn del hecho,
reside, posiblemente, en que a falta de técnicos o por la incompren-
8idn de las empresas en cuanto a su utilizacidn, una parte de los tra
bajos propios de los t&cnicos es realizada por los ingenieros o los.
capataces. Eso no ocurre en algunas empresas bien estructuradas en
los sectores de siderurgia, la fundicidn y la fabricacidn de miquinas,
donde la relacién  llega a ser hasta de cinco té&cnicos por cada inge-
niero.

Ingenieros y obreros: La relacidn entre el nfimero de ingenieros y
el de obreros depende de la clase de ptoduccidén y del tamafio de la em
presa desde tres por 1.000 obreros en los talleres ferroviarios hasta
siete por 1.000 obreros en las fdbricas de mdquinas-herramientas y
aparatos domésticos. Promedio general: cuatro ingenieros por 1,000
obreros. Algunas pocas empresas mas avanzadas técnicamente, presen-—
tan fndices muy elevados: de diez a quince ingenieros por 1.000 obre-

s." (11)

Después de analizar las necesidades anuales futuras, estimadas en
240 nuevos ingenieros especializados para las industrias metaldrgicas
y de material eléctrico, y en 480 nuéevos técnicos industriales especia
lizados para el mismo ramo - y de evaluar el niGmero de diplomados en ~
1954 y 1955 - el autor llega a la conclusién de que el déficit anual
es, respectivamente, de 160 ingenieros ‘especializados y 400 técnicos-
medios, lo que indica una grave escasez, y por consiguiente,-la nece-
sidad de aumentar considerablemente las promociones actuales de ambos
tipos de técnico.

No parece ser diferente la situacifn en Mé&xico, a juzgar por los re
sultados de la encuesta iniciada a fines de 1955, por el Departamento
de Investigaciones Industriales del Banco de Méxlco. Pero, si bien
las evaluaciones hechas hasta ahora en diversos paises latinoamerica-

(10) - Véase Formacidn de téemicos y obreros calificados en Brasil,
por Italo Bologna, documento impreso por la CEPAL, para la Junta
Latinoamericana ‘de Expertos en la Industria Siderfirgica y de
Transformacién del Hierro y Acero, Sao Paulo, 1956 :

(11) Véase el documento .antes citado, pég. 15.
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nos concurren todas a indicar que existe escasez de t&cnicos medios y
superiores en la industria - aunque no se conozcan evaluaciones cuan-
titativas sobre la situacifn en el comercio, es 1feito presumir que no
serd muy diferente, sobre todo, si se tiene en cuenta el proceso de
tecnificacidn observable en este sector econfmico ~ el problema no se
reduce a una cuestifn de cantidades, antes bien se complica por las
exigencias de calidad cada vez mds grandes que impone el empleo indus-
trial y comercial. '

Los reproches mé@s comunes que se hacen a la formacién actual de los
técnicos medios y superiores apuntan a la insuficiencia del equipo de
los establecimientos de ensefianza y a la falta de adaptacién de los
programas a la evolucidn de la técnica, deficiencias de preparacidn
que a su ingreso al empleo se traducen en poca habilidad préctica para
desempefiarse o en el desconocimiento de ciertos métodos modernos de
trabajo. Hay quienes piensan que estas deficiencias son inherentes al
sistema en cuanto &ste tiende a dar una formacidén predominantemente
teorlca, lo que no- serfia asi si el ciclo de formacidn comprendiera ade
més de cursos, periodos de trabajo en condiciones reales.

Aparte de los programas de complementaci6n que, especialmente, las
empresas grandes organizan con criterio realista, a fin de suplir las
insuficiencias eventuales de los t&cnicos j6venes que contratan, las
autoridades educativas de varios pafses tratan de corregir esos defec-
tos mediante una colaboracidn mis estrecha con la industria y la orga-
nizacidn del ciclo de formacidn de manera tal que los estudiantes pue-
dan alternar periodos de estudio con periodos de trabajo en las empre-
sas.

Asi, por eJemplo, en Brasil, el SENAI ofrece a los estudiantes de
ingenieria la posibilidad de seguir cursillos de trabajos pricticos,
organizados en los talleres de sus escuelas, especialmente para ellos.
Durante 1958, seglin la Memoria del Director Reglonal del SENAI de Sao
Paulo, asistieron a dichos cursos, en esa regidn, 420 estudiantes y. 20
ingenieros- diplomados. En Bolivia, las facultades de Geologia, Minas
y Petrdleo de la Universidad de La Paz, la Universidad Técnica de Oru-
ro y la Universidad ''Tom#s Frias" de Potosi, organizan los cursos de
formacidn de ingenieros mineros, gedlogos y t&cnicos medios de esas
especialidades de acuerdo con un sistema que alterna un semestre de es
tudio en aula con otro de trabajo de campo.

La cuestidn de vinculacidn de la universidad comn la 1ndustr1a, fue
el obJeto principal de un seminario organizado en 1959, en Petrdpolis
(Brasil), bajo el patrocinio del Ministerio de Educac16n, la Conferen-
cia Nacional de la Industria y el Banco de Desarrollo Econdmico de ese
pais. La reunidn (12), que contd con la participacidn de alrededor de
doscientas personalidades de los cfrculos de la educacidn y la indus-
tria, fue preparada por el Centro Nacional de Productividad Industrial
y tratd temas relacionados con la ampllac1on de la capacidad de los me
dios de formacidn de ingenieros, administradores y técnicos mediante -
el esfuerzo conjunto de las instituciones de ensefianza y las empresas.

(12) Datos extraldos de Infbrmatzvo SENAI (S3o Paulo), v. XIV, nGm.
167, feb. 1960.
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Entre las conclusiones del seminario merecen senalarse: la resolu-
cidn de crear una comisidn paritaria de trabajo, compuesta por repre-
sentantes de la industria y de los &rganos responsables de la orienta
cidn de la politica educacional, la investigacidn y la ensefianza uni-
versitaria, con el fin de que estudie las modalidades de la coopera-
cidn entre la universidad y la industria; la recomendacidn de que se
organice la participacidn de representantes de la industria en los con
sejos técnicos universitarios responsables del planeamiento de los cur
sos, sin que por ello se afecten las prerrogativas de las autoridades
universitarias; la decisidn de llevar a cabo durante 1960 una encuesta
sobre la demanda de técnicos y administradores de nivel medio superior,
en todo el pais; la reccomendacidn hecha a las asociaciones de empresa-
rios en el sentido de que establezcan convenios de larga duracidn con
las universidades e institutos tecnoldgicos para el equipamiento de la
boratorios destinados a la investigacidn y al suministro de servicios
tecnoldgicos; por fin, la decisidn por la cual se confirid al Centro
Nacional de Productividad Industrial la delegacidn de tomar las inicia
tivas que fueran necesarias para alcanzar los objetivos fijados, y daf
cumplimiento a las proposiciones y recomendaciones aprobadas por el se
minario.

Aumentar la cantidad y mejorar la calidad del personal té&cnico medio
y superior, son dos aspectos de un mismo problema que motiva renovados
esfuerzos de formacidn profesional en el mundo entero, como lo indica
claramente. un estudio comparado que sobre esta materia acaba de reali-~
zar la Oficina Internacional de Educacidn. (13)

A manera de ilustracifn-se refieren sucintamente, a continuacidn, al
gunas de las medidas tomadas en Estados Unidos, segin lo indica la res
puesta de la Oficina de Educacidn de ese pais al cuestionario de la
Oficina Internacional de Educacién.

En Estados Unidos, aparte de los técnicos formados en cursos postse-
cundarios en institutos té&cnicos y colegios universitarios, se forman
técnicos de un nivel acad&mico. inferior mediante cursos profesionales
de nivel secundario con régimen de tiempo completo o parcial que pue-
den ser seguidos por adolescentes o adultos que trabajan. El Congreso
ha tomado recientemente medidas especiales para la ampliacidn de los
medios de formacidn de este segundo tipo mediante la organizacién de
programas regionales de ensefianza técnica (Area Vocational Education
Programmes). De esta manera, podrin organizarse cursos de formacidn
de técnicos en distritos escolares que hasta ahora no tenfan recursos
financieros suficientes para hacerlo por su cuenta. El llamado "siste
ma cooperativo de educacidn" 'consiste fundamentalmente en la combina-
cién del estudio y la préctica del trabajo mediante un régimen de pe-
riodos alternados de asistencia a.cursos y de trabajo en la industria,
el comercio o la administracidn, relacionando el contenido de ambos me.
diante un programa progresivo. CoL .

(13) Véase La formation des cadres techniques et scientifiques, Publi
cation no. 205 du Bureau International d'Education, Genéve, 1959,
(La edicidn en inglés, titulada Training of Techntcal and
Seientifie Staff, lleva el nfim. 206.)
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Los fondos piiblicos asignados a las universidades y colegios univer
sitarios han sido doblados de 1949-50 a 1955-56. Ademds, el Gobierno
federal subvenciona la formacidén de ingenieros y.cientificos por in-
termedio de organismos tales como la Fundacidn Nacional de Ciencias,
la Comisién de Energia At8mica, el Ministerio de Defensa Nacional y
los institutos nacionales de higiene. Aparte de que en los {iltimos
afios han aumentado considerablemente las sumas gastadas por las univer
sidades y colegios universitarios privados, tambi&n han aumentado las™
subvenciones que las asociaciones y fundaciones privadas, muchas vincu
ladas a la industria, han destinado a la ensefianza. Asimismo, en 1958,
el Congreso votd una suma de 70 millones de ddlares para ese afio y ca-
da uno de los tres afios siguientes, destinada al mejoramiento de la en
seflanza de ciencias, matemiticas e idiomas modernos. Al mismo tiempo
votd una suma.de 15 millones de délares para los mismos perfodos presu
puestarios, destinada a fomentar los programas regionales de ensefianza
técnica. Para beneficiarse con esta ayuda los Estados o Municipalida-
des deben contribuir con una suma igual a la que adelanta el Gobierno
federal, lo que resulta en que por lo menos se doble el aporte finan-
ciero para el desarrollo de estos programas regionales. :

Cuarenta y cuatro Estados han hecho evaluaciones de la oferta y la
demanda de personal técnico y cientffico, de 1950 a 1957. Estos estu-
dios- han servido en muchos casos para promover la creacidn de nuevos
medios ' de formacidn. El ejemplo.del Estado de Florida es ilustrativo
a este respecto, pues como consecuencia de la evaluacidn realizada fue
ron creadas tres nuevas universidades del Estado y adem@s 31 colegios.
universitarios donde se imparten cursos de dos afios de duracidn.

Se ha dado gran impulso al perfeccionamiento-‘del personal docente mg
diante cursos-de verano, de los que a la fecha del informe habian par-
ticipado mis de 10.000 profesores. Se ha recurrido asimismo a la tele
visidn, ya mediante emisiones de un estudio central destinadas a las -
escuelas, ya de un estudio instalado en la propia escuela. De esta ma
nera, se difunden cursos de extensidn universitaria que son seguidos
por profesores que’ preparan grados universitarios avanzados y cursos
especialmente destinados a profesores de ciertas disciplinas (ffsica
nuclear, matemiticas, ciencias) que son difundidos fuera de las horas
de clase. Mis de 270 establecimientos reconocen mediante credits el
aprovechamiento de los cursos de fisica nuclear, lo que exige de los
interesados la concurrencia a clases de revisidn que tienen lugar el
sébado en 1as un1ver51dades part1c1pantes.

> La importancia creciente del técnico se refleja en el uso cada vez
mds corriente de expresiones tales como "té€cnico cientffico", "ingenie
ro técnico".o "ingeniero ayudante" para designar el personal que tieme
una formacidn técnica y cientffica de nivel postsecundario, pero de me
nos de cuatro afios de duracién. Esto corresponde, por otra parte, a
la tendencia a crear nuevos cursos para nuevas disciplinas y a aumen-
tar la diversidad de los certificados de estudio y diplomas. Paralela
mente, se fomenta medlante la utilizacidn de material diddctico apro-
piado, el desarrollo del espiritu experimental, y se estudia el proble
ma de la determinacidn de la parte que debe atribuirse en los progra-
mas de formacidn a las disciplinas de cultura bédsica general..

92



Ademd3s de fomentarse la creacidn de medios de formacién que facili-
ten la promocidn de los trabajadores, tanto por iniciativa de las au-
toridades piblicas como por iniciativa de las empresas, y de multipli
carse las oportunldades ofrecidas a los estudiantes para la realiza-
cidn de practicas en las empresas, se aumentan constantemente las me-
didas de cardcter social encaminadas a prestar ayuda econdmica a los
que estudian.

Se ha estimado en 1955 que gozaban de becas entre un quinto y un
cuarto de los estudiantes no diplomados de universidades y colegios.
Las becas son concedidas por una gran variedad de instituciones: uni-
versidades y colegios, asociaciones profesionales, civicas y sociales,
organizaciones religiosas, mutualidades, fundaciones, sociedades indus
triales, particulares y autoridades pidblicas, ya federales, ya estadua
les, ya municipales. Ademds, los estudiantes pueden recurrir a présta
mos de honor y a otros medios como el que ofrece el sistema de cursos
cooperativos cuyo régimen permite ganar un salario trabajando con hora
rio parcial. Durante 1953-54, se organizaron en 32 colegios y‘unlver-
sidades cursos cooperativos, de diecis&is especialidades diferentes,
para la formacidn de ingenieros de nivel universitario, los que fueron
seguidos por 13.000 estudiantes. El mismo afio lectivo, en ocho esta-
blecimientos se organizaron cursos de nivel inferior al universitario
en varias especialidades de la mecé@nica, que fueron seguidos por 1.800
estudiantes. '

Los derechos de inscripcién son relativamente bajos en los colegios
y universidades piblicos, 1o que pone los estudios superiores al alcan
ce de un amplio sector de la poblacidn. Los nuevos'programas regiona=
les de ensefianza técnica destinados a ampliar aiin mis la acci8n de for
macion de técnicos medios, ofrecen sus cursos gratuitamente a todos
aquellos que llenan los requlsltos de ingreso establecidos,

Las respuestas dadas al mismo cuestionario de la Oficina Internacio-
nal de Educacidn por otros pafses de Am8rica indican, como la de Cana-
dd, la adopcidn de medidas similares:a:las de Estados Unidos, o bien
son poco explfcitas como para glosarlas en este informe.

Las informaciones fragmentarias recibidas por la OIT en los {iltimos
afios no permiten en este momento actualizar ni completar el cuadro ge-
neral de la situacidn en los paises latinoamericanos, expuesto .en el
estudio La formacibn profesional en América Latina, publicado en 1951,
Existen, sin -embargo, indicios de que el problema.de la escasez de téc
nicos medios y superiores es sentido ya en numerosos paises, los .que
han comenzado a tomar medidas para estud1arlo y.resolverlo.

No corresponde volver sobre lo dicho acerca de la reforma de la ense
fianza t&cnica media en Brasil y del movimiento de ‘ideas que culmind en
el seminario Universidad-Industria celebrado recientemente en Petrdpo-.
lis. En cuanto al Per@, a lo dicho al tratarse la formacidn profesio-
nal de tipo escolar puro para las ocupaciones del primer nivel, cabria
agregar que la reforma de la educacidn secundaria técnica prevé, en lo
que al sector industrial respecta, a continuacidn de los dos ciclos de
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una duracidn total de cinco afios, un nuevo ciclo técnico superior que
tendréd como objetivos: la especializacidn avanzada, .de acuerdo con las
necesidades de la industria; la formacién de futuros artesanos y pe-
quefios industriales con capacidad técnica para instalarse por cuenta
propia; y el desarrollo del primer ciclo de ingenieria en las especia
lidades que no sean atendidas por otros centros de ensefianza t&cnica
superior. Puede ademds sefialarse el hecho de la reapertura de la Uni
versidad Nacional de San Cristdbal de Huamanga, en Ayacucho, cuyos
nuevos planes de estudio, régimen y métodos tienden a vincular estre-
chamente la ensefianza con las nece51dades socioeconfmicas de la regidn
que sirve.

Entre los obsticulos que se oponen al aumento de los alumnos en los
cursos que preparan para las ocupaciones técnicas de nivel medio y su
perior de la industria y el comercio, cabe mencionar especialmente la
incomunicacidn entre los estudios secundarios de caricter general y
los estudios técnicos, y la falta de facilidades con que chocan muchos
estudiantes de modestos. recursos que se ven obligados a dejar de estu
diar por tener que ganarse la vida.

Varios paises latinoamericanos han resuelto flexibilizar los planes
de estudios secundarios a fin de facilitar el traspaso en el sentido
horizontal de los alumnos de secundaria comiin a técnica y viceversa,
Tal es el caso, por ejemplo, del Uruguay, Perfi, la Argentina.y Brasil,
Del mismo modo, estos y otros paises latinoamericanos como Ecuador,
Bolivia y Colombia han abierto las puertas de la universidad a los eg
tudiantes- que aprueban el ciclo secundario técnico completo, poniendo
término a una discriminacidn injusta contra estos Gltimos - la practi.
ca tradicional no admitfa en la universidad sino a-bachilleres y, mis
tarde, -al organizarse las facultades de ciencias econdmicas, a los"ba
chilleres comerciales - y, por afiadidura, contraria al interés gene——
ral. .

En cuanto al otro-obstdculo sefalado, la situacifn actual reclama
ser mejorada notablemente. Si bien es cierto que-en muchos paises los
estudios secundarios son gratuitos y que en otros, como la Argentina,
rige la gratuidad tambi&n para los estudios universitarios, esto no
basta para retener en los establecimientos de ensefianza a todos los jd
venes capaces y deseosos de seguir carreras largas. La proporcidn de
estudiantes que gozan de becas es minima tanto en el nivel medio como
en el superior. Los programas de becas que mantienen. las universida-.
des benefician, por regla general, a los estudiantes graduados. En
cuanto -al nivel medio, podria citarse el caso de Perli que da becas . pa.
‘ra seguir estudios secundarios a los-alumnos que alcanzan un cierto
promedio de calificaciones al término de la escuela primaria, y el de
la escuela industrial 'Pedro Domingo Murillo" de La Paz, donde todos
los estudiantes reciben los {itiles y ropas.de trabajo y la comida dia"
ria, mientras que parte de ellos reciben, ademd@s, becas completas, -
consistentes en alojamiento en el internado del establec1m1ento Yy una
asignacién de dinero, o medias becas que tonsisten tan sGlo en esta Gl
tima asignacidn, financiadas, segin los casos, por el Estado nac1ona1
entidades regionales piiblicas o privadas o empresas de.propiedad pibli
ca como Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos o la Corporacidn
Minera Boliviana.
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La situacidn en los paises latinoamericanos, a este respecto, pare-
ce muy diferente de la que predomina en los pafses altamente industria
lizados donde los gobiernos asignan fondos pliblicos para ayudas de es
tudio, lo que no obsta para que en algunos de ellos, como Francia, se
discuta acerca de la necesidad de instituir un régimen de sostén del
estudiante en virtud del cual las prestaciones deberian entregarse de
oficio y sin discriminacién a los estudiantes universitarios que apro
baran los eximenes de fin de afio, a semejanza del sistema puesto en
priactica en la Unidn Soviética y al que tiende asimismo Estados Uni-
dos. (1u)

Como quiera que las finanzas piblicas de los paises latinoamericanos
no parecen capaces actualmente de un esfuerzo semejante, el aumento po
sible de la ayuda financiera que se concede a los estudiantes en el
presente, deberia combinarse con otros medios destinados a facilitar a
los que trabajan el acceso a la formacidn té&cnica de nivel medio y su-
perior. La multiplicacidn de los cursos de formacidén complementaria
destinados a facilitar la promocién de obreros calificados y técnicos
es una de las primeras medidas a que se puede echar mano con ese fin,
La organizacidn de cursos de formacifn de técnicos seglin el régimen de
alternancia "escuela-empresa'" que caracteriza al sistema cooperativo
utilizado en Estados Unidos y al sistema ampliamente difundido ya en-
América Latina para-la formacién de obreros y empleados calificados,
permitirfa asimismo atraer hacia la ensefianza técnica a un ndmero de
j6venes muy superior al actual. .

Facilidades de ‘este tipo son tambi&n necesarias para superar la esca
sez del personal t&cnico superior. A este respecto cabe citar la crea
cién en la Argentina-de la Universidad Tecnoldgica Nacional que posee
nueve facultades regionales en otras tantas ciudades del pais, donde,
previa posesidén de certificados que atestigiien la aprobacidn del ciclo
secundario técnico completo, se pueden seguir cursos vespertinos cuya
duracifn varfa entre .tres y cinco afios, que conducen a la adquisicién
del diploma de ingeniero de fé@brica en una de las especialidades indus
triales siguientes: construcciones mecfnicas, automotores, transportes
y mecé@nica ferroviaria, instalaciones elé&ctricas, construcciones elec-
tromecénicas, construcciones aeronduticas, industrias textiles, indus-
trias quimicas, construcc1ones navales, mecﬁnlca rural y telecomunica-
ciones. ° e ' C :

Del examen general de:la situacién en los paises latinoamericanos pa.
rece destacarse con claridad la impresidn de que existe actualmente es
casez de técnicos medios superiores, la que, de no producirse un aumen
to notable de los medios de formacién, se agravarad en el futuro por .
causa de la tendencia al crecimiento demograflco y a la expansidn in-
dustrial. Teniendo en cuenta que este tipo de formacidén es de larga
duracidn por naturaleza, los estudios que se realicen para aumentar y
mejorar los medios de formacidn existentes deben considerar no s&lo la
situacidn presente sino tamblen esforzarse por hacer previsiones de fu
turo. :

(14) Véase el capitulo VIII de Politique de Z'emploz et de 1 'éduca-
tion, por Pierre Jaccard, Paris, Payot, 1957.
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Para que aumente el niimero de té&cnicos medios y superiores en la in
dustria y el comercio es necesario no sdélo agrandar la capacidad de -
los.medios de formacidn, sino tambi&n atraer a los estudios que prepa
ran para esas ocupaciones a una proporcidn de la poblacidn estudiantil
mayor que la actual, lo que puede lograrse relacionando los estudios
primarios y secundarios regulares mds estrechamente: con el mundo del
trabajo.y ampliando el sistema de orientacidn escolar y profesional de
manera tal que los j6venes dispongan de .suficientes informaciones so-
bre las oportunidades educativas existentes y las oportunidades de em
pleo que ofrece la economia. Ademas, es necesario, por un lado, Suprl
mir los obstdculos que todavia 1mp1dan el traspaso de estudiantes de -
una rama a otra del ciclo secundario o el ingreso a .la universidad de
los estudiantes del ciclo secundario técnico y, por.otro lado, aumen-
tar considerablemente las ayudas econdmicas de estudio adoptando en ca
da pais las formas que mejor se adeciien a las costumbres nacionales.

Paralelamente a la creacidn de nuevos medios regulares de formacidn,
conviene recurrir-a la implantacidn de cursos con régimen de asisten-
cia alternada "escuela-empresa" y de cursos vespertinos, a fin de faci
litar la promocidn por el estudio a los que trabajan y, al mismo tiem-
po, ganar para el nivel té&cnico medio y superior a elementos con apti-
tudes que, de no disponer de cursos de esos tipos, se ven obligados a
continuar trabajando en un nivel inferior al que podrian alcanzar me-
diante el estudio sistemitico, con perJu1c1o para la product1v1dad na-
cional.

" La’ combinacidn del estudio .y el trabajo real en esta clase de cursos
resuelve automiticamente uno de -los problemas que mis afectan la cali~
dad de los técnicos medios y superiores formados en los cursos regula-
res de escuelas, institutos y universidades: la insuficiencia de los
ejercicios précticos. Este problema tiene que ser resuelto en los cur
sos regulares.  Para ello es menester, por una parte, que la creacidn
y el mantenimiento de cursos técnicos ‘sean decididos sobre la base de
un orden de prioridades estudiado. en funcifn de las necesidades compro
badas - Gnica manera de invertir correctamente en cursos COStosos por
naturaleza, los recursos disponibles. - y, por otra parte, que los esta
blecimientos de ensefianza estrechen relaciones. con las empresas a fin™
de obtener que ‘éstas les presten cooperacidm ya.participando en los
consejos asesores que opinan sobre la orientacidn de la ensenanza, ya .
facilitando a las escuelas o universidades informaciones tecnologlcas
o equipo, ya rec1b1endo a- estudlantes en calidad de practlcantes.

"
'

- La cooperaciénfde las empresas;'IOS‘cursos que combinan perIodos de
estudio con periodos de trabajo real y la preocupacidn por la organiza
cidn de cursos que faciliten la promocidn profesional, son distintos
aspectos de una misma tendencia que se manifiesta claramente en los. .-
paises que mds progresos han hecho iltimamente en el campo de la forma
¢idn de técnicos, la que se caracteriza por la eliminacidn progre81va
de las vallas que separan la educacidn del trabajo. :

A manera de conclusidn, se sugieren los siguientes puntos como base
de discusidn:

96



" PUNTOS DE DISCUSTON™

22. Conveniencia de estudiar en cada pais si los medios de formaciém
existentes satisfacen las necesidades presentes de té&cnicos medios y
superiores, y las que resultan del desarrollo econdmico futuro.

23, 1. Conveniencia, ante la escasez actual de técnicos medios y su-
periores y las necesidades previsibles del futuro de adoptar medidas
tales como: .

a, agréndar la capacidad de los medios regulares de formacidn segilin un
-orden de prioridad determinado sobre la base de 'las necesidades com
probadas; .

b. atraer a los estudios técnicos a un niimero mayor de jdvenes;

c. relacionar los estudios primarios y secundarios mds estrechamente
con el mundo del trabajo en todos sus aspectos;

d. ampliar el sistema de orientacidn escolar.y profesional de manera
que los jdvenes dispongan de suficientes informaciones sobre las
oportunidades educativas existentes y las oportunidades de empleo
que ofrece la economia'

e. suprimir los obstaculos que impidan el traspaso de estudiantes de
una rama a otra del ciclo secundario o el ingreso a la universidad
a los estudiantes del ciclo secundario técnico;

f. aumentar las ayudas.econdmicas de estudio en las formas que meJor
se adecfien a las costumbres del pais; .

g. relacionar 1os-estab1ecimientos de ensefianza con las empresas a fin
de obtener que &stas les presten cooperacidn ya participando en los
consejos asesores que opinan sobre la orientacién de la ensefianza,
ya facilitando a las escuelas o universidades informaciones tecnol§.

- gicas o equipo, ya recibiendo a estudiantes en calidad. de practican
tes. ‘ ’ :
S . X . .
23. 2. Conveniencia.de recurrir ademis a la implantacidn de cursos
con régimen de asistencia alternada "escuela-empresa" y de cursos ves~
pertinos, a fin de facilitar la promocidn por el estudio a los que tra
bajan y, al mismo tiempo, ganar para el nivel técnico medio y superior

a elementos con aptitudes que, de no disponer de cursos de esos tipos,

se ven obligados a continuar. trabajando en un nivel inferior al que po

drian alcanzar mediante el estudio 51stemat1co, con perJu1c1o para la -
produccidn nacional.
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Formacion profesional y productividad

Es sabido que actualmente en la mayoria de los paises coexisten em-
presas de variada magnitud que producen articulos o servicios segfin
ritmos y cantidades diferentes, de acuerdo con métodos de trabajo tam
bién diferentes. Sobre la base de investigaciones hechas por el SENAT
en el sector industrial de fabricacién de miquinas del ex Distrito Fe-
deral del Brasil y los Estados que se encuentran al sur de Rio de Ja-
neiro, Italo Bologna (15), desde el punto de vista de su organizacién
técnica y administrativa, distingue en dicho sector cuatro categorias
de empresas: 1) empresas cuya direccidn técnica y administrativa .esti
en manos del propio duefio, el que también asume respecto de sus obre-
ros las funciones de capataz, 2) empresas en que la direccidn del tra
bajo de producc1on estid a cargo de capataces, dirigidos a .su vez por
un gerente, ingeniero o no, que puede ser el dueiio mismo de la empre-
sa, y en las que no existe todavia, entre la direccidn y la maestranza,
la figura del té&cnico, encargado, por ejemplo, de la preparacidn y ve-
rificacidn de la produccidn; 3) empresas en que la direccidn té&cnica
del trabajo de produccidn recae en ingenieros, los: que cuentan con téc
nicos medios y capataces para preparar y organizar la ejecucidn del -
trabajo, pero que, no obstante, no han llegado todavia a formar &rga-
nos debidamente estructurados; y 4) empresas en que los Organos de ge
rencia técnica y administrativa estan desarrollados dentro de una es-
tructura o un 51stema evoluc1onado.‘ )

Estas ultlmas no son muchas; en el Estado de Sao Paulo su nfimero no
pasa de 50 en un total de 8.000 aproximadamente, pero emplean casi
50.000 trabajadores, es decir, un tercio de la mano de obra considera
da. Tienen sus lineas de producc1on grandemente mecanizadas y organi
zadas para la produccidn de grandes series, lo que- reduce relativamen
te la necesidad de obreros calificados y aumenta la de obreros semica
lificados o eSpec1allzados en ciertas operac1ones sencillas bien deter
minadas, en su mayoria operadores de miquinas de gran producc1on. .Em
plean de preferencia obreros calificados (reguladores de mdquinas auto
miticas, herramientas, matriceros, modelistas, mec@nicos-reparadores,
etc.) que poseen un alto grado de competencia; estos obreros califica
dos son asignados a servicios como el de fabricacidén de herramientas
y el de mantenimiento, que disponen de talleres separados de. los talle
res de produccidn propiamente dicha. Procuran normalizar sus procesos
de fabricacidn y, con ese fin, mantienen en actividad servicios .de pla
neamiento y de métodos. La direccidn de estas empresas, por regla ge-
neral, tiene conciencia de.que los problemas: de -produccidn estdn liga-
dos a 1la 1nvest1gac1on cientifica y la formacidn del personal, y conce
de mucha atencidn al. problema de la productividad. Las funciones ge-"
renciales en estas empresas tienden, por lo demds, a diversificarse y
a convertirse en especialidades profesionales.

Sin embargo, los progresos que en materia de organizacidn del traba-
jo en la empresa han sido incorporados ya a la rutina diaria por las
(15) Véase Formacitn de técnicoe y obreros calificados en el Brasil,

op. cit., pdg. 4.

98



empresas de esta dltima categoria, son todavia una meta para la gran
mayoria de las empresas de los paises 1at1noamer1canos cuyo nivel de
product1v1dad es bastante bajo.

Los asuntos de organizacién cientifica de las empresas y de raciona
lizacién del trabajo, estudiados en circulos reducidos desde hace mu-
chos afios en buen niimero de pafses latinoamericanos, han pasado en la
Gltima década a convertirse en programas de accidn concreta de nuevos
organismos como los centros de productividad creados en la Argentina,
Brasil, México y Peridl, o de organismos similares como el Instituto de
Organizacidn y Administracién de Empresas- de la Facultad de Economfa -
de la Universidad de Chile o el Instituto Costarricense de Administra
cidn Racional de Empresas. Este movimiento, a semejanza de lo que
ocurre en buen nimero de paises insuficientemente desarrollados de
otras regiones del mundo (16) es parte del movimiento mis vasto hacia
la industrializacidn que responde a la necesidad vital de esos paises
de aumentar el ingreso nacional y crear nuevos empleos para una pobla
cidn en crecimiento, el que exige la utilizacidn racional de los recur
sos humanos y el aprovechamiento eflcaz de todo el capital dlspon1b1e,
generalmente escaso. :

No corresponde tratar aqui la cuestidn de la preparacidn, organiza-
cidn y ejecucidn de un programa nacional de productividad, asunto ‘estu
diado en una reunidn de expertos convocada por la OIT, cuyas conc1u31o
nes han sido publicadas en la Revista Internacional del Trabajo (17).
Sin entrar a describir el campo de accién de un centro nacional de pro
ductividad o la naturaleza de sus actividades - acerca de lo cual el
lector encontrard buenos ejemplos en los dos artfculos precitados -
conviene, en cambio, examinar una de sus facetas: la que se refleja en
el campo de la formacién profesional, en su acepcifén mds amplia. La
actividad de un centro nacional de productividad revela, entre otras
cosas, la necesidad de dar informacién o formacidn complementaria, tan
to a los miembros de la alta direccidn de las empresas como a su perso
nal, desde el nivel de la gerencia hasta el nivel de ejecucidén. Para
sat1sfacer esa necesidad nueva, el centro nacional de productividad
asume, durante la primera época la tarea de suministrar esa informa-
cidén o formacidn, especialmente, en materia de ingenieria industrial y
de direccidn de empresas, a las personas que desempeilan las func1ones
gerenc1a1es y los puestos técnicos superiores y medlos. .

Asimismo, a medida que se difunde y afirma la nocién de productivi-~
dad, los temas del nuevo campo de ensefianza abierto por el centro-de
productividad pueden y deben ir siendo incorporados por las autorida--
des responsables del sistema nacional de educacidn y formacidén profe-
sional, a los planes de estudios de los diferentes ciclos té&cnicos, se
gin correSponda. Al pasar asf las técnicas nuevas a formar parte del”
caudal de conocimientos que se adquieren normalmente durante la forma-

(16) Véase "Las misiones de productividad de la OIT en los pafses in-
suficientemente desarrollados", Revigta Internacional del Traba-
Jo, vol. LVI, nms. 1 y 2, jul.-ag.1957.

(17) Véase Revista Internacional del Trabajo, vol. LX, nGm. 2, ag.
1959.

99



cidn . anterior al empleo, las.promocionés futuras tendran mayor capaci
dad desde su ingreéso al trabajo para adaptarse a una modalidad de or-
ganizacidn caracterizada por la biisqueda metddica de la mayor product1
vidad.

Existe otra forma de repercusidn de una campafia de productividad'en
el campo de la formacidn profesional. En efecto, las investigaciomes
y demostraciones que con objeto de aumentar la productividad se llevan
a cabo en las empresas, conducen frecuentemente a proyectos de refor-
mas cuya aplicacidn requiere resolver problemas de adaptacidn del per-
sonal a los puestos de trabajo modificados. De una manera mis general,
los estudios de productividad en la empresa revelan la existencia de
un problema permanente de adaptacidn del personal al trabajo, que la
gerencia de personal debe atender dentro del marco de sus responsab111
dades” ordinarias.

Una'manifestécién de ese problema que se explica por si misma es la
que provoca todo cambio t&cnico - modernizacién de instalaciones o ma-
quinaria, nuevo método de fabricacidn, etc. - que exige dar instruc-
cidn al personal afectado. Fuera de ella, hay otras menos claras, pe-

.ro no menos reales, que tienen su origen en el hecho de que la forma—

cidn profesional anterior al empleo, cualquiera que sea su n1vel es |
necesariamente una formacidn que prepara para ejercer una cierta acti-
vidad de contenido promedio, que puede encajar con una ocupacidn deter
minada de la realidad, pero que, en la generalldad de los casos, no en
caja perfectamente con ninguna.

Es evidente que ning(in sistema nacional de formacidn profesional,
por bueno que sea, puede organizar su actividad de manera tal que to-
dos sus cursos estén exactamente cortados a la medida de todas las ocu
paciones que necesitan mano de obra formada. Antes bien, un buen sis-
tema nacional de formacidn profesional debe proponerse el objetivo
principal de atender en todo momento las necesidades de calificacidn
tipica, mediante cursos cuyo contenido sea determinado en funcidn de
los requisitos reales del empleo, previa reduccidn de la gran diversi-
dad de formas que reviste una ocupacifn, oficio o profesidn, a sus ca-
racteristicas genéricas comunes.

Asi entendido el alcance del sistema nacional de formacidn profesio-
nal, se 51gue que a la empresa corresponde una tarea complementarla en
este campo. En efecto, todos los que son empleados por ella necesitan
completar o adaptar su formacién bdsica para desempeiar, con el mejor
rendimiento individual, una ocupacidn determinada que representa siem-
pre una aplicacidn especial de 1la competencia que poseen. En términos
graficos, al periodo de formacidn profesional sucede naturalmente en
el empleo, un periodo que objetivamente determina la adquisicidn de lo
que podria llamarse una deformacidn profesional.

La empresa prolonga, modific&ndolo, todo estado previo de formaciénm,
sin contar que pone en situacidn de adquirir una formacidn a aquellos
que ingresan al empleo sin poseer ninguna. Esto ocurre como un hecho
natural siempre. Asimismo, los dirigentes empresarios pueden obrar en
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este campo deliberadamente tomando dentro de la empresa disposiciones
encaminadas a resolver los problemas de calificacifn de personal que
se presentan en ella, cuya solucifn estd a su alcance echando mano a
los recursos propios de la empresa y a los que existen fuera de ella.
Una accidn metddica en este campo les permite incidentalmente determj
nar en qué medida algunos de esos problemas deberfan ser estudiados
por los Grganos directores del sistema nacional de formacidn profesio
nal - con los cuales los dirigentes empresarios normalmente colabo-
ran - para ser resueltos por los medios tipicos de dicho sistema que
preparan para las ocupaciones de los tres niveles, primero, medio y
superior.

Hay empresas que tienen conciencia clara del papel que les toca de-
sempefiar en materia de formacidn profesional con el objeto de lograr
el ajuste de la competencia de cada miembro del personal a las exigen
cias especificas de su puesto de trabajo. En ellas, al departamento
de asuntos de personal se atribuye normalmente una funcidn claramente
establecida de formacidn de personal, la que, segiin el tamafio de ‘la.-
empresa, puede requerir el mantenimiento de un servicio estructurado.

La act1v1dad de asistencia técnica- de la OIT acaba de presentar un
caso individual que resulta ilustrativo a este respecto. En julio de
1960, la OIT recibid el informe de conclusidn que un becario mexicano
envid a la Oficina, seglin la prictica establecida, un afio después de
haber terminado su programa de estudios en el extranjero (18)., El in
formante da cuenta de las 31gu1entes novedades importantes ocurridas
en ese lapso:

- Su puesto anterior fue convertido en el de Coordinador de Adiestra
miento y Relaciones Industriales, a cargo de la oficina del mismo nom
bre, convenientemente ampliada y puesta bajo la dependencia directa
del Superintendente General de la fabrica de productos quimicos de que
se trata. : : : :

"~ Con su intervencidn, se prepararon las bases detalladas.de los Pro
gramas de adiestramiento del personal obrero de operacidén y de manten1
miento de la fébrica, las que, despufs de ser discutidas por los repre
sentantes de -los empleadores y de los trabajadores, han pasado a.cons-.
tituir un capitulo del nuevo contrato colectivo de trabajo celebrado a
fines de -1959. -

- A principios de 1960, se cred en la f&brica un taller de aprendlza
je en el que 18 aprendices recibieron formacidn sistemitica para con-
vertirse en obreros calificados de mantenimiento. Adem#s, prosiguid
desarrollandose el programa de cursos de promocidn destinados al per- -
feccionamiento profesional de los obreros adultos de la f3brica. ’

(18) Dicha beca forma parte de un programa conjunto Unesco-0IT, en
© virtud del cual ambas organizaciones prestan asistencia técnica
al Gobierno de México facilitando el’ perfecc1onam1ento en el ex-
tran]ero de un cierto nlmerc de profesores de ensefianza técnica
y superior y de jefes de servicios de formacién profesional de -

empresas industriales. - La OIT corre con la parte- del programa
que comprende a estos Gltimos.
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- La Oficina de Adiestramiento y Relaciones Industriales ha puesto
en préctica un nuevo sistema de seleccidn del personal que presenta el
sindicato, de acuerdo con lo establecido por el contrato colectivo de
trabajo, para ocupar las vacantes originales en el grupo obrero.

- La OARI ha asumido los trabajos de coordinacidn de las‘précticas'
profesionales que la empresa ofrece a estudiantes de la Universidad
Nacional Autdnoma de México y del Instituto Polit&cnico Nacional.

~ El.informante ha sido designado miembro de la Comisidn Revisora
de planes y programas de estudios de las carreras subprofesionales, es
tablecida por el Instituto Polit&cnico Nacional, en representacién de”
los empleadores de la industria. -

En América Latina hay otros ejemplos no ya de empresas aisladas, si-
no de asociaciones de empresarios que han comprendido cabalmente cud-
les son . las actividades tfpicas que debe cumplir un servicio nacional
de formacién profe51onal y cudles son las que pueden y deben cumpllrse
en la empresa. En pdginas anteriores han sido descriptas las formas
de cooperacidn establecidas en Brasil, Colombia y Chile, lo que hace
innecesario-volver sobre el partlcular. .

Sin embargo, subsisten casos. en que los servicios nacionales de for-
macidn profesional 'y las empresas no han establecido relaciones orgdni
cas, lo que condena a. los unos.y las otras a juzgar mal lo que respec-
tivamente hacen y a ignorar las ventajas reciprocas. que resultarian de
una bien planeada colaboracidn en la materia.. -

- En: tales casos, la experiencia recogida por la OIT durante el desa-
rrollo de sus.programas de asistencia t&cnica en el campo de la produc
tividad indica que.la: accidn que se emprende para poner en conocimien-
to de la-alta direccidn de las empresas y las autoridades pliblicas in-
teresadas en los problemas de desarrollo econdmico, los métodos moder-
nos de direccidn de empresas, trasciende rdpidamente al campo de la
formacién profesiorial. A medida que progresa el desarrollo de un pro-
grama de productividad pasando de la etapa de la informacidn de la al-
ta direccién a la de la formacidn y perfeccionamiento de los responsa-
bles de las funciones gerenciales, en que se dispensa la ensefianza de
las técnicas especificas de direccifn, y luego a la etapa -de introduc-
cidn en el trabajo de la empresa de las té&cnicas de ingenierfa indus-
trial, llega un momento en que aparece con claridad la necesidad de
que la ‘empresa confie a su servicio de personal la funcidén especifica
dé estudiar los problemas. de formacidn de personal y proponer los me-
dios capaces de resolverlos, lo que plantea generalmente la cuestidn
de la cooperacidn entre la empresa y los servicios nacionales de forma
cién. '

A manera de ejemplo de creaciones en que cupo participar a misiones
de la OIT que combinan las técnicas de la productividad con las de la
formacién profesional, pueden citarse el curso para superv1sores reali
zado en América Central dentro del Programa Regional de Productividad
y Formacidn Profesional, el Centro Yugoslavo de Formacién de Personal
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de Direccidn y de Capataces (19), y el Servicio de Productividad y For
macidn Profesional creado dentro del Ministerio de Industrias de la Re
piblica Arabe Unida. Dicho servicio ha venido desarrollando en los a1l
timos cinco afios dos .programas paralelos de productividad y formacidn
profesional; este @ltimo ha tenido por objeto -la creacidn de un siste-
ma de aprendizaje, formacidn de adultos y formacién profesional, y la
organizacidn de cursos de formacidn de supervisores. El sistema de
aprendizaje. establecido comprende un afio de formacidn en centros cons-—
truidos y administrados por la autoridad pdblica, donde los aprendices
adquieren los elementos de las técnicas bdsicas de una familia de ofi-
cios; este periodo es seguido de dos afios de formacidn dirigida y con-
trolada en la empresa, donde comienza la especializacidn. La instruc-
cidn tedrica es dispensada durante un dfa por semana a lo largo de to-
da la duracidén del aprendizaje que dura tres afios. La Divisidn de For
macidn Profesional, ademds de cursos para supervisores, ha organizado
cursos para instructores de fdbrica y para futuros responsables de pro
blemas de formacidn dentro de la empresa. -

Un @ltimo ejemplo de programa combinado es el que comenzari a desa-~
rrollarse en la Argentina, a principios de 1961, donde, con la ayuda
financiera del Fondo Especial de las Naciones Unidas y la asistencia
técnica de la OIT, un cierto némero de expertos internacionales colabo
rard con el Centro Nacional de Productividad y el CONET en la organiza
cidn de cursos relativos a todos los aspectos de la direccidn de las
empresas, en particular a-las t&cnicas de aumento de la productividad,
la administracidn de personal y las relaciones de trabajo, y en la or-
ganizacidn de medios de formacidn de obreros y supervisores, lo que in
cluird el suministro de asistencia a las empresas que deseen crear Sus
propios servicios de formacifn de personal.

PUNTOS DE DISCUSION

A manera de conclusidn, se sugieren los puntos siguientes como base
de discusidn:

24. Reconocimiento de que la generalizacién de los métodos modernos
de direccidn de empresas y la aplicacidn cada vez mis extendida de las
técnicas de ingenierfa industrial en procura del mejoramiento de la
productividad, contribuyen a que se comprenda mejor la responsabili-
dad que cabe a la direccidn de las empresas en cuanto a la formacidn
de su personal, asi como también cudles son los criterios que convie-
ne seguir para, en cada caso particular, elegir las formas mis apro-
piadas de concretar la cooperacidn en materia de formacidn profesio-
nal, entre las empresas y los -organismos que componen el sistema na-
cional de educacidn y formacién profesional. :

(19) Véase "El Centro Yugoslavo de Formacidn de Personal de Direccidn
y de Capataces", por A. Jaeger y H. Saint-Maurice, en Revista In
ternacional del Trabajo, vol. LIX, nfm. 6, jun. 1959, -7
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25. Reconocimiento de que el principio general de divisidn del tra-
bajo entre las autoridades responsables del sistema nacional de educa
cidn y formacidn profesional y los responsables de la direccidn de
las empresas, debe fundarse en que la funcidn principal de aquél es
la de dispensar la preparacidn bésica para los diferentes niveles de
calificacién profesional con miras a satisfacer necesidades cualitati
vas promedio, mientras que la funcién principal de la empresa en la ma
teria es la de completar o especializar la preparacidn bdsica para fa-
cilitar la adaptacidn del trabajador, cualquiera que sea su nivel de
calificacidn, a un puesto de trabajo determinado.
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"
Formacion para ocupaciones agricolas
-de 'los tres niveles de calificacion

El desarrollo de la formacidn profesional y la vulgarizacién agrico-
la son condiciones necesarias del desarrollo de la agricultura. Los
progresos de la ciencia y la técnica agricola se incorporan a la agri-
cultura directamente por la via de la vulgarizacidn de los nuevos méto
dos y técnicas entre los agricultores e, indirectamente, por medio de
la formacidn sistemitica de los mismos en los establecimientos de ense
flanza. Ahora bien, el progreso técnico tiene una influencia directa -
sobre el aumento de la produccidn agricola y éste, a su vez, constltu—
ye en América Latina una necesidad imperativa para:

P

-~ luchar con;ra la subalimentacién permanente o periddica;

- aumentar las.cantidades comercializables de productos alimenticios
en momentos en que se acentila el proceso de urbanizacidén en muchas
regiones; , :

- aumentar las cantidades de productos agrfcolas exportables;

- aumentar los ingresos de los agricultores e incorporarlos poco a po—
co a los circuitos de intercambio a fin de crear un mercado interno
‘para los productos 1ndustr1ales, lo que es una de las condiciones de
la industrializacidn. .

El desarrollo de la formacidn profesional y la vulgarizacidn agrico-
la plantea numerosos problemas derivados de la estructura econdmica,
social y politica de los paises latincamericanos. -En efecto, entre la
economia de gran plantacidén y la economia de subsistencia que reina,
por ejemplo, en el altiplano andino, no hay. mucha semejanza y los obJe
tivos que la formacidn profesional debe perseguir .en uno y otro caso
tienen necesariamente que diferir. La misma observacidn puede hacerse
respecto-de los sistemas de tenencia.de la.tierra. Asi, en ciertos ca
sos, habra que concentrarse en la preparacidn técnica de obreros:agri-
colas; en otros serd necesario educar a campesinos que son propieta-
rios, arrendatarios o aparceros; em‘otros, la formacidn profesional
agricola no podrd ser mds que un aspecto de una campafia gemeral contra
el analfabetismo tendiente no sélo a elevar el nivel.de productividad
de los trabaJadores de la tierra 51no también a fortalecer su dlgnldad
personal.
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Existen otras consideraciones que conviene tener en cuenta, tales
como el nivel educativo general, los recursos financieros, materiales
y humanos disponibles para fines educativos y las.oportunidades de em
pleo. Asi, por ejemplo, aunque nadie ponga en duda que las poblacio-
nes rurales sienten la necesidad de adquirir los conocimientos necesa
rios para ejercer las ocupaciones relacionadas con la produccidn agri
cola, si se tratara de expandir considerablemente los medios de educa
cidn agrfcola de nivel superior habrfa que tener muy en cuenta las
oportunidades de empleo que la agricultura puede ofrecer a los técni-
cos agricolas, las que dependen del desarrollo de los servicios agri-
colas gubernamentales, pues &stos son su fuente de empleo potencial
mis importante en muchos paises latinoamericanos.

La situacion de la” formacion profesuonol y la
ulgaruzacmn agricolas en Amerlca Lohno

La formacidn profesional y la vulgarizacidn agricolas revisten va-
rios aspectos principales, como son, la formacidn para las ocupaciones
del primer nivel de calificacidn, que se adquiere en cursos posterio-
res a los del ciclo primario, el que puede tener una orientacidn agri-
cola; la formacidn ‘de t&cnicos superiores. que. se preparan para ejercer
funciones en servicios gubernamentales, cooperativas, sociedades agri-
colas, o centros de investigacidn especializada; la formacidn de los-
té€cnicos intermedios que actfian en -contacto directo-con los campesinos,
por ejemplo, como agentes de extensidn agricola y perfeccionamiento de
los trabajadores agricolas adultos; y la formacidn de ciertas catego-
rias de trabajadores .que viven de la agricultura sin por ello cultivar
la tierra, como los mecdnicos agricolas, los artesanos rurales y el
personal de organizaciones -estrechamente vinculadas a la agricultura
(cooperativas, sociedades de-irrigacidn, etc.). A continuacidn se exa
minardn sucesivamente estos aspectos diferentes de la cuestidn salvo ..
el dltimo que ya fue tratado en el capitulo III del presente informe:

La- ensefianza primaria en las zonas:rurales
.Existe la preocupacidén generalizada por dar a la echela’primaria'dé-'
las zonas rurales una orientdcién determinada por la realidad natural -~
y profesional .del medio. Para ello, los maestros deben poseer una for
macidn especial que incluya conocimientos sobre la vida -rural y-rudi-
mentos de técnica agricola.. La creacidn de escuelas normales rurales
en muchos paises de la regidn‘permitird formar el personal docente que‘
la escuela prlmarla rural requ1ere. - ’
En algunos. paises ge ha considerado que no convenia esperar.todo de
las nuevas promociones-‘de la escuela normal rural. Asi, por ejemplo,
en Brasil; por una parte, los maestros rurales en servicio reciben un
complemento de.formacidn en cursos de vacaciones organizados por las
escuelas normales rurales y, por otra parte, se han creado en algunos
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Estados centros sociales anexos a las escuelas primarias rurales, con
objeto de extender la influencia de &stas y lograr el meJoramlento de
las condiciones de vida a un ritmo mis rédpido.

En Chile se han creado escuelas-granjas, instituciones interesantes
que cumplen no solamente las funciones de una escuela corriente, sino
también las de un centro de formacién e informacidn para los agriculto
res adultos. Con miras a atender las necesidades de las regiones mis
alejadas, se ha creado, ademds, un tipo de escuela ambulante que lleva
a los ninos y a los adultos los conocimientos de la té&cnica agricola.

En. Ecuador, Guatemala, Bolivia y Peri, han sido creados los llamados
nlicleos escolares que son centros escolares que suministran asistencia
docente e incluso ayuda material a un cierto nilmero de escuelas situa-
das en su radio de accidn geogrifico. En Perii hay 66, que agrupan 662
escuelas con 1.660 maestros y 50.000 alumnos, aproximadamente. En Bo-
livia, a fines de 1956 habfia 70 nficleos escolares, cada uno.de.los cua.
les atendia alrededor de 30 escuelas,

Como se ha dicho, la formacidn de .los maestros corre por cuenta.de -
las escuelas normales rurales, a las que los futuros maestros ingresan.
después de terminar:el ciclo primario. No obstante el aumento del nfi~.
mero de estas escuelas, se observa que el niimero de alumnos.inscriptos
en sus cursos es mis bien bajo, sobre todo si se lo compara a la magni
tud de la.poblaci6n rural que necesita sus servicios. .

Formacién de técmcos supemores

Seglin' un estudlo reciente de la Organlzac1on de las Nac1ones Unldas
para la Alimentacién y la Agricultura (1), existen, en América Latina
45 facultades y escuelas superiores de agrlcultura o agronomia, algu—
nas de las cuales fundadas antes de 1920.. El cdlculo de los probables
valores de matriculados y egresados en todas- las facultades arroja un
total, en cifras redondas, de 6.700 estudiantes matriculados y. 1.100
egresados en el afio 1955, lo-que -quiere decir que cuatro de cada cinco-
estudiantes abandonan los estudios o no aprueban los exdmenes finales.
Se observa, ademds, que las instalaciones de las facultades no son uti
lizadas plenamente. En 26 facultades que tienén una capacidad épﬁiﬁa-
total de 6.100 estudiantes, habfa 3.500 inscriptos, en 1955. S&lo en
unas pocas facultades - la de Tucumfn, ‘la de Montevideo y la de Salti-
llo- - habia exceso deé estudiantes en relacidn con la capacidad del es-
tablecimiento. Por otra parte, el nimero de agrdnomos para toda Améri
ca Latina ascendfa a 16.000 en cifras redondas, es decir, uno por -
11.000 habitantes, mientras que la OAA estima que la atencidn adecuada
de las necesidades té&cnicas de la .agricultura en la actualidad, necesi
tarfia 42.000 agrdnomos empleados de manera permanente. En Costa Rica)
hay un agrdnomo por cada 1,800 habitantes, relacidn satisfactoria que
estid muy .lejos-de darse en paises como Honduras, El Salvador, Paraguay,
Guatemala y la Repiiblica Dominicana, donde hay un agrdnomo por -cada
150.000 habitantes o mds. Una relacidn tan baja como esta dltima no -
puede dejar de afectar el rendimiento del trabajo agricola.

(1) Véase Un estudio de la educacidn agrfcola universitaria en Amerz-
ea Latina, Roma, OAA, 1959.
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Las facultades.y escuelas de agronomfa tropiezan.con numerosos pro-
blemas. Una misifn del Banco Internacional de Reconstruccidn y Fomen
to comprobd en Colombia cierto nmero de hechos -que seguramente se pre
sentan también en otros paises de la regidn. La mayoria de los estu-
diantes son de origen-urbano, lo que deriva de que los j&venes que vi-
ven en el campo no tienen facilidades para alcanzar el minimo de educa
cifn requerido para ingresar a una carrera universitaria. No obstante,
la escasez de aspirantes hace que las facultades referidas acepten a
todos los candidatos que poseen los requisitos minimos de instruccidnm.

La misidn del Banco evalud en un 40 % los abandonos al té€rmino del
primer afio de estudios; una tasa tan alta de deserciones resta mucha
eficacia a 1los esfuerzos tendientes a formar un nimero apropiado de
técnicos superiores competentes. La ensefianza es demasiado tedrica;
los trabajos pradcticos no tienen ni la extensifn ni la profundidad de-
bidas en razén de la insuficiencia del equipo y la tierra que poseen
los establecimientos de ensefanza referidos.

Una de las recomendaciones mis importantes de la misidn indica la ne
cesidad de mejorar el nivel de salarios de los agrSnomos. En efecto,
es conocida la falta de gusto de los jvenes por las profesiones agri-
colas 'y si bien las causas son variadas, pueden reducirse a las dos .
mis significativas. En primer lugar, la profesidn de ingeniero agrdng.
mo tiene mucho.-menos- prestigio en la escala de valores de los estudian
tes que la de médico, ingeniero civil o industrial, arquitecto, o abo-
gado, entre otras causas, porque estd menos bien remunerada que estas.
Gltimas. En Brasil, por ejemplo, el propio gobierno aplica un nivel
de salarios relativamente inferior a los té&cnicos agricolas y veterina
rios, de los cuales es, por asi decirlo, Ginico empleador (2). Otras -
profesiones. importantes para el desarrollo agricola, como la de inge-
niero forestal y la de veterinario son menos apreciadas todavia. En
segundo lugar, las oportunidades de empleo para los técnicos superio-
res de la agricultura son relativamente escasas y no se puede esperar
que aumenten sensiblemente hasta tanto la agricultura entre en una eta
pa mids elevada de .evolucidn, durante la cual sean cosa corriente la
utilizacidén de maquinaria y abonos, las grandes -obras de preparacién.
de la tierra por desmonte, irrigacidn, etc., y la .organizacidn de la
venta de los productos agricolas en buenas condiciomes. .

Como se ve, una de las dificultades mds importantes con que tropieza
el desarrollo de la agricultura de la regién consiste en que, por un
lado, hacen falta t&cnicos competentes en nfimero muy superior al ac-
tual para impulsar el progreso t&cnico y, por otro lado, el sector-
agricola, en su estado actual, no puede dar empleo a esos técnicos,
los que pueden ser utilizados.plenamente 'y remunerados convenientemen-
te sélo por una agricultura suficientemente desarrollada. Una de las
maneras de romper este circulo vicioso consiste en extender mds aln
los servicios agricolas oficiales, dando asi empleo a un nlmero cre-
ciente de técnicos." '

(2) Véase el nfm. 33 de la publicacidn Documentoe de Educacidn, Unes
"“co.
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Formaci6n para las ocupaciones de nivel técnico intermedio.

Figuran entre estas.ocupaciones las de los agentes de extensidn agri,
cola que actian en contacto directo con los agricultores, el personal
de las cooperativas o de las asociaciones agricolas que tratan un pro-
ducto determinado y los jefes o mayordomos de explotacidn. A los cur-
808 que preparan para desempefiar estas. funciones asisten también los -
hijos de los agricultores que se destinan a seguir trabajando al fren-
te de la explotacién de sus padres. -

No siempre es p051b1e establecer una d15t1nc16n clara entre la forma
cidn para las ocupaciones de.nivel intermedio y -la formacidn de los
técnicos superiores, en razdn de que estos Giltimos aceptan a veces em-
plearse en ocupaciones que normalmente deberian ser desempefiadas por
técnicos medios, a causa de la escasez de empleo de nivel superior an-
tes mencionada. Por otra parte, se ha visto que de cinco estudiantes
inscriptos en las facultades.de agronomia no mds de uno, por regla. ge--
neral, obtiene el diploma. Cabe suponer que los otros cuatro, o algu-
nos de ellos, ingresan de todas maneras al empleo agricola en un-nivel
intermedio y, con el correr de los -afios, llegan a desempeﬁar funciones-
de técnlco superlor sin poseer el dxploma de ingeniero agré&nomo.

La enseifianza agricola en el n1ve1 secundarlo adopta diferentes for-
mas., Asfi, en Brasil existen .tres clases de escuelas de agriculturaj
escuelas de formacién de futuros jefes de explotacién a las que ingre-
san nifios de 12 afios de edad, como mfnimo; escuelas agrot&cnicas donde
se dispensan ciclos de ensefianza de nueve afios de duracién que compren
den estudios primarios y estudios agricolas especializados; y escuelas.
agrfcolas de ensefianza complementaria que-organizan cursos de duracién,
periodicidad y contenido variables, que pueden tratar sobre el manejo
y mantenimiento de tractores, técnicas de cultivos especiales o asun-
tos de economfa dom@stica. Estas escuelas parecen numerosas, pero tie
nen un nimero de alumnos relativamente bajo. -

En general, llimense escuelas agroté&cnicas, escuelas agricolas o ins
titutos de agricultura y ganaderia, la mayorfa de los paises de Améri-
ca poseen establecimientos de ensefianza agricola con un ciclo de estu-
dios cuya.duracidn varia entre tres.y cinco afios, La edad de ingreso.
varfa entre 12 y 16 afios.y los requisitos.de instruccifn previa entre
cuatro y seis afios de escuela primaria. Seglin un estudio hecho por. 1la
Unidn Panamericana, en América Latina existian, en los afios 1956-1957,
144 escuelas de agricultura de nivel secundario, con 9.700 alumnos ins
criptos, aproximadamente, y una promocifn anual de 1.300, en cifras re
dondas, que habian. obtenido el certificado final de estudios. Por coﬁ
siguiente, en el nivel secundario se comprueba la existencia del mismo
fenSmeno. que se registra en el ciclo superior; un nidmero de escuelas
relativamente grande, pocos alumnos y un nimero reducido de graduados,
puesto que no llega, en promedio, a 10 por escuela y por afio.

E1l SENA de Colombia abarca, comd se ha 'visto, el sector agricola.

Al definir su programa de actividades en este sector atribuyd la ma-
yor prioridad a la organizacibn de cursos de formacidn y perfecciona-
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miento para mecdnicos de mantenimiento de maquinaria agricola y mayor-
~domos, y de cursos cortos de especializacién para obreros agricolas.
La idea central del SENA ha sido que, vista 'la imposibilidad de dar
formaci8n con los medios actualmente disponibles al millén y medio de -
trabajadores agricolas del pafs, convenia perseguir el objetivo de la.
elevacidén del nivel técnico de esa gran masa de trabajadores mediante
el perfeccionamiento t&cnico y la iniciacidn pedagdgica del mayor nid-
mero posible de mayordomos en servicio; a fin de transformarlos en "ma-
yordomos instructores" capaces de transmitir sus conocimientos a los
trabajadores a sus 8rdenes. Dentro de este mismo orden de ideas, los
dirigentes del SENA estdn estudiando actualmente la posibilidad de or-
ganizar cursos de formacidn o perfeccionamiento para los conscriptos
de. procedencia rural durante el perfodo del servicio militar.

Aparte de la actividad desarrollada en este campo por algunas gran—
des compafifas privadas, como la United Fruit Company que. fundd en Hon-
duras la Escuela Agricola Panamericana, los organismos.creados en -vir-
tud de programas de asistencia bilateral.o multilateral han tomado nu-
merosas iniciativas en materia de formacidn agricola. .En este caso se
encuentran los servicios agricolas interamericanos organizados en va-
rios paises dentro del Programa Cooperativo del Gobierno de Estados
Unidos, los que han organizado cursos variados tanto sobre técnicas es
peciales de trabajo como sobre asuntos de mecanizacidn agricola o de
administracién de explotaciones agropecuarias,  Ocurre a menudo que
cuando una técnica nueva se incorpora al trabajo agricola es preciso
organizar cursos para extender su aplicacién. As{ se han creado cur-
sos de manejo y mantenimiento de tractores para hacer frente al desa-
rrollo de la mécanizacidn agricola;, los que han sido obra tanto de la
iniciativd privada como de servicios oficiales.

Desarrollo de los servicios de vulgarizaci6n o extensidn agrficola

Existe una estrecha relacidn entre la formacién profesional y la ex-
tensidn agricola. La primera prepara buena parte del personal necesa-
rio parala segundé y &ésta contribuye al desarrollo de la primera cum-
pliendo ciertas actividades que, aun cuando no sean idénticas a la en-
sefianza sistemitica, contribuyen al perfeccionamiento técnico de los
agricultores en general y del personal de nivel intermedio en particu-
lar. La enseflanza y la investigacidn constituyen los pilares de la ex
tensidn agricola; por ello, cuanto mis desarrolladas estén aquéllas
mis ficil resulta ampliar los servicios de extensidn agricola.

La organizacidn de -estos Gltimos varfia de pais a pais. Asi, por
ejemplo, en Costa Rica dicho servicio depende del Ministerio de Agri-
cultura e Industria; ¢n Guatemala, el servicio de extensidén incluye en
tre sus funciones las relativas a la mecanizacidn agricola; en México,
la Secretarfa de Agricultura y Ganaderfa cuenta con un departamento de
extensidn agricola encargado del fomento de la produccidn agricola, la
inspeccidn de los productos agricolas, el mejoramiento de los suelos,
la produccidn de semillas certificadas, la utilizacidén de méquinas
agricolas y la investigacifn agronfmica; en Panamd y Venezuela, el ser
vicio de asistencia técnica y de extensidn agricola depende también -
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Por citar un ejemplo, en
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este Gdltimo pafs habia en:1952-1953 mds de un centenar de agentes de
bienestar rural que llevaron a cabo actividades variadas.entre las que
cabe citar especialmente la creacidn de los llamados clubes juveniles
de las "5 V", semejantes.a los clubes norteamericanos de las "4 H".-:
El servicio también existe en .la Argentina, Bolivia, Brasil y Perd,
con.caracteristicas variadas que dependen de las actividades agricolas
predominantes..en cada pais y de las pecul1ar1dades adminigtrativas de
cada uno de.ellos. = - = e . - . : :

El funcionamiento de los servicios de extensidn agricola plantea,
por regla general, .las siguientes cuestiones: (Qué se espera de, su ac-
tividad? ¢(De.qué manera articularlos con las demas. actividades en el:

plano nacional? . ;Cémo adecuarlos a.la realidad del desarrollo agrico-

la de cada pais?. Las respuestas que se den a estas preguntas indica-
ran el camino para solucionar el problema fundamental de la planifica-

s

cidn del desarrollo agricola de cada uno de los paises de América Lati.

na, el que se encuentra estrechamente relacionado con el problema del”
desarrollo econdmico de cada uno de ellos. o g S

Objetivos en la perspectiva del desarrollo futuro.

Los objetivos de -la formacidn agricola varfan segin la categorfa.de
personas a la que se destina y el nivel de calificacién de las ocupa-
ciones para las que &stas se preparan.

Asi, seglin los niveles de ensefianza, en el ciclo primario la educa=
cidn deberia tender a iniciar a los nifios en el conocimiento del medio
agricola dirigiendo su curiosidad hacia los fendmenos naturales, lo
que permltlria darles los conocimientos b351cos para una ulterior for-
macidn agricola. :

En el ciclo secundario, la formacidn agrfcola persigue objetivos di-

ferentes, pues comienza a adquirir el caricter de una verdadera forma-

cién profesional. Por un lado, hay que preparar a los jdvenes del me-
dio rural para su vida adulta. de agricultores d&ndoles los conocimien-
tos cientificos fundamentales y la iniciacifn en las t&cnicas agrico-
las que sean apropiadas para esa finalidad. Es necesario ademds dar
una formacién bdsica a los futuros té&cnicos agricolas de nivel interme
dio, de manera tal que sobre esa base puedan ulteriormente extender.o
profundizar sus conocimientos mediante la experiencia en el trabajo y
otros cursos complementarios de formacidn o perfeccionamiento. Otro
aspecto de la formacidn para la agricultura en este nivel de ensefianza

es el de la preparacidn de los maestros para las escuelas primarias ru

rales, para la cual es necesario que los programas comprendan materias
relacionadas con la vida rural y la actividad agricola a fin de que -
los futuros maestros comiencen a conocer el medio en el que van a tra-
bajar de manera que, sin ser verdaderos especialistas en temas agrico-
las, tengan la suficiente competencia para tratar ante sus alumnos los
problemas que revisten mayor importancia para &stos.
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En.el nivel universitario, el objetivo consiste en formar especialis
tas competentes, ya se trate de agrfnomos de formacidn general o espe-
cializados en uno o mds cultivos predominantes ep la regidn o en cues-
tiones de ganaderia, ya de profesores para la enseilanza agricola del -
nivel secundario, incluida la que se imparte en las escuelas normales
rurales, ya de agentes de servicios de extensidn. Como se ve por esta
enumeracidn, se trata de formar principalmente futuros funcionarios
técnicos, lo que presupone fundamentalmente la existencia de servicios
de extensidn agricola bastante desarrollados.

Asimismo, el desarrollo de la formacidn profesional y de la exten--
8idn agrfcola en América Latina tropieza con un cierto nfimero de difi-
cultades, algunas de las cuales acaban de ser referidas, que derivan:
tanto de las condiciones en que las actividades deben desarrollarse co
mo ‘de los problemas técnicos que el desarrollo aludido presenta en la~
prictica. --

Relacién de la formaci6n profesioria] y la extens1'6n'
agricolas con el desarrollo de la polftica econfmica

La mayoria de los paises latinoamericanos han entrado en la etapa de
la planificacién econfmica a largo plazo con el objeto de elevar el ni
vel de vida de la poblacién. Los planes econdmicos ejercen una in-
fluencia directa sobre el desarrollo de la formacifn profesional y la
extensidn agricolas. A medida que progrese su aplicacidn surgirdn nue
vas ‘concepciones en materia de economfa agricola, lo que a su vez ejer
cerd un influencia directa sobre el desarrollo de los métodos y técni-
cas de formac1on.

Ya se-ha mencionado la necesidad en que se encuentran los paises la-
tinoamericanos de desarrollar su agricultura a fin de ampliar los mer-
cados interiores. Por consiguiente, puede preverse que se adoptarén-
medidas tendientes a la reorientacidn de la produccidn; es posible,
por ejemplo, que sea conveniente reemplazar ciertos cultivos destina-
dos a la exportacidn por otros destinados a satisfacer el consumo in-
_terno, pero que las condiciones actuales del mercado internacional no
permitan intensificar ese proceso, Se da el caso interesante del Bra-
sil, pais para el cual el café constituye la exportacidn pr1nc1pa1 y
por ende la principal fuente de divisas, que continfia importando mis
de la décima parte de los productos agricolas que necesita para su con
sumo interno, cuando su inmenso territorio podria satisfacer totalmen—
te sus necesidades de productos agricolas. Cosa parecida ocurre en
otros paises que importan anualmente grandes cantidades de conservas
de  verdura, carne y aun pescado, a pesar de que podrfan, muy probable-
mente, producir todos los alimentos necesarios para satisfacer el con-
sumo interno. - Como se ha dicho, -situaciones como &stas pueden origi-
nar nuevas concepciones en materia de economia agricola que, traduci-
das en la reorientacidn de la produccidn, influir@n directamente en
las necesidades cuantitativas y cualitativas de mano de obra califica-
da de cada nivel del sector agricola. - :
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Por otra parte, pueden plantearse tambi&n disyuntivas de orden poli-
tico y social., Puede darse prioridad, por ejemplo, a la evolucidn
riapida de la agricultura desarrollando la produccidn de ciertos sgecto-
res o ciertas regiones, o, en cambio, promoviendo el desarrollo gra-
dual de las comunidades rurales situadas en regiones apartadas. En el
primer caso, habria que conceder la mayor atencidn a la formacidn de
personal de operacidn y mantenimiento de tractores y miquinas agrico-
las, mientras que podrian ser relegadas otras ocupaciones de otros sec
tores cuyos problemas tengan menos urgencia. Sin embargo, cualquiera_
sea la politica agricola de un pais, deben determinarse de manera pre-
cisa las necesidades que la formacidn profesional tiene que satisfacer
La determinacidén de esas necesidades y su proyeccidn.futura es una ta-
rea que merece atencibn preferente de parte de los servicios guberna-
mentales de agricultura. Teniendo en cuenta el estado actual de los
mercados, puede ser difficil prever la evolucidén de los precios durante
los préximos cuatro o cinco afios de productos tales como la cafa de
azficar o el café y, por consiguiente, determinar las cantidades de
ellos que conviene producir para la exportacidn, lo que, indirectamen-
te, complica el problema de determinar el nilmero necesario de agrono-
mos especializados que se necesitan para esos cultivos especiales.

Sin embargo, es posible determinar a largo plazo ciertas tendencias
predominantes y sus consecuencias sobre las necesidades de formacidn
de técnicos mids o menos especializados. Tal es el caso, por ejemplo,
de la ganaderia, que seguramente se desarrollari mucho en los afios ve-
nideros como consecuencia de las inmensas necesidades de carne insatis
fechas de grandes sectores de la poblacidn mundial cuya capacidad de -
consumo estid actualmente limitada por su bajo poder de compra. La pre
paracidén de nuevas praderas naturales y artificiales y la difusidn de”
los métodos de seleccidn del ganado requerirdn necesariamente la forma
cién de un nlimero bastante elevado de veterinarios y de agrdnomos espe
cializados en cuestiones de ganaderfa. Por dltimo, como se ha dicho
anteriormente, la evolucidn que se registre en el consumo de abonos,
el desarrollo de programas de irrigacidn y la extensidn de los traba-
jos de desmonte sistemitico o de aprovechamiento de bosques, debe ser
estudiada anticipadamente para prever sus repercusiones en el empleo
de personal técnico agricola de nivel medio y superior.

E1 desarrollo de los ministerios
de agricultura y la formacidén profesional

En realidad no se puede hablar de formacién de personal t€cnico sin
pensar en su empleo ulterior, cuestidn que plantea un serio problema
en la mayorfia de los paises de América Latina. En efecto, seria poco
realista pensar que las regiones y pueblos que m#s necesitan los servi
cios de extensidn agricola podré@n en corto tiempo remunerar el trabajo
del personal técnico formado. Con todo, existen algunas posibilidades
de aumento del empleo en ocupaciones agrfcolas o afines como consecuen
cia de la mecanizacidn, la extensidn del &rea de cultivos especiales o
la modernizacidn de las explotaciones agricolas, ganaderas o foresta-
les. : '
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No obstante, por algun tiempo los servicios técnicos de los ministe
rios de agricultura seguirdn siendo la fuente mis importante de traba
jo remunerado -para las promociones de las escuelas .agricolas y las fg
cultades de agronomia. Por consiguiente, la multiplicacidn de las
agencias dependientes de ‘estos servicios que lleve, por ejemplo, al-
nombramiento de un agente de extensidn para un determinado nfiimero de
agricultores, parece ser una de las condiciones no s&lo del desarrollo
de la agricultura de los paises de la ‘América Latina, sino también del
sistema de medios de formacidn agricola. Naturalmente, una proposi-
cifn. como &sta plantea problemas presupuestarios y problemas té&cnicos
de variada indole cuya solucidn no puede ni debe ser encarada aislada
mente, porque siendo parte integrante de un .conjunto mayor deben ser
resueltos en el proceso de elaboracidn de una politica agricola a lar-
. go plazo y de alcance nacional. !

Facilidades para el aprovechamiento
de la experiencia adquirida en diferentes pafses

Casi todos los paises latinoamericanos poseen ya considerable expe-
riencia en materia de formacién profesional agricola y afin mds quizd
en materia de extensifn agrfcola. Por otra parte, tienen a su disposi
cidn los resultados de los experimentos.y trabajos realizados en va-.
rios paisés europeos y en Estados Unidos, que han contribuido al mejo-
ramiento-dé la produccidn agricola. Aparte de las variaciones loca- ’
les, las bases fundamentales de la ciencia agrondmica -tienen validez
miy general; ya se trate de hibridacidn del maiz o de cruzamiento de
razas bovinas, los principios técnicos ya comprobados pueden aplicarse
de manera general. .La experiencia adquirida en diferentes paises pue-
de ser obtenida sin dificultades recurriendo directamente al.pais de
que ‘se trate o por medio de las organizaciones internacionales. :Entre
estas-dltimas, la OIT y la-OAA son competentes para tratar .tanto los
problemas ‘relativos a las cond1c1ones de vida'y trabajo de los agricul-
tores y-las cuestiones del. empleo'y la calificacidn.de la mano de: obra
del sector agricola, como los problemas técnicos del desarrollo:.de la
agricultura. Como-los idiomas’ que 'se hablan' en América no-oponen difi
cultades a los intercambios, se puede esperar que la comunicacidn.reci
proca de los resultados obtenidos en el curso de los experimentos y
trabajos que se realizan contribuirdn a la solucifn de muchos proble—
mas comunes, salvando las diferencias que puedan existir de regidén a
reglon.

Los obstécu]os m&s corr1entes en 1os campos
de ‘1a formac16n profes1ona1 'y 1a extensién agrfco]as

‘Un cierto nimero de obstaculos naturales  se. oponen al logro de resul
tados satisfactorios en.los campos de la formacidn profesional y la ex
tensidn agricolas. - Entre ellos. pueden citarse la dispersidn de la po-.
blacidn, las largas distancias y la insuficiencia de los medios de co-
municacidn, todo lo cual pesa sobre el rendimiento de los estableci-
mientos de formacidn profesional, cuya eficacia se resiente si no cuen
tan con un cierto nfimero de alumnos, y de los servicios de extensidn,
cuyos agentes deberfan ser multiplicados para alcanzar a satisfacer
las necesidades de amplios sectores rurales.
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El bajo nivel general de educacidn primaria hace dificil la asimila
cidn de la formacidn té&cnica, aun elemental. Por ello, el desarrollo
de la educacibén y formacifn agricolas en el nivel secundario y supe-
rior estd relacionado con la extensidn y- meJoramlento de 1la instruc-
cifn primaria.

Los problemas de razas o costumbres dificultan el trabajo de los ser
vicios de extensidn agricola., Asi, el apego a métodos y técnicas tra
dicionales de trabajo en la agricultura puede entorpecer la labor de”
los agentes de extensidn, sobre todo si &stos no son capaces de la sim
patia y comprensidn que el ejercicio de sus funciones requiere, Por
ello, parece conveniente que se incluyan temas de antropologia y socio
logia rural en los programas de formacidn de-los agentes de extensidn
y los monitores agricolas.

El trabajo en la agricultura no goza del mismo prestigio que las ocu
paciones industriales o comerciales. La gente joven del campo tiende .
a abandonarlo y parte en procura de empleo a la ciudad, donde los que
poseen instruccidn aun elemental encuentran répidamente en la indus-
tria o el comercio trabajo mejor pagado que el que tenfan o habrian po
dido encontrar en la agricultura. Ciertos pafises han tratado de bus-
car una solucidn al problema, empezando por realzar el prestigio del
trabajador agricola mediante medidas tales como la incorporacidn de
los monitores agricolas a servicios bien estructurados, el otorgamien-
to a los agentes de los servicios de extensidn de salarios remunerati-
vos, asignaciones especiales y medios de movilizacidén adecuados, ade-
mis de oportunidades de perfeccionamiento en la profesidn mediante be-
cas de estudio, y otras medidas encaminadas a la revalorlzaclon giste-
mitica de las ocupaciones agrficolas de nivel té&cnico.

Los obstdculos descriptos ponen de relieve la necesidad de fortale-
cer la organizacidn de la formacién profesional agricola. A este res-
pecto seria muy conveniente la constitucidn de una comisibén nacional
consultiva de ensefianza agricola; compuesta por personalidades escogi-
das en mérito a su competencia, que actuaria como asesora .del gobierno,
haciendo proposiciones sobre la estructura del sistema de ensefianza o.
sobre cuestiones tales como la distribucidn geogrdfica de las escuelas
o la formacidn del personal docente, y podria, ademds, ejercer su in-
fluencia durante la preparacidn del presupuesto nacional, a. f1n de ase
gurar el financiamiento de la enseflanza agricola. :

‘La planificacidn.de la ensefianza agricola deberfa articularse en un
plan nacional de desarrollo de la educacifn y la formacidn profesional.
El plan de desarrollo de la ensefianza agrfcola, por su parte, deberfa
comprender métodos apropiados para la evaluacidén permanente de los re-
sultados de la ensenanza dispensada, con miras no sdlo a lograr el ma-
yor grado de eficacia posible, sino también a asegurar que exista una
relacidn estrecha entre la formacidn agrfcola y los planes nac1onales
o reglonales de desarrollo econdmico en 1la agrlcultura.

.
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La colaboracidn-de las organizaciones 1nternac1ona1es

Es sabido que los paises 1at1noamer1canos pueden sumar a los esfuer
zos propios la colaboracidn de las organizaciones internacionales cog

petentes para desarrollar su sistema de formacién profesional agrico-
la.

Una de las formas que puede revestir esa colaboracién es la discu-
8idén de estos problemas en el-plano internacional con miras a adoptar
resoluciones y recomendaciones destinadas a servir de guia a los pai-’
ses -interesados. A este respecto, se recordarin las proposiciones re-
lativas a la ensefianza agricola contenidas en la resolucidn sobre for
macidn profesional adoptada por la tercera Conferencia del Trabajo de’
los Estados de Am€rica Miembros de la OIT, reunida en México en 1946;
en la resolucidn sobre condiciones de empleo de los trabajadores agri
colas en los paises de América, aprobada en la Conferencia siguiente,
reunida en Montevideo en 1949; y en las reuniones de la OAA que han
tratado cuestiones relativas a la formacidn profesional -y la extensifn
agricola como, por ejemplo, la cuarta Conferenc1a Reglonal que se
reunid en Santlago de Chile en 1956. : '

Se‘reéotdaré, ASimismo,-que la Conferencia Internacional del Trabajo
en su 39a. reunidn, celebrada en Ginebra en 1956, adoptd la Recomenda
. cién nGm. 101, que define los principios y.objetivos de la formacidn
agricola, precisa su campo de aplicacidn y los m&todos de formacidn,
recomienda que.tomen parte en su desarrollo las organizaciones de agri
cultores .y trabajadores agricolas, . las agrupaciones femeninas y de ju~
ventudes rurales, y otras:instituciones interesadas, como,- por ejemplo,
las sociedades cooperativas; y que propone mnormas de accidn en el amb1
to nac1ona1 e 1nternac1ona1

Pero, ademis de contribuir a la adopcidn de estas resoluciones y re
comendaciones, las organizaciones internacionales estdn en condicioneés
de cooperar con-los gobiernos en el desarrollo de la formacidn profe-
sional .agricola y la extensidn agricola en el plano de las realizacio
nes pricticas. Su acé¢idén en este campo puede consistir no s8lo en el
estudio de métodos y la preparacidén y difusidn de documentacidn, sino
también en la asesoria directa por medio' de expertos a los gobiernos
que la soliciten para realizar proyectos concretos en materia de forma

¢idén profesional. S

La creacidn reciente del Fondo Especial de las Naciones Unidas ha fa-
.vorecido .1a realizacidn de proyectos de creacidn o ampliacién de 1nst1
tutos de educacidn y formacidn profesional agricola, tales como los
que 8e crearén.en Bolivia y Colombia, ya aprobados por el Consejo Di=-

rectivo del Fondo Espec1a1 - T
1

' Naturalmente, para obtener buenos reSultados con- 1a cooperac1on in-

ternacional, es necesario que los paises interesados .tengan presente .

la necesidad de coordinar esos proyectos con los planes nacionales de

desarrollo. S&lo de esta manera la cooperacidn internacional puede te
ner efectos duraderos, sin contar que para ello es necesario que el
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aporte de asistencia técnica. internacional sea oportunamente reempla-
zado por el desarrollo de un’'programa de accifn permanénte sostenido
con los recursos humanos, materiales y financieros propios del pais
interesado.

PUNTOS DE DISCUSTON

Estas con31derac1ones sugieren los siguientes puntos como base de
discusién:

26..Conveniencia de elaborar la politica de formacidn profesional
agricola teniendo en cuenta la relacifn que &sta tiene con la vulgari
zacidn de los conocimientos de la ciencia y la té&cnica agricolas entre
los agricultores, y sobre la base de las polfticas de educac1on y de
desarrollo econbmico adoptadas en el plano nacional.

27. Necesidad de ampliar los servicios de vulgarizacidn o exten31on
agricola para acelerar la incorporacidn de los programas técnicos a 1la
agricultura, .lo que, 1nd1rectamente, aumentarfa las oportunldades de
empleo para el personal té&cnico de nivel medio y superior formado, el
que, siendo en la actualidad insuficiente en niimero, no podria aumen-
tar sensiblemente hasta tanto el sector agricola esté. en condiciones
de emplearlo en forma permanente remunerdndolo convenientemente por
sus servicios,. ‘

28. 1. Necesidad de prestar la atencidn debida en el desarrollo de
las actividades de formacidn para la‘agricultura, a la extensidn de la’
ensefianza primaria en las zonas rurales y la preparacidn de maestros
capaces de darle una orientacidn adecuada al medio rural. '

28, 2, ‘Oportunidad, al planear la extensién del sistema. de formacidn
de nivel intermedio, de organizar programas flexibles con cursos de
distinta duracidn, que sean apropiados para:

a. atender las necesidades de los futuros té&cnicos agricolas;

b. dar perfeccionamiento en té€cnicas especificas a los trabajadores
agricolas adultos, ya sean’ ‘asalariados, semi-independientes o inde-
pendientes;

c. dar a los jefes o mayordomos de explotacidn una iniciacidn pedagdgi
ca con el fin de que sean capaces de instruir a sus obreros en el

curso del trabajo.

28. 3. Necesidad de aumentar la eficacia de la ensefianza superior me
diante la adopcidn de medidas que permitan especialmente: .

a. mejorar la calidad de la formacidn préctica de los futuros técnlcos
superiores;

b. reducir la alta tasa actual de desercidn estudiantil; y
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C. ampliar el acceso a los establecimientos de ensefianza superior de
los j6venes de procedencia rural poniendo, por ejemplo, un mayor" nﬁ
mero de becas a su disposicibn. ‘ : ‘ - ‘

29, Conveniencia de organizar, siempre que fuera posible, en las re-
giones rurales donde haya subempleo o donde se produzcan fendémenos de
&xodo rural, cursos sobre oficios rurales o afines para poner a los
trabaJadores agricolas afectados en condiciones de aprovechar oportunl
dades de empleo complementario o diferente del habltual :

30, Conveniencia de crear una comisidn nacional consultiva de ense-
fianza agricola y subcomisiones regionales compuestas por representan-
tes de los organismos pGblicos interesados y las organizaciones de pro
ductores y de trabajadores agricolas, a obJeto de: .

a. asesorar al gobierno en la determinaci6n de 1la polificé de forma-
¢idn para la agricultura y opinar sobre la evaluacidn per16d1ca he-
cha por los &rganos responsables de su. desarrollo- -

b. proponer'las,medidas de coordinacién que estimen apropiadas; y

‘c. organizar.la colaboracién, en el plano nacional o regional, de 1las
instituciones pGblicas y privadas y las asociaciones rurales profe-
sionales o juveniles interesadas en.la formacidn agricola.

31. Conveniencia de estimular los intercambios internacionales de
agricultores jGvenes o adultos, trabajadores agricolas, personal docen
te e 1nvest1gadores, asf como de publicaciones cientificas agricolas,
y de favorecer el desarrollo de centros internacionales de 1nyestlga—
cién, vulgarizacidn y formacidén profesional agricola., .
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Vi

Coordinacion y colaboracion en los ‘ambitos
nacional e mternocnonol

La preparacidn sistemdtica de las bases té@cnicas que permiten deter-
minar una politica nacional de educacidn y formacidén profesional es un
problema no resuelto alin en la mayorfa de los paises latinoamericanos,’
lo que no debe extrafiar teniendo en cuenta que tampoco ha sido resuel-
to satisfactoriamente todavia el problema similar del planeamiento eco

ndémico como funcidn permanente.

Las actividades educativas y de formacifn profesional corren princi-
palmente a cargo.de los servicios de_los ministerios de educacidn, pe-
To éstos comparten el ‘campo con otros -ministerios - de agricultura, de
trabajo o de fomento, segun los casos - y con otras imstituciones u or
ganlsmos mis o menos autdénomos que atienden determinados sectores eco-
ndmicos o ciertos niveles de calificacién, como las universidades y
los servicios nacionales de aprendizaje, sin contar los programas de
formacidn que independientemente desarrollan algunas grandes empresas
pliblicas y privadas. - -

Los progresos de la 1dea de la nece81dad del planeamlento econ&mlco
como instrumento de una politica de mejoramiento del nivel de.vida.y.
la comprensidén cada vez mis generalizada de las relaciones que existen
entre la vida econfmica, la educacién y la formacidn profesional han
influido. seguramente para que durante los Gltimos afios se afirmara.en
variog paises latinoamericanos la tendencia a organizar. medios de coor
dinacidén y colaboracidn permanentes en el campo de.la educacidn y for=
macidn profesional, a objeto de obtemer la cooperacidn de.empleadores
y, trabajadores, y de articular -los programas y las instituciones entre
si-y con los organos del Estado responsables del. planeamlento ‘econdmi-
co.

Asi se ha visto en pdginas anteriores que los nuevos servicios de
aprendizaje 'y ensefianza técnica - SENAI y SENAC de Brasil, CNAOP de la
Argentina, UTU del Uruguay, SENA de Colombia e INCE de Venezuela - han
consagrado el principio de la colaboracidn del Estado,. los empleadores
Yy los trabajadores instituyendo 6rganos de direccidn, consulta o- fun-
cionamiento en los que participan representantes de los sectores econd
micos interesados, como asimismo el principio de la colaboracidn inter
ministerial dando cabida en sus organos directivos a representantes de
los ministerios de educac1on trabajo y fomento, segiin los casos. Se

119



recordard asimismo la innovacidn introducida en Brasil por ley niim.
3.552 de 1959 que reestructura la ensefianza industrial dando una ma-
yor participacidn en la vida de la escuela a representantes de la co-
munidad productora. Como un indicio de que la tendencia alcanza tam-
bién al ciclo de enseflanza superior, cabe recordar las conclusiones
del seminario Universidad-Industria celebrado también en Brasil, ese
mismo afo.

Mientras la reciente creacidn en la Argentina del Consejo Nacional
de Educacidn Técnica que re@ine los servicios preexistentes de ensefan-
za t&cnica industrial y aprendizaje industrial indicaria un proceso de
integracidn de organismos de formacidn entre si, otros hechos revelan
la tendencia a la articulacidn de los organismos de formacidn con los
de planeamiento econdmico. '

 Ya se menciond al principio de este informe un ejemplo de la coopera
cidn que reina en Colombia entre el SENA y la Oficina de Planeacién
adscrita a la Presidencia de la Repiblica cuyo jefe, sea dicho al pa-
sar, ha participado en reuniones del Consejo Nacional de aquel servi-
cio. Ya se ha referido también el paso importante dado en Chile al de
signar una Comisién Nacional de Formacidn Profesional para ‘que realice
un estudio completo sobre la formacidn profesional en el plano nacio-
nal y presente recomendaciones sobre la coordinacidn de los programas
en marcha y la organizacidn y funcionamiento de un programa nacional
de formacidn, con inclusidn de su financiamiento, estudio que ha comen
zado a efectuarse con la cooperacidén de la Corporacidn de Fomento de -
la Produccidn. ' S c

Otro ejemplo de la misma tendencia lo da el decreto nm. 46.620 de
junio de 1959, en virtud del cual el Gobierno federal de Brasil ha
creado un Comit€ Ejecutivo de Ensefianza y Perfeccionamiento Té&cnico
(ENATEC) , dependiente del Consejo de Desarrollo Econdmico, para coordi
nar las actividades del Gobierno y de la iniciativa privada en materia
de educacidn para el desarrollo econdmico. (1) ’

Junto a todas estas manifestaciones de la tendencia hacia una mayor
coordinacidn y colaboracidn en el plano nacional, se impone citar el
gran aumento registrado en el intercambio de informaciones y de perso-
nas entre palses americanos, dentro del campo de la formacidn profesio
nal. Este intercambio ha sido sin duda impulsado en un principio por
los programas bilaterales de cooperacidn desarrollados por Estados Uni
dos y por la accidn de asistencia té&cnica desplegada por la OEA, la
Unesco y la OIT.

Sin embargo, la comp:-~bacidn de las ventdjas que reporta y el movi-
miento adquirido han determinado en el Gltimo tiempo intercambios di-
rectos entre instituciones de formacidn de diferentes paises. Este he
cho positivo muestra la posibilidad de que en los prdximos afios aumen-
te y se extienda la colaboracidn internacional entre los paises ameri-

(1) Véase para més datos Inforﬁacionee soctales, vol, XXII, nﬁmé.,'_
8-9, 15 de octubre y lo. de noviembre de 1959, Ginebra, OIT.
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canes, lo que podrfa materializarse en las diferentes formas indicadas
en el texto propuesto a la 45a. reunidn de la Conferencia Internacio-
nal del Trabajo como base.de discusifn de la cuestidn de la revisién
de las recomendaciones 1nternac1onales de la OIT ndm. 57, ndm. 60 y
nim. 88, (2)

'
.\

La expansidn de la colaboracidn directa entre paises americanos no
supone, claro estd, la reduccidn de la -colaboracidn con pafses no. ame
ricanos ‘de la que hay tantos y tan proflcuos eJemplos.

En cuanto a la c00perac1on 1nternac1onal que canallzan las organlza
ciones que pertenecen a la familia de las Naciones Unldas, los gobler
nos latinoamericanos saben por experiencia cdmo aprovecharla. No es-
td de mds repetir que la OIT pone la experiencia que posee en el cam-
po de la formacidn profesional a disposicidn de sus Estados Miembros,
Yy que, a requerimiento de &stos, puede prestarles la asistencia técni
ca que necesiten, dentro de los limites que le imponen sus recursos
financieros. . . . ‘

PUNTOS DE DISCUSION

Como conclusidn, se sugieren los 81gu1entes puntos como base de dis
cusidn:

32. Conveniencia de adoptar, en cada pais medidas tendientes a ase-
gurar una coordinacidn y colaboracifn permanentes en el campo de la
educacidn y la formacidn profésional, a objeto de obtener 1la coopera-
cidn de empleadores y trabajadores, y de articular los organismos, ins
tituciones y programas de formacidn entre sfi y con los drganos del Es-
tado responsables del planeamiento econdmico. :

33. Conveniencia de que, cuando las circunstancias no permitan a un
pafs contar en su sistema nacional de formacidn con todos los medios
requeridos para hacer frente a la gran variedad de problemas que se
presentan en ese campo, dicho pafs examine la oportunidad de aunar sus
recursos con los de pafses vecinos con objeto de establecer en comiin
las instituciones o programas de formacidn que sean necesarios.

34. Conveniencia de fomentar una amplia colaboracidn internacional
en el campo de la formacifn profesional, - eventualmente, con la ayuda
de las organizaciones internacionales - mediante la adopcidn de medi-~
das como las siguientes:

a. la organizacidn de semlnarlos y grupos de trabaJo sobre materias de
inter&s comin;

(2) Véase el apartado 4 del pirrafo 3 y el parrafo 64 del texto pro-
puesto en Formacidn profesional, Informe VII (1), 45a. reunibn de
. la'Conferencia Internacional del Trabajo, Ginebra, OIT, 1960.
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d. la cesidn temporal, por ‘un pais a otro, de personal experlmentado

"obtener en sus proplos pafses;’

el suministro de medios de formacidn que permitan a los candidatos
elegidos en otros pafses, a base de 1ntercamblos o por otros proce
dimientos, adqu1r1r ‘los conocimientos y ‘experiencias que no puedan

f

la organizaci6n en beneficio de las personas encargadas de la for
macidn, de viajes-al extranjero para que ‘se fam111ar1cen con los
métodos de formaciédn-de otros paises; = ° Ch

e

£

con objeto de que ayude a: organlzar la formac1on- - o

el intercambio de personal callflcado->

1a elaboracidn y sumlnlstro de manuales y otros materlales de for—
macidn; ' : : :

el intercambio sistemidtico de informaciones sobre cuestiones ‘con- -
cernientes a la formaci®n,

E T P . 500:12.74
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