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RESUMEN

Informe sobre el seminario convocado para examinar las politicas latinoamerica
nas de formacién profesional. El seminario se llevé a cabo en Bogotd, Colom-
bia, del 21 al 23 de julio de 1969, con el patrocinio conjunto de SENA y
CINTERFOR, Asistieron 76 representantes y observadores de las instituciones
de F.P. de la regidn y organismos internacionales. Se discutieron las tenden
cias actuales de la F.P., & la luz de los cambios que han tenido lugar en los
campos de la demografia, la economia, la tecnologia y la educacién. - Se consi
deraron dos grandes temas: -

a) Nuevos campos de actividad en la F.P., que abarca varios problemas conecta
dos, tales como de escala, planificacidn, coordinacidn entre la formacidn
profesional y la educacidén secundaria, y la extensién a los servicios; par
ticularmente hoteleria y hospitales. -

b) Financiacidn de la F.P., que fue desglosado en varios puntos; por ejemplo,
estructura financiera de las instituciones de F.P., gastos e inversiones
en F.P. y su relacién con la economfia nacional, y consecuenciag financieras
de algunas hipétesis sobre cambios de politica y alcance de la formacidn
profesional.

Los participantes discutieron los documentos sometidos a su consideracidn,
los que ahora figuran en la seccidn anexos del presente informe.

SUMMARY

Report on a seminar summoned to make a revision of Latin America VT policies.
The seminar was held in Bogota, Colombia, from 21 to 23 July, 1969, co-—spon-~

sored by SENA and CINTERFOR. 76 representatives and observers from VI insti-
tutions and international agencies attended the seminar. The general guide-

lines of the current tendencies of VT policies were discussed in the light of
changes occurred in the demographic, economic, technological and educational

fields. They dealt with two main subjects:

a) New fields of activity within VP, which covers several related problems
such as of scale, planning, coordination between VI and secundary education
and of extension of in-service VP, specially hotel and hospital training.

b) Pinancing VT, which was devided into several points, for example, financial
structure of VT institutions, expenditure and investment in VT and its de-
velopment during the last years and its relationship to the national econo
my, and financial consequences of some hypothesis on political change and”
VT reach.

The papers submitted to the seminar were discussed by the representatives and
are published as annexes to this report.
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1, ANTECEDENTES Y ORGANIZACION

1.1 Del 21 al 2% de julio de 1969, previamente a la VII Reunidn de la Comi-
sién Técnica, se realizé en Bogotd, Colombia, el seminario sobre revisidn de
politicas de formacidén profesional para América Latinas; proyecto 055. En los
documentos previos circuld con el titulo resumido de "Seminario Revisidén Poli
ticas FP". -

1.2 La ITT Reunidén de la Comisidn Técnica propuso la realizacidén de un semina
rio destinado a considerar las bases de una politica de formacidén profesional
para América Latina, Dicho seminario, con la denominacién de proyecto 034, se
1levé a cabo en Vifia del Mar, del 28 al 30 de noviembre de 1966. Alli fue con
siderado el documento de trabajo que presenté el Ing. Paulo Novaes, titulado B
"Valorizacién de los recursos humanos mediante la educacién y el adiestramien-
to".

1,3 En el debate sobre los puntos propuestos del temario se consideraron los
lineamientos generales de las tendencias existentes en las politicas de forma-
cién profesional. Las consideraciones mds importantes alli vertidas fueron
recopiladas en el informe de CINTERFOR sobre dicho proyecto.

1.4 Con el tiempo se hizo sentir la necesidad de seguir elaborando las ideas
fundamentales del tema, junto con las transformaciones socio-econdémicas y el
cambio de circunstancias ocurrido en los paises. Surgid también, concretamen-
te, el deseo de contribuir al plan regional de empleo que la OIT encara con el
proyecto denominado "Plan de Ottawa'.

1.5 He aqui, en esbozo, las causas que indujeron a las instituciones de la re
gibén a propiciar un nuevo proyecto como seguimiento del proyecto 034. Como
tal fue presentado a la IV Reunidén de la Comisidén Técnica celebrada en Cleve-
land, 1968, que lo aprobd. A partir de entonces se le distinguid como proyec-
to 055.

1.6 El objetivo del seminario quedd establecido asi: revisar las politicas de
formacién profesional a la luz de los cambios demogrdficos; econémicos, tecno-
16gicos, laborales y educativos, teniendo en cuenta particularmente el plan re
gional del empleo (Plan Ottawa) de la OIT. -

1.7 El copatrocinio del seminario estuvo a cargo del Servicio Nacional de
Aprendizaje, SENA, de Colombia. ILas reuniones se realizaron en el local y los
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salones que & tales efectos puso a disposicidén de la reunidén, con el disposi~
tivo necesario para los trabajos de secretaria y para la recepcién de los par
ticipantes, as{ como los equipos necesarios para la reproduccién de documentos,
empleo de ayudas auvdiovisuales y el sistema de intérpretes simultdneos en es-
paiiol e inglés. Bl personal de secretaria y las relaciones piblicas se aten-
dieron con el personal que a tales efectos dispuso el SENA., Todos los gastos
emanados por estos conceptos corrieron a cargo del copatrocinador.

1.8 Por su parte, CINTERFOR selecciond los becarios, segin las propuestas en
viadas por las distintas instituciones. Elabord el temario y la informacién
bibliogréfica que se ofrecid a los participantes. Tomé a su cargo, también,
la edicidn del presente informe.

1.9 En cuanto a la financiacién, CINTERFOR asumid las remuneraciones, gastos
de traslado y viiticos de su personal que concurrid a la reunidén, asi como los
gastos de pasajes de los becarios y los vidticos correspondientes a los tres
dias que durdé la reunidn.

1.10 El seminario fue conducido por el Director de CINTERFOR, con la asisten
cia del representante designado por el SENA y por el Servicio de Formacidn
Profesional de la OIT.

-
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3o

TEMARIO Y DESARROLLO DE LAS SESTIONES

301

La distribucidén de las jornadas de trabajo del seminario obedecid al des-

glose que del tema central se hizo. Quedd$, asi, establecido el siguiente tema

rio:

a) Nuevos campos_de actividad de la formacién profesional

i)

ii)

iii)

iv)

Problemas de escala de la formacién profesional.

Se solicité y obtuvo la colaboracidén de un grupo de trabajo organizado
por el INCE de Venezuela.

Problemas de coordinacién entre formacién profesional y enseflanza media.
Se solicité y obtuvo la colaboracidén de:

- INACAP y de su representante en la Comisién Coordinadora con el Ministe
rio de Educacidén de Chile.

- MEC y de la Comisién que actda con el CETRHU y el Consejo Nacional de
Educacién de Brasil.

Problemas de extensién de la formacién profesional en servicios, especial
mente en hoteleria y hospitales.

Se solicité y obtuvo la colaboracién del SENAC, de Brasil.
Problemas de planificacidén de la formacién profesional.

Se solicitd y obtuvo la colaboracién del SENA de Colombia.

b) Financiacidn de la formacién profesional

i)

Régimen financiero de las instituciones de formacién profesional en algu-
nos paises de América Latina y Buropa.

Para la informacién sobre este punto CINTERFOR solicitd la colaboracién
de diversas instituciones. ‘
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ii) Andlisis del gasto e inversidn en formacidén profesional en su evolucidn
en los 1ltimos afios y en su relacidén con la economia de los paises.

Se solicité y obtuvo la colaboracidén de INACAP.
iii) Consideracién de las consecuencias financieras de algunas hipdtesis so-
bre cambios de politica y alcance de la actividad de formacidén profesio-

nal.

Sobre este punto, CINTERFOR preparé un trabajo panordmico.
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PRIMERA JORNADA

3,2 El seminario se inicié oficialmente en el Auditorium Central del Edificio
Comercial del SENA, a las 9 y 30 de la maflana del 21 de julio de 1969.

Ernesto Rodriguez Medina, funcionario del SENA, dio la bienvenida a los dele-
gados y explicé el funcionamiento de los sistemas de secretaria y relaciones
pdblicas. Por su parte, el Director de CINTERFOR esbozb el sistema de traba-~
jo que habria de seguirse. Seguidamente, los delegados acreditados se identi
ficaron de viva voz y asf{ terminé la sesidn preparatoria. -

3.3 fTreinta minutos mds tarde se dio comienzo a la gesidén inaugural. Tomaron
asiento en el proscenio los ministros de Trabajo y Seguridad Social, John Agu~
delo Rios, y de Bducacidén y Cultura, Octavio Arismendi Posada; el Director de
CINTERFOR, Julio Bergerie; el Director General del SENA, Rodolfo Martinez Tong
el Coordinador General del seminario, Francisco Goméz Cano; el Representante
Residente de la UN en Colombia, Raymond Gauthereau, y el representante general
del Director de la OIT, Bduardo Ribeiro de Carvalho.

3.4 Se inicid, entonces, la parte oratoria con las palabras del Ministro de
Trabajo de Colombia, guien hizo un llamado a los organismos internacionales
para que emprendan una "vigorosa politica a fin de lograr que la cooperacidén
técnica deje de ser una concesién para convertirse en una obligacidén". Hizo,
luego, uso de la palabra el Dr. Rodolfo Martinez Tono, quien afirmé que "es
absolutamente indispensable que exista una participacidén plena y consciente

de los sectores estatales, laborales y empresariales en la capacitacidén de los
trabajadores que pueda tener éxito en la tarea de formacién profesional®, E1
acto se cerrd con las palabras pronunciadas por Julio Bergerie.

3,5 Luego de un breve cuarto intermedio, se inicié el seminario en sf, con la
presentacién que hizo Francisco Gémez Cano de dos trabajos preparados por el
SENA. El primer documento, La formacidn profesional en Colombia, figura en
los anexos con el nidmero 1: el segundo, Problemas de la planificacidén de la
formacidn profesional, corresponde al punto a iv) del temerio y se reproduce
aqui como anexo 2.

3.6 A las tres de la tarde, finalizado el receso del mediodia, el Director
General del INCE de Venezuela, Oscar Palacios Herrera, presentdé el documento
de su institucién: Problemas de escala de la formacidén profesional. La expe-
riencia venezolana, gque corresponde al punto a i) del temario y se distingue
con el numeral 3 en la seccidn anexos del presente informe.

3,7 Palacios Herrera glosé el contenido del documento, enumerd sus principios
y expuso la metodologia que sirvié para su confeccidn. Destacd el papel que

le cabe a la empresa, sea piblica o privada, en la formacién profesional, que
es mayor en los paises altamente industrializados que en los de menor desarro
1lo. En éstos, los empresarios entienden que el Estado tiene la obligacidén
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de suministrar un trabajador calificado cada vez que ellos lo demanden, Di-
jo: "Existe el criterio de que se cumple con la responsabilidad de la forma~
cién profesional de los trabajadores, con cotizar una cantidad determinada,
sea al organismo correspondiente, sea al fisco en general; es decir, hay una
delegacién de responsabilidades en cuanto a este servicio tan fundamental".
Contra esto ha reaccionado el INCE, primero con los cursos de aprendizaje,
luego con la utilizacién de los supervisores para desarrollar en todas las enm
presas las funciones de promocidén de los cursos; y ultimamente la reglamenta—
cién lograda para el caso de que las empresas soliciten la contratacidén de un
técnico extranjero.

3,8 E1 Director del INCE enumeré otros problemas venezolanos (por ejemplo, la
escolaridad promedio del trabajador es el tercer grado, entre 80 y 90 mil jé-
venes ingresan gnualmente al mercado de trabajo, de los cuales apenas un 8 %
ha recibido algdn tipo de formacidén que les permite ocupar un puesto de traba
jo remunerado) y menciond los programas que dicha institucién ha establecido
para resolverlos, en particular el dedicado a la juventud desocupada.

%.9 El representante de la 0IT, Eduardo Ribeiro de Carvalho, revisd los pro-
gramas de formacidén profesional en varios paises del mundo y se detuvo en el
emprendido en Tunez, con »elativo éxito. Alli se ha organizado un programa de
capacitacidn en obras piUblicas para jévenes entre 17 y 25 aflos, que se realiza
al tiempo que esas mismas obras piblicas se ejecutan. Con ello se reducen los
costos de la formacidn profesional, sin contar los beneficios que quedan a la
comunidad en forma de caminos, obras de reforestacidn, energia eléctrica, etc.
"Estas nuevas experiencias, de asociar la formacidén profesional & la produc-
cidn, a la creacidén de elementos de valor econdmico, deben ser objeto de una
cierta atencidén". Lo cual no quiere decir que no carezcan de obstdculos, se-
gin se vio en la dltima conferencia de la OIT en la que fueron tratados los
temas relacionados con los programas para los jévenes,

3.10 Antonio Ferreira Bastos, del Ministerio de Trabajo de Brasil, menciond
un programa semejante que se lleva a cabo en su patria. Bl Ministerio de Tra
bajo, en convenio con el SENAI, realizs un experimento de capacitacidn acele—
rada en sus propias construcciones. El plan nacional de viviendas generd nu-
merosos empleos y consecuentemente se ha presentado una crisis por carencia de
mano de obra en la industria de la construccidn civil. Para conjurarla, se
realizaron experimentos pilotos con el objetivo de transformar en escuela la
misma obra en construccidn, con lo cual disminuye el tiempo de formacidn.
Paralelamente se pensé en un plan de capacitacién de monitores y la seleccién
de ese personal recayd en los maestros de obra. Ya hay alrededor de diez mil
monitores en formacidén. La construccidn no se interrumpe, pero el obrero de~
ja el trabajo al cumplir las seis horas, para recibir dos de capacitacién.

El SENAI suministra los cursos y el Ministerio de Trabajo toma a su cargo el
pago de una beca por esas dos horas, ademds de pagar el salabrio del monitor y
donar al participante el juego de herramientas bdsicas e indispensables para
desempefiar su nueva ocupaciodn.
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3,11 En cuanto a la exposicién de Palacios Herrera, el representante del IMi-
nisterio de Trabajo de Brasil comunied que dicha cartera de Estado ha institui
do un sistema de becas para la formacidén profesional, con la cooperacidén del

SENAI y SENAC, para los desocupados. Al término de los cursos, que se extien
den durante dos o tres meses, el trabajador es admitido automfdticamente en las
empresas locales. Pregunt6, finalmente, al Director del INCE, si en Venezuela
se ha montado un sistema de colocacidn de trabajadores semejante al brasilefio.

3,12 Palacios Herrera contestd que el servicio de colocaciones estd siendo
reorganizado.

3,13 Rubén Dario Vega informé que en E1l Salvador se padece el problema de la
emigracién de las provincias rurales hacia la capital, movimiento que es pro-
tagonizedo mayoritariamente por los jévenes en busca de trabajo. Preguntd si
Venezuela tiene este problema y cémo lo resuelve.

3,14 Palacios Herrera dijo que la poblacién rural de Venezuela se redujo a la
mitad en sblo diez aflos: era el 60 % de la total y ahora se ha convertido en
el 30 %, El tdnico recurso para evitar la emigracidn masiva es elevar el nivel
de vida de la poblacién rural. No hay soluciones claras, admite, desde el pun
to de vista de la formacién profesional, la que deberia vincularse & planes de
desarrollo industrial, saneamiento, etc. En Venezuela se proporcionan cursos
por medio de unidades méviles, aunque lo ideal seria el régimen de internado,
que es costoso.

3.15 Luego de un breve cuarto intermedio, el plenario pasé a tratar el punto

a iii) del temario, que versa sobre problemas de extensién de la formacidn pro
fesional en servicios, especialmente en hoteleria. MNauricio de Magalhaes Car-
valho, Director del SENAC, presentdé el documento preparado por su institucién.
Se titula Problemas de extensién de la formacidn profesional en el drea de los
servicios y se distingue en laoseccién anexos con el nidmero 4.

3,16 la actividad comercial en Brasil ~dijo Mauricio Carvalho-, teniendo en
cuenta no solamente los empleados sino también sus empleadores, emplea actual-
mente més de dos millones de personas, con una tasa de crecimiento porcentual
del 6 % anual. En el momentc actual esta actividad atraviesa un periodo de mo
dificaciones que vale la pena mencionar. Por ejemplo, estd siendo revisada -
la legislacién referente al menor de edad. En Brasil hay varias normes lega-
les que regulan el trabajo del menor, la mds importante de ellas es la que
cred el aprendizaje obligatorio, primero a través del SENAI (1942) v luego del
SENAC (1946). En 1967, el Ministerio de Trabajo instituyé una comisidn que te
nfa como responsabilidad principal la revisién de esas leyes y su trabajo ha
terminado. En el proyecto se establece que las empresas estdn obligadas a
contratar menores, a partir de los 16 afios. Con ello quedan obligadas también
a sufragar el 50 % de la formacidn del aprendiz en base al salario mfnimo de
esa regidn. Por otra parte, las empresas quedardn obligadas a matricular a
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los menores en los sistemas vigentes de educacidn, sea primario o secundario.
De esta manera, la legislacion sobre aprendizaje se traglada a una edad mas
avanzada, a los 16 afios.

3.17 El Ministerio de Trabajo ~prosigui¢ Mauricio Carvalho- cred en 1964
nuevas secretarias, entre ellas el Departamento Nacional de Mano de Obra, que
hoy tiene a su cargo la coordinacidn del esfuerzo nacional en materia de for-
nacién profesional, respetando la autonomia del SENAT y del SENAC. Dicha
coordinacidn se realiza a través de un Consejo de Directores Generales de los
departamentos regionales del SENAI y del SENAC, y ademds directores del IMinis
terio de Educacién, Ministerio de Planeamiento y representantes de la clase
obrera, que se revnen periddicamente.

3,18 "En el momento actual ~continudé Mauricio Carvalho-, en nuestro pafs te-
nemos conciencia de que el turismo es una de las principales fuentes para in-
crementar nuestra reserva de capital. Por eso, atendiendo a un arreglo con
CINTERFOR, hemos decidido dentro del sector terciario escoger pequefias empre-
sas de hoteleria que me parece guardan profunda analogia en todos los paises
del continente". El gobierno brasilefio ha decidido crear una compafiia mixta,
la Empresa Brasilefia de Turismo, que tiene como finalidad la promocidn del
pafs en el exterior y la modernizacién de la red hotelera. Bsta organizacién
estd empeflada en financiar los nuevos proyectos de construccién hotelera, pe-
ro los subordina a una nueva concepcién de los servicios, de manera que Bra-
sil pueda tener dentro de poco tiempo los hoteles y residencias de rango in-
ternacional que en el momento carece. En el Estado de Guanabara, que tiene
vida turistica propia, se ejecutan actualmente siete proyectos de magnitud
considerable en el campo hotelero, con el fin de dotar a Rio de Janeiro, en
el préximo trienio, de una capacidad hotelera aumentada en 2,500 habitaciones.

3.19 Rio de Janeiro cuenta en la actualidad con unos 176 hoteles y residen-
ciag y ocupa alrededor de 10.000 profesionales de hoteleria. Muchos hoteles,
sin embargo, acuden a la importacidn de profesionales extranjeros, como ¥ni-
co medio para ponerse a nivel con la atencidn hotelera de otros paises del
continente, "Nosotros -dijo Mauriecio Carvalho- vemos esto como una mala poli
tica que provoca la disminucién de puestos de trabajo para los nacionales y
que afecta gran parte de la poblacidn". Se enfrentan problemas, algunos de
ellos delicados, como el prejuicio racial, que dictz una discriminacién vela-
da para los puestos superiores y de contacto con el pidblico. BEsto debersa co-
rregirse. Ofro es el dominio de idiomas, especialmente el inglés v el espa-
Hol, herramientas bdsicas en los hoteles de categoria internacional. "A medi
da que fuimos progresando en nuesiro trabajo, pues ya llevamos cerca de ocho
afios en la tarea, hemos observado una modificacion lenta. En la dltima reu-
nién sobre la ensefianza de hoteleria del SENAC, comprobamos que existe gran
cantidad de muchachos egresados de nuestros cursos de cocina y sala que poseen
bachillerato tradicional completo. Creemos que en un futuro préximo esto nos
permitira resolver uno de los problemas en el drea del reclutamiento de ing—
tructores en hoteleria.
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3,20 Ya hay escuelas hoteleras en los Estados de Rio Grande del Sur, S&o Pau
lo, Parand, Guanabara y Minas Gerais. Cabe destacar el cardcter eminentemente
préctico de la enseflanza que se realiza en restoranes—escuelas, que operan coO
mo entidades comerciales y que tienen las mismas caracteristicas de una casa
comercial y también la presencia constante de un gran nimero de personas que
alld van en busca de ensefianza. Ya se ha instalado el primer hotel escolar
del SENAC en una ciudad turistica, con 35 apartamentos dobles y que puede hos
pedar cémodamente a 70 personas. -

3,21 En este punto intervino Palacios Herrera. Dijo que en Venezuela el INCE
ha establecido un centro para la enseflanza en el campo del comercio y los ser
vicios: disefio industrial, vitrinismo, dibujo arquitectdénico, jardineria, bar
beria, pelugueria, etc. También se han afrontado problemas, similares a los
de Brasil. En turismo, por ejemplo, se tropieza con la carencia de califica~
¢idn educacional del aprendiz, lo que en su momento determina vallas. Si el
joven no sabe bien la gramdtica de su propio idioma, le resulta penoso el
aprendizaje de otra lengua.

3,22 A la inquietud del Director del INCE, respondié Oliver Gomes da Cunha,
Director de la Regional de S8o Paulo del SENAC. Dijo: "Los jévenes candida-
tos al curso de turismo deben poseer una preparacién escolar correspondiente
al segundo ciclo de enseflanza, es decir, bachillerato completo, lo que les
permite acceder répidamente al curso de Guia de Turismo y actualmente al de
Agente de Turismo. BEn cuanto a la enseflanza de idiomas, recurrimos al labora
torio de lenguas, adecuado para los alumnos gue ya tienen una base previa'. B

3.2% Siempre dentro del tema del sector terciario, intervino seguidamente
Jaime Pardo Sénchez, del SENA. Su intervencidn se reproduce en la seccidén
anexos y se distingue con el titulo Una estrategia para la capacitacidn en el
sector terciario y con el mimero 5. Interrogé finalmente a los representantes
de Brasil sobre el método aplicado por SENAC para ampliar el campo de accidn
en el sector de los servicios.

3,24 La respuesta estuvo a cargo de Mauricio Carvalho; quien debié aclarar
previamente que el SENAC es una institucidén descentralizada. Aunque el Depar
tamento Nacional planifica, coordina y controla a todos los departamentos re—
gionales de Brasil, y hay casi veinte, esas administraciones regionales tienen
una libertad de accidén casi total. Las direcciones regionales disponen, asi,
de gran flexibilidad y se adaptan a las necesidades de los empleadores loca-
les. Desde un punto de vista tedérico, sin embargo, los procedimientos son los
mismos: andlisis ocupacionales, evaluacibén del mercado de trabajo, etc. En
cuanto a los servicios, SENAC realiza seminarios para comerciantes y divulga
las nuevas técnicas de comercializacidén. EL procedimiento de los seminarios
se ha revelado eficaz, particularmente para atraer a los pequeflos comerciantes
y gerentes de pequeflas y medianas empresas.
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3.25 Martinez Tono dijo que en Colombia se entiende que la formacidén profe-
sional debe tomar a los egresados de las diferentes escalas del sistema educa
tivo y adaptarlos, en un proceso que se extiende a lo largo de la vida activa,
a los puestos de trabajo que existen en todos los niveles ocupacionales. Esto
rige también para el sector servicios y por eso el SENA ha emprendido un pro-
grama de desarrollo gerencial masivo. Se piensa, ahora, organizar cuatro cen
tros, en Bogotd, Calf, Medellin y Barranquilla, que son geogrificamente estra
tégicos. El programa se propone tres metas. Primero, capacitar aproximada-—
mente 50.000 gerentes que desempeflan esas funciones sin tener muchas veces

las condiciones propias para el cargo. Segundo, facilitar la formacién profe
sional en la empresa. Y tercero, dar oportunidades a las personas que emergen
del sistema educativo, ya sea al final del ciclo secundario o ain de la univer
sidad, para que puedan optar a los puestos de direccién de las empresas., E1 ~
objetivo mdximo es que dentro del SENA se pueda integrar toda la pirdmide ocu
pacional, -

3.26 Ferreira Bastos se dirigid a Martinez Tono y le pregunté si en Colombia
hay mercado de trabajo para 50.000 gerentes de empresa. )

3.27 Al SENA, contesté Martinez Tono, aportan actualmente mfs o menos 60.000
empleadores de los diferentes sectores de la economfa, de los cuales la mayo-
ria proviene de empresas pequeflas y medianas. El programa busca mejorar la
preparacién de 50.000 gerentes que ya actidan como tales; y también, por su-
puesto, reponer las vacantes que se producen.

3.28 Finalizé, asi, la jornada del lunes 21 de julio.
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SEGUNDA JORNADA

3,29 Julio Bergerie abrid la sesidén matutina y anuncié gque el punto corres-
pondiente del orden del dfa es el que se distingue como a ii) en el temario,
vale decir: "Problemas de coordinacién entre formacién profesional y ensefianza
media", Introdujo al primer expositor, el sefior Ney Fabiano de Castro, Asesor
General del Programa Intensivo de Preparacidn de Mano de Obra Industrial, del
Ministerio de Bducacién y Cultura de Brasil. Por su parte, Fabiano de Castro
presentd y glosé el trabajo de Jorge Alberto Furtado, Coordinacidén entre la
formacidn profesional y la enseflanza media, que se reproduce en la seccidn
anexos, donde lleva el nimero 6.

3,30 Luego de un breve cuarto intermedio, Eduardo Martinez, de INACAP, pre-
senté Interconexiones entre el sistema formal de educacidén y los sistemas de
capacitacidén profesional (extra-escolar). El caso de Chile, del que es autor
Guillermo del Campo, Jefe del Departamento Técnico de INACAP. Este trabajo
figura en los anexos con el nidmero 7.

3,%1 Finalizada la presentacidén, Eduardo Martinez fue interrogado por Eghiis
de Barros Palissy, Asesor Técnico del Director Nacional del SENAT, acerca de
los exactos alcances de la interconexién. Martinez aclaré el punto con un
ejemplo. En el programa de aprendizaje, que dura tres afios, el joven asiste
durante tres meses a un centro de INACAP o a alguna escuela industrial cedida
por el Ministerio de Educacién, donde aprende los elementos bdsicos, tebricos
y técnicos, de un oficio. Terminado el ciclo de tres meses, el joven ingresa
por nueve meses a una industria, donde trabaja cuatro dfas a la semana; el
dfa y medio restante retorna al centro de INACAP o a la escuela industrial o
a recibir una enseflanza de tipo cientifico humanista con programas preparados
por el Ministerio de Educacidén e impartidos por profesores de dicho ministe-
rio., Ese programs se confecciona de acuerdo con INACAP, Recibe también ense
flanza tecnolégica, segin programas preparados por INACAP y con profesores de
INACAP, No todas las escuelas industriales participan en el programa, sino
aquellas cuyos equipos les permiten desarrollar el programa comin, unitario,
entre ellas y el INACAP., No son los programaes tradicionales del Ministerio
de Educacién. Ante otra pregunta, Martinez dijo que el papel principal de la
Universidad Técnica del Bstado es enseflar o preparar ingenieros o técnicos in
dustriales de nivel superior. Cuando opera como escuela industrial,; la Uni~
versidad Técnica prepara mandos medios.

3,32 Ante otra pregunta, esta vez de Ney Fabiano de Castro, acerca de los re
quisitos de escolaridad para los cursos de formacidn superior en el trabajo,
Bduardo Martinez recurrid a un ejemplo tipicos un trabajador calificado de

%0 afios que sélo logré completar su ensefianza bésica a los 15, luego ingresé
en el mundo del trabajo y nunca regresb a la escuela. Esta persona se presen
ta a un examen para verificar su nivel de conocimientos., Si el nivel es ade-
cuado, puede aspirar al canal cientifico social o al técnico profesional, pre
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via asistencia a cursos de nivelacién relativamente cortos; terminados éstos,
agiste a los regulares, que duran entre uno y dos afios, y son disefiados espe-
cialmente para que adguiera los conocimientos reales y necesarios para su pro
fesidn,

%3.33 José Baquero, Director Nacional del SECAP de Ecuador, pregunta si todo
chileno tiene acceso efectivo a los ocho afios de enseHanza basica, necesarios
para todos los que han de recibir capacitacién. Respuesta de Martinezs "Yo le
puede manifestar categéricamente que no, que todavia estamos lejos de poder ga
rantizar o asegurar una ensefianza basica a toda la poblacién de Chiley pero el
panorama no es tan malo como parece, porque el Ministerio de Educacidn, a tra
vés de su Direccion de Ensefianza de Adultos, estd desarrollando programas de
alfabetizacidén a lo largo de todo el pais".,

3.34 Antonio Diaz, representante de los trabajadores en el Consejo Nacional
del SEWNA, planted la concepcidn colombiana de la formacién profesional y las
relaciones que en este campo deben sostener los Ministerios de Educacidn y
Trabajo. "Hemos propendido -seflald~ a que el gistema de formacidén profesional
marche paralelamente con la enseHanza cldsica, sin conflictos. No pusden con
fundirse: la formacidn profesional tiene como meta la preparacidn del trabaja
dor para puestos de trabajo y la ensefianza cldsica no prepara a sus alumnos pa
ra que salgan a desempefiarse en un oficio determinado". Es el Ministerio de
Trabajo el que conoce el campo de los trabajadores y es su tarea investigarlo.
La vinculacidn de los centros de formacién debe ser con.este ministerio.

3,35 Rodolfo Martinez Tono retomd el tema sefialado por Antonio Diaz: "En Co-
lombia la orientacidén de la formacidén profesional tiene una base esencialmente
laboral, mds que académica y docente. Creemos, y en esto estamos de acuerdo
con la concepcién que tienen muchos paises de Buropa, recogida por la OIT,

que el objetivo de la formacidn profesional debe ser adaptar a las personas
que emergen de los diferentes niveles académicos del sistema educativo, desde
la escuela primaria a la universidad, a los puestos de trabajo, a los empleos
que existen en la vida de las empresas de todos los sectores econdmicos®,

En esto no hay confusiones en Colombia y sf, en ecambio, coordinacidén entre los
Ministerios de Trabajo y Educacidn. Ademds, el sistema de formacidn profesio-
nal busca no sélo adaptar a las personas al puesto de trabajo, sino también

la promocidn profesional dentro del empleo. "Me parece que esta tendencia a
confundir niveles académicos con niveles de empleo perturba muchas veces la
vida del sistema educativo y la vida de los organismos de formacién profesio-
nal, Yo quiero ser muy claro porque aguf en Colombia hemos insistido mucho

en esto y vamos a seguir insistiendo para beneficio tanto del sistema educati
vo, que tiene una inmensa tares por cumplir, como para beneficio de las labo-
res que debe cumplir el sistema de formacién profesional®.

3,36 José Baquero se refirié al sistema ecuatoriano de formacién prqfesional.
Dijo que la educacidén técnica formal no:armoniza con las necesidades del pais.
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Los bachilleres técnicos no se encuentran lo suficientemente preparados y no
han tenido acceso a los puestos de trabajo efectivos. El problema fundamental
es que la educacidn formal no tuvo en cuenta el desarrollo del pais, Sus re-
cursos bien podrian orientarse a solucionar sus problemas bdsicos. El sistema
de formacién profesional ha buscado reorientar la educacién técnica formal e
intentado llenar los vacios. Los dos sistemas no deben enfrentarse como anta
gonistas. Insistid en que é1 no cree que sea precisamente el Ministerio de -
Trabajo el llamado a intervenir. Hay que buscar la coordinacién entre todos.

3,57 A las 3y 15 se dio comienzo a la sesién de la tarde. Eduardo Martinez
pidié la palabra para disipar algin malentendido que hubiera podido quedar de
su exposicién de la mafiana., La educacién y la formacién profesional son cosas
distintas y conviene separarlas, pero no tanto. En realidad, la diferencia no
es de sustancia, sino de grado. Tienen £éreas de contactos guienes reciben
formacién profesional deben tener un canal de acceso si desean volver al sis-
tema formal de ensefianza. Sefiald cuatro fases para la preparacién del hombre
en el trabajo. La primera es la educacidén gemeral o bdsica; la segunda, la
educacidn general y preocupacional, en la que se profundizan los conocimientos,
especialmente los tedricos; la tercera es la formacién al ingresar al trabajo,
que se caracteriza por la adquisicién de las.destrezas del oficio; y por dlti
mo la capacitacién en si y reciclage técnico. En la concepcidén de INACAP, las
dos primeras pertenecen al sistema cldsico y las restantes a la formacién pro
fesional. "Pero no entendemos que sean vasos incomunicados entre siv, -

3,38 Oscar Palacios Herrera intervino para exponer la concepcidén venezolana
en el debate planteado durante la mafiana., '"Me imagino -dijo- que la solucidén
adecuada a esta situacidn aparentemente antagénica serd como siempre la posi-
cién término medio, o en otras palabras, tener muy en cuenta permanentemente
que se trata de dos actividades distintas, pero a la vez dos actividades que
tienen profundas vinculaciones y que no es posible crear estancos cerrados que
separen radicalmente una de otra. La formacidn profesional en Venezuela debe
trabajar con la siguiente realidad: la mano de obra tiene escasamente un se-
gundo grado de educacién primaria. ILa estadistica del Ministerio de Educacidn
muestra que, a pesar del esfuerzo considerable que se ha hecho en este campo
en los dltimos diez affos, en que se ha cuadruplicado el presupuesto, subsiste
una poblacién escolar sumamente baja: de cada 100 estudiantes que se inscriben
en el primer grado escasamente un 30 % llegan al sexto grado seis afios después,
lo que significa un alto Indice de repetidores y de desercidén”,

3,39 "El INCE -agregdé Palacios Herrera— tiene por mandato legal la tarea de
alfabetizar y de llevar por lo menos hasta el sexto grado de educacidén prima-
7ia al trabajador activo. Creo que esta solucidén legal tiene un fundamento
razonable: los métodos de ensefianza, la nomenclatura que se debe usar en los
textos, etc., son bastante distintos cuando se refieren a un trabajador en su
puesto de trabajo que cuando se refieren al escolar que abandond: la educacién
bésica., Esto nos ha obligado a diseflar manuales especificos de alfabetizacidén
dirigidos a los trabajadores. De diez a doce millones de bolivares destina el
INCE a la tarea.de alfabetizar",
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3,40 "Bl instituto -prosiguié Palacios Herrera— tiene en su cuerpo directivo
un representante del Ministerio de Educacién. Debo confesar que esa colabora
cién no estd funcionando en la medida deseable, sobre todo a nivel operativo,
y esto ha dado por resultado que no existan hasta la fecha las conexiones ade
cuadas entre los canales de formacién profesional y las posibilidades de pro:
mocidén educacional posterior. BEstamos en este momento en reuniones con el
Ministerio de Educacidn a fin de establecer la equivalencia de los cursos de
aprendizaje del INCE, en cursos regulares de formacién técnica, de modo que

el aprendiz, si lo desea, pueda continuar ascendiendo en la escala educacional
hasta llegar a la educacidn superior. Asf, en el campo de los servicios, INCE
organizd dos entidades filiales, una dedicada a la banca y otra a los seguros;
ambas son financiadas por los bancos y las compafifas de seguro en un 60 .
BEstamos ya a punto de conseguir que, con cursos complementarios, los egresa-
dos de esos institutos puedan seguir en la educacidén regular y complementar
una especie de bachillerato financiero".

3.41 A esta altura del debate intervino Luis Victor Anastasfa, delegado del
gobierno de Uruguay. Bl Prof. Anastasia entendié que se insinuaba cierto to-
no polémico que enfrentaba dos posiciones, la del SENA y la del INACAP, '"Te-
mo -dijo- que se cometa un paralogismo de falsa oposicidén". Explicé que la
Universidad del Trabajo de Uruguay, de la que es Director General, es un ente
auténomo que depende del Hinisterio de Cultura, por disposicidén constitucional.
A su entender, un Ministerio de Trabajo, cuya funcidén especifica consiste en
lograr las mejores condiciones laborales posibles, no debe ser el responsable
de las polfticas educativas de un pafs ni recargarse indtilmente con todo el
complejo que encierra un instituto educativo. Es natural, empero, que todos
los ministerios tengan que ver con el de Educacién, porque nuestros paises es
t4n realizando el desarrollo econdmico y educativo. De la ubicacién o depen
dencia, entonces, de uno y otro ministerio no parece sensato deducir oposicidn
de naturaleza. Por lo tanto, decir que la formacién profesional debe desco-
nectarse del Hinisterio de Educacidén es un retroceso; la educacidn, especial-~
mente en América Latina, tiene que ser planeada unitariamente porgue es preci
S0 que los trabajadores sean elevados tanto en el plano del trabajo como en
el de la cultura.

5.42 Luego de un breve cuarto intermedio, Jesids lMaria Bejarano, del SENA,
interrogé a Eduardo Martinez acerca de la experiencia de INACAP en materia de
orientacién profesional. "Sabemos -dijo- que uno de los problemas que se pre
sentan acerca de la admisién de jévenes aprendices radica en que no hay un me
canismo que con antelacién debida permita establecer cudles son las aptitudes
profesionales gque en un momento dado tiene un aprendiz, por lo cual peligra
su ingreso mds o menos garantizado a los sistemas de formacidn profesional”.

3,43 "La orientacién vocacional del joven -contesté Eduardo Martinez- comien

za en el ciclo primario. Con la reforma que extendid la ensefianza bdsica de”
seis a ocho afios, los dos dltimos tienen un cardcter exploratorio de vocacio-
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ness exploratorio pero no definitivo. En este sentido, el muchacho que termi
na la ensefianza bdsica y que por motivos generalmente econdmicos no puede se-
guir por el canal regular de la educacién y desea ingresar al aprendizaje,

ya viene con cierta dosis de orientacién vocacional. Hemos descubierto, sin

embargo, que esto no basta. Por lo tanto, en el programa de aprendizaje con-
tamos con un equipo de psicélogos y Ultimamente con orientadores vocacionales
del Ministerio de Educacién., Creemos estar bien encaminados y sin embargo se
advierte que muchos jévenes abandonan el aprendizaje porque descubren que no

corresponde a sus aptitudes o intereses, lo que sefialaria una deficiencia en

el sistema de orientacién”.
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TERCERA JORNADA

.44 A las 9 y 30 de la maflana se inicié la sesidn con una breve introduc-

cién de Gerardo Lassalle, Coordinador de Proyectos de CINTERFOR, al documento
de trabajo 2.1. Se titula Hipdtesis sobre la evolucidn de la formacién profe
sional y consecuencias financieras, fue preparado por CINTERFOR y se reprodu-

ce en los anexos, donde se distingue con el ordinal 8. El Ing. Lassalle dijo
que el motivo central del trabajo era seflalar algunos puntos que pudieran ser
motivo de discusidn.

3.45 A continuacién, Bduardo Hartinez presentd otro documento de trabajo pre
parado por CINTERFOR: Comentarios sobre el financiamiento de la formacién pro
fesional en América Latina, que también figura en los anexos y lleva el nime—

ro 9.

3.46 TUna vez finalizada la presentacién del documento, se abrié el debate.
Palacios Herrera planteb objeciones de cardcter metodolégico acerca de los
gréficos mostrados por el Ing. Lassalle., "No sé hasta qué punto -dijo- es
representativo tomar como unidad el participante o egresado de un curso de
formacidén profesional y compararlo con las escuelas técnicas. Desde el punto
de vista del INCE podria ser un poco demagdgico, porque todos sabemos que
cuando hablamos de que han participado tantos centenares de trabajadores en
los programas de formacién profesional hay duraciones muy diversas, desde cur
sos de cuatro afios hasta cursos que, por supuesto, son los mds numerosos, de
dos meses, tres meses y aun de treinta horas. Todos son computados como par-
ticipantes, de modo que el numero global no es tan significativo como el de
horas cursos".

3.47 En cuanto a la intervencidn de Martinez, Palacios Herrera puntualizé
que el INCE, al igual que el SENAC y el SENA, extrae su finenciamiento de un
porcentaje sobre la némina salarial. "Creo que el punto de partida fundamen-
tal para justificar o comprobar la razdn de que se establezca el tributo so-
bre la némina es que estas entidades cumplen una funcidn de servicio, hacia
la empresa y hacia el trabajador. BEs similar, por ejemplo, a la funcidn del
seguro social, en el que hay un tributo especifico sobre la némina segin los
riesgos y con un fin determinado. El expositor sefiald peligros, pero éstos
no se han presentado en Venezuela, donde no se planted un desempleo artifi-
cial. Hubo resistencias, en cambio, a la imposicién de un porcentaje deter-
minado de aprendices sobre el total de trabajadores, que para el empresario
ha significado una carga mucho msyor".

3.48 Acerca del traslado al consumidor del 1 % sobre el costo de la mano de
obra, Palacios Herrera dijo que no hay que perder de vista que el servicio
que reciben los empresarios a cambio de un aporte, a la larga tiende a abara-
tar la produccidén. Aunque en esta materia no hay evaluaciones precisas, es
seguro que un servicio pequefio inicigl supone, en una mano de obra no bien
preparada, un aumento considerable de la productividad,
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3,49 También se pronuncié Palacios Herrera en torno a otras férmulas de fi-
nanciamiento. En Venezuela, dijo, hay una forma combinada, porque ademds del
1 % sobre la ndmina salarial hay aportes estatales. T podria plantearse una
tercera, adecuada para los pafses que inician sus instituciones de formacidén
profesional: la venta del servicio prestado. Menciond, como ejemplo, el plan

de viviendas rurales. La parte del INCE consistié en reclutar la mano de obra,

a la que se capacitaba, y con ella se levantaba un grupo de casas. Los que
participaban en el curso recibian en pago la vivienda. Bl efecto multiplica-
dor ha sido importante.

3,50 Por su parte, Francisco Gdmez Cano informé que en Colombia el aporte
del 2 % de la némina es deducible en la declaracién de renta y patrimonio,
con lo cual ese aporte se convierte en un aliciente.

%.51 Bduardo Martinez consideré interesante la informacién prestada por Gémez
Cano, puesto que el ingenioso mecanismo imaginado permite eliminar el peligro

cierto por é1 seflalado. En cuanto a los comentarios de Palacios Herrera, "yo

soy el primero en reconocer que la formacién profesional tiene un valor econd

mico y social importante. Sdlo quise asumir, en esta oportunidad, el papel -

de abogado del diablo".

3,52 José Furtado de Aratdjo, de la Compafifa Sidertrgica Nacional, de Brasil,
planteé el punto de vista de las empresas brasilefias. Actualmente en Brasil
-dijo- la capacidad de absorcién de acero en barras es de cerca de 50 kilos/
habitantes/aﬁo. De acuerdo con los planes gubernsmentales, la produccidn del
pals dentro de diez afios deberd ser de 100 kgso/habe/aﬁo. Asi, pues, solamen
te para cumplir con la cuota de reposicién, habrd que encarar un 100 % de au—.
mento en la mano de obra. La empresa brasilefia piensa que, para atender esta
demanda, la industria debe asumir parte de los gastos necesarios para obtener
la mano de obra calificada. Las empresas pueden realizar, y ya realizan, la
capacitacién en el lugar de trabajo, El Sr. Furtado finalizé su intervencién
preguntando si, ante la justa preocupacién que se notd al gravar la industria
privada, no deberian, tanto CINTERFOR como los organismos de formacibén profe—
sional, acometer en los demds pafses de América Latina una amplia campafia de
motivacidn para lograr entre trabajadores y empresas una actitud semejante al
pensamiento del empresario brasilefio.

3,53 La respuesta es afirmativa, dijo Julio Bergerie. La OIT y CINTERFOR
creen que en la formacién profesional empresarios y trabajadores deben inter-
venir activamente.

%,54 Alberto Ramirez, del SENA, insistié en que el impuesto sobre la némina

no ha tenido en Colombia ningdn efecto sobre el desempleo. Por el contrario,
existe conciencia de que implica un aumento de la productividad. En materia

de préstamos, hay peligros de presiones inflacionarias si se utilizan en con-
sumos, en gastos de funcionamiento; pero el riesgo se reduce mucho si se des~
tinan a inversiones.
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%.55 E1 impuesto sobre la némins fue defendido también por Antonio Diaz, del
SENA, sobre todo porque concede autonomfa financiera al instituto y lo inde-~
pendiza de la negociacidn con el parlamento y los responsables de la confec~

cidén de los presupuestos nacionales, "Creemos que el SENA, gracias a esa fi-
nanciacidn, se ha podido mantener libre de las intrigas de cardcter politico".

3.56 Gornelio Leloutre, del CONET, de Argentina, dijo que los recursos finan
cieros de su institucién provienen de dos fuentes: en primer lugar, del presu
puesto fiscal; y luego del llamado impuesto a la educacidén técnica, que tie—
ne una legislacién impositiva muy similar a la de Colombia.

3.57 Eghiis de Barros Palissy hizo una aclaracidén sobre el impuesto para el
aprendizaje en Brasil. No es el 1 % sobre la planilla total de sueldos, sino
el 1 % sobre el total de la planilla para la contribucién de previsidn social.
La previsidén social es el 8 % sobre los sueldos hasta el equivalente de, por
ejemplo, 400 délares, es decir que el trabajador que gana mds de unos 400 dé-

lares no figura en planilla sino con ese mdximo.

3.58 Humberto Herndndez, presidente de la Junta del INA de Costa Rica, dijo
que la experiencia de su institucidén indica que la mejor fuente financiera,
por lo estable, es el impuesto sobre la némina, "Basta indicar que la ley
fundamental nuestra, ademds del impuesto del 1 % sobre los salarios, introdu—
jo un subsidio estatal durante los primeros afios de un millén de colones, que
no funcioné mds que el primer aflo"., INA, institucién joven, ha ensayado tam-

bién la autofinanciacidn.

%.59 A esta altura, Agustin Alberti, Director Ejecutivo de INACAP, realizé
una exposicidén acerca de la formacién profesional en Japén. TUna versién de
sus palabras puede leerse como anexo 10, en la seccidén correspondendiente,

3,60 Terminado el receso del mediodia, Agustin Alberti retomd el uso de la
palabra para plantear los puntos del debate de la sesién vespertina, que enu~
merd asi:

- ;Hasta dénde se ha dado formacidn a los trabajadores?

—- ,Qué se ha hecho por los desempleados y subempleados?

~ ¢Qué se ha hecho por los marginados?

~ ¢Hay claras politicas para el desempleo y subempleo?

- 4Hay apoyo suficiente de los gobiernos?

- ¢Habrd que reformar las estructuras de los organismos de formacidén profe-
sional?
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3,61 Intervino Mario Ramirez, representante del Comsejo SENA-Coltejer, para
relatar la experiencia de colaboracidén entre un instituto de formacién profe-
sional y una empresa textil. En 1968 ~dijo~ Coltejer deseaba poner en activi-
dad una nueva fdbrica y, como es natural, tenfa necesidad de formar acelerada-
mente ejecutivos y niveles operativos. EL SENA proporciond dos instructores
de alto nivel, los que capacitaron a veinte instructores de empresa. Bste gru
po de veintidds técnicos concluydé formando el personal necesario para la nueva
fébrica. Con referencia al aprendizaje, afirmé que los aprendices retribuyen
los gastos de la empresa en buen trabajo y por eso Coltejer siempre tiene una
cuota mis alta de aprendices que la que ha sido asignada. De todos modos, es
necesario ejercer sobre el aprendiz una supervigidn constante y orientadora.
Recordd, finalmente, que en Coltejer se hizo, mediante la asesoria del SENA y
de la OIT, el plan piloto de promocién profesional.

3,62 Para Rodolfo Martinez Tono no se trata tan sélo de fondos adecuados, si-
no de una gran toma de conciencia para promover los programas de lucha contra
el desempleo. "Tenemos también gque hacer un esfuerzo para que los sectores em
presariales y laborales creen un ambiente favorable a fin de que se estructu~
ren muevos ministerios de trabajo".

3,63 HEl delegado del gobierno de Bolivia, Yerko Garafulic, hizo mencién de
dos inguietudes, en materia de formacién profesional y empleo: primera, la
coordinacién que debe existir al mds alto nivel entre el sector empresarial y
los sindicatos; segunda, que CINTERFOR deberia mantener contacto permanente
con los paises que necesitan mayor asesoramiento para fomentar el desarrollo
de la formacidén profesional.

3,64 Eghils de Barros Palissy respondié a los planteos hechos por Alberti.
DlJO que no s e pretendia hacer una reforma de la estructura del SENAI sino,
mds bien, adecuarla a las nuevas y crecientes necesidades. En los Ultimos me-
ses se realizaron diversas reuniones en Rio de Janeiro con la finalidad de
unificar los criterios de los diferentes organismos del gobierno y de los or-
ganismos de formacién profesional. Dichas reuniones tienen por objetivo esta
blecer planes concretos de accidén y distribuir las responsabilidades a nivel™
nacional y regional, porgue en Brasil hay necesidad de crear un millén de pues
tos de trabajo por afio. Este es un problema de gobierno, pero es también un
problema de recursos humanos, es decir, un problema de formacidén profesional
para el cual el SENAI es una respuesta. En cuanto a la colaboracidén que las
treintiséis empresas mds importantes de Brasil dan a los diferentes planes de
formacién profesional, informé que cada una de ellas ejecuta un plan especifi-
co gin descuidar los generales elaborados por los institutos de formacién pro-
fesional.

3,65 Carlos J. da Costa Pereira, del SENAI, insistidé que el programa de for-
macién profesional no es atendido Ynicamente por SENAI. De las treintiséis

empresas mencionadas, casi todas emprenden la formacién de sus propios contin-
gentes de mano de obra. Manifest§ encontrarse muy satisfecho con la estructu-
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ra flexible del SENAI y, acerca de la coordinacidén con los niveles de empre-
sa, hizo referencia a que se estdn realizando reuniones y seminarios de jefes
de capacitacién por grupos de empresas, con el fin de extractar criterios de
formacién profesional mediante la asesoria permanente de los funcionarios del
SENAT,

%.66 TFrancisco Gémez Cano llamé la atencidén hacia sectores no mencionados en
el seminario, como es el rural y el artesanado.

3.67 Sobre este llamado de atencidn, Mauricio Carvalho observd que los dele-
gados representan en su mayoria a organismos dedicados a la capacitacién in-
dustrlal, el sector de mayor demanda. Segin la experiencia del SENAI, el
70 % de las empresas que la institucidn atiende ocupa menos de cien personas,

3.68 Carlos J. da Costa Pereira informé que en Brasil, en el sector artesa-
nal, se hizo la primera experiencia con el Instituto de Investigaciones Arte-
sanales. Falldé por falta de recursos financieros, pero sirvié para intentar
otras experiencias. Adosado al SUDENE, Superintendencia de Desarrollo del
Nordeste, se cre6 ARTENE, Artesanato do Nordeste, que protege al pequefio pro-
ductor y al artesano, para que éstos impulsen su propio desarrollo. Porque,
en definitiva, si los artesanos no producen mis es por falta de capital, de
materias primas y de equipos, lo gque los arroja en manos del intermediario
que los explota. Una correcta politica de crédito es previa a la formacidn
profesional.

3.69 Rubén Dario Vega, Supervisor General del Departamento Nacional de Apren
dizaje de El1 Salvador, planteé un panorama de las dificultades que se afron--
tan en gsu patiria, un pafs superpoblado en el que es preciso suministrar traba
Jo a 30,000 personas por afio. En Bl Salvador hay varios organismos que 1mpar
ten formacidén profesional, en primer lugar el Centro Nacional de Productivi—
dad, que se dedica a preparar desde el nivel medio hasta la alta gerencia,
Por su parte, el Departamento Nacional de Aprendizaje prepara al obrero, al
trabajador propiamente dicho, el Ministerio de Agricultura se dedica al cam-
pesino y el Ministerio de Educacidn tiene a su cargo el bachillerato indus-—
trial. De 1962 a 1968, el Departamento Nacional de Aprendlzaae recibid una
matricula total de 5.660 aprendices: de éstos, el 64 % pertenece a la rame de
biologia, el 10 p al curso de extensidn para trabajadores y el 25 % a la for-
macidn profesional acelerada. En esta dltima se incluye la formacidén artesa-
nal para los habitantes desempleados de las zonas rurales. Pero las autorida
des advirtieron que se estaban formaendo trabajadores que luego abandonaban la
zona y regresaban a las ciudades, porgque el oficio u ocupacidn aprendido no
lés producia absolutamente nada, ni ellos tenian fondos para establecer sus
propias empresas. Para evitar el éxodo, se ha establecido un sistema coopera
tivo. Sin apartarse del programa de aprendizaje, los alumnos comenzaron a
producir y a vender sus productos. Cuando el curso termind en diciembre, se
disponfa ya del capital inicial de cuatro cooperativas artesanales, Se ges—
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tiona, actualmente, que la Federacidn de Cooperativas les concedan un présta-
mo. Bl Ministerio de Trabajo continuard orientando esas cooperativas.

3,70 En el caso de Colomhia ~dijo Martinez Tono-, la formacién que hasta ha-
ce poco impartia el SENA se dedicaba a las personas ocupadas, a través de cur
sos de perfeccionamiento, complementacién y especializacidn, cubriendo las’
cuotas de reposicidn y crecimiento. EL contrato de aprendizaje sirve para sa
tisfacer la demanda de trabajadores nuevos. Hace dos afios se inicié la capa=
citacién, todavia no mssiva, de unos 30 6 40 mil trabajadores por medio de
cursos méviles, especialmente en el sector rural. Se espera que con la nueva
ley, el programa de formacidén acelerada para desempleados tome impulso, ya
que se estd creando un fondo importante para atacar el problema, En el sec-
tor rural participard el Instituto Colombiano de la Reforma Agraria. En el
sector urbano, también hay mecanismos que se estdn preparando.

3.71 Pero, como siempre —-destacd Martinez Tono- se presentan factores exter-
nos limitantes, de cardcter politico, econdmico y laboral. La enseflanza bé51
ca es uno de ellos, y no solamente en calidad sino también por su duracidn.
Martinez Tono 1llamé la atencidén sobre ese periodo de tiempo que existe entre
los doce afios, en que el nifio egresa de la escuela, y la edad en que segin
las legislaciones puede ingresar al mundo del trabajo y ser materia de contra
to de aprendizaje, que son los 14 afios, en virtud de los convenios vigentes
con la OIT. Hay dos afios, entonces, gque nopertenecen a nadie, gque son un lim
bo o paréntesis que aparentemente no ha preocupado a nadie y que por si solo
mereceria un buen seminario de CINTERFOR.

3,72 Martinez Tono apoyd al delegado brasilefio, cuando éste dijo que en el
artesanado lo principal, al menos inicialmente, no era la capacitacién sino
el crédito. Informé que en Colombia se proyecta la creacién de un crédito
artesanal., Cité el caso de los artesanos de cerdmica, En Colombia hay mu—
chos pueblos que se dedican a la cerdmica y venden totalmente su produccidn,
pero afrontan un grave problema: los hornos de coccidén. Se intenta ashora,
por medio de formacidén profesional, enseflar a los artesanos a fabricar mejo-
res hornos, a fin de que el trabajo salga bien terminado.

%.73 Por primera vez se acepta en Chile -dijo Agustin Alberti- el principio
planteado por INACAP de que para los trabajadores no debe funcionar el siste
ma de los certificados. Hemos establecido que cierto cdmulo de conocimientos
habilita para ingresar a los niveles universitarios. 7Y esos conocimientos
pueden impartirse en tres semestres concentrados, es decir, dieciséis meses.
A la gente no se le pregunta lo que ha estudiado antes, sino que simplemente
se le hace llenar un formulario y despuds se le toma un examen. "No sé si es
to es revolucionario en otras partes, pero en Chile lo es. Hasta ahora el
que queria llegar a la universidad tenia que recorrer un camino heroico.
Ahora también es heroico, pero al menos se le abre caminos racionales y no co
mo antes, que para llegar a la licencia secundaria, previo al ingreso a la -
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universidad, habia que estudiar igual que un nilo el aparato respiratorio del
cangrejo y cémo se reproducen los helechos",

3,74 Bl 18 de agosto empezaban los cursos =informé Alberti- y ya se estaban
realizando los exdmenes en Santiago para este plan experimental, Admitié que
habré de crearles problemas. "Pero nosotros creemos que la promocidén solo re
ferida al empleo es extremadamente limitada, porque resulta que la mayoria de
las empresas no son grandes, e incluso las grandes empresas no pueden promo-
ver porque tienen estructuras relativamente rigidas. Creemos que es democrd-
tico Juntar los dos sistemas. No lo damos como receta, Nosotros corremos
con nuestra experiencia y ustedes verdn qué es lo que les sirve de lo que ha-
gamosn o

3,75 "Hos ha venido bien tener que pelear el presupuesto, afio por afio" —pro
siguié Alberti-. "Ningin sistems tiene puras ventajas, todos tienen ventajas
y desventajas. La ventajsa del nuestro es que tenemos que aguzar el ingenio
para firmar convenios internacionales y nacionales que nos permiten ampliar
el campo de accidén mucho mds alld de los recursos propios. Nosotros multipli
camos nuestros recursos porque enredamos a otras instituciones en esta aventu
ra", lMenciond, como ejemplo, el de las comunidades aisladas, ciudades de cin
co, siete mil habitantes con climas semejantes al norte de Noruega, con mini-
mas anuales de 25 grados bajo cero. Esas comunidades padecen problemas gra-—
ves de desempleo y también de atencidn a los servicios elementales, como la
construccidén y mantenimiento de las casas habitacién. "En Puerto Montt, una
ciudad escondida, de clima diffcil, nadie sabia hacer nada. Habia que cons-
truir un matadero y un frigorifico y llegd gente del norte, de Santiago, de
Valparaiso, de Concepcidn, de ciudades industriales con tradicidn de trabajo
de ese tipo. Pues bien, las gentes de Puerto lMontt se quedaban mirando cémo
trabajaban los demds. Nosotros hemos recurrido a un taller que llamamos ta-
ller rotativo, distinto a la unidad mdvil. En la unidad mévil el instructor
se desplaza con su equipo pedagbégico y ambula segin los programas y segin las
necesidades. Se usa en mineria, pesca y agricultura. Bl taller rotativo es
fijo y lo gue cambia es el instructor y su equipo, Cada seis meses se insta~
la uno, ensefla electricidad, se empacan las cosas, se suben a un camidén o a
un buque, o a un avién de la fuerza aérea, porque con nuestra geografia hay
que recurrir a cuanto medio hay, y luego viene otro y ensefla otra actividad
gue tiene que ver con la realidad de esas zonas",

3,76 En América las palabras no tienen el mismo valor y contenido que en Eu-
ropa y Estados Unidos, advirtié Palacios Herrera. Sucede asi con la pslabra
desempleado, que no alude al mismo fendémeno norteamericano o europeo; ni si-
quiera significa lo mismo en Venezuela que en Argentina. "Existe un silogis-
mo aparentemente sencillo: hay una demanda de trabajadores calificados insa-
tisfecha en la empresa, hay una parte de la poblacidn que carece de capacita-
cién, capacitemos entonces para que se emplee. La complejidad de nuestra es-
tructura es infinitamente m4s rica que esto. BEn mi pafs y en algunos otros,
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aunque se brinde una total capacitacién a la poblacién, gquedard un margen més
0 menos amplio sin acceso a los puestos de trabajo, en razdén del aumento de
la poblacién. Asi sucede no sélo con la poblacidn absolutamente ignara, sino
tambidn con egresados universitarios y con egresados de escuelas técnicas.
Hay cierto desempleo profesional”.

% .77 "En nuestros paises -agregé Palacios Herrera- coexisten dos economiag
perfectamente diferenciadas, aunque tengan puntos tangenciales de contacto,
Una economia moderna, industrial, muy desarrollada, y una economia tradicio-
nal. Para la economia moderna el servicio es sencillo: la formacidén profesio
nal. Para la economfa tradicional, antes rural y ahora mayoritariamente urba
na, la solucién no es tan sencilla. En ella el término desempleado no tiene
el mismo significado que en la economfa moderna, porque en realidad los traba
jadores a que alude nunca estuvieron antes empleados. Para ellos hay que -
crear programas muy adaptados a las circunstancias en que se encuentran. De-
ben ser programas masivos y de objetivos modestos., No podemos pensar que con
estos programas vamos a elevar a un muchacho que en este momento se dedica a
lustrar zapatos, vender billetes de loteria, cuidar automéviles o vegetar en
el campo, No podemos hacer de é1 un técnico electrénico porque carece de la
educacién minima y elemental. Ni siquiera podemos hacer de é1 un matricero

o un ajustador. Hay que proporcionarle una formacidén profesional con un obje
tivo modesto y preciso, que le permita trabajar, ya como su propio empleador,
ya en un puesto de trabajo, si lo comsigue. S6lo asi puede operarse, por
ahora, con la poblacidén marginada., El progreso de nuestros paises depende fun
damentalmente de la eliminacidn paulatina de las diferencias existentes entre
esos dos tipos de economfa®.

3,78 ILuis Victor Anastasia, delegado del gobierno de Uruguay y director de
la Universidad del Trabajo, llamé la atencidén sobre las fechas recientes de
los decretos y las leyes que rigen los organismos de formacidn profesional de
América Latina. Ellas indican que dichos orgaenismos son recién nacidos, lo
cual incide en sus relaciones con el resto del ordenamiento juridico del Esta
do. De allf proviene el conflicto entre guienes postulan que la formacidn -
profesional debe depender de los ministerios de trabajo y aquellos que prefie
ren adjudicarla a los ministerios de educacidén, como en Uruguay. Conflicto -
superable, en definitiva, que se resuelve con la coordinacién. Sin embargo
~apunté~, '"no hay tradicidén suficiente, no Hhay Jurisprudencia para saber con
claridad a dénde deben dirigirse los gobiernos en materia de integracién de
todos los organismos de educacién y cémo los gobiernos deben establecer en
cédigos legales la relacidén de los organismos entre si y el funcionamiento
interno de los mismos. Y no basta, por supuesto, que nuestros respectivos or
genismos se fijen polfiticas en materia de formacién profesional, para que &s-—
tas tengan la suficiente incidencia en el desarrollo econdmico del pais".

3.79 Anastasia seflald otro aspecto: "Nuestros organismos de educacién, que
por lo comin tienen el signo de lo tradicional, los fundamentos de la cultura

£
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en nuestros paises, no se han planteado como posicién politica la capacita-
cién para el trabajo, ni se han planteado como politica la capacitacién para
el aprovechamiento integral de los recursos humanos, de su desarrollo en fun-
cién de la explotacién de los recursos naturales. Nuestras universidades, en
general, no han aceptado, no han afrontado, no han asumido el reto que le plan
teaba una investigacidén cientifica destinada a crear una ciencia aplicada". -
Propuso, finalmente, que los directores y responsables de la formacién profe-
sional y la educacidén técnica asuman la reforma de todo el aparato destinado

a la educacidn,

3.80 Llegado el momento final del seminario, Rodolfo Martinez Tono dijo unas
palaebras de degpedida., "Ha sido muy grato y muy honroso para nosotros haber
contado con vuestra presencia y haber prohijado aqui, en este salén, el deba-
te de temas que seguramente han de incidir de manera positiva en la obra de
formacidén profesional que se realiza en cada uno de los paises del hemisferio.
Espero que estos dias hayan sido para ustedes tan placenteros como han sido
para nosotros, y sobre todo que hayan sido dias de esperanza bien fundada pa-
ra que en el futuro podamos responder cada uno de nosotros, a las naciones
del continente, a nuestros propios pueblos, por la inmensa tarea que debemos
cumplir para mejorar las condiciones de los trabajadores y para impulsar en
cada uno de nuestros paises el desarrollo econémico y social".
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ANEXO 1 SENA

LA FORMACION PROFESIONAL
EN COLOMBIA

I. POLITICAS DE CAPACTTACION CON BL PROPOSITO DE CREAR EMPLEO

La cantidad de mano de obra disponible en una economia egtd determinada, en

dltimo término, por factores demogrdficos expresados & través del tamaflo de

la poblacién, la tasa de crecimiento y la distribucidén por edad y sexo. Los
aspectos econémicos y sociales del pais juegan un papel clave en la fijacidn
de la magnitud de la mano de obra, pero las caracteristicas demogrdficas se

consideran como las de mayor importancia.

Se calcula que la poblacién colombiana total es actualmente de unos 20.463.000
personas de las cuales unos 6.008.000 constituyen la fuerza de trabajo; otros
10,150,000 aproximadamente, estdn fuera de lo que suele considerarse limites
de edad para trabajar, es decir, los quince a los sesenta y cuatro afios; los
4,305,000 personas restantes estdn en edad de trabajar pero no forman parte
de la fuerza de trabajo por razones diversas (por ser estudiantes, madres de
familia, mujeres casadas, personas voluntariamente ociosas, personas con me-
dios de vida independientes, enfermos, invdlidos, etc.).

Caracteristicas de la fuerza de trabajo colombiana

- Comtnmente se entiende por poblacién econdmicamente activa o fuerza de tra-
bajo aquella parte de la poblacién de un pais que contribuye al producto de
su economfa. Este término tiene un cardcter especialmente econdmico y pue-
de considerarse como una estadistica econémica muy importante ya que el mi-
mero de personas disponibles para el trabajo determina en gran parte el ta-
mafio de la actividad econdémica de un pais.

- La fuerza de trabajo estd compuesta por los ocupados, es decir las personas
gque a la fecha estdn trabajando en un empleo remunerado y los desocupados o
personas que buscan empleo activamente, estos ultimos se estiman en Colom~
bia en unas 600.000 a 800.000 personas.

Como la mayoria de los paises en via de desarrollo Colombia presenta la si-
guiente distribucién de la fuerza de trabajo, por actividades econémicas:
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- Bl 47.% ¢ para la agricultura, silvicultura, caza y pesca, el 12.8 % para
la industria de transformacién, el 18.0 % para los servicios, el 8.6 % al
comercio y el restante 13.3 % para el resto de la actividad econdmica.

- E1 80.0 % de la fuerza de trabajo es masculina y el 20.0 % femenina, dis-
tribucidn muy diferente a la de los paises mds desarrollados en los cuales

la mujer tiene una participacién mayor en la actividad econdmica.

~ La distribueidén porcentual de la fuerza de trabajo por grandes grupos ocu-
pacionales era en 1964 como sigue:

Grandes grupos ocupacionales %

0 - Trabajadores profesionales, técnicos y trabajadores

asimilados o o o o o o 5 e o 5 s o 0 4 & 6 0 6 e o o e 3.9
1 — Administradores, gerentes y directores . o o o o o o o o 2,6
2 - Fmpleados de oficina o o « o o o o o o 0 s o o o o o » o 4,6
3 =—=Vendedores o o « o o o o o o s v o 6 6 6 s s 0 6 ¢ s o o 5.6
4 - Agricultores,; pescadores, cazadores, trabajadores

forestales y asimiladoS .« o o o o o o o o o o o o & o s 47,3
5 = Yineros, canteros y trabajadores asimilados . . o « o 0.8
6 - Trabajadores de los transportes y comunicaciones . . . . 3.0

7/8 - Artesanos y trabajadores ocupados en los diversos
procesos de produccién y peones no clasificados
bajo otros eplgrafes « o o o o o o o o o o 5 o o o & o o 17.5

9 - Trabajadores de los servicilos, los deportes y las

diversiones e o L L o o o & L o * o o o o [ & o L] o o ] 1 1 © 2
X - Trabajadores qu no pueden ger clasificados segin
1a OCupaCi 6n 3 o o o -] [ (] o o -2 L o o * o o o o o o o [ 3 o 5

Las cifras anteriores coingiden perfectamente con la estructura de la fuerza

de trabajo por actividades econdmicas que ya habfiamos visto y reflejan la de-
ficiencia numérica de los niveles directivos, profesionales y técnicos en la

estructura ocupacional propia de un pais en via de desarrollo con grandes pro
blemas de educacién, formacién profesional y organizacidén de la produccidn.
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- Segin el censo de 1964, el 48.7 % de la fuerza de trabajo residia en el drea
rural, cifra ésta que coincide con el porcentaje de la fuerza de trabajo
vinculada a la agricultura, silvicultura, caza y pesca, actividades que son
por naturalezs de caracter rural. Sin embargo, ésta refleja una disminucién
porcentual en relacidn con la de 1951, lo que se debe en parte al desarrollo
de la economis nacional en el periodo y al gran éxodo de los campos a las
ciudades.

Crecimiento pasado y futuro de la fuerza de trabajo

Entre los afios 1951 y 1964 la fuerza de trabajo crecid en 1. 378 300 personas,
lo que equivale a un crecimiento acumulativo aaual del 2.4 % que es menor al
erecimiento acumulativo de la poblacidén del 3.2 % en el mismo periodo,

Se espera que aquella siga creciendo con la misma rapidez en términos relati~
vos entre 1964 y 1975, lo que quiere decir, que crecerd mds répidamente en
términos absolutos. Si estas previsiones se cumplen, la tasa de natalidad
permanece constante en su nivel actual y la tasa de mortalidad disminuye del
10 % al 7 %g es decir, sigue su tendencia de descenso como consecuencia de

los adelantos de la salud péblica. Se estima que en 1975 tendremos una fuerza
de trabajo de 7.093.000 personas, lo que representa un crecimiento promedio
anual de dicha poblacidn de 155.000 personas.

El desempleo (1)

E1l desempleo es un fendmeno complejo cuya definicién y medicidn presentan
grandes dificultades.

Parece muy diffcil evitar por completo el desempleo cuando el ingreso de los
trabajadores en los empleos y su separacién de los mismos son resultados de
decisiones de los propios trabajadores y de los empleadores. Cuando esto es
lo que sucede se suele hablar de mercado de mano de obra o de mercado del em-
pleo. En un mercado del empleo, el trabajador que busca cierta clase de tra-
bajo puede no encontrar inmediatamente un empleador que ofrezca esa clase de
empleo y, si mientras no lo encuentra no trabaja en otra cosa, estard desem-
pleado.

Existen dos razones para que se tenga un mercado de empleo y para que se acep
te (aunque solo hasta cierto punto) el fendmeno del desempleo que esto lleva
consigo. Una de estas razones es que en una economfa compleja y dindmica se
considera dicho mercado como un mecanismo eficaz para hacer pasar a los traba

{1) La Unjversidad de los Andos define a los desempleados de la sigulente manera: "Son todas aquellas
perscnas que durante la semana de referencia de la encuesta se encontraban buscando emplec active-

mentel,
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jadores de ocupaciones poco productivas a otras més productivas y para encau-
zar a los que entran por vez primera en €l hacia los empleos en que mas se les
necesita.

Al desempleo gue se produce cuando los trabajadores disponibles en un mercado
de empleo no pueden ser colocados inmediatamente en empleos adecuados se le
suele denominar desempleo friccional. Puedg producirse cuando un empleador
deja de tener trabajo para una persona o cuando el propio trabajador abandona
su empleo para buscar otro mds de su agrado.

En teoria; una economia estd al nivel de pleno empleo si todas las personas
que quieren y pueden trabajar a los tipos corrientes de remuneracidén estdn em
pleadas, pero en la prdctica e encuentra que toda economia tiene por lo menos
un minimo de desempleo., Este minimo de desempleo se debe & la imperfeccidn
del mercado, como son la falta de informacidén sobre posibles empleos por par-
te de los trabajadores y a la ineficacia del mercado de mano de obra para asig
nar los empleos disponibles. Asi, una organizacién econdmica justa y eficien
te tiene que admitir que 1os trabajadores pueden dejar empleos que encuentran
desagradables. Al abandonar estos empleos sus trabajadores van a permanecer
desempleados un tiempo mientras encuentran un nuevo empleo que los satisfaga.
Los jévenes que terminan c¢olegio o universidad también ven a durar un tiempo
buscando un empleo que les interese; inevitablemente existirsd entonces en una
economia un tipo de desempleo transitorio debido a la movilidad de la mano de
obra y a la bisqueda de empleo por personas que entran a la fuerza de trabajo.
BEs 16gico que en una sociedad con altas tasas de crecimiento demogrdfico y de
inmigracién interna o externa,; este tipo de desempleo sea relativamente alto,
pues diariamente entra un mayor nimero de personas a la fuerza de trabajo que
mientras buscan su primer empleo tienen forzosamenie que permanecer ociosas
durante un periodo mis o menos corto de tiempo.

Este tipo de desempleo se puede solucionar en parte con una politica que in-
cluya la creacién de bolsas de empleo y programas de consulta vocacional en
los colegios y universidades; pero hay otro tipo de desempleo debido a imper-
feccibén en el mercado de trabajo, que puede tener costos sociales mucho mds
graves, Hablamos de lo que se ha llamado el desempleo estructural que inclu-
ye a los desempleados en regiones sin ningin futuro econdmico, a los desemplea
dos con habilidades no necesitadas por el sistema productivo o desempleados
gin ninguna habilidad y con muy baja cultura y a los desempleados con conoci-
mientos obsoletos. El costo social de este tipo de desempleo es muy alto pues
afecta a las mismas personas durante un largo periodo de tiempo.

Las personas que no tienen educacién o capacitacién no encuentran empleo fécil
mente, pues en una economia moderna no hay lugar para brazos sin habilidades -
aprendidas y los hijos, por la pobreza de los padres, no tendrdn educacién y
entran también al grupo de los desocupados.
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Falta mencionar por Wltimo el desempleo disfrazado que constituye un desperdi
cio humano proveniente de las personas que no pudiendo encontrar empleo, se -
salen de la fuerza de trabajo. Es conveniente advertir que en lo sucesivo
cuando haya referencia al desempleo estaremos aludiendo al tipo de desempleo
total visible y no a otro tipo de desempleo o subempleo.

Causas del desempleo

En Colombia, el desempleo predominante ha sido denominado paro estructural en
el cual se 1ncluyen, como antes se dijo, los desempleados en regiones sin n1n
gin futuro econdmico, los desempleados con habilidades no necesitadas por el
sistema productivo y personas no empleadas por ser demasiado viejas, con muy
baja cultura o sufrir desnutricién o mala salud por la pobreza causada por el
mismo desempleo. A la enunciacién anterior habria gue adicionar el paro re-
sultante de la falta de operancia de tecnologias de los paises altamente in-
dustrializados aplicadas en nuestro medio, esto es, coeficientes técnicos de
produccién que requieren de mucho equipo, capital y poca mano de obra.

La expansidén productiva que se estd operando en el sector agropecuario, a tra
vés de la mayor mecanizacién, uso de pesticidas, etc., deja a la economfa con
un problema residual de desocupacidn que avanza en proporciones masivas y que
el desarrollo industrial del pais es incapaz de absorber. Este fendmeno hace
gque esta masa campesina emigre de los campos a las ciudades, agravando en és—
tas el problema de la desocupacidn.

La principal causa del desempleo se puede atribuir a la insuficiencia del sis
tema econdmico para crear un ntmero suficiente de nuevos empleos. El Departa
mento Administrativo de Planeacién Nacional, produjo un documento que contiene
estimaciones sobre el efecto que el desarrollo econdémico tiene en la ocupacidn
en Colombia. Con base en datos estadisticos se ha llegado a establecer que el
efecto ocupacién para el periodo 1958-1964 fue del 57.0 %. Suponiendo un in-
cremento anual del 5 % en el producto interno bruto, deduce que se generarian
117.000 nuevos empleos por afio que comparados con el aumento promedio de la
fuerza de trabajo (155.000 personas) se concluye que el problema del desempleo
tiene tendencias ascendentes en Colombia.

Subempleo (2)

En relacién con el subempleo no se tienen datos estadisticos en Colombia.

Hay varios tipos de subempleo entre los cuales se destacan el subempleo visi-
ble que corresponde a todas aquellas personas que trabajan en actividades pro
ductivas menos tiempo del que quieren y pueden trabajar; esta situacidén es ca

{2} La Universidad de los Andes define el subempleo en sus investigaciones de empleo y desempleo en Co-
lombia de la sigujentes manera: % Subempleadas son aquellas personas que aunque estén ocupadas han

trabajado durante la semana de referencia menos de 32 horas y han estado buscando més trabajoM.
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racteristica de personss que trabajan parte del tiempo por no haber encontra
do un empleo mejor.

El subempleo disfrazsdo que corresponde a aquellas personas que se dedican a
actividades de muy baja productividad, y desde luego de muy baja remuneracién,
durante la totalidad o parte de su tiempo.

El subempleo es un fendmeno muy comin en los paises en vias de desarrollo e
implica en muchos de los casos un desperdicio de recursos mucho mayor que el
desempleo total, dificilmente medible y por lo tanto desconocida su magnitud
en la mayoria de ellos.

II. LA FORMACION PROFESIONAL PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL EMPLEOQ

Aprendizaje (3)

Entramos a analizar la influencia de la formacidn profesional en la solucidén
de los problemas del desempleo y subempleo en Colombia. Como se menciond
anteriormente, una de las soluciones dadas a los problemas citados es la in-
versién en bienes de capital con el propdsito de impulsar el desarrollo eco-
némico del pais y crear de esta manera un mayor nimero de puestos de trabajo.
Sucede que el desarrollo econémico puede frenarse en el caso de que no se en
cuentre la mano de obra capacitada que demanden los distintos proyectos. EI
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, consciente con lo anteriormente enun
ciado, ha estado capacitando la nueva mano de obra requerida por la actividad
econémica, por medio de cursos de aprendizaje en oficios calificados.

La determinacién de los oficios materia de aprendizaje se realiza a través de
las consultas a las empresas las cuales estdn llamadas a servir, por medio de
las usuales encuestas de mano de obra y atendiendo los programas nacionales
de desarrollo. Con estos cursos de aprendizaje se prepara parte de la nueva
fuerza de trabajo que se vincula cada afic & la actividad econdmica.

(3) En Colombia se entiende por aprendizaje el modo de formacién que se caracteriza por ser jntegral y
completo, destinado a adolescentes (varones y mujeres no menores de 14 anos ni mayores de 20 al inij
ciar el curso), tendiente a lograr trabajadores aptos para ejercer ocupaciones calificadas, cuyo -
ejercicio requiere habjlidad manual y conocimientos técnicos que sélo pueden adquirirse en perfodos
relativamente lardos y en relacjén estrecha con el trabajo real, Esta vinculacién se asegura en
Colombia por medjo de contratos de aprendizaje los cuales permiten jmpartir la capacitacién en perjo
dos alternos iguales de formacién y de trabajo en la empresa, con una duracién total hasta un méxiﬁ;

de tres anos.

Su aplicacidn hace referencia a las necesidades de mano de obra calificada a largo plazo que asegura

su reposicidn y cubre las nccesidades derivadas de la expansién econémica.
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Para evitar que esta mano de obra capacitada entre a engrosar las filas de los
desocupados, se ha creado en el SENA el Servicio de Empleo para dicho personal
con lo que se logran los contactos necesarios entre quienes son egresados de
los cursos y los empresarios que los pueden emplear en ocupaciones correspon-—
dientes al oficio aprendido, asegurando de este modo un puesto de trabajo para
los primeros y un trabajador idéneo para ios segundos.

La idea del servicio nacié a raiz de investigaciones recientes realizadas por
1a Divisidn de Recursos Humanos del SENA, que indicaban que algunas de las per
sonas egresadas de los cursos de aprendizaje no estaban ocupadas en el momento
de la entrevista, o los que estaban empleados laboraban en un oficio diferente
al que habfan aprendido. Las respuestas de los ex-aprendices, al preguntdrse-
les sobre los motivos por los cuales no estaban trabajando o lo estaban hacien
do en ocupaciones no relacionadas con el oficio estudiado, indican que parte -
del problema radicaba en la desorganizacién del mercado del trabajo en el pais,
especialmente en la inexistencia de un servicio nacional de empleo.

Habilitacién (4)

Como uno de los factores causantes del desempleo es la evolucidén tecnolégica
gque conlleva cambios ocupacionales que obligan a gran nimero de personas a cam
biar de ocupacidn, se hace necesario impartir formacidén en cursos de habilita-
cién en ocupaciones que requieren para ser desempefiadas eficientemente alguna
habilidad manual y conocimientos técnicos relacionados con las operaciones que
las componen, capacitando a las personas que los reciben para aprovechar un
mayor nimero de oportunidades de empleo.

Formacidn acelerada (5)

Existen algunos contingentes de desempleados que no poseen ningune habilidad

manual y muy baja cultura y por lo mismo no pueden ser empleados por el siste
ma econdmico; para ellos se organiza en algunas ocasiones cursos de formacidn
acelerada. Como ejemplo de esta accién podemos mencionar la adelantada en vir
tud del convenio SENA .- fuerzas militares, dirigida a impartir formacidn acele
rada al personal que presta el servicio militar obligatorio. -

(4) Se entiende por habilitanién el modo de formacién destinado a trebajadores adolescentes o adultos
para el desempeno de ocupaciones semicalfficadas, ya se trate de una nueva para ellos o de una rela-
cionada con la que desempenan habitualmente, Se Imparie en cursos de tiempo completo o en sesiones
periddicas segiin los casos, en dentros dol SENA o empresas con una duracidn mé$ima de seis meses, pe

ro variable segim la ocupacién y los niveles de ingresos de los aspiranies,

{5) La formacién acelerada ests destinada a formar trabajadores aptos para ejercer ocupaciones semjcali-
ficadas en las que predomina la habjljdad manual; se imparie en sesiones de tiempo completo o perfo-
dicas y su duracién total es variable, Se aplica para formar a corto plazo grandes contingentes de

mano de obra cuando aumenta considerablemente el empleo en uno o mis seciores econdmicos,
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Hasta la fecha se han organizado varias fincas de propiedad de las fuerzas mi
litares, para que sirvan de centros auxiliares de formacién profesional; se
han formado suboficiales como instructores de empresa, que estdn responsabili
zados de impartir la formacién a los soldados; con el fin de lograr los obje-
tivos de este convenio se han firmado otros adicionales entre el SENA y las
fuerzas militares, la caja agraria y el INCORA, para facilitar los medios a
quienes reciban la formacién, para aplicar los conocimientos adquiridos (tie~
rras, capital, etc.).

La virtud de esta accién de formacidén profesional es que permite reincorporar
a sus medios socioecondmicos a los soldados, una vez que hayan prestado el
servicio militar obligatorio. -

Programa artesanal

Se estdn desarrollando programas de formacién profesional que le permiten a
los egresados crear sus propios puestos de trabajo con. un minimo de inversidn
en herramientas y equipo. Entre estos programas podemos mencionar la forma-
cién de artesanos que se adelanta con la assesoria del Comité Intergubernamen-
tal para las lMigraciones Europeas, CIME; en desarrollo de este programa ya se
ha formado el primer grupo de instructores de jugueteria, cerdmica, tallador
de piedras preciosas, tallador de madera, repujador de cuero, ornamentador de
hierro, joyeria, telares en el centro artesansl de la ciudad de Popaydn, los
cuales se distribuyeron en todo el pais para la complementacidén de los conoc1
mientos de los artesanos en ejercicio y para la formacidn de los nuevos.

Programa ovino vy de tejidos artesanales

Se adelanta con asesoria del Gobierno del Reino Unido desde el afio 19665 con
él se persigue capacitar personal en labores de cria, manejo, mejoramiento y
explotacidén del ganado ovino y lo relacionado con la transformacidn de la la-
na en productos de hilados y tejidos artesanales.

Ya se importaron ovejas con el fin de utilizar tierras marginales y estudiar
su adaptacidén a nuestro medio; se estdn dictando cursos tanto para formacién
de instructores, y para agricultores en los campos de cria y manejo ovino y
en tejidos artesanales; ademds se adjudicaron cuatro becas a colombianos en
el Reino Unido, para cursos de perfeccionamiento en las técnicas de manejo de
ovinos y trabajos de tejidos artesanales.

Programa nadtico pesquero

Se adelanta con la asesoria de la FAO y tiene como propésito atender la for-
macidén profesional de 1os trabagadores cuya labor se realiza en los aspectos
relacionados con la pes
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Se estdn desarrollando cursos de:

- Patrén de pesca, que comprende las actividades de marinero pescador, ayudan
te de patrén de pesca y patrén de pesca de segunda clase.

~ Operador de plantas de refrigéracién, que comprende operario de refrigera-
cién, ayudante del operador de planta de refrigeracién y operador de planta
de refrigeracién.

- Operador de motores marinos que comprende las actividades de marinero maqui
nista, ayudante del operador de motores marinos y el operador de motores ma
rinos.

— BEnlatador de pescado.

— Enlatador de mariscos.

~ Radiotelefonista.

— Pescador artesanal.

Programa de asesoria a las empresas

Este programa se estd adelantando con asesoria de la OIT y de la Federacidn

de Industrias Metalmecdnicas de Francia en las empresas comerciales e indus-
triales del pais; con programas especiales para pequeflas, medianas y grandes
empresas, su objetivo es el de asesorar a las empresas para que puedan aten-
der sus necesidades de formacién, por si mismas, con lo cual se pretende crear
una profunda conciencia nacional sobre la necesidad y conveniencia de estable
cer la promocidn racional y sistematizada del trabajador, a través de métodos
cientificos de formacidn profesional en los diferentes niveles del empleo.

Con este programa se aumenta la productividad, se contribuye a la promocidén
social de los trabajadores y se influye favorablemente en la economia nacio-
nal mejorando la estructura ocupacional y social.

La estructura empresarial de Colombia presenta la siguiente distribucidn ocu-~
pacional:

— Gerencia y Direccidn o o o o o o o o 5 o o o s o o 0 o o & o o 3,2 %
- Profesionales y mandos medios superiores . « o o s o o o o o @ 3.8 %
~ Técnicos ¥ SUPErVISOTeS o o o o o o o « s o 5 5 0 o o o s o o 1.9 %
-~ Empleados, trabajadores calificados y semicalificados. . « . o 51.0 %
—~ Sincalificacidn o o« o o ¢ o o« o s« o o o o o a & o o o o o o 40.1 %
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Los porecentajes de trabajadores que actdan en los niveles superiores y medios
estédn muy por debajo de los correspondientes porcentajes promedios de la es-
tructura empresarial desarrollada (6 % en niveles superiores de organizacidn,
planificacién y direccién, 12 % en niveles técnicos o de mando). Bsta defi-
ciencia abre amplias perspectivas de creacidén de nuevos puestos de trabajo en
dichos niveles y de ascenso para los trabajadores de base. Se comprende, pues,
fdcilmente que con la aplicacién de este programa se estd atacando directamen
te el problema del desempleo y subempleo, facilitando el ingreso al trabajo -
productivo a un numeroso grupo de colombianos mediante la ampliacién de la
base del empleo y aumentando la capacidad de produccién del trabajador.

Programa de promocidn profesional popular

Bl objetivo de este programa es llevar los beneficios de la formacidn profe-
sional a las poblaciones marginales urbanas y rurales, mediante cursos mévi-
les ydesmontables que estdn destinados a aumentar la productividad de los
adultos que se hallen trabajando en actividades poco productivas (subemplea-
dos) y a habilitar a los desocupados en oficios semicalificados, con lo que
se les facilita el acceso al empleo, y por ende, su integracién al micleo de
produccién y de consumo. BEsta accién se ha adelantado con més intensidad en
el sector agropecuario, en las especialidades de agricultura, ganaderia, es-
pecies menores, tractorismo, mecdnica rural; también se estdn dictando cursos
industriales y comerciales en localidades de algin desarrollo y en dreas ur-
banas marginadas.

Proceso continuo de la capacitacidn durante la vida de trabajo

En vista de los rdpidos cambios ocupacionales que ocurren a medida que con-
tinda el proceso de desarrollo, y considerando el continuo cambio tecnolégico
y otros que son caracteristicos dg la sociedad moderna, es muy conveniente
considerar que el proceso de educacidn y capacitacidn para el trabajo nunca
termina. Por este motivo se complementa a hombres y mujeres actualmente tra-
bajando.

El Gobierno Nacional, consciente del problema del desempleo y subempleo, es-
tipuld en el Decreto 3123 Reorgdnico del SENA de fecha 26 de diciembre de 1968
que esta entidad podrd destinar dentro de los dos afios siguientes a la vigen-—
cia del presente decreto, hasta el 10 % de sus ingresos ordinarios a la orga-
nizacidén de programas de formacidn profesional acelerada para personas desem—
pleadas o subempleadas. Pasado este periodo podrd destinar hasta mds del

10 % para estos programas siempre y cuando el Estado destine una partida igual
a la del SENA,
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TIT. COORDINACTON ENTRE FORMACION PROFESTONAT Y ENSENANZA MEDIA EN COLOMBIA

El SENA, de acuerdo con recomendaciones de la Organizacién Internacional del
Trabajo, ha adoptado la siguiente definicién de la formacidn profesional:

"Toda accibén que permite a un individuo adquirir o desarrollar los conocimien
tos y destrezasrequeridos para desempefiar correctamente un puesto de trabajo,
o para ser promovido en el empleo, en cualquier Trama de la actividad econdmi-
ca',

Se entiende por enseflanza media la formacidén de jévenes realizada con el obje
to de dotarlos de una serie de conocimientos précticos, cientificos y humanfs
$icos, suficientes para actuar en la vida de relacidén y que permitird, segin
el caso su incorporacién a la fuerza trabajadora, o su ingreso a la educacién
superior.

BEsta formacidén se lleva a cabo en planteles que adelantan programas de estudio
impartidos por el Ministerio de Educacidén Nacional.

VISION GENERAL DE LA FORMACION PROFESIONAL Y LA ENSENANZA MEDTA

Le formacién profesional se realiza en el pafs a través del Servicio Nacional
de Aprendizaje.

Este servicio nacié en junio de 1957, ante la necesidad de capacitar gente pa
ra los puestos de trabajo, ante las sugerencias de las empresas, actitudes de
los trabajadores y las necesidades evidentes del mercado del empleo. Como
instituto pdblico descentralizado estd adscrito al Ministerio de Trabajo.

El Servicio Nacional de Aprendizaje cuenta actualmente con cincuenta y tres
centros dedicados a la formacién de jévenes y adultos en oficios universales
y especializados. Cuenta ademds con los programas de promocién popular (pPP)
que tienen como objetivo llevar la accién del SENA, a todas las ciudades, pue
blos y veredas, capacitando los trabajadores en los diferentes oficios u ocu-
paciones del sector industrial comercial y agropecuario, a través de centros
néviles. Y el servicio de asesoria a las empresas (pequeﬁas9 medianas y gran
des) para determinar sus necesidades de capacitacién y establecer planes y pTO
gramas de formacién que permitan a la empresa por si misma asumir la responsa
bilidad de la formacién de sus trabajadores. -

Ta formacién impartida por el SENA comprende bdsicamente: la formacidén de
aprendices y de adultos en oficios universales, en los sectores de industria,
comercio y servicios y agropecuaria.

Para ingresar al aprendizaje se requiere un nivel educativo equivalente al

quinto aflo de ensefisnza primeria para los sectores de industria y agropecuaria
y cuatro aflos de bachillerato para el sector comercial.
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En artes graficas segin la especialidad se pide el equivalente a primero y
segundo de bachillerato. Para electricidad y redes se requiere el equivalen-
te al sexto afio de bachillerato.

la formacién de aprendices se realiza en tres aflos en periodos alternos de
seis meses, para la enseflanza tedrica prédctica en centros del SENA y dentro
de la empresa.

Al cabo de tres afios el aprendiz recibe un certificado de aptitud profesional
en la especialidad que haya cursado.

Bs requisito indispensable para todo aprendiz el poseer un contrato de apren-
dizaje celebrado con una empresa.

En la complementacién de .adultos en centros se establecen como requisitos in-
dispensables, el pertenecer a una empresa y el estar desempeflando el oficio
en el cual se desea complementacidn.

Al fin del curso, cuya duracién varia segin las necesidades se otorga un cer-
tificado de asistencia en el cual consta el nimero de horas tedéricas y prdcti
cas cursadas.

El SEWA rezaliza ademds:

- Un plan de promocidn popular para los sectores marginados.

- Un programa nacional de promocién social que permita el ascenso del trabaja
dor a cargos superiores. .

- Un programa nacional de formacidén artesanal.

~ Una ampliacidén del programa de asesoria a empresas, que cubrird aproximada-
mente a trescientos veinte mil trabajadores.

Un plan de diversificacién de los oficios motivo del aprendizaje.

Un plan de formacidn de supervisores y de técnicos medios.

Un programa para desarrollo de cuadros de mando.

Un plan de capacitacidén para soldados de acuerdo al convenio suscrito con
las fuerzas armadas.

Ensefianza media

La enseflanza media comprende el bachillerato general, la enseffanza técnica y
la normalista. La ensefianza técnica a su vez se divide en industrial, comer-
cial, politécnica complementaria, vocacional y normal agricola.
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Para ingresar a cualquiera de las modalidades de este nivel educativo se re-
quiere haber cursado la enseflanza primaria completa.

El bachillerato general se divide en dos ciclos, El primero denominado bédsi-
co, tiene una duracién de cuatro afios, y a quienes lo cursen satisfactoriamen
te se les expide un certificado de aprobacidn.

El segundo ciclo comprende los cursos 50. y 60. después de los cuales el alum
no recibe el diploma de bachiller.

La ensefianza media industrial de un primer ciclo de cuatro afios, al cabo de
los cuales se otorga un diploma de experto industrial, El estudiante debe
ademds "acreditar un afio de experiencia en una empresa que certifique su ex-
periencia en el ramo de su especialidad”.

El segundo ciclo comprende loscursos 50., 60. y To, y da derecho al diploma
de bachiller técnico industrial.

La enseflanza media comercial, comprende un ciclo bdsico de cuatro afios al ca-
bo de los cuales se expide un diploma de auxiliar de contabilidad y secreta-
riado. El segundo ciclo de dos aflos de estudio, da derecho al diploma de ba-
chiller técnico industrial.

La enseflanza media agropecuariz, estd a cargo de las escuelas vocacionales
agricolas y de los institutos técnicos agricolas. Los egresados de las voca-—
cionales obtienen el grado de prdctico agricola, después de cursar y aprobar
cuatro affos de estudio. Los egresados de los institutos técnicos agricolas,
despuds de siete afios de estudio reciben el titulo de bachiller técnico agri-
cola.

La ensefianza media normalista comprende un ciclo de seis afios, al cabo de los
cuales se recibe el titulo de maestro.

El Ministerio de BEducacidén, en sus planes de desarrollo, ha previsto la crea-
cién de Institutos Nacionales de Educacién Media (INEM).

Este proyecto establece como objetivos principales, la democratizacidén y mo~
dernizacién de la educacidn media y su encauzamiento hacia las necesidades na
cionales y regionales, en materia de personal técnico de nivel medio.

El plan para estos institutos contempla dos primeros aflos comunes. Rste pe-
riodo sirve para detectar -las aptitudes de los estudiantes y facilitar su
orientacidn hacia las distintas ramas que conformardn el nivel medio educati-
Vo,
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En los cursos 30, y 40. se distribuyen los educandos de acuerdo a su vocacifbn,
a la orientacidén previa impartida por el plantel y a los ramos y modalidades
existentes.

Durante los cursos 50. y 60. los alumnos son distribuidos en las distintas es
pecialidades impartidas por el instituto, de conformidad con las etapas ante
riores.

Los alumnos que cursen y aprueben los seis afios, con un promedio de todas las
calificaciones no inferior a 3,5 sobre 5, recibirdn el diploma de bachiller
en la modalidad respectiva. Aquellos que no alcancen el promedio de 3,5 reci
birdn un certificado de competencia que los habilita para ingresar al mercado
del empleo.

COORDINACION DE LOS SISTEMAS DE FORMACION PROFESTONAL Y LA ENSENANZA MEDIA

A través de los sistemas de planeacidén de los organismos responsables de la
formacidn profesional y la enseflanza media, se logran su coordinacidén, con
los programas de desarrollo de los recursos humanos del pais.

Cada uno de los organismos responsébles elabora planes quinguenales, que son
presentados para su aprobacién al respectivo ministerio (de Trabajo para la
formacién profesional y de BEducacién para la enseiflanza media), Una vez apro
bados estos planes, el Ministerio de Educacién los presenta, dentro del plan
educativo nacional, al Departamento Administrativo Nacional de Planeacién, de
pendiente de la Presidencia de la RepiUblica. BEste departamento procede a in
tegrarlo dentro de los planes de desarrollo de recursos humanos del pais. -

La participacidn del Ministerio de Educacién y del Jefe del Departamento Admi
nistrativo Nacional de Planeacién en el Consejo Directivo Nacional y de sus -
representantes en los consejos directivos regionales, lo mismo que la del Di-
rector @eneral del SENA, en el Comité Nacional de Planeamiento Educativo, es-
t4 llamada a establecer una coordinacién permanente entre los organismos de
formacién profesional y enscilanza media.

Actualmente no existen articulaciones definidas entre los sistemas de forma-
cién profesional y ensefianza media que permitan la transferencia sistemdtica,
en sentido horizontal y vertical, del personal formado en cada uno de los sis
temas.

Aungue, de hecho existe un traspaso de la educacién media hacia la formacidn
profesional dentro de las especialidades de comercio, electromecénica_y redes
y artes graficas. '

Formalmente, tampoco se ha establecido la manera de llevar a cabo la colabora
c¢ién reciproca entre los dos sistemas.
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4 nivel informal, el SENA utiliza como fuente de reposicidn e incremento de
sus instructores, a los egresados de la ensefianza media técnica.

IV, EXTENSION DE LA FORMACION PROFESIONAL EN SERVICIOS DE HOTELERTA Y HOSPI-
TALES

la formacidn en hoteleria, alimentos y turismo adquiere dia a dia una impor-
tancia extraordinaria, dado el auge que la industria turistica estd alcanzan—
do por el interés en colocarla como un rengldén de primera categoria dentro de
los planes de desarrollo econdmico y social del pais.

Dentro de los servicios es quizds el campo mds prometedor como fuente de em-
pleo ya que al desarrollar el turismo, se pone en movimiento toda una serie
de actividades relacionadas, creando nuevos puestos de trabajo. La industria
turistica, como cualquier otra industria productiva, requiere personal escogi
do que posea una serie de conocimientos especificos los cuales solamente se -
adquieren a través de una formacién sistemdtica, metédica y completa.

La complejidad de los grandes hoteles modernos necesita contar con personal
muy capaz y especialmente preparado. La diversidad de trabajos que se reali-
zan en los grandes hoteles y atn en los de menor categoria, exige la prepara-
cién y especializacidén del personal a su servicio., Las empresas exclusivamen
te turfsticas deben tecnificar sus programag y para esto requieren personal -
calificado. '

Si se tiene en cuenta que en Colombia no existe ninguna escuela que capacite
al personal en esta rama, como las hay en otros sectores, el papel del SENA
es amplio y de mucha trascendencia.

Las diferentes acciones en este campo se desarrollan en el Centro Nacional de
Hoteleria, Alimentos y Turismo, gque funciona en Bogotd y con cursos en otras

ciudades del pais.

En la actualidad se imparte formacién profesional en las siguientes ocupacio-
ness’

Cocinero

Mesero

Panadero-pastelero

Cantinero

Maestresala

Recepcionista de hotel
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Ecdnomo

Administrador de hotel

Secretaria de hotel

Conservero de alimentos

Cortador y procesador de carnes

Guias locales de turismo

1

Instructores de hoteleria.

Requerimientos

Para los cursos de aprendizaje: cocineros, meseros, carniceros, panaderos,
pasteleros, se ha previsto un nivel minimo de ingreso de 50. afio de primaria
teniendo en cuenta:

- La realidad de nuestro medio, en cuanto a la categoria que estas ocupacio-
nes representan y el personal que decide consagrarse a ellas.

- Los requerimientos minimos de los planes previstos, mediante los cuales pue
de ser eficaz la formacidén a partir de este nivel,

Para algunos cursos de complementacidn se ha previsto la exigencia de conoci-
nientos mfnimos de matemdticas y lenguaje profesional, en ciertos casos pro-
porcionados mediante nivelacién previa, debido al bajo nivel que se observa en
la mayor parte del personal que estd desempefiando las ocupaciones consideradas.

Certificados

Al concluir el aprendizaje se otorga el respectivo Certificado de Aptitud
Profesional (CAP) que acredita a la persona como:

- HMesero

-~ Cocinero

~ Panadero-pastelero, etc,

En los cursos de complementacién se otorgan los respectivos créditos hasta

completar el desarrollo de los planes de estudio, en cuyo caso se otorgan ya
el Certificado de Aptitud Profesional (CAP).

Proyecciones

Se ha previsto extender los programas de formacidén profesional a otras ocupa
ciones del sector, tales como:
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Camarera

Gobernanta

Lavandera

Botones

Conserje

Contador auxiliar de hotel
Confitero~chocolatero

Salsamentero

Expendedor de alimentos al por menor
Expendedor de alimentos al por mayor
Informadores de turismo

Guias turisticos nacionales
Representantes de pasajes nacionales e internacionales
Peluqueros—barberos
Peinadores-maguillistas
Manicuristas-pedicuristas.

r4

Problemas en el desarrollo de la formacidn

1.

2.

3

4,

La formacidn profesional en este campo es totalmente nueva en el pais, ya
que no existen establecimientos que se hayan dedicado a estas especialida~
des.

La gran mayoria del personal que trabaja en este campo se ha formado empi-
ricamente en los puestos de trabajo. La vinculacibén a la empresa se ha
iniciado por los niveles mis bajos. BEs apenas en el momento actual que

se comienza a planificar, a reglamentar la actividad con todo el interés
que despierta la toma de conciencia de su importancia como medio de diver-—
gificacién de la economia nacional y creacidn de nuevos empleos.

La ausencia de personal calificado en las diferentes especialidades difi-
culta la realizacibén de andlisis ocupacionales. Bl caso inverso ocasiona
también el alto grado de calificacidén de unos pocos trabajadores, gue se
han especializado en el exterior.

Ta encuesta nacional de mano de obra realizada en 1966, constituye la dni-
ca base estadistica para determinar las necesidades de capacitacién, Sin
embargo se anota gque el mayor desarrollo de la industria turistica en el
pais se presenté durante los afios 1967 a 1969.
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5, La falta de estadisticas al dia significa un desconocimiento casi total
del mercado de trabajo, por lo cual ge limita el interés sobre la formacidn
profesional en las especialidades del campo a que nos referimos.

6. La mayor necesidad de formacidn se encuentra en el personal vinculado, que
en su mayoria tiene niveles culturales muy heterogéneos, lo cual dificulta

el desarrollo de los programas de capacitacidn.

L0S SERVICIOS HOSPITALARTOS

La formacién profesional en el campo de los servicios hospitalarios, se ini-
cié en el SENA mediante la capacitacién del personal vinculado a la enfermeria
auxiliar.

En este campo se cuenta con tres centros de servicios hospitalarios que fun-
cionan en las regionales de Bogotd, HMedellin y Cali,

TLa formacidn de auxiliares de enfermeria se desarrolla mediante cursos de
aprendizaje, nivelacién previa y complementacidén en Bogotd y de nivelacién
previa y complementacidén en HMedellin y Cali.

Requisitos

Para los cursos de aprendizaje de auxiliar de enfermeria, se requieren un ni-
vel cultural equivalente al 20. de ensefianza media y una edad minima de 16
afios.

Para los cursos de complementacidén es requisito indispensable estar vinculado
a una institucidén de salud (hospital, clinica, etc.).

El bajo nivel cultural del personal vinculado a la enfermeria auxiliar en las
instituciones de salud ha determinado la necegidad de desarrollar cursos de
nivelacién previa para el personal de adultos que posteriormente recibirdn
los cursos de complementacidn.

Certificados

Al concluir la formacidn que contempla los respectivos planes de estudio, el
SENA otorga el Certificado de Aptitud Profesional (CAP) que acredita a la
persona como auxiliar de enfermeria.

Provecciones

Se ha previsto la formacidén en otras ocupaciones, tales como:

- Auxiliar de sala de cirugia
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- Auxiliar de psiquiatria

- Auxiliar de odontologia

~ Ayudante de laboratorio clinico

~ Ayudante de rayos X.

PROBLEMAS EN EL DESARROLLO DE LA FORMACION

1.

2.

40

VD

E1l bajo nivel cultural del personal que trabaja en el campo de la enferme-
ris auxiliar limita la accién formativa que desarrolla el SENA.

BEsto hace que surja la necesidad de desarrollar cursos de nivelacién previa
que prolongan la capacitacién del auxiliar de enfermeria.

Como las précticas deben hacerse directamente en los hospitales y otras
instituciones de salud, los respectivos jefes de los departamentos de en-—
fermeria limitan el campo de prdctica, pues consideran que los aprendices
en étapa productiva no poseen los conocimientos ni la destreza necesaria
para el tratamiento y manejo de pacientes.,

El salario promedio de la auxiliar de enfermeria, comparado con el de otras
ocupaciones, es bajo. Esto hace poco atractiva la profesién.

El personal se vincula a los hospitales en los niveles ocupacionales més
bajos y en algunos casos sin percibir salarios.

La gran mayoria de hospitales y clinicas no estdn en condiciones de contra-
tar aprendices, por lo cual se limita también la accibén que desarrolla el
SENA en la especialidad de auxiliar de enfermeria. Esto ocurre especial-
mente con los hospitales y clinicas de caracter oficial.

REGIMEN FINANCIERO DEL SENA

El SENA es un establecimiento pdblico con patrimonio independiente.

De conformidad con lo dispuesto en los Decretos 118 ¥ 164 de 1957, en el De-
creto 3123 de 1968 y en la ley 58 de 1963, cuyos textos también se anexan a
este documento, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA se financia asi:

1., Con el aporte del medio por ciento de sus respectivos sueldos y Jjornales,

que deberdn hacer mensualmente la nacidén, los departamentos, los municipios,
el distrito especial de Bogotd y las intendencias y comisarias, con destino
a la realizacién de programas especificos de formacién profesional acelera—
da para personas desempleadas o subempleadas y para las que se encuentren
prestando el servicio militar obligatorio.
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De
el

Con el aporte del 2% de su respectiva némina mensual de salarios que debe-
rén pagar, dentro de los primeros diez dias de cada mes, los empleadores
particulares,los establecimientos piblicos descentralizados, las empresas
industriales y comerciales del Estado y las sociedades de economia mixta,
que tengan un capital de cincuenta mil pesos o0 superior o gque ocupen un
nimero de trabajadores permanentes no inferior a diez, cualquiera que sea
el monto de su capital;

Con las sumas provenientes de las sanciones legales que imponga el Ministe-
rio de Trabajo por fraudes o violaciones a las normas del Cédigo Sustantivo
del Trabajo y demds disposiciones que lo adicionan y reforman.

Con los fondos provenientes de los contratos que celebre con entidades ofi-
ciales o privadas para el desarrollo de programas especificos de formaciédn
profesional.

Con los pagos ocasionales que reciba de terceros con motivo de trabajos rea-
lizados por la entidad en empresas o propiedades de aquéllos, exclusivamen—
te en desarrollo de cursos de formacidn profesional.

Con los dineros provenientes de la venta de los productos que se obtienen
de sus centros de formacidén, como resultados de los programas de formacién

profesional que se realigan,

Con las demés contribuciones o destinaciones especiales que la ley le sefa-
le posteriormente.

Con los demds bienes que como persona juridica adquiera a cualquier titulo.

las anteriores fuentes de financiacibén, la més importante es la descrita en
numeral 2.

Esta fuente de ingresos significd en 1968 el 96.11 % del total de los ingresos

de

Es

la entidad.

importante anotar que se escogid la némina mensual de salarios como base

para liquidar los aportes al SENA por la intima y directa relacidn que existe
entre los salarios y las necesidades de formacidén profesional. Hay una rela-
cibén directa entre el volumen de empleo, el valor de los salarios correspon~
dientes a ese empleo, las necesidades de formacién profesional y los programas
que desarrolle la entidad encargada de la formacidén profesional de los recur-

sos humanos de un pais.
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El monto de los aportes proporcional al valor de los salarios, debe pues sumi
mistrar recursos financieros que permitan realizar programas de formacién pro
fesional que satisfagan las necesidades de capacitacién de los trabajadores -
gque devengan esos salarios.

Los ingresos se clasifican en ingresos corrientes e ingresos extraordinarios.
Se consideran ingresos corrientes los siguientes:

a) Los aportes establecidos por la ley 58 de 1963 (numerales 1y 2).

b) Los productos de los centros de formacién (numeral 6).

¢) Las multas impuestas por el Ministerio de Trabajo.

d) Los productos financieros.
Se consideran ingresos extraordinarios:

a) Los auxilios y donaciones de terceros.
b) Los fondos provenientes de convenios y contratos.

¢) Los créditos.

Si bien el SENA no ha hecho uso de créditos internacionales, ha contado con
una magnffica cooperacién técnica internacional que ha sido factor definitivo
en su desarrollo. A través de convenios multilaterales y bilaterales el SENA
ha recibido valiosfsima ayuda en expertos, maquinaria, equipo y becas.

Estos convenios se han suscrito con la Organizacidén Internacional del Trabajo,
el Fondo Especial de las Naciones Unidas, el Comité Internacional para las
Migraciones Europeas, CIME, FAO, el Servicio Francés de Cooperacidén Técnica,
1la Pederacidn Suiza de Fabricantes de Relojeria, la Massey Ferguson, Alemania,
Israel y los Paises Bajos.

Es interesante anotar como el SENA, por basar su accién en el principio del
mutualismo en donde el todo concurre a la solucién de la parte que mds necesi
ta, la relacibén entre aportante y SENA, no es de compensacidn entre aportes ¥
servicios (tarifa) sino de servicios a necesidades de mano de obra, gin dete-
nerse en el origen de los aportes.
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ANEXO 2 SENA

PROBLEMAS DE LA PLANIFICAGION
DE LA FORMACION PROFESIONAL

El reconocimiento de las necesidades de una politica planificada de desarro-
110 es relativamente reciente en América Latina y se impulsé como resultado
de una serie de factores externos e internos, .

Durante la década de 1940, la necesidad de ampliar y adecuar a nuevas cond1c1o
nes de desarrollo la infraestructura econdmica y de promover proyectos indus~
triales de una cierta magnitud en determinadas ramas estratégicas, estimulé

la preparacién y ejecucién de algunos programas parciales, vinculados especial
mente a la inversién piblica. -

Con posterioridad y en particular hacia fines de la década de 1950, fue ha-
ciéndose cada vez mds patente la insuficiencia dindmica de las economias la-—
tinoamericanas para sostener ritmos medianamente satisfactorios de crecimien-
to, superar agudos desequilibrios en sus relaciones comerciales y financieras
externas, contener presiones inflacionarias internas, abrir suficientes opor-
tunidades de empleo productivo a una fuerza de trabajo en ripido aumento, me-
jorar las condiciones de vida de la poblacidén y atender sus crecientes aspira
ciones frente al conocimiento de enormes potencialidades que abria el progre-
so técnico, El eje de la politica econdmica tenia asi que centrarse en el de
sarrollo, concebido como problema integral, a la vez econdmico y social y con
siderar simultdneamente los factores limitantes de orden interno y externo. -

En la presente década, Colombia y otros pailses latinoamericanos fueron los pri
meros que decidieron emprender la formulaéién de planes nacionales de desarro
1lo y comenzaron a establecer los mecanismos correspondientes, apoyados en -
buena medida por el asesoramiento técnico internacional. Fue en la conferen—
cia de Punta del Este de 1961, cuando los gobiernos latinoamericanos reconocie
ron que la planificacién debia constituirse en el instrumento fundamental pa—
ra movilizar los recursos nacionales, facilitando los cambios estructurales
gue se reconocieron necesarios para acrecentar la eficiencia y la productivi-
dad y aumentar la cooperacidén Ffinanciera internacional. :

1. DESARROLLO DE LA PLANIFICACTON

Puesto que la planificacién constitufa una funcidn nueva en la actividad gu-
bernativa, los primeros pasos se encaminaron a establecer organismos especia-
les que se encargarian de esa finalidad.
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En la mayoria de los casos las oficinas de planificacidén elaboran planos ge--
nerales de desarrollo de mediano y largo plazo, con frecuencis referidos a
periodos de cuatro a diez afios.

Lo anterior, a través del tiempo, ha determinado avances muy significativos
gque en varios aspectos pone de manifiesto la experiencia de la planificacién
en la América Latina, se registran también serias debilidades y se enfrentan
obstdculos para el perfeccionamiento del esfuerzo y el cumplimiento de los
planes.

Recientemente, se advierte un estancamiento y en algunos casos retrocesos en
el proceso de planificacibén. Agotado el impulso que significd la preparaciédn
de los planes globales, no continud enfrentdndose con igual intensidad, la ta
rea de traducir sus orientaciones generales en programas especificos de poli:
tica econdmica y en planes operativos de corto plazo, asi como la de estable-
cer y dar eficacia a instrumentos de revisidn y actualizacidn periddicos y de
evaluacién de cumplimiento de los planes elaborados.

2. OBSTACULOS PRESENTADOS EN EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION

Algunos de los obstdculos se derivan de factores internos, que van desde unos
muy generales, incluidos la estabilidad o el grado de respaldo politico con
gue cuenta efectivamente el esfuerzo planificador, hasta otros que se relacio
nan mgs bien con el funcionamiento de los propios mecanismos de planificacidn.
La necesidad de una planificacidén de las transformaciones econdémicas y socia-
les que son inherentes al proceso de desarrollo, plantea el problema de la
viabilidad de los planes y del grado de respaldo efectivo que necesita el es-
fuerzo de planificacidén., Los planes suelen encontrar resistencias por parte
de sectores que se consideran afectados por determinadas medidas y que presio !
nan por una mayor participacidén en el ingreso nacional y al mismo tiempo, sue
le oponerse también la resistencia de la propia administracidn pdblica tradi=
cional, reacia a innovar y celosa de posibles desplazamientos internos del po
der de decisién que puedan llevar consigo una reorganizacidén administrativa
para implantar los mecanismos de decisidén y ejecucidn que requiere un sistema
de planificacidn.

El grado variable de respaldo politico a la planificacidn, la insuficiente de
finicidén de sus funciones y relaciones con los centros de decisién y la esca—

sa participacién de los sectores privados, no contribuyen a fortalecer el em- |
pefio por asegurar un funcionamiento mds eficaz de los mecanismos de planlflca
cién; y a su vez, las fallas y debilidades de su funcionamiento, alejan las
posibilidades de vincular més estrechamente las oficinas de planificacidén a

las decisiones permanentes de las autoridades nac1onales y otros sectores in-
teresados.,
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Los problemas de respaldo politico a la planificacién integral del desarrollo
econbmico y social son mayores cuando se trata de los sectores privados. ILa
resistencia de algunos es inevitable toda vez que los planes incorporen deci-
siones de cambios que afectan situaciones e intereses particulares; pero pare
ce haber un amplio margen de apoyo potencial no aprovechado por deficiencias
del propio proceso de planificacidén. IEn general existe un distanciamiento en
tre 1los mecanismos de planificacidén y los sectores privados. En la elabora—
cién del plan, no es muy frecuente que se consulte a los cuerpos representati
vos de la opinidn nacional, ni a los sectores directamente interesados. Como
otros fendmenos éste parece ligado en parte a la ausencia o debilidad con que
se expresa el esfuerzo de planificacién en términos de medidas concretas de
politica econdmica o social, que pudieran instar al sector privado a seguir
determinadas pautas de accidén.

Ademds de los problemas que se derivan de la organizacién administrativa y la
posicidén que en ella ocupan los mecanismos de plan1f1cac16n, hay otras razones
que contribuyen a acentuar el distanciamiento entre estos y las autoridades de
decisién.

Se trata en lo esencial de que los planes elaborados hasta ahora cubren sélo
parcialmente el proceso de planificacidn; en otras palabras, el esfuerzo no
ha llegado a completarse, tanto desde el punto de vista de los planes que se
han elaboradp, como de la instauracién y funcionamiento de mecanismos efica-
ces de revisidn periddica de los mismos y de control y evaluacidén de su apli-
cacidén prdctica.

Muchos de los planes globales que se han elaborado incorporan previsiones que

se apoyan en un mejoramiento de las tendencias anteriores y en la previsidn

de posibles limitaciones, pero a menudo no especifican las medidas que puedan

conducir a los resultados deseados; con ello los planes globales dejan un gran
vacfo entre las consideraciones macroecondmicas y las orientaciones generales,
de una parte, y su instrumentacidén en medidas de politicas concretas y planes

operativos, de otra.

Lo primero se refleja, por ejemplo, en el hecho de que en general las metas
de crecimiento que incorporan los planes de largo plazo no se expresan en tér
minos de ocupacién, productividad y calificacidén de recursos humanos, pese a
la importancia y magnitud que asume el problema en América Latina. ILa genera
lidad de los planes no consideran de modo explicito el problema de la pobla—
cién subempleada y, dentro de la ocupada, se presta escasa atencidén a su es-
tructura profesional y su perfil educativo. No se consideran suficientemente
los problemas de oferta y demanda de mano de obra, ni la coherencia entre las
metas de expansién econdmica fijada en el plan y las disponibilidades de mano
de obra sobre todo calificada. ELl problema de las diferen¢ias sectoriales de
productividad y la absorcién del progreso técnico, apenas se enuncia en la ma
yorfa de los planes y las proporciones al respecto quedan a un alto nivel de
generalidad, sin que se las analice a fondo y en detalle.
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Cabria seflalar, por dltimo, que la mayoria de los planes latinoamericanos de
desarrollo no analizan ni incorporan explicitamente las perspectivas de la
integracién econdmica de la regidn, como una variable que condicione las orien
taciones del desarrollo interno. ILa integracidén parece seguir su propio cur—
80, por canales a los que el esfuerzo de planificacidén permanece relativamen-
te ajeno. Sin desconocer la presencia de algunas causas de fondo, pareceria
razonable pensar que influye también en esa separacidén el hecho de que la in-
tegracién econdmica plantea problemas nuevos para cuyo enfrentamiento los fun
cionarios técnicos, no estdn preparados.

3. NECESIDADES DE PLANIFICACION DE LA FORMACICN PROFESIONAL EN RELACION AT
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

Es evidente que un plan integral de la formacidn profesional no debe permane-
cer ajeno al crecimiento demogrdfico de la poblacidn, especialmente en térmi-
nos de ocupacidn, productividad y calificacién dé los recursos humanos, con-

ceptos que, ademds, constituyen puntos de partida imprescindibles para proyec
tar las necesidades de capacitacién.

Segin estadisticas de las Naciones Unidas, para el afio 1965, la poblacién to-
tal de los paises latinoamericanos, puede estimarse en unos 23%6,3% millones de
personas.,

La evolucién probable de las principales relaciones demogréficas, lleva a es—
timar que la poblacién total serd; hacia 1980, de unos 364 millones de perso-
nas. Bs de prever que su estructura por edades no sufrird modificaciones de
importancia. Es asi como algo mds de 197 millones de personas estard entre
quince y sesenta y cuatro afios y poco mds de catorce millones, mayores de
sesenta y cuatro afios. Dentro del estrato mids joven, la poblacién en edad
escolar (siete a catorce afios) puede representarsunos 72 millones de personas,
en comparacién con los 40 millones que se registraron en 1960. De otra par-
te, la poblacidn activa alcanzaria en 1980 unos 120 millones de personas, lo
que representaria un aumento de 45 millones de trabajadores con respecto a lo
estimado para 1965, es decir, un promedio de absorcién de 3 millones de perso
nas por alio durante los tres primeros quinquenios. Desde otro 4ngulo, la po-
blacién rural se aproximard a los 150 millones de personas, en tanto que la
urbana excederia de los 215 millones, magnitud equivalente a algo mds del
59 % de la poblacidén total.

Las estadisticas anteriores, presentadas a titulo solamente ilustrativo, re-
saltan la magnitud cuantitativa del problema de calificacién de los recursos
humanos a que estdn enfrentados los organismos de formacién profesional de los
paises latinocamericanos, lo cual implica un gran esfuerzo de planeacién de la
formacién profesional, que deberia servir de base a la planificacién socio-
econdmica.
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4. 0BSTACULOS QUE DIFICULTAN LA PLANEACION DE LA FORMACTON PROFESIONAL

De lo anterior se deduce que la planeacién de la formacidén profesional debe

estar Intimamente ligada al plan de desarrollo econémico y social. Por tanto
los obstéculos que han impedido el logro de los objetivos de la planificacidn
socio—econdmica han constitufdo las principales dificultades para alcanzar el
pleno y adecuado desarrollo de la calificacidén de los recursos humanos. Sin

embargo, para confirmar lo expuesto anteriormente, se presentan, a manera de

ejemplo, las siguientes.situacioness

a) Se presenta una oferta de personal calificado muy escasa en relacién a las
exigencias minimas de una sociedad industrial, lo cual trae como consecuen
cia la subutilizacién y la emigracién de personal calificado.

En algunos paises, un ejemplo de esta situacidn es el de algunos ingenie-
ros. La Universidad no forma el nimero minimo necesario y sin embargo los
ingenieros formados se ven obligados a emplearse en niveles de calificacién
inferior al que corresponde a su formacidén o a emigrar por falta de deman-
da real.

b) Se presenta una oferta cuantitativamente baja de personal calificado en re
lacién a las necesidades presentes, pero cualitativamente alta y no rela-
cionada con las necesidades reales.

En este caso se hallan los médicos formados para una actividad profesional
que implica la utilizacién de recursos humanos y técnicos disponibles sélo
en economfias mucho mis desarrolladas. Lo cual los obliga a emigrar.

c) Oferta escasa en términos de las exigencias minimas de una sociedad desa~
rrollada e incluso dé las demandas actuales de la economfa. Sin embargo
los que tienen la calificacién requerida no encuentran trabajo en su forma
cién especifica porque carecen o se considera gue carecen de la prepara-
cién correspondiente a la demanda efectiva, porque esa preparacién se ha
obtenido exclusiva o casi exclusivamente en el sistems escolar y muy Poco
o nada en el sistema extra escolar, dentro del cual juega un papel muy im-
portante la formacién profesional, lo cual implica, que en muchos casos es
te personal sea reemplazado por téenicos extranjeros con conocimientos tée
nicos adaptados a los puestos de trabajo gque requieren, ademds de su expe-
riencia.

d) Dificultades para que las personas desempleadas y subsmpleadas asistan a
los cursos de formacién profesional, por la carencia de un subsidio que
los estimule y permita su asistencia a ellos.
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e) El sindicalismo de base que a nivel de confederacién actda como factor del
desarrollo, pero a nivel de sindicato, eleva los costos, subutilizacién de
equipos, etc.

NOTA: Textos tomados y resumidos de publicaciones de las Nacicnes Unidas (1968)°

Teoria de la integracién econdmica, de Bela Balaassa,
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ANEXO 3 INCE

PROBLEMAS DE ESCALA DE LA FORMACION PROFESIONAL
LA EXPERIENCTA VENEZOLANA

Las proyecciones de la poblacién econdmicamente activa de quince afios o mds

en América Latina, revelan que ésta pasard de sesenta y ocho millones que ha-
bia en 1960 a ochenta y nueve millones para 1970, registrando un aumento del
30,6 %; luego, para 1980, llegard a ciento diecinueve millones, lo que repre-
senta un aumento del 74,5 % con respecto a 1960. Al examinar las tendencias
de crecimiento de esa poblacién por grupos de edad, se observa que el grupo

de quince a velntlcuatro afios aumentard en las siguientes proporciones: 31, 4%
durante 1960-1970 y 37 % para 1970-1980.

3i se hace el mismo tratamiento para Venezuela, es decir, considerando perio-
dos de diez afios y tomando como base las proyecciones del Ministerio de Fomen
to encontramos que la poblac16n econdmicamente activa crecerd en 1a década
1961-1971 en un 35, 6 % % mientras que entre 1971-1981 serd del 42,3 p, Para

los j6évenes entre quince a velntlcuatro afios el crecimiento serd del 43, 6 % %o

en la primera década y el 50 % en la segunda; el aumento en el periodo de vein
te afios serd del 115,5 %. Esta comparacién de cifras es importante porque -
permite comprender los problemas que se plantean para la formulacibén de poli-
ticas de empleo y de formacién profesional de la mano de obra.

Las caracteristicas propias del problema en Venezuela y la forma como se ha
enfrentado, fueron expuestas por el INCE en el Seminario Interamericano sobre
"formacién profesional de la juventud desocupada', celebrado en Maracay, Vene
zuela en octubre de 1967. FEn consecuencia, mucho de lo que ahora se expone -
fue inicialmente presentado en esa oportunidad.

La distribucidén de los desocupados en Venezuela, de acuerdo con la edad, reve
la que la mayor proporcidén se encuentra entre los quince y velntlcuatro afios.
En efecto, para 1950 los desocupados en estas edades eran del 44 % y en 1961
del 34 %, en relacién al total de desocupados en cada afio, disminucién que se
debe al incremento de las oportunidades creadas en la educacién. Sin embargo,
para 1967, segin las estimaciones del Mlnlsterlo de Fomento la desocupacién

en ese grupo de edad se eleva al 49,8 % aunque el aumento absoluto entre 1961
'y 1967 sélo llega a 8.512 personas desocupadas. El considerable aumento rela
tivo de la desocupacidén del grupo de quince a veinticuatro afios para 1967, tie
ne como posibles causas, el rejuvenecimiento de la poblacién y la concentra- =~
cién en dicha categoria de jévenes que han terminado su escolaridad y que por
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distintas razones no han continuado estudiando, o han abandonado la escuela
sin terminar el ciclo de ensefianza primaria o secundaria. Igualmente, es en
esta categoria donde encontramos las tasas més altas de desocupados en rela-
c¢ién con la poblacién econdmicamente activa. Asi, por ejemplo, en 1950 mien-
tras la tasa media de desocupacién era de 6,27 % del total de la poblacidén
econdmicamente activa, para el grupo de quince a veinticuatro afios era de
8,95 %. En 1961 el promedio era de 13,13 ¢, la correspondiente al grupo an-
tes mencionado alcanza a 16,45 % y finalmente para 1967, donde el promedio de
desocupacién general es de 8,17 %, la del grupo de quince a veinticuatro afios
se eleva al 15,15 ¢, Similarmente es esta categoria la que resulta mds afec-
tada por la desocupacién, lc cual se confirma al comparar las cifras de deso-
cupados en relacién a la poblacidén total de diez aflos y mds para los afios
1950, 19671 y 1967, en los cuales la tasa general de desocupados era de 3,05 %,
6,19 % y 3,68 % respectivamente del total de la poblacién, mientras que en el
grupo de quince a veinticuatro afios es superior al promedio anual, alcanzando
el 4,84 %5, 8,09 % y 6,84 % en cada uno de los afios nombrados anteriormente y
conservando este grupo la mayor tasa de desocupacién en relacidén a los dends
grupos de edad.

Como puede observarse las estadisticas nos advierten que el problema persiste
y tendria una magnitud mayor sino se hubiera encarado con prontitud.

DISPOSICIONES ADOPTADAS

1. Origen:

En la preparacidén del plan de la nacidén que se aplicaria a partir de 1064 y
antes de establecer cudl deberfa ser el ritmo de crecimiento del producto te-
rritorial bruto, se hizo una proyeccidn a base de una tasa del 7 % anual.
Esta proyeccidén resultaba satisfactoria, tanto en el cuadro de la producecidn,
como en el de balances de pagos, pero en lo que se referia al cuadro de empleo,
resultaba enteramente inaceptable ya que la tasa de desempleo frente a la
fuerza de trabajo bajaba apenas al 11,8 % del 13,6 % en que se situaba para
esa fecha. Hubo de reestructurarse el crecimiento relativo de los distintos
sectores con una tasa de crecimiento anual del 8 % del producto territorial
bruto, en funcién de las necesidades de ocupacién a fin de llegar a una tasa
de desempleo.del 6,8 %. Los recursos nacionales que se requeririan para el
incremento de dicha tasa se aplicarian a actividades que ofrecieran mayor
oportunidad de empleo.

BEs asi como en el plan se encuentra un esfuerzo partizular en el campo de la
construccidn de vivienda, acueductos y cloacas, los cuales, ademds de satisfa
cer objetivos sociales de alta prioridad, ocupan mucha mano de obra y ello en
forma précticamente permanente, para atender el cdmulo de necesidades que so-
lo pueden satisfacer en un perfodo de muchos afios.
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Por su experiencia en materia de formacién profesional le fue confiado al
Tnstituto Nacional de Cooperacién Educativa, INCE, dentro del plan de la na-
cién, el desarrollo de un programa extraordinario cuyo origen y objetivos, or
genizacién y demds detalles se indican a continuacién, Bste programa estd des
tinado a contribuir a resolver el problema de la formacién profesional de la -
actual juventud desocupada y se denomina programa extraordinario de adiestra-
miento juvenil.

Para tales fines se cred en 1964 la direccidn encargada de organizarlo y eje-
cutarlo. Esta direccién tiene la responsabilidad de planear, ejecutar y con-
trolar los programas de formacién profesional creados con el fin de capacitar
e incorporar al mercado de trabajo el mayor ndmero de jévenes entre dieci-
sdis y veintisdis afios que no estdn asistiendo regularmente a un centro educa
cional y que por carecer de conocimientos definidos en algin oficio, integran
la poblacidn de desempleados del pais.

2. Objetivos y financiamiento

Este programa tiene como meta absorber en centrces de formacidn profesional un
nmero de personas, en calidad de administradores, instructores, empleados ¥y
participantes, que de otro modo quedarian sin empleo. El programa es financia
do totalmente por el Estado y recibié en los primeros cuatro afios de duracidén
un aporte especial de, aproximadamente, 105 millones de bolivares y se le £fijé
como meta el adiestramiento de 60.000 participantes.

A través del programa extraordinario se deben lograr los siguientes objetivos:

a) Dar ocupacidén en los centros de formacidén profesional, como instructores,
participantes y demds personal necesario, a un elevado contingente de de-
sempleados.

b) Capacitar a los egresados para prestar servicios remunerativos que les per
mitan ascender de la zona del desempleo a la del subempleo en las mejores
condiciones posibles, especialmente en tareas de construceidn y mantenimien
t0. -

¢) Orientar la formacién de los participantes en forma que puedan adquirir
rédpidamente, mediante una instruccién complementaria, las calificaciones

requeridas para su pleno empleo cuando el desarrollo del pais lo permita.

%, Organizacidn

a) Naturaleza:

A fin de evitar confusiones con el programa ordinario fue considerada inicial
mente la posibilidad de que el INCE creara una entidad separada éon personali
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dad Jjurfdica propia para el desarrollo del programa extraordinario., Sin em—
bargo, por razones de orden juridico y econdmico, se optdé porque el INCE asu
miera directamente la ejecucién de éste y crease una direccién ad~hoc con el
personal gue fuera requerido.

A fin de no duplicar las funciones de control administrativas y de servicios
generales, que pudiera requerir el programa extraordinario, se opté en ampliar
las establecidas dentro de la organigacién del INCE y los gastos generales
provenientes de esas actividades prorrateadas de acuerdo a las horas-cursos
que sean dictadas en el afio por los programas ordinario y extraordinario.

A los efectos de los cdmputos de la produccién y no obstante que los obje-
tivos sefialados al programa extraordinario le indican la inscripeidn de

60.000 participantes en los cuatro afios iniciales, los cémputos significati-
vos son los que se refieren a los participantes gue egresen y las horas-cursos
que se dicten durante el periodo. El concepto de hora-curso desde el punto

de vista administrativo es el que sefiala con mds realidad la capacidad de pro
duccidén, debido a que pueden dictarse indistintamente cursos de larga y corta
duracién donde el nimero de participantes puede variar por diferentes causas
pero las horas—cursos deben permanecer invariables si se ha mantenido la eJe
cucibén correcta de la programacidn,

b) Bstructuras

Debido & la naturaleza y fines de este programa y conforme a los lineamientos
del plan de la nacidn, los requerimientos de mano de obra y las posibilidades
de ocupacién gin relacidn de dependencia, fueron seleccionados los oficios en
las ramas de la construccidn, industrial; rural, comercio y servicios.

Para el logro de sus objetivos el programa cuenta con trece centros de forma-
cién profesional; ochenta y seis unidades méviles, seis escuelas industriales
pertenecientes al HMinisterio de Educacién y de los convenios docentes con los
otros programas del Instituto, los cuales le permiten operar con una mayor es
pecializacidén y a un menor costo.

El programa debido a su magnitud consta de las siguientes dependenc1as admlnls
trativas:

Direccidn: Este subprograma comprende las actividades de: a) Encargado de
coordinar y dirigir la formacién de la juventud desocupada. b) Asesorar y
coordinar los servicios técnicos y su programacidn. c) Efectuar las funcio-
nes administrativas y presupuestarias y d) Controlar los convenios docentes
del programa extraordinario, que realiza con los otros programas.

Formacidn en centros" (Superlntendenc:l.a)9 subprograma que tiene la responsabl
lidad de desarrollar la capacitacidn de jévenes desocupados en los centros;
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para realizar y cumplir con sus metas tiene a cargo seis centros de construc-
cién, cinco polivalentes y dos de confeccidn.

Escuelas industriales: (Superintendencia), subprograma que tlene la responsa-
bilidad de desarrollar la capacitacibén de los j6évenes desocupados en las es-—
cuelas industriales del Ministerio de Educacién a través del convenio conoci~
do como INCE-ME; para cumplir sus metas tiene a su cargo seis escuelas, donde
se imparte la enseflanza en cursos nocturnos.

Formacidn en centros méviles: (Superintendencia), subprograma que tiene la
responsabilidad de desarrollar la capacitacién de los jévenes desocupados en
ciudades hasta de 5.000 habitantes; para cumplir con su programacidén consta
de ochenta y seis unidades méviles que actian aproximadamente en cien puntos
en accidn.

Coordinacidn convenios docentes: Coordina y controla los programas ofrecidos
por las direcciones del programa ordinario del INCE, u otras instituciones,
para el dictado de cursos que cumplan con los objetivos del programa extraor
dinario.

Divisidn de servicios administrativos: Dependencia que presta servicio gene-
ral a toda la direccidn en materia administrativa y presupuestaria, desde la
revisién y control de las solicitudes de pagos, inventarios de almacenes,
control de participantes, etc., hasta la coordinacién para la formulacidn de
los presupuestos anuales y control de su ejecucién.

Coordinacidn de estadisticas: Seccién que presta servicio general a toda la
direccién y tiene como objetivo centralizar toda la informacién proveniente
de los centros a fin de elaborar los informes mensvales de cursos, mantenien-—
do estrecho contacto con la Oficina de Mano de Obra para la realizacién de
labores estadisticas.

4, Accidén general

a) Seleccidn de los oficios

Los oficios que pueden ser cubiertos por el programa, deben reunir las giguien
tes condiciones:

1., Permitir al egresado del curso desempeflar trabajos remunerados, ya median-
te contratos dé trabajo, ya como prestador de servicios sin relacién de de
pendencia.

2. Exigir un minimo de inversién en equipo y maquinaria para su ejercicio.

3, Ofrecer oportunidad de empleo pleno en el futuro, conforme a las previsio-
nes de la encuesta nacional de mano de obra realizada por el INCE y los
planes de desarrollo econdmico,
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4, Ser susceptible de una formacidén uniforme, capaz de ser aplicada con la ma
yor simplificacién técnica y administrativa a grandes contingentes de alum
nos en breve plazo.

5. Requerir un minimo de instalaciones y equipos para su ensefianza.

b) Nivel de la formacidén

Dadas las caracteristicas del programa y la situacidén social planteada por la
desocupacién juvenil, se acogié como directriz fundamental el que la formacidn
a impartir deberia limitarse a la unidad minima de conocimientos en cada uno
de los oficios escogidos, capaz de brindar al egresado la destreza indispensa
ble para desempefiar una ocupacidén dtil, prefiriéndose, en consecuencia, 1mpar
tir una formacidén bdsica y dtil a muchos, en lugar de una formacién intensa ¥
especializada a unos pocos., Con este criterio fueron revisados y simplifica-
dos los manuales del INCE en los oficios escogidos a fin de que el nivel de
formacidén sea el correspondiente a la habilitacidén del participante para de-
sempefiar ese oficio.

BEllo, no obstante, en forma alguna impide que el egresado que desee mejorar
su capacitacién, pueda lograrlo a través de cursos complementarios en centros
o mediante la ordenacidén sistemdtica de sus servicios en lugares de trabajo.

¢) Métodos de formacidn

Se decididé aplicar el procedimiento internacionalmente conocido como de formg
cién acelerada, del cual ya el INCE habia obtenido una experiencia favorable.

4) Condiciones de ingreso

Se da preferencia a los candidatos comprendidos entre los dieciséis y veinti
séis afios de edad. El limite minimo obedece a que sdlo a partir de los dieci-
séis afios es posible efectuar una verdadera formacién profesional, con la
utilizacién de los implementos de trabajo requeridos, y por otra parte, no se
afecta la educacidn bdsica del menor. Ademds, es en el lapso entre los dieci-
séis y veintiséis afios cuando se presenta con mayor intensidad el problema
econdémico y social de la desocupacidén juvenil.

Como requisitos previos solo se requérird ser alfabeta y el dominio de las
cuatro operaciones aritméticas y, para ciertos oficios, la presentacidén del
certificado de 60. grado de educacidn primaria. Se comprobard asimismo, gque
el aspirante esté en la condicidén de desocupado.

e) Orientacidén vocacional

Para garantizar el resultado de los cursos y disminuir en lo posible la tasa
de desercién, los aspirantes son sometidos a pruebas psicoorientadoras desti-
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nadas a determinar su grado de aptitud para ejecutar el oficio escogido. Co-
mo complemento se efectda una entrevista personal con el objetivo de obtener
del aspirante la mayor cantidad posible de datos acerca de sus estudios, expe
riencias de trabajo, situacién social y econémica, ademds de la comprobacidn”
de los datos personales que indicé en su solicitud de ingreso, asi como tam-
bién observar ciertos detalles adicionales de la personalidad del individuo
gue no los revelan las pruebas.

f) Becas

Por cuanto la condicién de desocupado y la situacidén econdmica del participan
te exigen una ayuda a los gastos indispensables de transporte y alimentacién
y siguiéndose las recomendaciones internacionales y en especial la emanada de
1a Conferencia Internacional del Trabajo sobre formacidén profesional, celebra
da en Ginebra en 1962, fue previsto el pago de una beca para los participantés
de cursos industriales. HEsta beca ha sido fijada en la cantidad de Bs. 5,00
por éada dia completo de asistencia y Bs. 2,00 para los programas de régimen
nocturno. También se ha establecido un acuerdo con el Instituto Nacional de
Nutricidn, a fin'de obtener los servicios de almuerzos para los centros del
programa extraordinario.

g) Otras facilidades a los participantes

A cada participante se le suministran equipos de seguridad, uniforme, botas,
material diddctico, ayuda en la bisqueda de trabajo por intermedio de las
agencias de empleo del Ministerio de Trabajo, y se le entrega ademds un Juego
de herramienta bdsica para cada uno de los egresados de los diversos cursos.

Los participantes de los cursos estdn amparados por un seguro de hospltaliza~
cidn y muerte por accidentes que pueda ocurrir en el desarrollo de los cursos.

h) Turnos de ensefianza

Fue considerada la conveniencia de establecer la formacién a doble turno y du
plicar asi el mimero de jévenes que diariamente estaria recibiendo formacién
profesional. No obstante, se opté por el sistema de turno completo durante
los cinco dfas de la semana, a razdn de ocho horas diarias (el sgvado en la
mafiana serd dedicado por los instructores a la revisidén de los respectivos
programas y del aprovechamiento de los discipulos), por cuanto el doble turno,
por una parte extenderia la duracién de la formacidén aumentando los riesgos
de desercidén y, por la otra, obligaria a rebajar la beca a limites incompati-
bles con la subsistencia minima del participante.

i) Promocidn de los cursos

Los cursos se promueven a través de avisos por la prensa, radio, afiches, vo-
lantes y unidades méviles provistas de altoparlantes que se desplazan por los
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barrios, a fin de garantizar la absoluta igualdad en la escogencia de los
participantes. En caso de que el numero de aspirantes seleccionados exceda
al mimero de plazas disponibles; la inscripeién se hard sobre la base de sor
teo. Los que no resultaren favorecidos tendrdn derecho preferente a los cuf
sos subsiguientes. ‘

j) Certificado

Concluido el adiestramiento, el participante recibe un comprobante de adies-
tramiento consistente en una libreta que permite conocer. la identificacicn
del titular, el rendimiento durante el adiestramiento, el plan y direccién
de los estudios que realizl, los cursos subsiguientes de perfecclonamiento
gque haya podido hacer y, por Ultimo el seguimlento en su vida como profesio=-
nal.

RESULTADOS

Hasta mayo de 1969 se habian inscrito ea el programa extraordinario 75.298
jévenes de los cuales 57.487 habian completado los cursos a plena satisfac-
cién. Si se compara esta cifra con las metas establecidas originalmente en
el plan de la nacidén (60.000 en cinco afios) y que de los egresados, seguin
informaciones estadisticas del Ministerio de Trabajo y Seguro Social Qbligato
rioy; se ha colocado el 41,2 %g se pueden inferir conclusiones que se conside
ran positivas. -

En cuanto a los regultados cualitativos se han derivado experiencias que han
orientado en los dltimos alos al Instituto a definir cursos sobre un minimo
de duracién de un semestre. Muy empenados estamos en elevar la calidad de
los egresados y en consecuencia, mantenemos un asesoramiento técnico perma-
nente,
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ANEXO 4 SENAC

PROBLEMAS DE EXTENSION DE LA FORMACION PROFESIONAL
EN EL AREA DE LOS SERVICIOS

En Brasil la EMBRATUR -~ Empresa Brasilefia de Turismo - trata de coordinar la
actividad de las entidades representativas del sector de hoteleria con los or
ganismos oficiales de turismo, de manera que se aplique un plan orgdnico de
politica hotelera, basado en los siguientes aspectos:

a) revisién, dentro de lo que correspondiera, de la legislacién relativa al
funcionamiento de las empresas hoteleras y similares;

b) financiamiento hotelero;

c) edificacidén y readaptacidén de hoteles;
d) publicidad turistica;

e) formacién profesional;

f) clasificacidn de hoteles;

g) reglamentacidn de las actividades hoteleras profesionales.

En lo que concierne a la formacidén profesional para esos sectores, la legisla
cién brasiledia ofrece amplia flexibilidad para que tanto las organizaciones ~
de dmbito nacional como- las estaduales, oficiales o particulares promuevan sus
propios cursos, desde el momento en que estén técnicamente preparadas para ha
cerlo, y lo mismo ocurre en las dreas de higiene y belleza y hospitalizacidn.

Al SENAC le cabe por ley la responsabilidad de promover la formacién profesio
nal para las ocupaciones comprendidas dentro de esos ramos del comercio. Ce-—
loso de sus obligaciones, el SENAC ha venido promoviendo frecuentes congresos,
seminarios, reuniones de alcance nacional, para objetivar el estudio de aspec
tos relativos a dicha formacidén. BEntre otras iniciativas, se destacan las si
guientes: B

1957

1960 - Primera reunidén de directores regionales para la creacién de escuelas
de hoteleria.

Primera reunidén de enseflanza hotelera y turistica.

1961 -~ Curso seminario de promocidén turistica.

1963

Reunidén de directores regionales sobre enseflanza hotelera y turistica.
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1964 - Segundo seminario de promocidn turistica.

1965

Primer encuentro de técnicos de enseflanza de hoteleria.

Primer seminario sobre técnicas profesionales de higiene y etiqueta
social.

1966 — Primer seminario de administracién hotelera.
Segundo encuentro de técnicos de higiene y belleza.
Segundo encuentro de técnicos de hoteleria.

1969 -~ Tercer encuentro de técnicos de higiene y belleza,

Conviene recordar también que técnicos de la OIT permanecieron en el Brasil
al servicio exclusivo del SENAC, con el propésito de orientar a la entidad
para la puesta en prdctica de su enseflanza hotelera.

ILas einco escuelas de hoteleria existentes en el pais estdn ubicadas en S&o
Paulo, Guanabara, Belo Horizonte, Porto Alegre y Curitiva. Ademds de las nom
bradas, se inaugurd en octubre del afio prdximo pasado el Hotel Escuela de Baf
bacena, en Minas Gerais.

Todas estas escuelas pertenecen al SENAC, y salvo la de Belo Horizonte, todas
poseen restoranes abiertos al pidblico.

Se encuentra en etapa de construccidén la Escuela de Hoteleria de Copacabana,
Guanabara,

Estd4 en consideracién, ademds, la construccién de una unidad en El Salvador,
Bahia, para atender a los estados de la regidn del nordeste.

Antes que surgiesen esas escuelas, el SENAC mantenia cursos ciclicos para las
ocupaciones de hoteleria, sobre todo en lo relativo a los servicios de salén
y de cocina. Dichos cursos contindan funcionando con el mismo sistema en las
localidades donde no existen escuelas.

En lo que respecta a la formacibén profesional para higiene y belleza, se la
lleva a cabo en un ambiente adecuvado, especialmente destinado a ese fin, con-
tdndose con todo el equipo necesario para la ensefianza de las varias ocupacio
nes de la especialidad. Lo mismo ocurre en el sector de hospitales, donde -
existe también, principalmente en los departamentos regionales pequefios, el
sistema de funcionamiento de cursos en régimen de convenio, con el aprovecha-
miento de instalaciones pertenecientes a salones de belleza y hospitales.

Por otra parte, esto mismo se aplica al sector hotelero.

En sintesis, la formacién profesional cumplida por el SENAC en las dreas de
servicio, estd regida por las siguientes directrices de cardcter general:
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a) el proceso educativo se fundamenta en estudios del mercado de trabajos la
institucién realiza investigaciones, a través de un andlisis ergolégico
apropiado, sobre las caracteristicas de cada ocupacién, para fundamentar
en forma objetiva los planes de formacién y adiestramientos

b) la distribucién geogréfica de las escuelas de hotelerfa y de las unidades
volantes de hoteleria, turismo, higiene y belleza y hospitalizacidn se rea
1iga teniendo en cuenta la concentracién de mano de obra empleada en esos
remos de comercio, asi como también la concentracién de capitales inverti-
dos en ellos y el nimero de establecimientos de los sectores existentes en
las distintas ciudades;

¢) el SENAC promueve la preparacidén de instructores, reclutados entre los pro
fesionales de dichas especialidades, con larga experiencia, & los que sumi
nistra nociones sobre las técnicas de la enseflanza, en cursos especiales;

d) en la formacién y en el adiestramiento de los profesionales se otorga par-
ticular atencién a la realizacién de las prdcticas profesionales en un am-
biente idéntico al del propio trabajo;

e) el SENAC concede exencidén de las contribuciones fijadas por la ley a aque-
llas empresas interesadas en suministrar directamente a sus empleados la
formacidn profesional, siempre que dichas empresas se preparen adecuadamen
te para hacerlo, con instalaciones y equipamiento, y acepten la supervisi3n
del SENAC en los cursos que mantengan;

f) en las ciudades donde el SENAC no mantiene escuelas especializadas o tan
siquiera instalaciones adecuadas, realiza acuerdos con los establecimientos
de los ramos en cuestidén, aprovechando las instalaciones de los mismos para
dictar cursos de capacitacién.

MODALIDADES OPERATIVAS

Sistemas de enseflanza del SENAC

La formacidn profesional para el drea de servicios se realiza en el SENAC en
unidades escolares especializadas o en cursos volantes.

En lo que respecta a las unidades escolares, la institucidén posee cinco escue
las de hotelerfia, un hotel-escuela y escuelas de higiene y belleza, todos en
pleno funcionamiento. Cabe mencionar ademds las salas ambientales que inte-
gran los centros de formacién profesional del SENAC.

Los cursos volantes se programan tanto para las capitales de los estados como
para las ciudades del interior donde el SENAC no tiene escuelas, o donde no
se disponga de especialistas én las funciones que se proyecta atender.

En las escuelas de hoteleria, la enseflanza se apoya integralmente en la prdcti
ca dirigida de las operaciones de trabajo, efectudndose una atencién directa
al pidblico.

- 85



El hotel escuela mantiene las caracteristicas de enseflanza de las escuelas de
hoteleria, pero ofrece también oportunidades de prdctica directa, con una
clientela real que utiliza todos sus servicios.

Los cursos volantes se llevan a cabo mediante la actuacién de instructores es
pecializados, pertenecientes a los cuadros permanentes de la institucidn o en
régimen de contrato.

El sistema de cursos comprende las siguientes modalidades:

1. En hoteleria

a) Cursos de formacidn profesional, Que proporcionan al educando una base de
cultura general, una formacién profesional y oportunidades de integracién
de valores, actitudes e ideales. Pueden realizarse para menores, en régi-
men de aprendizaje, y para menores y adultos a nivel de capacitacidn profe
sional; este dltimo tipo de curso los habilita para el cumplimiento de ac-
tividades que, por su naturaleza, exigen una formacidn especifica compleja.

b) Cursos de capacitacidn profesional. Que tienen por objetivo promover la
integracién de conocimientos técnicos y la prdctica de servicios relativos
a una determinada ocupacidén o tarea,

c) Cursos de perfeccionamiento. Que estdn destinados a mejorar los conoc1m1en
tos adquiridos en los cursos de formacidén y de adiestramiento.

2, En turismo, en higiene y belleza y en hospitalizacidén

a) Cursos de capacitacidn.
b) Cursos de adiestramiento.

¢) Cursos de perfeccionamiento,

En lo que se refiere al sistema de funcionamiento, la institucién tiene cur-
808 propios y cursos en cooperacidn,

Los cursos propios se realizan en escuelas pertenecientes al SENAC o en loca-
les alquilados. Sobre la institucidn recae la entera responsabilidad del fun
cionamiento de los mismos, tanto en lo que respecta a los aspectos pedagbgi-
cos como en lo tocante a invergidn de recursos financieros.

En los cursos en cooperacién; algunas de esas responsabilidades son divididas
entre el SENAC y la o las partes contratantes.,

Como ejemplo de lo que ocurre en el 4rea de comercio, la casi totalidad de los
cursos para las actividades de servicios que lleva a cabo el SENAC, funcionan
con régimen de enseflanza propia.
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Los cursos de capacitacidn, adiestramiento y perfeccionamiento funcionan en
horario diurno y nocturno.

RESULTADOS OBTENIDOS

1. Bstadisticas de cursos de 1965 a 1968

Las cifres y datos que se exponen a continuacién muestran el trabajo que el
SENAC ha venido realizando en los cuatro dltimos ejercicios, en las funciones
de hoteleria, turismo, higiene y belleza y hospitalizacién. Estos datos no
reflejan toda la multiplicidad de iniciativas llevadas a cabo en todos los de
partamentos regionales. Deliberadamente, se selecciond para cada d4rea de ac—
tividades a los Estados donde el SENAC mds se ha destacado en la enseflanza de
esas especializaciones.

Bs asi que, en hoteleria, se eligieron los departamentos regionales de S&o
Paulo, Minas Gerais y Rio Grande del Sur porque precisamente en ellos la ense
flanza hotelera presenta continuidad y se viene desarrollando afio tras allo. -
Lo mismo ocurre con higiene y belleza —~cuya enseflanza estd mds desarrollada
en los regionales de S&o Paulo, Minas Gerais, Guanabara, Parand, Rio Grande
del Sur y Bahfa- y hospitalizacién, cuyas expresiones mds significativas se
encuentran en los regionales de S8o0 Paulo, Rio Grande del Sur y Parani. Ia
formacién para el turismo constituye sin duda un ensayo incipiente realizado
principalmente enlos regionales de S#o Paulo y Rio Grande del Sur y que tien—
de ahora a proliferar en otros Estados.

Varios de los cursos a los que se refieren las estadisticas siguientes se
ofrecen también en otros estados, pero con una frecuencia intermitente o para
una clientela reducida, por lo cual Jjuzgamos conveniente no incluirlos en la
presente exposicidn.

Para que se pueda apreciar mejor la evolucién de la enseflanza en las diversas
dreas de actividad, ampliamos los datos referentes a las tendencias del com-

portamiento de la matricula (inscripeién de alumnos) en el ejerciéio actual,

como base para planificacién de actividades de las administraciones regiona-

les.
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FORUACION PROFESIONAL PARA HOTELERTA (1)

Departamentos.regionsles de S&o0 Paulo, IMinas Gerais y Rio Grande del Sur

Bstadistica de cursos — 1965-1968

Cursos gii;ic' Desercién Mg:zic'Aprobados
Cocinero 1.288 202 1.086 | 1.067
Cocinero de cuarteles 15 5 10 10
Cocina brasilefia 88 31 57 55
Salsas 18 1 17 17
Pastas de cocina 27 24 24
Peces, moluscos y crustdceos 17 11 11
Organizacién de servicios de buffet
v preparacién de canapés 139 26 113 113
Confiteria 21 2 19 19
Salados de confiteria 13 1 12 12
Decoracidn de confiteria 24 21 21
Helados 10 7 7
Administracién y planificacidén de cocina 83 23 60 60
Cocinero auxiliar 21 6 15 12
Mozo 4.518 364 4.154 | 4.032
Barman 2.469 184 2.265 | 2.248
Maitre 10 2 8 8
Inglés para mozos 20 5 15 15
Portero-recepcionista 152 %6 116 105
Camarera 95 21 74 73
Dietética de hotel y restaurant 246 77 169 169
Secretario de administracidn de
hoteles y restoranes 47 13 34 28

(1) Incluidos todos los tipos do cursos, para menores y adulios.
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HOTELERTA

Comportamiento de la matricula y estimacién para 1969

Miles de alumnos
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Un mimero superior a los 4.000 alumnos asistird a los cursos del SENAC en

1969, es decir, un aumento de mds del 100 % con respecto al ejercicio de 1968,
Tambidn cuentan con programaciones en esa drea los departamentos reglonales de
Parand, Minas Gerais, Guanabara, Bahfa, Alagoas, Rio Grande del Norte y Goids.

El éxito de los cursos de S#o Paulo en ese sector se debe, en parte, al pres-
tigio que les brinda el gobierno local, que reconoce los certificados expedi-
dos por el SENAC para los cursos de cocineros, mozos y porteros de hotel ade-
més de conceder otras ventajas (Decreto no. 44.864, del 28 de mayo de 1965).
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FORMACION PROFESIONAL PARA EI TURISHO

Departamentos regionales de SHo Paulo y Rio Grande del Sur
Batadisticas de cursos ~ 1965-1968

. Hatric, o 8 Hatric. R
Cursos Total Desercion real Aprobados
Recepcionistas 125 - 125 125
Guias 242 54 188 185
Guias turisticos 17 8 9 9

CALCULOS PARA 1969

En 1969, la inscripcidén de alumnos prevista para el 4rea de turismo, aunque
modesta, sobrepasa la de los cuatro ejercicios anteriores reunidos. Otros as
pectos positivos son el de la creacidn de los cursos de intérprete en los de-
partamentos regionales de S&o Paulo y Bahia; de agente de turismo en el depar
tamento regional de S&o Paulo, como asi también la programacidn de cursos pa-—
ra gufas en los departamentos regionales de Bahia, Alagoas, Rio Grande del
Norte y Maranhio.

El Gobierno del Estado de S&o Paulo, por medio del Decreto 44.864 del 28 de
mayo dé 1965, reconoce los certificados expedidos por el SENAC para los cur-—
sos de guias de turismo. Hay que destacar ademds el decreto que obliga a las
empreoas de dicho estado a mantener en cada Smnibus de clase turistica, un
guia de turismo habilitado por la orden 493 del Ministerio de Hacienda, combl
nada con el decreto antes mencionado.
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TURISHO

Comportamiento de la matricula y estimacidn para 1969

Miles de alumnos

V.

1965 1966 1967 1968 1969

W Matricula real
i_"7) Matricula estimada

FORMACION PROFESIONAL PARA HIGIENE Y BELLEZA

Departamentos regionales de SHo Paulo, Minas Gerais, Parand,
Bahia, Guanabara, Rio Grande del Sur
Betadisticas de cursos -~ 1965-1968

Cursos ?it:ic° Desercidn Mgzzic“ Aprobados
Peinador 1.965 455 1.510 ©1.079
Peluquero 564 170 414 308
Manicura 1.472 333 1.139 1.191
Pedicuro-callista 158 26 132 106
Estética facial 105 26 79 T7
Magquillaje 186 40 146 126
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La actuacidn del SHENAC en el drea de actividades de higiene y belleza se ini-
c¢ié en 1954 con la creacidn de cursos en convenio con los Srganos sindicales.
En 1958 comenzaron las actividades en cursos propios.

En 1969 la ensefianza de higiene y belleza se extiende; de modo mds significa-~
tivo, a los departamentos regionales de los siguientes estados: Santa Catali-
na, Rio Grande del Norte, Alagoas, Pernambuco, Goids, Maranhfo y Amazonas.

La inscripcidn de alumnos prevista para el presente afio supera en aproximada-
mente un 40 % a la del ejercicio 1968.

HIGIENE Y BELLEZA

Comportamiento de la matricula y estimacién para 1969

Miles de alumnos

Aflos

1965 1966 1967 1968 1969

| Matricula real

t 3 Matricula estimada
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FORMACIéN PROFESIONAL PARA HOSPTTALES
Departamentos regionales de SHo Paulo, Rio Grande del Sur y Parand
Estadfsticas de cursos ~ 1965-1968
Matric. . 2 Matric.

Cursos Total Desercion Real Aprobados
Asistente de hospital 8.306 728 7.578 T.174
Reglamento hospitalario 969 84 885 762
Dietética y cocina hospitalaria 799 72 727 725
Personal de cocina hospitalaria | 3.818 225 3.593 3.53%6
Oficial de farmacia 2,147 893 1,254 839
Recepcionista de hospital 10 4 6 6

3

CcALCULOS PARA 1969

En 1969, la inscripcién de alumnos prevista aparece como superior a la de
1968, Ademds de los departamentos regionales de S&o Paulo, Rio Grande del Sur
y Parand, también presentaron programaciones en esa drea de actividades los

de Bahia y Rio Grande del Norte.
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HOSPITALES

Comportamiento de la matricula y estimacién para }969

Iiles de alumnos

Afios
1965 1966 1967 1968 1969
| ] Matricula real
im == lMatricula estimada
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Fn el 4rea de actividades hospitalarias existe actualmente un gran desequili-~
brio entre las necesidades de personal generadas por el desarvollo de la red
de hospitales (pdblicos y privados) y la carencia endémica de personal.

Aunque la situacidén requeriria un estudio mds detenido, no cabe duda de que
la carencia de personal es el resultado de la baja remuneracidén y de la regla
mentacién profesional del personal de enfermeria a nivel técnico y superior.

La falta de personal es suplida -0 por lo menos paliada- con religiosas, mu~
chas de las cuales asisten a cursos de formacién durante su ejercicio profe-
sional, y con domésticas, clasificadas como asistentes. A éstas ultimas co-
rresponde, tanto en los hospitales pdblicos como en los privados, el desempe-
fio de las tareas mds ingratas Junto a los pacientes, supervisadas desde luego
por enfermeras diplomadas, cuya contratacidén es obligatoria.

Una manifestacidn evidente de esa carencia se da, sin embargo, en S&o Paulo,
donde los cursos volantes para asistentes de hospital, de corta duracidn (30

dias), son los mds aceptados y solicitados por los sanatorios particulares.

Evolucién general de la matricula en el édrea de servicios

14__Miles de alumnos

134

N

- Matricula real

_ Tt Matricula esti-
ou B mada

Afios - 05

1965 1966 1967 1968 1969



PROGRAMACTON PARA 1969

HOTELERTA

Departamentos regionales de SHo Paulo, Minas Gerais, Rio Grande del Sur,

Guanabara, Parand, Alagoas, Amazonas y Bahia

Cursos Matricula real
Cocinero 1.006
Cocina brasilefia 20
"Garde-manger" (Preparacidn de carnes) 15
Salsas 15
Pastas de cocina 15
"Hors d'oeuvre", guarniciones y "Buffet" 15
Organizacién de servicio de "Buffet" y
preparacién de canapés 500
Confiteria 215
Administracién y planificacién de cocina 40
Cocinero auxiliar 32
Mozo 726
Barman 1.037
Maitre 20
Mozo de servicio de Lunch 30
Mozo auxiliar 19
Portero recepcionista 110
Camarera 70
Dietética de hotel y restordn 100
Gerencia general de hotel 25
Lavanderia 60

TOTAL 4.070
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TURISMO

Departamentos regionales de SHo Paulo, Rio Grande del Sur,
Alagoas, Rfo Grande del Norte y Maranh8o y Bahia

Cursos Matricula real
Recepcionista 320
Guias 340
Auxiliar de agente 20
Agente de turismo 50
Intérprete 45
TOTAL 775

HIGIENE Y BELLEZA

Departamentos regionales de S8o0 Paulo, Minas Gerais, Guanabara,
Parand, Bahfa y Rio Grande del Sur

Cursos Matricula real
Peinador 1.107
Pelugquero 271
Manicura 613
Pedicuro-callista 40
Estética facial 55
Maguillaje 91
Btiqueta social 25

TOTAL 2,202




HOSPITALES

Departamentos regionales de SHo Paulo, Bahia. Rio Grande del Sur,

Rio Grande del Norite v Parana

Cursos Hatricula real
Asistente de hospital 2,630
Reglamentc hospitalario 300
Personal de cocina hospitalaria 2.250
Operador de rayos X 15
Operador de radioterapia 15
Enfermeria (curso préctico-intensivo) 50
Hasajista 20
Limpieza de hospitales 450
Administracidén de hospitales 30
Oficial de farmacia 230

TOTAL 5.990

En las cuatro 4reas, el cdlculo de la matricula global para 1969 alcanza a

13.037 alumnos.

PERSPECTIVAS

1., Metas prioritarias

- Intensificar los estudios e investigaciones del mercado de trabajo para po-
sibilitar un basamento verdederamente cientifico y racional de las programa

ciones.

- Incrementar el andlisis de las ocupaciones comprendidas en los sectores de
hoteleria, turismo, higiene y belleza y hospitales, para asi fundamentar ob

jetivamente los "curriculos" y los programas de formacidn profesional.

~- Ampliar la red de escuelas especializadas.

~ Instalar salas ambientales para la ensefianza de los servicios en los centros

de formacién profesional que todavia no las posean.
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- Realizar cursos para un mayor numero de ocupaciones propias de cada drea.

— Alcanzar con las programaciones del SENAC un mayor ndmero de empresas en el
drea de servicios.

~ Aumentar el trabajo de los equipos volantes y crear equipos locales en ciu-
dades del interior cuyo comercio demande la realizacién de cursos para ser-
vicios.

- Lograr un mayor contingente de alumnos matriculados, reservando un cierto
nimero de plazas libres en los diversos cursos para candidatos a empleo e
incluso para personas simplemente interesadas en la capacitacidn que se
ofrece.

— Portalecer la cooperacidén con organismos del gobierno en el cumplimiento del
plan nacional de educacidn.

- Alcanzar, dentro de las dreas enfocadas, una aplicacidén total de la progra-
macidén nacional de cursos elaborada por el Departamento Nacional para los
6rganos regionales.

2. Programacidén nacional de cursos

Validndose de los estudios e investigaciones del mercado de trabajo hechos
por el Departamento Nacional, el SENAC elabord una programacidén de alcance na
cional para las dreas de comercio y servicio.

Los departamentos regionales fueron divididos en tres grupos, segin ciertas
caracteristicas comunes, tales como peculiaridades de comercio, recursos huma
nos y materiales, e inclusive disponibilidades financieras.

De este modo, se convino en designar como Grupo I a los regionales menores:
Alagoas, Amazonas, Bspiritu Santo, Maranhfo, Mato Grosso, Pard,Paraiba, Piaui,
Rio Grande del Norte y Sergipe.

En el Grupo II fueron incluidos los regionales medianos: Ceard, Pernambuco,
Rio de Janeiro, Bahfa, Santa Catarina, Parand, Goids y la Fiscalia de Brasilia.

En el Grupo III se reunid a los regionales mayores: Guanabara, Minas Gerais,
Rio Grande del Sur y S&o Paulo.

No se exige una aplicacidén estricta de esa programacidn, puesto que fue elabo

rada con el objeto de sugerir derroteros adaptables a las realidades propias
de cada estado.
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a) Para los

departamentos resionales del Grupo I

Hotelerfa -

Turismo -

Higiene vy
belleza -

Hospitales~

b) Pars los

Cursos de mozo —~ barman - camarera - recepcionista.

Cursos para la formacidén de guias.
Y

Cursos de peluquero - peinador - manicura.

Cursos de asistentes de hospital.

departamentos regionales del Grupo IT

Hoteleria -

Turismo -

Higiene y
belleza -

Hospitales—

c) Para los

Cursos de recepcionista - mozo - barman - camarera — cocinero.

Cursos de agente de turismo - gufa - recepcionista,

Cursos de peinador - peluguero - manicura,

Cursos de asistente de hospital.

departamentos regionales del Grupo III

Hoteleria —

Turismo -

Higiene y
belleza -

Hospitales-

Cursos de recepcionista - maitre — mozo ~ barman - cocinero -

administracién hotelera - camarera - dietética de hotel y resto-
rd

ran.

Cursos de agente de turismo - gufa - recepcionista - intérprete,

Cursos de peinador - peluquero - pedicuro — manicura - estética
facial -~ maquillaje - etiqueta social.

Cursos de asistentes de hospital - auxiliar de enfermeria - masa-
Jista - nutricién y dietética - cocina de hospitales - reglamen-

to de hospitales — operador de rayos X - operador de radioterapia ~

administracién de hospitales.

En determinadas &reas y ocupaciones, cuando corresponda, algunos de los cur-—
sos podrén dictarse por correspondencia, utilizéndose, entre otras, la técni-
ca de la instruccidn programada.
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ANEXO 5 SENA

UNA ESTRATEGIA PARA LA CAPACITACION
EN EL SECTOR TERCIARIO

El representante colombiano Jaime Pardo Sénchez, Director General de Comercio
y Servicios del SENA manifestd que su organismo elaboré una estrategia espe-
cial de trabajo para lograr la ampliacién de los campos de accidén en el sec-
tor terciario. Destacd que al detallar las 4dreas a un nivel més especializa-
do resultaron tres grandes grupos: el comercio propiamente tal, los servicios
y la administracién gerencial, BExplicé mediante graficos las diversas pirémi-~
des ocupacionales, por actividades y oficios y destacd los programas de promo-
cion profesional en los diversos niveles del empleo, que se logran mediante un
dinamico desarrollo gerencial.

Ante la necesidad de establecer y planificar un sistema que se adecuara a las
necesidades propias del pais, el SENA se propuso adelantar un detenido y con-
cienzudo estudio de los diferentes niveles que configuran la estructura real
del empleo colombiano.

La divisién respectiva, la de administracidén, comercio y servicios presentd
una sintesis sobre el estudio realizado de la estructura del empleo.

Fue necesario interpretar estos niveles en funcibn de diversos criterios, deg
tacdndose entre éstos los siguientes:

a) BEstructura convencional del empleo. Se tombé para ella como punto de parti-
de las ya realizadas en el campo laboral internacional y que comprende des-—
de los niveles de ninguno o un minimo grado de calificacidn y llega hasta
los sectores de mayores requerimientos técnicos que se constituyen por es-
ta razén en los niveles directivos del trabajo. (Véase pirdmide no. 1).

b) Estructura real del empleo. Es simplemente la adaptacién de los diferen-
tes sectores o especialidades de carédcter universal a la anterior estructu-
ra existente en todos los paises. En este caso se elaboraron planes para
cada 4rea del sector dentro de los tres grupos bésicos o sea la administra-
cibén, el comercio, y la prestacibén de los servicios.

Esta estructura resume el movimiento real que se estd presentando en Colom—
bia para el trabajo, no importa la empresa, la regibén, la estructura o nin-
guna otra consideracién de cardcter laboral, es decir, se estd cunmpliendo
inexorablemente y por tal razdén no puede el SENA desconocerlo. (Véanse pi-
rémides nos. 2, 3y 4).
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PIRAMIDE Ho. 1

NIVELES OCUPACTONALES

ALTA
GERENCIA

MEDIA GERENCIA

WIVELES MEDIOS

TECNICOS

ALTAMENTE CALIFICADA

CALIFICADA

SEMICALIFICADA
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PTIRAMIDE No. 2

PIRAMIDE OCUPACIONAL DE VENTAS

GERENTE
DE
VENTAS

JEFE DE VENTAS

SUPERVISORES

REPRESENTANTES DE FABRICA

VENDEDORES EXTERNOS

VENDEDORES DE PLANTA

VENDEDORES DE MOSTRADOR
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PIRAMIDE No. 3

PIRAMIDE OCUPACIONAL DE CONTABILIDAD

GERENTE
FINANCIERO

JEFE
DE
CONTABILIDAD

SUPERVISORES CONTABLES

ESPECIALISTAS EN COSTOS

ANALISTA DE ESTADOS FINANCIEROS

AUXILIAR DE CONTABILIDAD GENERAL

TENEDOR DE LIBROS AUXILIARES
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PIRAMIDE No., 4

PIRAMIDE OCUPACIONAL DE SECRETARIADO

/\
/ /\—T"‘ Alta gerencia

/ _\_Y..—, lMedia gerencia
\
\

SECRETARTAS
BILINGUES

SUPERVISORA
DE
SECRETARTAS

SECRETARIA EJECUTIVA
BILINGUE

SECRETARTA BJECUTIVA

SECRETARTA GENERAL

MECANOTAQUIGRATA

MECANOGRAFA
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c) Pinalmente, se obtuvo como conclusién diferenciar los niveles del empleo
en dos grandesg clasificaciones (con caracteristicas propias y con p031b111
dad de ser realizadas mediante la formacidén profesional que imparte la en-
tidad). (Véase pirdmide no. 5).

Estas dos grandes 4reas son:

Los niveles de ejecucidn: corresponden a los niveles técenicos o de desarrollo
operativo.

Log niveles de la direccidn: corresponden a la alta administracién o desarro- -
1llo de ejecutivos.

Tienen cumplimiento en cualquier actividad del mundo del trabajo, y méds aidn,
el nivel de administracidén y de direccidn se constituye en accidn universal
(se presenta en el sector agropecuario, sector industrial y naturalmente en
el sector terciario, pero siempretendrd que estar asignado a este dltimo).
(véase pirdmide no. 6).

Con esta definicidén de los niveles laborales se puede cumplir una planeacidén
agresiva que llene las necesidades nacionales de capacitacidén para el trabajo
a cualquier nivel ocupacional, haciendo posible la promocidén profesional en
el empleo, méxime si se considera que el decreto mimero 3123 de diciembre de
1968, por el cual se reestructura la entidad fijé como objetivos inmediatos
que debe cumplir el SENA la, capacitacién a todos los niveles existentes en el
campo laboral.

El SENA estd absolutamente convencido que es necesario el desarrollo gerencial
al nivel de alta administracidén, a fin de hacer posible una verdadera democra
tizacién de la promocién en el empleo y facilitar la formacién profesional,
tanto para la cuota de incorporacién anual (aprendizaje) como para la comple-
mentacién técnica de los adultos que requiere el pais.

NOTA

Existe ademds la denominada pirdmide empresarial que, fundamentindose en las
pirdmides convencionales y reales del empleo, fija la situacién laboral 1nter
na de la empresa. Establece los cargos dentro de estos niveles, determina
sus lineas de promocidén o de movimiento internos y, en general, clasifica las
ocupaciones de la empresa internamente diferencidndola de las similares o com
petitivas.

Por tal razdén encontramos en las empresas supervisores de base, supervisores
en los niveles medios y, en general, en diferentes posiciones dentro de la es
. tructura empresarial; pero para los efectos propios de las especialidades y
de los niveles ocupacionsles, la supervisidén tiene aspectos técnicos y de man
do que implican requerimientos del orden administrativo.

Como es ldégico esta pirdmide no se presenta en este estudio en razén a que de
106ejecutarse para Gada empresa.
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ANEXO 6 MEC

COORDINACION ENTRE LA FORMACION PROFESIONAL
Y LA ENSENANZA MEDIA

Jorge Alberto Furtado

A. PRELTMTNARES

Aunque cada pais adopta una férmula basada en sus propias tradiciones, lo
cierto es que en todas las reformas educacionales que se implantan actualmen-
te predominan algunos objetivos comunes:

- Dar educacidn obligatoria extensiva a toda la poblacidn en edad escolar;

- Permitir que todos los jévenes alcancen el més alto nivel de instruccidn de
que sean capaces;

— Dar a cada adolescente una formacidén lo mds completa posible antes de su in
greso a las fuerzas de trabajo, y al mismo tiempo una base tal que le faci-=
lite posteriormente la absorcidén de un suplemento de educacidén y formaciéng

~ Facilitar siempre el retorno a las escuelas a todos aquellos gue no logra-
ron asistir asidvamente a los sistemas regulares de ensefianza durante su ju
ventud.

sPor qué existen esas preocupaciones? sCudles son los fundamentos de este de
nominador comin que subraya la accidén de los diversos gobiernos en su afdn de
satisfacer los dgseos de las generaciones actuales?

Cabe destacar, por otro lado, que se realizan innumerables esfuerzos tendien-
tes a armonizar el mundo de la educacién con el mundo del trabajo.

Es notorio que la educaciénsignificaba en América Latina-y en muchos casos to
davia continda significando- la minoria y el privilegio. El acceso a las di-
versas etapas educativas quedaba restringido a poca gente dentro de la socie~.
dad tradicional, y la obtencién de un diploma pasé a ser sindnimo de "status"
elevado. Ese mismo diploma les abria las puertas a los pobres inteligentes y
protegidos, que deseaban ingresar al mundo de las familias adineradas y obte-
ner el permiso de usufructuvar de todos los beneficios y el bienestar de las

clases dominantes., Facilitaba, ademds, la disminucién de los preconceptos ra
ciales. ”
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Por otra parte, las asociaciones con la esclavitud perduraron mucho tiempo 1i
gadas al ambiente del trabajo, especialmente en lo manual. Muchos prejuicios
subsisten hasta el dia de hoy, y resisten los embates de las nuevas ideas de
la sociedad industrializada.

Fue asi que las escuelas de artesanos (artes y oficios) quedaron vinculadas a
los conceptos de asistencia social: se las ofrecia como socorro a los desvali
dos, a los huérfanos, a los necesitados. Eran patronatos y asilos de caridad.

El desarrollo a nivel medio encontrd, en sus principios, dos tipos de institu
cibn: las escuelas secundarias y las escuelas profesionales. Esto fue asi por
que la idea de una escuela elemental o primaria obligatoria para todos ya habia
ganado terreno en todos los pueblos y era considerada como integrante de la
culturs indispensable para cualquier individuo.

La dicotomia se consagrdé dentro de las organizaciones administrativas, con di
recciones separadas para el sistema llamado académico y para los establecimien
tos de enseflanza profesional. Inclusive el pasaje entre los dos sistemas era
diffcil, si no imposible.

La idea de limitacién ligada a las escuelas profesionales elementales o medias,
Jjunto con los prejuicios que habfa en su contre, adn hoy impiden, gracias a la
terquedad de la legislacidén de varios paises sudamericanos, que un joven ingre
se a un establecimiento de enseflanza superior si no dispone mfs que de un ti-~
tulo obtenido en una escuela profesional.

Bste trabajo pretende dar algunas soluciones que faciliten la armonizacidn de
los dos sistemas, con ejemplos de experiencias obtenidas en el Brasil especial
mente, y que podrian ser utilizadas y por cierto perfeccionadas por los demds
paises. Servird, antes que nada, de temas para debates de los participantes

de la reunién de CINTERFOR, y su objetivo no va mds alld que ofrecer motivacio
nes para el intercambio de ideas. . -

B. FUNDAMENTACION

Entre las diversas caracteristicas del mundo actual, para fundamentar mejor
las proposiciones que hemos de hacer, quisiéramos subrayar algunas directamen-
te relacionadas con el problema de la educacidn.

Lo cierto es que vivimos en el mundo de la movilidad, de la polémica y de la
participacidn.

1. La movilidad

La conviccidén de que la ciencia es capaz de proporcionar el bienestar, y el nd
mero incalculable de nuevos descubrimientos cientificos, hicieron desaparecer
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aquella imagen de que las verdades cientificas eran inmutables, credo que ca-
racterizd a la sociedad tradicional. La teoria de la relatividad se constitu
y8 en el apogeo del conocimiento actual; el que "todo es relativo" se convir—
tié en lo tinico absoluto.

Bl mismo fenémeno, tal vez hasta en mayor escala, se produjo en el campo tec-
nolégico. TUno de los Indices mds seguros del desarrollo radica en el aumento
del nimero de registros de descubrimientos, de patentes de inventos y perfec-
cionamientos de mdquinas, dispositivos, utensillos o procesos de fabricacién
en cada pais.

Las grandes industrias subvencionan a los cerebros que se consideran capaces
de crear nuevas formas de promover el bienestar.

La suma de conocimientos nuevos en los diversos campos de la ciencia y la tec
nologia, obtenidos en los dltimos veinte afios, es superior a toda la acumula-
cién cultural de la vida anterior de la humanidad.

Si le preguntamos a cualquier hombre de 1969 nos responderd, con seguridad
absoluta, que las perspectivas ofrecidas por la ciencia son infinitas en lo
que respecta al progreso material, y que el mundo del futuro serd enteramente
distinto al actual., No existen mds dudas en ese terreno.

Ha nacido, inclusive, la "futurologia", la ciencia del futuro. Entre muchos
otros, los siguientes proyectos se consideran como viables o probables:

~ Aplicaciones mfltiples de los rayos laser y maser con propésitos de sondaje,
medicién, comunicacién, corte, calentamiento, soldadura, transmisidn de ener
gia, iluminacién, destruccidn, etc.;

- Nuevos vehiculos aéreos (mfquinas que se desplazan sobre colchones de aire,
aviones que despegan y aterrizan verticalmente, super helicépteros, aviones
"jet" gigantes y supersénicos);

-~ Control relativamente eficaz del apetito y del pesoj
~ Nuevas y dtiles especies de plantas y animales;

— Hibernacidén humana durante breves periodos (horas o dias) con propdsitos né
dicos; -

- Reposo y suefio controlados;
- Potografia, ilustraciones, cine y televisién tridimensionales;

- Nuevas técnicas de control de natalidad, incluyendo la capacidad de elegir
el sexo de los nifios antes de nacer;

- Aumento general y real de la duracién de la vida, aplazamiento de la vejez
y rejuvenecimiento limitado;

- Uso mds extensivo de los transplantes de Srganos humanos.,
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Los futurdlogos hacen una lista de mds de cien probables conguistas humanas
en los prézimos decenios. De modo que en la ciencia predomina una movilidad
casi total,

1.1 Movilidad vertical

La sociedad tradicional estaba prdcticamente estancada en cuanto a las posibi
lidades de ascenso social., La pequefia clase media constitufa, ademds, una bé
rrera infranqueable contra las pretensiones de una persona de clase baja de
obtener un lugar cualquiera dentro del grupo dominante.

La sociedad moderna, por su parte, es permeable. El status, la posicidn, no
depende ya de las relaciones de parentesco con las familias dirigentes sino
de la eficiencia personal, de la capacidad de cada individuo. Es conquistado
por el esfuerzo de cada unoc en la obtencién del dinero, de la educacidn, o de
riva de las posibilidades individuales de prestar servicios a la comunidad.
Los camblos de status son frecuentes y hay centenares de ejemplos de hombres
del pueblo que llegaron a la cispide de la sociedad.

En la mente de cada individuo se implanta la idea de sus propias posibilidades
de ascenso, ain en la de aquellos que provienen de familias modestas. Todos
exigen que el Estado les proporcione a sus hijos una educacién adecuada para
garantizarles un futuro seguro.

Por otra parte, existe un anhelo general de educarse, y hasta los adultos de-
sean ver oficialmente reconocidos log conocimientos adquiridos en el trabajo
vy en la vida cotidiana a través de los medios de educacién de masas, de los
contratos informales y de las lecturas individuales.

Toda sociedad crece en conocimientos y en exigencias de bienestar. EI hombre
medio lee de todo, participa en los acontecimientos y desea siempre una vida
mejor. Genérase una conciencia de la distancia entre los niveles de vida de
los pueblos desarrollados y subdesarrollados.

Los pueblos adquieren también conciencia de lo que podrian ser y todavia no
son, y se rebelan contra todo lo que impide su promocién.

Existe la certeza de que la vida del maflana serd mejor que la vida de hoy.

1.2 MHovilidad horizontal

Por otra parte, con las facilidades de transporte y comunicaciones, se tiende
a ampliar cada vez mis la bisqueda de lugares de trabajo abarcando todo el te
rritorio nacional y aitn trasponiendo las fronteras de los paises,

Los hombres, con el d eseo de ofrecer los servicios de sus especializaciones,
no quedan fijados por los lazos del lugar de nacimiento sino que buscan las
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mejores ofertas de empleo en las grandes ciudades, en las concentraciones in-
dustriales o universitarias, o hasta emigran hacia los paises mds desarrolla-
dos que les brindan mejores condiciones salariales o mayores oportunidades pa
ra realizar sus investigaciones cientificas. -

Se produce el llamado "imperialismo" de las grandes naciones en la importa-
cién de cerebros.

Las posibilidades permanentes de viajes, seminarios y reuniones internaciona~
les, aproximan entre si a los especialistas de las distintas ramas del saber,

El turismo valoriza y divulga las culturas populares, se fomenta el folklore
y surgen las mds variadas motivaciones -promovidas por la radio, por la tele-
visién y por la prensa- para aproximar a los pueblos.

En los dltimos tiempos aparece, ademds, la posibilidad de los viajes interplg
netarios y la esperanza de emigracién hacia otras regiones.

Ia visidn de cada hombre se ha desprendido de su lugar de origen y ha abarca-
do el universo entero. Cualquier hombre del mundo puede ahora ser nuestro
"préjimo", y el concepto de caridad ha adquirido asi una dimensidén universal.

2. La polémica

Quizds a causa de la relatividad que ha predominado en los conceptos cientifi-
cos y en los inventos en los dltimos tiempos, la generacidn actual ha entrado
en el .dominio de la polémica.

Todas las afirmaciones, todas las verdades son, en principio, puestas en tela
de juicio. Esto ocurre en todos los campos del saber. Han resurgido los
pre-socrdticos en filosofia y debemos recordar que fueron contempordneos del
escepticismo., Con Hegel se pusieron en duda los primeros. principios, y con

el materialismo dominante la humanidad se restringid al relat1v1smo de lo ex1s
tencial y de lo inmediato.

Se manifiesta un ansia de destruir todo lo que es estable, no sélo en el terre
no cientifico sino también en el tecnoldgico.

Es natural, pues, que las autoridades instituidas hayan sufrido los embates
de la mentalidad dominante. ILa autoridad de los padres ha sgido puesta en du-
da por los hijos, la de los maestros por los disecipulos, la de los gobiernos
por los ciudadanos, la de las naciones dirigentes por las naciones dirigidas.
Si lanzdramos una mirada al panorama del mundo, ghubo, en la historia de la
humanidad, alguna otra época de inestabilidad politica tan grande como la ac-
tual? Las tensiones sociales y politicas se propagan a todos los rincones de
la tierra, pesa inclusive la amenaza de una posible destruccidén total, ya que
los descubrimientos de armas atémicas estén, cada vez mds, en las manos de mu
chos.
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Las instituciones tradicionales como la familia, la escuela y el Estado luchan
por sobrevivir ante los nuevos conceptos. Se nota claramente que la historia
ha entrado en una fase de plena transicidén, que un mundo se termina y otro
sSurge.

.

3. La participacidn

Por otra parte, los hombres han adquirido conciencia de su poder de partici-
pacidén en la construccién del mundo,

Parece que el "dominad la tierra" acaba finalmente por concretarse: los Srde-
nes existentes en la naturaleza son revelados con increible rapidez, y con la
misma velocidad el hombre utiliza su inteligencia para establecer nuevos drde
nes en el campo de la ciencia; de la tecnologia, de lo econémico y de lo so-
cial.,

Todos desean participar en todo.

Los jévenes quieren participar en la vids familiar, social y polftica. Luchan
por imponer sus ideas en la escuela, en la universidad, E1 llamado "choque
generacional" se evidencia en todo momento,

Las mujeres participan, paulatinamente con mayor energia, en el trabajo remu-
nerado y productivo, en la vida pfblica y en la politica partidaria.

Los trabajadores aspiran, a través de la participacidn, a acceder a la gestidn
Yy & las ganancias de las empresas,

Los fieles participan en las decisiones de las iglesias y en los ritos ¥y cere-
monias,

Paradojamente, nunca el ideal democrdtico fue tan nitido y nunca la realidad
democritica menos realizada.

Quizds como consecuencia del poderio cada vez mayor de los gobiermnos, con su
fdcil dominio de los medios de divulgacidn, las reacciones contra la confronta
cién y la polémica de las autoridades constituidas sean mds organizadas y po~_
derosas. Si echamos un vistazo a las diversas naciones nos encontramos con la
mayor cantidad de gobiernos llamados "fuertes" que haya tenido el mundo hasta
el momento. El hombre no ha logrado todavia crear mecanismos gubernamentales
lo suficientemente dindmicos para hacer frente a las necesidades de una soc1e
dad en plena transformacidén,

La participacién y la polémica son armas de doble filo puesto que si bien, por
un lado, indican la madurez de los hombres actuales, por el otro provocardn in
quietudes y subversiones que redundardn en la reaccidén de las instituciones pa
ra proteger la seguridad y la armonia de la vida cotidiana.
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Lo que si se puede afirmar seguramente, en el interin, es que las tres carac-
teristicas citadas -movilidad, polémica y participacidén— han tenido una enorme
influencia en el sector de la educacidn.

C. CONSECUENCIAS EN LA EDUCACION

Bl panorama agqui descrito ha provocado la aparicién de algunos nuevos derechos
en el terreno de la educacidn.

1. Derecho de la educacién fundamental

Todas las constituciones han incluido, entre sus preceptos bdsicos, el derecho
de todos a la educacidén fundamental.

El analfabetismo —con Indices alarmantes en América Latina- es objeto de un
combate intenso por parte de los gobiernos, a pesar que las medidas adoptadas
hasta ahora son insuficientes para resolver los problemas.

Se intenta hallar nuevas soluciones con la utilizacidén de la radio y la tele-
visidén; Brasil considera, inclusive, la posibilidad de efectuar transmisiones
via satélite para programas educativos nacionales.

Lo que parece evidente es que las medidas tradicionales para resolver el pro-
blema del analfabetismo son poco productivas. Deberdn adoptarse nuevos méto-
dos con urgencia.

Paralelamente, se observa un esfuerzo apreciable por extender 1la escolarldad
obligatoria hasta los catorce afios, o alin hasta los diez y seis.

La idea de que la profesionalizacién debe estar precedida por una buena forma
cién cientifica y general, puede considerarse como opinién undnime de los edu
cadores; subrayan éstos que una buena base cientifica es la inica manera efi~
caz de proporcionar al hombre que trabaja la posibilidad de una adaptacidén ca
si permanente a las continuas modificaciones tecnolégicas a que estdn sujetos
los procesos de produccién.

Aungue nos parezcan exageradas las afirmaciones de algunos psicélogos contra-
rios a la formacidn profesional precoz, la tendencia general es de situarla en
la etapa que va de los catorce afios en adelante. De este modo, hasta los cur
sos de aprendizaje serian ofrecidos a jévenes que ya hubiesen concluido la 1la
mada educacién fundamental. B

Es evidente que esta tendencia no puede concretarse de inmediato en las regio
nes menos desarrolladas o en las pequefias ciudades del interior, donde el jo-
ven constituye un factor de complemento del salario familiar a través de la

agricultura o la artesania hogarefla., Hasta en las capas pobres de la pobla-

- 115



cién de las grandes ciudades, la wano de obra del menor contribuye al susten-
to diario de las familias numerosas. Pero el deseo expresado por los gobler-
nos es extender el periodo de escolaridad hasta lo mds tarde posible, concen~
trando las fuerzas de trabajo entre las edades de dieciocho a cincuenta alios,

La tendencia a ampliar la enseflanza media a toda la poblacidn puede comprobar
se a través del fndice de crecimiento de la matriculs de inscripciones en ese
sector. En el informe de una reunidén realizada en Quito en diciembre de 1968,
aparecen los siguientes datos sobre la matricula de la ensefianza media:

a) Evolucidn de la matricula

En la década 1950-1960 la educacidén media de América Latina crecid anualmente
un 8,5 % como promedio, mientras que en el periodo 1960-1965 el crecimiento
medio anual fue del 11,6 %, lo que representa un evidente progreso. El cre-
cimiento de la educacidén general, o secundaria, fue del 83,2 % anual, el de
la enseflanza técnica del 8,5 % vy el de la ensefanza normal del 9,5 4. Tue
justamente en el 4rea mds critica de la educacidén latinoamericana, la de la
enseflanza técnica, donde se registrd el menor crecimiento en el guinquenio;
la enseflanza media académica tuvo un ritmo de crecimiento superior al del con
junto de las tres ramas consideradas. -

Bl indice aproximativo de la matricula de educacién media en América Latina
puede verse en el cuadro de la pdgina siguiente. EL cdlculo se hizo relacio-
nando la matricula con la poblacidén en la etapa de los quince a los dieci-
nueve afios. (Se eligid esta etapa, en parte porque en varios paises la ense-
flanza primaria abarca dos o tres afios que, en otros, forman parte de la ense-
flanza media, y quizds también porque en la realidad, la mayoria de los alumnos
ingresa tardiamente a la ensefianza media).
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ANBRICA LATTINA

{NDICE APROXIMATIVO DE LA MATRICULA DE ENSENANZA MEDTA
(SECUNDARIA, TECNICA Y NORMAL), 1960 Y 1964

| 1960 1964
| Argentina 32 40
Bolivia 15 20
Brasil 18 27
Chile 16 25
Colombia 54 48
Costa Rica 29 30
Cuba 19 30
! Ecuador 15 20
% El Salvador 13 18
Guatemala 7 10
Haiti 5 7
Honduras . 8 9
México 12 21
Nicaragua 7 13
Panamd 35 39
Paraguay 13 16
Perd 18 26
Reptiblica Dominicana 18 20
- Uruguay 45 54
Venezuela 27 36

El orden decreciente es: (1) Uruguay, (2) Chile, (3) Argentina, (4) Panami, (5) Venezuela,

(6) Cuba y Costa Rica, (7) Brasil, (8) Perti, (9) Colombia, (10} México, (11) Repfiblica Do

minjcana, Bolivia y Ecuador, (12) El Salvador, (13} Paraguay, {14) Nicaragua, (15) Guatf

mala, (16) Honduras, (17) Haitf.
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b) Previsiones para la matricula de enserdanza media

El indice aprozimativo de la ensehanza media en América Latina fue, en 1965,
de un 25 % como promedio. De acuerdo con el documento bdsico del seminario,
la meta ideal para 1980 seria del 56,5 %, distribuida de este modo en los di-

versos pafses:

METAS DE MATRICULAS PARA 1980:

Grupo I (pafses con indice o1 Tndice promedio Heta
inferior a 20 %) 0 1965 1980
El Salvador 18

Paraguay 16

Wicaragua 13 12,2 50 ¢

Guatemala 10

Honduras 9

Haiti 7

Grupe II (paises con fndice o fndice promedio Heta
entre 20 y 29 %) 7 1965 1980

Brasil 27

Perd 26

Colombia 25

México 21 22,7 55 %

Bcuador 20

Bolivia 20

Repiblica Dominicana 20
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Grupo III (paises con fndice o Tndice promedio Meta

superior a 29 %) 7 1965 1980
Urugnay 54
Chile 48
Argentina 40 32,4 65 %
Panamé 39 |
Venezuela 36
Costa Rica 30
Cuba 30

Esto implica suponer que los grupos II y III, en conjunto y como promedio, de
ben tener un aumento anual de la matricula del 2 %; en cuanto al grupo I, tam
bién en conjunto y en promedio, deberd tener un incremento del 2,4 % anual.

"Parglelamente a este enfoque cuantitativo, los paises deberian concentrar es
fuerzos en el sentido de aumentar la retencidén del sistema escolar".

En cuanto a la distribucidén de los alumnos inscriptos en el segundo ciclo di-
ferenciado, aungue no existan previsiones definitivas, convendria citar aqui
las cifras presentadas en 1963 en la Tercera Conferencia de Ministros de Edu-
cacidn celebrada en Bogotd (1963).

DIFERENCIACION DE 1A ENSENANZA MEDIA (20. CICLO)

Porcentajes de la matricula total

Rama 1960 1965 1970 1975
Agricola 1 2 7 12
Industrial 11 15 20 28
Normal 10 12 14 16
Comercial 15 15 14 14
Secundaria 63 55 45 30

Teniendo en cuenta los diversos problemas que resultan de la expansidén de la
enseflanza media, de los cuales los méds inmediatos son la falta de profesores,
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la diferencia de log locales escolares y de las instalaciones. del material
diddctico y los libros de texto, el seminario citado discutié diversas solu-
ciones posibles reconociendo que, a pesar de que los mismos problemas se pre-
sentan en casi todos los paises, adquleren caracteristicas especiales en cada
uno de ellos, por lo cual es necesario tener en cuenta las circunstancias pe-
culiares de cada caso para adoptar las soluciones correspondientes.

Bl informe final del seminario presentd varias soluciones posibles:

1. Aceptar a todos los candidatos a la enseflanza media, aidn corriendo el ries
go de rebajar la calidad del aprendizaje y aumentar los porcentajes de de-
sercidn, que ya son muy elevados.

2. Seleccionar a los alumnos de acuerdo con la capacidad de absorcién del sis
tema, conscientes de que, aunque se utilicen técnicas modernas de selec-
cibén, esta férmula favoreceria a determinadas clases sociales.

%. Racionalizar el sistema de "puertas abiertas" en funcidn de los recursos
humanos y materiales disponibles actualmente, de una mejor administracidn
de log fondos presupuestarios y de una planificacidn que asegure el mejor
rendimiento posible de la ensefianza.

4, En sintesis, el seminario concluydé por proponer a los gobiernos que favo-
rezcan el incremento progresivo de la matricula de acuerdo con las posibi-
lidades de cada pais en recursos humanos y materiales.

5. Los medios para alcanzar este objetivo son diversos; se mencionaron al
respecto las experiencias de varios paises. Se ha observado, en primer
término, que un aumento de la inscripcidén en la enseflanza primaria determi
na automdticamente una mayor afluencia a la ensefianza media; en otros ca—
sos la gratuidad de esta enseflanza es un estimulo suficiente, sin dejar de
considerar lo que representa la atraccidén de la enseflanza superior.

6. Ademds, el seminario se refirid a la necesidad de aplicar planes de estu-
dio mds flexibles, que permitan aprovechar las diferentes capacidades de
los estudiantes a fin de prepararlos mejor para la vida comunitaria y para
el futuro trabajo profesional.

7. Para solucionar el problema de la falta de personal docente, diversos pai-
ses estdn usando procesos de emergencia, como ser: la capacitacién en ser—
viclos del personal no titulado, por medio de cursos de pequefia duracidn,
que generalmente se realizan en los periodos de vacaciones; la formacidn
de profesores en cursos intensivos; la capacitacidén de maestros primarios

titulados para enselflar en los cursos del ciclo bdsico de enseflanza media
0 sus equivalentes.
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8, El seminario reconocid que estas soluciones son aceptables slempre gque se
tengan en cuenta las caracteristicas del sistema educativo, la urgencia de
las necesidades y los recursos disponibles, y que el nivel de formacidn,
la intensidad y duracidén de los cursos aseguren una preparacién equivalen—
te en calidad a la de los cursos regulares de formacidn.

9, Con respecto al problema de la falta o deficiencia de locales escolares, se
destacd, en primer lugar, las ventajas que pueden derivar de una mejor dis
tribucién de las escuelas teniendo en cuenta la densidad de la poblacién ~
de edad escolar; en segundo lugar, la importancia de la colaboracién econé
mica de las familias, de la comunidad y de la iniciativa privada, que en -
algunos paises ha dado excelentes resultados; por dltimo, la conveniencia
de un mejor aprovechamiento de los préstamos bilaterales, multilaterales e
internacionales.

¢) Estructura de la ensefianza media

El Seminario Interamericano de Educacidén Secundaria, realizado en Santiago de
Chile en el mes de diciembre de 1955, habia recomendado "que se admitiese co-
mo tarea fundamental de la educacidén secundaria, la formacidén humanista, con
los siguientes objetivos:

1, Guiar al alumno en el sentido de adquirir una cultura general, es decir,
los conocimientos y valores imprescindibles para que se pueda orientar por
s? mismo en el mundo de su tiempo y comprender los problemas que su medio
social le propone;

2, Desarrollar en el alumno las aptitudes, las actividades y los ideales que
le permitan cumplir eficazmente sus deberes de ciudadano en una sociedad
democrdticas

3. Explorar las disposiciones y los intereses de los alumnos y encaminarlos
hacia algin sector de actividades vocacionales y profesionales".

Y ademfs: "que se adoptaseel concepto de que la educacidén secundaria, como
continuacién de la educacidén primaria, constituyese, en razdn de la naturale-
za general de la ensefianza que proporciona y por su funcién de explorar y
orientar las aptitudes y los intereses de los alumnos, una verdadera central
distributiva que encamine a los jévenes o bien hacia los estudios profesiona-
les, o hacia los estudios universitarios, o bien simplemente hacisa su partici
pacién directa en la vida de la colectividad'. -

Diez aflos mds tarde, la reunién promovida en México por la Unidn Panamericana

(junio de 1965) para estudiar el planeamiento de la educacidén media, llegd a
estas conclusioness
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a) Para lograr los debidos efectos relativos al proceso de planeamiento de la
ampliscién y renovacidn de la educacién media, es necesario partir de la
consideracidén de que la accidn educativa deberd realizarse de conformidad
con los fenémenos que configuran la realidad social y econémica del 4rea

en que tuviera que llevarse a cabo, asi como también de los fendmenos tipi
cos del desarrollo;

b) Que, puesto que a la educacidén media le compete el participar e influir

en la aceleracidn del propio proceso de desarrollo, es recomendable que en
sus expresiones mis significativas las instituciones encargadas de este ni
vel de enseflanzs tengan en cuenta la necesidad de que el proceso educativo
se organice en funcién no sélo de las necesidades estrictamente sociales,
sino también de la evolucidn cientifica y tecnoldégica, para que pueda for-
mar un nuevo tipo de hombre dotado de una cultura integral, que le permita
comprender e interpretar el fendmeno cientifico y su aplicacidn tecnoldgi-
ca, 'que lo estimule a apreciar el progreso, que le transmita una gran fle-
xibilidad de adaptacidén a los cambios, que le despierte una actitud crea-
dora',

Estas proposiciones no implican naturalmente "que la educacidén d eba estar su-—
bordinada al desarrollo econdmico y adaptarse a un modelo pragmdtico y utili-
tario; antes bien destacan la convergencia de los objetivos y las necesidades
culturales y socioeconémicas de una sociedad en desarrollo; significan que

los objetivos humanos predominantes no deben aislar a la educacidn de las exi
gencias del desarrollo econdmico sino, por el comtrario, asegurar la formacidn
de ciudadanos identificados consigo mismos, capaces de enfrentar sus proble~
mas individuales e integrarse para actuar consciente y activamente en el me-
dio social al que pertenecen,

La educacidn de segundo grado estd evolucionando, y cada vez mds rdpidamente,
en el sentido de incorporar a la totalidad de los adolescentes, Reflejo y
factor de estratificacién social durante siglos, tiene en nuestra época el ca
rdcter de educacién para todos, cuantitativa y cualitativamente, Dentrq de
sus primitivos limites, no presentaba complejidades. ILa enseflanza era idénti
ca para una clientela casi uniforme. Sus nuevas dimensiones causan problemas,
que constituyen la preocupacidn dominante de los reformadores contemporineos
de la educacién.

Lo més diffcil es la estructura: una estructura que concilie las caracterfsti
cas culturales del medio, los intereses econbmicos de la colectividad y las
condiciones sociales y biopsicoldgicas de los alumnos; que integre la educa-
cidn general con la educacidén para el trabajo, pues ya no se admite antagonis
mo entre las dos formas de cultura. Toda educacidn, por su propia naturaleza,
es general y profesional. Los dos aspectos se entrelazan y confunden., BEl
trabajo mecdnico o técnico no es una manipulacién automdtica, sino una combi-
nacién del planeamiento, del waciocinio, de la intencién, con los actos de h=
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cer, de elaborar concretamente, de construir. Por otra parte, la propia "cul-
tura general' contiene elementos profesionales, aguellos elementos no técnicos
para el trabajo profesional, de los cuales éste depende y dependerd con titmo
creciente, quizds més que de los propios elementos manuales o mecdnicos.

Naturalmente que se entiende aqui por "profesional" no la preparacién para tal
o cual trabajo estricto, sino el conjunto de requisitos bdsicos para el ejerci
cio efectivo de las futuras actividades ocupacionales.

El enfoque y la bisqueda de soluciones para el problema de las nuevas estruc—
turas de ensefanza media constituirdn -ya constituyen- el problema mds nuevo,
el méximo desaffo de todo el proceso de reforma de la educacidn, que se acele
ré particularmente después de la dltima guerra mundial, -

Uno de los términos bédsicos de este problema es sin duda la integracién verti-
cal y horizontal: con la enseflanza primaria y superior,” por un lado, y con los
deseos de profesionalizacién -es decir, las relaciones con el trabajo- por el
otro.

Veremos mds adelante cdmo el Brasil estd tratando de resolver esta segunda
cuestidn.

2. Derecho a la actualizacidn permanente

Por otra parte, el progreso cientifico y tecnoldégico ha afladido nuevas ex1gen
cias al modelo humano de la actualidad. No basta ya con obtener un diploma,

no basta con recibir el certificado de una escuela atestiguando la finaliza-

cién de un curso profesional cualquiera. Es indispensable una actualizacidén

permanente.

El hombre que no se mantiene a la par de los ¥ltimos inventos, de los mds re-
cientes descubrimientos en su campo de estudio o de trabajo, no es satisfacto-
rio, se desconecta, se aliena, queda de lado.

Quizés el mayor drama del magisterio actual reside en el hecho de que debe en
seflar, predominantemente, lo que no aprendid en su escuela de formacién docen
te., Y no son sélo los contenidos disciplinarios lo que cambia, ya que la tec
nologia ha proporcionado tales facilidades a la diddctica que los métodos su—
fren igualmente rdpidas transformaciones.

Ta idea de la educacién permanente toma cuerpo en los dias que corren, se con-~
sidera la posibilidad de establecer cursos post-medios y post-técnicos, ademés
de los cursos superiores de post-graduacidén. Los servicios de adiestramiento
de las empresas, por su parte, mantienen a los empleados en continua actualiza
cién y en entrenamiento para las nuevas tareas que surgen a toda hora exige -
~como ya se sefiald antes— un tipo de formacidn general que posibilite la con-
tinua adaptacidén e integracidn.
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Corresponde, por lo tanto, proporcionar todas las facilidades para los

gue poseen certificados de aprendizaje, los técnicos de nivel medio, los
ingenieros de operacidén vy loz profesionales de nivel superivr, todos con cur-—
sos finalizados, puedan asistir a cursos de actualizacién permanente, adecuég
dolos constantemente a las Ultimas novedades en su esfera de trabajo, ponién-
dolos al tanto de los nuevos métodos, procedimientos, inventos y aparatos den

tro de su especialidad.,

3. Derecho a la realizacidn de la vocacidn

Para realizarse plenamente, el hombre debe trabajar en aguello que se vincule

a sus aptitudes. Con la aparicién de miltiples ocupaciones, tareas y profesio
nes, es difficil descubrir la vocacidén dominante, a menos que se manifieste de”
una manera evidente y pronunciada, como suele ocurrir con la misica, el dibu-

jo y las matemdticas,

Por otra parte, la inteligencia, la vocacién y la bondad no son privilegio de
ninguna clase social, de ninguna raza, color o credo religioso. En todas par
tes hay hombres bien dotados para tal o cual menester. Pais subdesarrollado
es el que no logra dar a cada ciudadano el empleo que le proporcione felici-
dad personal, por no estar la oferta de empleos de acuerdo con sus aptitudes.
El hombre de inteligencia aguda no puede detenerse en actividades mondtonas y
rutinarias, como las que acostumbran a ofrecer las lineas de produccién en se
rie, 0, por el contrario, un hombre comin y corriente no se siente feliz en
un puesto cuya principal exigencia sea la creatividad.

Conviene destacar, no obstante, que el panorama de las oportunidades de reali
zacidn vocacional ha cambiado por completo en los dltimos tiempos. Bastard ~
con que miremos & las empresas industriales, compardndolas con el artesanado

tradicional para que, en una sintesis inmediata, notemos la esencia de la mo-
dificacidn: el trabajo ha sido intelectualizado. Esto significa que si en la
pequefla industria de tiempos pasados el vértice de la pirdmide lo ocupaba el

maestro o instructor, que al mismo tiempo era gerente o conductor, en la em—

presa actual esta figura estd ubicada en la capa intermedia de la estructura.
Lo que se acrecentdé realmente en la empresa moderna han sido las camadas supe
riores: el auxiliar técn1009 el téenico, el ingeniero operacional, el 1ngenle
ro, el economista, etc.

Con las facilidades para la ejecucidén de tareas que proporcionan las méquinas
modernas y la organizacidén del proceso productivo, el maestro tradicional y el
operario calificado se ubicardn en el sector de mantenimiento de las grandes
industrias, amplidndose el nimero de los semicalificados (operadores)o En los
talleres de produccidn el supervisor ha sustitufdo al antiguo maestro, y los
departamentos son dirigidos por ingenieros operacionales,



Nota: Cabe aguf hacer una observacidn: hay una verdadera incomprensidén de es-—
ta terminologia de la enseflanza profesional por parte de los educadores gque
vienen de la escuela académica. Las expresiones "calificado" y "semicalifica
do", con la connotacién que les da la enseflanza profesional, son consideradas
como adjetivos determinadores de status, de "ser méds o menos eficiente", en
lugar de relacionarse con el conocimiento del "oficio entero" o la realizacidn
usual de sflo "algunas tareas de un oficio". Sucede asi gque un hecho absolu-
tamente normal y deseable, tal como el de qgue una industria tenga un 30 % de
operarios calificados predominando los semicalificados, es muchas veces consi
derado despreciativamente como indicador de un bajo nivel de educacién, pues”
a los ojos de los educadores no habituados a esta terminologfa "todos los ope
rarios deberian ser altamente calificados", -

Bs ésta una inmensa tarea que la educacién debe realizar, instituyendo efecti
vamente la orientacidn educativa y vocacional en las escuelas, para proporcia
nar al joven de hoy, indeciso ante las miltiples oportunidades de empleo que—
se le ofrecen, las que mejor condicen con sus propias aptitudes.

Al mismo tiempo, no se puede concebir el desarrollo desligado de la felicidad
del hombre. ELl llamado escéndalo del desarrollo reside, a nuestro modo de ver,
en la incapacidad que estd teniendo este fenfmeno divinizado por los economis
tas para proporcionar la paz, la tranquilidad, la elevacidén espiritual y mo-
ral junto con el bienestar material que evidentemente ha traido para la huma-
nidad,

En ese aspecto el desarrolloc es incompleto, pues no tuvo en cuenta al hombre
pleno, integral. Como la época es, evidentemente, de transicién, se adivina
que la compensacidn de este defecto esté proporcionada por la civilizacidn
del ocio anunciada por los futurdlogos como la prdxima etapa én la vida de la
humanidad,

4., Promocidn de la mujer

La promocidén de la mujer constituye un rasgo dominante de la transformacién
de la sociedad. La integracidén de la mujer al mundo se produce con todos los
obstdculos derivados de una tradicién masculinizante que tiene sus rafces en
los origenes de la raza humana.

La unanimidad de opiniones sobre los derechos de la mujer, sobre su plena par
ticipacién en la vida pdblica y en el destino de los pueblos, no ha impedido
que su promocidén se haya visto llena de contrariedades.

Son por demds conccidas las dificultades que se le plantean a la mujer para
armonizar sus tareas extra~domésticas con las que la tradicién milenaria le

ha conferido en las lides hogareflas. La disminucién del ndmero de hijos, pro
pia de las familias modernas, las facilidades proporcionadas por la tecnologia
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en lo tocante a utensillos de cocina, administracién de la casa y comunica-
ciones, la fabricacidén de alimentos standarizados, enlatados o semipreparados,
ha permitido a la mujexr liberarse mucho de las cargas que la subyugaban y la
sometian a la servidumbre del esposo y los hijos, impidiéndole dedicarse a los
quehaceres comerciales, industriales, etc.

Mucho es lo que aln queda por modificar en la legislacién de las distintas na
ciones en este sentido, pero el progreso que se observa es evidente, aln con
respecto a los derechos civiles de la mujer actual.

La educacidn influye considerablemente en el cambio de mentalidad y, a su vez,
sufre las consecuencias relacionadas con la modificacidén del idealsocial feme
nino, Las escuelas se limitaban a la preparacidén de la mujer para un buen ca
samiento. Bn todas las entrelineas se insertaba, en el pasado reciente, la -
idea de la sumisidén de la mujer al hombre, sobre todo en lo gue respecta a de
pendencia econémica. Con la promocidén femenina, la mujer tiende a "decosifi-
carse" y a ser realmente congiderada como persona. La escuela moderna debe,
por lo tanto, prepararla para asumir su nuevo papeli la educacidn, a todos
los niveles de escolaridad, debe brindar una visidén de las posibilidades feme
ninas de empleo en el comercio, en la industria, en los servicios, en las pro
fesiones liberales y de nivel superior. Ia plenitud femenina -como toda ple-
nitud- es la bisqueda de libertad, inclusive financiera, en lo que ello impli
ca de trabajo remunerado. -

Por desgracia se considera a menudo que la igualdad femenina es el derecho de
copiar al hombre en todos sus vicios y desmanes morales., El ideal humano, que
corresponde tanto a la figura del hombre como a la de la mujer, no puede tra-
zarse en términos de exclusivo bienestar material sino que debe erigirse so-
bre una base de generosidad. Ideal es la persona que consigue dar, cuando ve
en ello el bien comin, adn cuando no tenga esperanszas de recidir, Como todo
ideal en transicidén, la promocidén de la mujer se evidencia a cada paso y bus-
ca rédpidamente sus propios caminos.

5. La educacidn, la escuela ¥ la nueva sociedad:

Teniendo en cuenta estos conceptos, podemos ahora dcarar el problema gue nos
propusimos estudiar, o sea el de la articulacién de las escuelag profesiona-
les con la ensefilanza media.

Las tradiciones de geparacidén entre el mundo del trabajo y el de la edgcacidén
se verdn reflejados, naturalmente, en las instituciones escolares.

Por un lado surgiran las escuelas de aprendices;’ de artesanos; las escuelas

profesionales marcadas por el signo de la servidumbre de la esclavitud; de la
clase baja, de los preconceptos contra las minorias raciales y sociales. Por
el otro florecerdn las escuelas para las clases dominantes, para los hijos de
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los terratenientes y, mds tarde, de los profesiomales liberales que los repre
sentaban en el mando politico y social.

ILa seleccidn hecha por la escuela, especialmente en la ensefianza medla, ha
constituido uno de los problemas més graves de los paises subdesarrollados en
el mundo actual. No hay programa gubernamental o pedido de asistencia técnica
a los paises desarrollados que no contenga reivindicaciones de ayuda financie
ra para resolver el problema de la falta de locales o de profesores en este -
sector,

Las escuelas profesionales, por su parte, generalmente no acompaiflan el desarro
1lo rdpido de las empresas y no satisfacen las necesidades de mano de obra. -
Tratando de enfrentar y resolver el problema, los diversos organismos guberna-
mentales emprenden programas de emergencia, con muchos fracasos y abundante
derroche de recursos por falta de experiencia y coordinacidén, sin procurar la
modificacién de las leyes y de las instituciones capaz de dar continuidad a la
accidn constructiva y dindmica que debe presidir todo el proceso de vincula-
cién entre la enseflanza y el trabajo.

Lo que parece cierto es gue una buena base de cultura, especialmente cientifi-
ca, constituye el elemento fundamental para proporcionar a los hombres la capa
cidad de encarar los problemas de trabajo, e inclusive adaptarse a sus constan
tes modificaciones.

Es por ello que hay que brindar, desde los cursos primarios, una formacién que
esté de acuerdo con las exigencias de la sociedad industrial, practicando la

orientacién vocacional y dando oportunidades de autoinvestigacidén de las apti-
tudes a partir de los once afios, definiéndolas e iniciando el proceso profesio
nalizante a partir de los catorce afios. -

Brasil se propone el siguiente planteo del problema:

- Bxtender la escolaridad hasta los catorce afios;
- Crear el liceo idnico, con un programa volcado hacia el mundo del trabajo;

-~ Dar al colegio -20. ciclo- un cardcter profesionalizante, con miltiples op-
ciones, previéndose, inclusive, el llamado colegio integrado (dos afios de
base cientifica y un tercer afio diversificado, seguido de un afio més de estu
dios orientados para los cursos técnlcos),

-~ Posibilidad de transferencia entre todos los cursos del mismo nivel e ingre-
so, mediante un examen previo indiscriminado para cualquier egresado de cur-
so de 20. ciclo;

— Creacidn de cursos superiores de corta duracidn (tres afios) tanto en las uni
versidades como en las escuelas técnicas de 20, ciclo;
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- Proporcionar equivalencia normal entre los cursos profesionalizantes y los
llamados cursos académicos, los de aprendizaje inclusive;

- Integrar las escuelas a las comunidades, dando a éstas mayor participacién
en la solucidén de los problemas educativos;

- Instituir facilidades e incentivos para la promocidn social, inclusive reco
nociendo los estudios adquiridos fuera del gistema regular de ensefianza.

Veamos ahora los problemas prdcticos de la coordinacién entre los cursos pro-
fesionales y los demds cursos de enseflanza a nivel medio,

D. ARTICULACIONES ENTRE LA ENSENANZA PROFESIONAL Y LA ENSEFANZA IEDIA GENERAL

1. Aprendizaje v enseflanza media

Bl aprendizaje, en Brasil, tiene dos aspectos distintos. Uno de ellos es su

insercidn dentro de los sistemas de educacidén, situdndose como vn curso tipi~
co de grado intermedio; el otro es el enfoque laboral, que reglamenta las mi-
tuas obligaciones existentes entre el aprendiz y la empresa a partir del mo-

mento en que se firma el contrato de aprendizaje.

51 bien existen cursos de aprendizaje en escuelas profesionales y técnicas es
parcidas por todo el territorio brasileflo, la mayor responsabilidad en la coor
dinacidén de este sistema estd a cargo del SEHNAI y del SENAC, entidades dirigi~
das respectivamente por las Confederaciones Nacionales de la Industria y del
Comercio, que son los dSrganos superiores donde se congregan los empresarios
Estas dos entidades de ensefianza son por demds conocidas en todo el mundo, es
pecialmente en América Latina, para que expliquemos su organizacidn 5 funcio—
namiento en este trabajo.

La ley de orientaciones y bases de la educacién nacional prevé con claridad
la articulacidn entre el aprendizaje y la ensefianza media. Veamos los articu
los que interesan:

- Art. 47 - La enseflanza técnica de grado medio comprende los siguientes cur-
s0s:

a) industrials
b) agricola;

¢) comercial,

Pérrafo dni¢o - Los cursos téenicos de nivel medio no especificados en esta
ley serdn reglamentados en log diferentes sistemas de enseflanza.
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- Art, 48 - Con fines de validez nacional, los diplomas de los cursos técnicos
de grado medio serdn registrados en el Ministerio de Educacién y Cultura.

- Art, 49 - Los cursos industrial, agricola y comercial se dictaran en dos
ciclos: liceal (gigggial), con una duracidén de cuatro afios, y colegial, con
un minimo de tres afios.

10, Las dos series del ler. ciclo incluirdn, ademds de las disciplinas espe
cificas de la enseflanza técnica, cuatro del curso liceal secundario,
siendo una de ellas optativa.

20. Bl 20, ciclo incluird, ademds de las disciplinas especificas de la ense
flanza téenica, cinco del curso colegial secundario, siendo una de ellas
optativa.

30, Las disciplinas optativas serdn de libre eleccidn del establecimiento.

40, En las escuelas técnicas industriales, podrd haber entre el primer y el
segundo ciclo un curso pre-técnico de un afio, donde se dictardan las cin
co materias o disciplinas del curso colegial secundario.

50. En caso de instituirse el curso pre~técnico previsto en el pdrrafo ante
rior, en el segundo ciclo industrial sblo podrdn dictarse las discipli-
nas especificas de la enseflanza técnica.

- Art, 50 - Los establecimientos de enseflanza industrial podrdn, ademds de los
cursos mencionados en el articulo anterior, dictar cursos de aprendizaje,
bédsicos o técnicos, asi como también cursos de artesanado o de maestria.

Pdrrafo dnico - Serd permitido, en establecimientos aislados, el funcionamien
to de los cursos a que hace referencia este articulo.

- Art, 51 - Las empresas industriales y comerciales estardn obligadas a propor
cionar, en cooperacidn, el aprendizaje de oficios y técnicas de trabajo a -
los menores empleados, dentro de las normas establecidas por los distintos
sistemas de enseflanza.

10, Los cursos de aprendizaje industrial y comercial tendrdn de una a tres
series anuales de estudios.

20. Los poseedores de diploma de oficio o certificado de conclusién de apren
dizaje podrdn inscribirse mediante examen de habilitacién, en los liceos
de enseflanza técnica, en clase adecuada al grado de estudios que hayan
alcanzado en el curso referido.

El pdrrafo 20. del Art, 51 indica la articulacién: como la duracidén de los
cursos de aprendizaje es variable, de uno a tres afios, el alumno poseedor de
diploma de oficio se somete a un examen en un "liceo de enseflanza técnica'
(expresién inadecuada pues lo que existe, realmente, son los liceos secunda-

- 129



rios; industriales, agricolas y comerciales) y conforme al nivel que haya al-
canzado -a juicio de unz mesa examinadora- puede ser matriculado en cualquier
clase del primer ciclo medio.

Como se ve, el texto legal presenta dos inconvenientes que e estd tratando
de corregir por medio de enmiendas legislativas:

a) Sitda el aprendizaje sélo a nivel del primer ciclo, en tanto que la tenden
cia es exigir el ingreso al trabajo después de concluida la educacidén fun—
damental que, por la Constitucidn, es obligatoria hasta los catorce afios;

b) Lo limita a tres aflos, lo cual causa una desarmonia con el sistema regular
de cuatro afios. Sucede asf que en lugar de haber coincidencia eatre los
dos cursos (ain en el primer ciclo), el alumno que recibe su diploma de
oficio se ve obligado, si desea continuar sus estudios; a salir del siste-
mza de aprendizaje y asistir al liceo durante un afio, por lo menos.

En la ltima Conferencia Nacional de Educacidn presentamos una sugerencia de
alterar los articulos 50 y 51 de la L.D.B. que quedarfan entonces con el si~
guiente texto:

"Los cursos de aprendizaje tendrdn una duracidén minima de un afio",

- Los poseedores de diploma de oficio o certificado de conclusidn del curso
de aprendizaje podran inscribirse en los establecimientos de nivel medio en
clase adecuada al grado de estudios gue hayan alcanzado en el curso referi-
do.

La modificacién propuesta supera las dificultades sefialadas,

Sucede, ademds, que un reciente decreto-ley da la posibilidad a cualquier pro
fesional de solicitar exdmenes de diploma de oficio que se llevardn a cabo en
las escuelas del SENAI que, a tal efecto, recibirdn autorizacién de la Direc-
cidn de Ensefianza Industrial del MEC.

La ley instituye, de este modo, la promocién social, facilitando al menor que
trabaja el camino de acceso a la universidad, y ofreciendo la posibilidad per

manente del retorno del profesional adulto al sistema educativo regular.

2. Los exdmenes de revdlida

La legislacién brasilefia posee una tradicién peculiar, debida a las deficien-
cias de asistencia que se registran en la red escolar, aidn dentro de la Juven
tud que estd en la stapa de escolaridad obligatoria: la oportunidad del re-
ingreso,
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El articulo 99 de la L.D.B. dice lo siguiente:

"A los mayores de dieciséis afios les serd permitida la obtencidn de certifica-
dos de conclusién del curso liceal, mediante un examen de revdlida después de

dos afios como minimo, y tres como mdximo, de estudios realizados sin observan-
cia del régimen escolar".

Estos exdmenes se realizan regularmente en todos los estados de la federacidn,
atendiendo las necesidades de millares de jévenes y adultos que, no habiendo
tenido la oportunidad de asistir a los cursos regulares, después de algunos
afios de trabajo recuperan el tiempo perdido en el camino del ascenso social a
través de la educacidn.

Hoy en dia, con la progresiva expansidn de la televisidén educative, crece en
proporciones fantdsticas el niimero de personas que reciben clases en su propia
casa, compran los apuntes y ejercicios impresos en los puestos de venta de pe-
riddicos y luego dan sus exdmenes ante mesas oficiales. En el estado de San
Pablo, despuds de la instalacidn de una emlsora dedicada exclusivamente a la
TV educativa, se habla de un nimero de 300.000 personas que reciben regular—
mente estas clases en el hogar y se preparan para obtener el certificado del
primer ciclo medio. ' '

3, Articulacidén entre los cursos técnicos y secundarios. (Cldsico y cientifico)

La gran libertad de programacién existente en Brasil, donde se fijan algunas

mateirias como obligatorias y se dejan otras al arbitrio de los consejos estar
duales de educacidén, y se deja que los propios coleglos organicen sus progra-
mas de estudios, permite el pasaje horizontal de los alumnos, por transferen-
cia de un curso a otro. No existe, prdcticamente, ningin impedimiento legal,

Es evidente gue tanta libertad acarrea algunos trastornos para el alumno en
cuanto a su adaptacidn en el pasaje de uno a otro colegio o liceo. Pero las
desventajas que, con posterioridad a la promulgacién de la ley parecian enor-
mes, disminuyeron en la prictica, y en la actualidad el asunto ya dejé de ser
tema de discusiones de seminarios sobre educacién.

Existen, ademds, posibilidades legales, ya experimentadas, que podrian parecer
curiosas a otros paises. .

Por ejemplo, segin el decreto 53.329-R del 18/12/63 un alumno puede asistir,
simultdneamente, a un curso cientifico y a uno técnico (en diferentes escue—
las), eximiéndosele en el curso técnico de las materias de cultura general.
Al finalizar los cursos reciben al mismo tiempo los certificados de conclu~
sién del cientifico y del téenico. Como el curso téenico exige un cuarto afio,
que es la etapa de estudios orientados hacia la profesidén, para obtener el
diploma de técnico industrial, por ejemplo, gque es indispensable para el ejer
cicio profesional, el alumno deberd cumplir también con ese requisito. -
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Aste tipo de alumno es raro en Brasil ea virtud de un problema grave que re-
cién ahora empieza a percibirse claramente: el fantasma del examen de ingreso
a la universidad. FEl deseo de acceder a las facultades de ensefanza superior
es tan intenso, y la competencia entre los jévenes tan aguda, a causa del re-
ducido numero de plazas que ofrecen las universidades, que resulta muy dificil
acumuilar dos cursos del 2o0. ciclo y tener éxito en la tentativa de ingreso a
un curso superior. Se realizaron varios experimentos, y se comprobd que la
desercién aumentaba en los dlitimos meses del 3er. grado, quedando asi en evi-
dencia la endeblez de las motivaciones del diploma técnico ante el clima psi-
coldégico que envuelve al joven antes del examen de ingreso a la universidad,

¥ds éxito ha tenido otra hipdtesis también prevista por la legislacidn: el
alumno poseedor del certificado de conclusidén del 20, ciclo (en cualguiera de
sus modalidades) puede realizar el curso técnico en un afio, ademfs de la eta-
pa de estudios orientados, eximiéndosele de las materias de cultura general ya
cursadas.

Este camino es mds viable -la experiencia parece demostrarlo- pues interesa a
los jévenes que han de desistir, por lo menos de momento, de proseguir sus es
tudios a nivel superior y sienten la necesidad de tener un diploma de curso
téenico para acceder a un status profesional y lograr mejores salarios en su
empleo,

El programa intensivo de preparacidn de mano de obra industrial del MEC sub-
venciona numerosos cursos de este tipo con relativo éxito y evidente tendencia
al crecimiento. Tal vez sea la férmula de mayor eficacia a utilizar en el fu
turo, en la preparacidn de técnicos de nivel medio.

4. Articulacidn de los cursos técnicos con log superiores

En Brasil, cualguier persona poseedora del certificado del 20. ciclo medio
podrd inscribirse en el examen de ingreso a cualquier curso de nivel superior.

De este modo, un alumno con certificado de colegio comercial podrd -en teoria-—
ingresar en una Facultad de Medicina, o ud poseedor de certificado de curso
cldsico entrar a la Pacultad de Ingenieria.

Es evidente que la seleccidn que se efectda en el umbral de la Universidad im
pide, de manera general, estas aventuras. Pero la ley no las impide. -

Recientemente se presentd una propuesta realmente revolucionaria: la pOSlblll
dad de que cualquier adulto con cierta edad (la proposicidn mencionaba los
treinta y cinco anos), sin ninguna escolaridad regular comprobada, puedsa in-
tentar el ingreso a la Universidad. A pesar de la extrafieza que pueda desper
tar esta idea, no causé escindalo en los medios educacionales,



Las consideraciones que hicimos al comienzo de este trabajo exlican las reac=
ciones de una sociedad que estd cambiando, que se halla en plena bisqueda de

nuevos caminos y que en realidad sélo tiene la certeza de que no los ha encon
trado todavia y que el mundo del futuro serd muy diferente del actual. -

BE. CONCLUSIONES

la legislacidn brasilefla, avanzada y abierta, permite ampliar los nuevos horl
zontes y quizds sugerir muchas soluciones a los educadores de otros paises.

Brasil tiene conciencia de las enormes lagunas y fallas que presenta su reali-
dad social y educativa. Esta conciencla se hace mds nitida al estudiar las

metas propuestas por la ley y no cumplidas a causa de las limitaciones econdémi
cas de una nacidn de desarrollo desigual em sus diversas regiones. -

Con la humildad de quien se sabe todavia pobre, con la esperanza de gulen vis
lumbra su futuro, el educador brasilefio ha tratado de abrir innumerables cami
nos que faciliten la promocidén social y el progreso del pueblo., TLas estadis=
ticas son su martirio y también su motivacién permanente en su intento de sal
var los obstdculos que obstruyen el sendero hacia la madurez. -

Este trabajo trata de resumir las experiencias del educador brasilefio para los

hermanos de otros paises que también luchan -unos con mds éxito, otros con me
nos— en la noble contienda en pro de patrias libres y pueblos felices.
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ANEXO 7 INACAP

INTERCONEXIONES ENTRE BI, SISTEMA FORMAL DE EDUCACTéN A
L.0S QLSTEMAS DB CAPACITACIéN PROFESTONAL
(EXTRAESCOIAR). EL _CASO DE CQHILE

Guillermo del Campo

1. Marco general de relaciones entre los sistemas formales de educacidn v log
sistemas extraescolares de capacitacidén profesional

Antes de entrar a analizar la situacidén de Chile, nos parece oportuno desta-
car el papel, que a nuestro entender desempefian en un pais los sistemas forma
les de educacién, generalmente regulados por los ministerios de educacidn, y
los sistemas extraescolares de capacitacidén profesional en la preparacidén de

sus recursos humanos para el trabajo.

Con este fin, haremos uso del esquema planteado por el economista y educador
Dr. E, Staley, de la Universidad de Stanford, una sintesis del cual ha sido
dada a conocer a través de CINTERFOR en Estudios y Monografias no. 4, 1968 (1).

Nos referiremos inicialmente y en forma muy breve &l esquema de cuatro fases,
planteadas por &1 como modelo para la planificacién de la educacidén y de la
formacidn profesional.

1.1 Modelo de cuatro fases para la planificacidén de la educacidn v la forma~
cidn profesional

El esquema propuesto por el Dr., Staley, plantea gque en el proceso de prepara-
cién de un ser humano para el trabajo, se pueden distinguir cuatro etapas o
fases, que se tocan unas con otras y a veces se superponen. Son:

Responsabilidad
Fase 1: Educacidn general

Fase 2: Educacidn general

X Sistema educacional
y preocupacional

Fase de transicidn: Educacidn y formacidn orientadas al trabajo.

(1) Esquema presentado a la reunién de especialistas en educacién téenica y formacidn profesional rea-

lizada en Stanford en julio-agosto de 1967,

- 135



Fase 3: Formacién al ingreso Sistemas de empleo

al trabajo
Fase 4: Capacitacidn durante (Empleadores—trabajadores) a tra-
el trabajo vés de organismos especializados

Las fases 1 y 2 deben desarrollarse normalmente en escuelas o institutos (in~
cluyendo a la ensefianza media), las fases 3 v 4 en el empleo. Se propone que
las fases 1 y 2 sean reconocidas como de la responsabilidad del sistema educa
cional y que las fases 3 y 4 lo sean del sistema del empleo.

Las dos primeras fases tienen que ver fundamentalmente con educacién, mientras
las dos dltimas con adiestramiento o capacitacidn,

Antes de proseguir, quisiéramos llamar la atencidén sobre el hecho de que aqui
solamente se estd considerando un aspecto limitado del concepto de educacién,
aquel relacionado con la preparacién de una persona para una ocupacién. Esto
no significa que se considere menos importante los restantes objetivos de la

educacién, por el contrarioc, es conveniente que ésta persiga desarrollar mu-

chos otros aspectos de la personalidad y cumpla una amplia gama de objetivos

sociales y no sea solamente un medio para preparar a la persona para el traba
Jjo.

El modelo de cuatro fases tiene la virtud de ser simple, pero desconoce algu—
nos casos muy reales, sobre todo en nuestros paises, de transicidn entre las
fases 2 y 3, esto es entre la escuela y el trabajo.

Iluchas personas, tal vez la mayoria, van directamente al trabajo desde cual-
quier nivel de la enseflanza general en que se encuentren; pero otras, y entre
ellas algunas que desempeflan importantes categorias ocupacionales, pasan de
una etapa a la otra, a través de instituciones especializadas de uno u otro
tipo: ejemplo: escuelas técnicas, escuelas universitarias que preparan profe-
sionales, etc.

La instrucecidén en estas instituciones, en muchos casos incluye tantos aspectos
de educacién general como de adiestramiento especifico.

Esta fase deberia ser de la preocupacidn conjunta del sistema educacional v
~del empleo, ya que la "coordinacidn entre productores y usuarios" permite ade

cuar la preparacién de los educandos a las necesidades que plantea el desarro
1llo.

No creemos necesario, en esta oportunidad, detenernos a examinar las caracte-
risticas de cada una de las fases; en el documento de CINTERFOR ya citado se

podrd encontrar une sintesis de ellas. Lo que si nos parece importante recal
car es la posibilidad de reconocer tareas con caracteristicas bien defi~
nidas, en el campe de la preparacidén de los recursos humanos que,
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hacen que a su vez aparezcan organismos con objetivos y caracteristicas pro-
pias, que responden a la necesidad de desarrollar esas tareas.

Parece innecesario sefialar aqui las caracteristicas de los sistemas educacio-
nales, en verdad en cada pais poseen ciertas modalidades propias, pero no es
diffcil encontrar ciertos factores comunes.

Algo similar ocurre con los organismos para la formacidén profesional (extraes
colar)g gsin embargo, es de desear que en lo posible se organicen de tal modo~
gque en la fijacién de sus politicas bédsicas estén representadas, al menoss

1., Bl sistema del empleo, a travds de:

— Los empleadores
-~ Los trabajadores

2. E1 gobierno del pafis, a través de:

- El Ministerio de Trabajo

- E1 Ministerio de Educacién

- Posiblemente, los ministerios o agencias que tengan relacidén con el desa
rrollo econbmico y la planificacidén del pais. B

%, Otras instituciones de educacidn y formacién profesional

~ Representadas por miembros de escuelas técnicas o agencias de productivi
dad que realicen labores de capacitacidn.

De constituirse en esta forma la direccidén méxima de los organismos de forma-
cién profesional, ya en su propio seno habrd un elemento de coordinacién con

el sistema formal de educacidn.

1.2 Relaciones entre los organismos de educacién v los de formacidn profesional

No nos parece posible establecer desde ya, y en forma general, cudles deberian
ser las relaciones entre los organismos de educacidén y los de formacidén profe
sionals ellas dependerdn en forma sustancial de las caracteristicas propias -
de cada uno de estos sistemas en cada pais. Sin embargo, existen ciertas ca-
racteristicas generales que se cumplen en casi todos los paises y gque permiten
establecer cudles serfan algunas de estas relaciones deseables.

a) En el campo de la planificacidn de sug actividades

La mayoria de los organismos de formacién profesional en nuestros pafses, ha
nacido ante la necesidad urgente de proveerlos de la mano de obra calificada
que éstos requieren para su desarrollo, abriendo simulténeamente la posibili-
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dad de una preparacidén profesional a un némero sustancial de su poblacidn,
joven y adulta. Asimismo, casi todos actian complementando la accidn de los
organismos de educacién regular, al:

- Recibir aquella parte de la juventud que no logra terminar sus estudios
(por muy diversas razones) y que desea ingresar a un trabajo con cierta ca
lificacidn;

= Recibir a los adultos que no tuvieron la oportunidad,a la edad debida, de
atender a una escuela profesional y que requieren de una preparacién profe-
sionals

- Facilitar el equilibrio del mercado laboral, ya que sus estructuras organi-
zativas y sus programss permiten zjustarse con gran flexibilidad a las nece
sidades de éste, caso que no ocurre con la educacién formal, que requiere,
en general, un largo periodo de tiempo para introducir estos ajustes.

Estas caracteristicas de complementaridad, que no implican una administracién
o direccién comin, exigen que en el campo de la planificacién de sus activida
des exista un mecanismo de coordinacidn que permita que se hagan los ajustes
necesarios en el momento oportuno, NMds alfn, creemos que este mecanismo no sé
lo deberia enlazar a los sistemas de educacidn y de formacién profesional, si
no que a su vez a estos con los de planificacidén econémica y del empleo del
pais.

Quisiéramos insistir que, a nuestro entender, al hablar de la coordinacidén ne
cesaria, no sblo no creemos que para ello sea necesaria una direccidn o admi=-
nistracién comin para estos sistemas, sino, por el contrario, pensamos que
esto seria funesto, ya que las caracteristicas estructurales y funcionales de
éstos son y deben ser bdsicamente distintas.

En este mismo campo, es indudable que los estudios de recursos humanos que se
deban realizar serdn de utilidad tanto para uno como para el otro sistema.

b) En el campo de la direccidn al mds alto nivel

Para que sus politicas sean concordantes y realmente complementarias,

Con este fin es de gran utilidad que en el consejo o cuerpo de autoridad mdxi
ma de los vrganismos de formacidn profesional esté representado el Ministerio
de Educacidén, que sefinle permanentemente los rumbos y orientaciones que estd
tomando para sus actividades.

Asimismo, seria conveniente que al nivel operativo se establezca algin canal

formal de comunicaciones gue permita traducir esta coordinacidén de politicas
al campo directamente operacional.
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c) En el campo de elaboracidén de los curriculum y programas

Aunque los objetivos de estos sistemas, como las metodologias de enseflanza que
utilizan, son diferentes, parte del esfuerzo que se desarrolla en la elabora-
cidén de monografias o profesiogramas, pueden ser aprovechadas por ambos siste-
mas.

d) En el campo de utilizacidn de las facilidades fisicas (edificios, equipa-—
miento, etc.) para la ensefianza

Es indudable que por la cuantia de los recursos gue es necesario invertir en
cualquier pais, para el desarrollo de estas actividades, es del mayor interes
nacional ir al aprovechamiento mdximo de las facilidades fisicas disponibles,
para que en esta forma no se dupliquen las instalaciones, especialmente en
aguellas regiones donde diffcilmente pueda justificarse la existencia de mds

de una de ellas.

Asi, por ejemplo, mediante convenios adecuadamente establecidos, serd posible
que organismos de formacién profesional utilicen las facilidades disponibles
del sistema educacional (o viceversa) en aquellos puntos en que no se justifi-
gue la instalacién de facilidades propias (edlflClOS, talleres, etc.). Convie
ne recordar, a este respecto, que en muchos paises el sistema educacional uti=
liza sus instalaciones solamente durante el dfa (8 a 17 horas), guedando dispo
nibles para ser utilizados por el organismo de formacidn profesional en las
tardes (18 a 21 horas).

En sintesis, existen muchos campos donde una coordinacién entre los sistemas
formales de educacidén y los organismos de formacidén profesional es altamente
provechosa, se trataria solamente de buscar los mecanismos adecuados para lo-
grar esta coordinacidn,

2., E1 caso de Chile

En Chile, al igual que en casi la mayoria de los paises latinoamericanos, el
sistema formal de educacidn estd dirigido por el Ministerio de Educacién Publi
ca, quien ademds tiene tuicién y control sobre la enseflanza privada en materia
de programas y otorgamiento de certificados o licencias (de educacién bdsica y
de educacién media).

Para mayores antecedentes sobre el nimero de alumnos matriculados en los diver
gsos ciclos de la enseflanza bdsica y media, estatal y particular, ver el cuadro 1.

La ensefianza superior es impartida por las universidades (ocho), que son auté-

nomas. Sus programas estdn concebidos para ser la culminacién del proceso de
educacién regular,
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La formacidén profesional extraescolar es impartida por varias instituciones
piblicas y privadas, siendo la principal de éstas el Instituto Nacional de
Capacitacién Profesional (INACAP).

INACAP atiende a través de sus diversos programas, alrededor de 28.000 perso-
nas, con cursos destinados a menores (catorce - diez y siete aﬁos); jévenes y
adultos.

Pasaremos a analizar brevemente las interconexiones existentes entre los pro-
gramas del Ministerio de Educacidn y las universidades y los de INACAP,

2.1 Esquema de interconexiones entre la labor del Ministerio de Educacidn y
las universidades e INACAP.

Para este efecto, haremos uso del esquema seflalado en el grdfico 1 en el que
presentamos en forma simbélica, la estructura ocupacional que se encuentra en
las empresas del pais, distinguiendo siete niveles bdsicos de calificacién,
analizando los medios de que el pais dispone, para satisfacer las necesidades
de personal calificado en estos niveles,

En el gréfico 1 podemos observar que por la via formal se estdn preparando per
sonas que irdn a ocupar puestos en el nivel ocupacional cuarto (personal tecnl
co de nivel medio) a través del canal técnico-profesional de la enseflanza me-
dia, o en los niveles quinto, sexto y séptimo mediante las universidades.

Por su parte, a través de los diversos cursos que imparte INACAP, se estdn
satisfaciendo las necesidades de personal calificado en los niveles dos y tres,
Junto con ciertas cuotas de personal para los niveles superiores por razones
gue vamos a mencionar un poco mds adelante.

Las caracteristicas duracién, requisitos, etc. exigidos por INACAP para sus
diversos niveles de cursos podrdn encontrarse en la parte final del presente
trabajo.

Volviendo al grédfico podemos observar que el sistema formal de educacién no
prepara personal en su aspecto profesional para desempefiarse en los niveles
dos y tres, mientras INACAP lo realiza mediante sus cursos de formacidn, capa
citacidén y especializacién tratdndose de adultos, o de aprendizaje, tratdndose
de menores.,

Queda por analizarse lo que ocurre con aquellas personas que una vez terminada
la educacién ba51ca, no logran o no pueden ingresar a la ensefianza media, y el
caso de aquellos jévenes gue habiendo terminado su enseflanza media a través

del canal cientifico-humanistico no logran o no pueden ingresar a la universi
dad. -
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Para el primero de éstos casos, INACAP ofrece en colaboracion con los ministe
rios de educacion y trabajo, la alternativa del aprendizaje que permite que -
el menor, junto con aprender un oficio, gane una clerta remuneracidén con la
gue colahora al presupuesto familiar; para el segundo, ofrece los cursos de
alta calificacién que permiten que jévenes con una educacion cientifica-huma-
nistica completa, pero sin ningdn conocimiento profesional, adquieran después
de un periodo de cursos de quince a diez y ocho meses, una profesion técnica
que los habilitard para desempefarse después de un perfodo de préctica en la
empresa, en ocupaciones de nivel medio.

Pinalmente, y para aquellas personas adultas que estando en la fuerza de tra-
bajo y poseyendo las caracteristicas de inteligencia, capacidad y voluntad por
superarse, no tuvieron la oportunidad de alcanzar estudios profesionales supe-
riores, ofrece, en combinacién con el Ministerio de Educacién y las universi-
dades, el programa de promocidn superior del trabajo, que le permitira alcan-
zar estas posiciones.

En esta forma podemos observar cémo, al nivel operativo, los programas de
INACAP son complementarios de los que desarrolla el Ministerio de Educacidn.

No creemos ni pretendemos que se haya logrado ya todo lo que tedricamente se
podria hacer en este campo. Sin embargo, pensamos que la direccidn tomada en

este sentido, es la mds adecuada para las condiciones actuales de nuestro pais.

Nos restarfia analizar los mecanismos de coordinacién existentes para realizar
esta tarea, punto que pasamos a estudiar a continuacién.

2,2 Mecanismos de coordinacién existentes y deseables

Antes de entrar a describir estos mecanismos, gquisiéramos destacar gue no pre
tendemos que la situacidn actual sea perfecta, mucho menos ideal o modelo para
otros paises. Si a nivel operativo quedan algunos aspectos gque mejorar, a
nivel de los mecanismos formales de coordinacidn queda mucho mds que hacer.

En el campo de la coordinacidn de politicas al mds alto nivel, INACAP cuenta
con la participacién del Ministerio de Educacidén (o su representante), en su
Consejo esto asegura al menos a ese nivel ese nivel un conocimiento y entendl
miento bdsico en cuanto a las polliticas de desarrollo de la Imstituecidn.

Asimismo, a nivel operativo, existe un comité de coordinacidn constituido por
tres representantes del Ministerio y tres de INACAP el que a pesar de haber

sido establecido "de hecho" (no por un decreto o ley), permite cierta coordina
cién a nivel de la ejecucién. -

A nivel de algunos programas especificos existen clertas disposiciones legales
tendientes a regular la coordinacién entre INACAP y el Ministerio de Educacién.
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Tal es el caso de los programas de aprendizaje de menores, de promocién supe-
rior del trabajo y de formacidn y regularizacidén de profesores para la ense-
flanza profesional. Por otra parte, con el fin de utilizar en mejor forma las
facilidades existentes en ciertos puntos del pais, pertenecientes al Ministe-
rio de Educacidn o a las universidades, se han establecido convenios que re-
gulan la utilizacién de estas facilidades, por parte de INACAP.

Pasaremos a analizar brevemente estas disposiciones:

a) Aprendizaje

Por decreto no. 9163 del 13 de noviembre de 1967 del Ministerio de Educacién,
se establece un plan de aprendizaje de menores entre catorce y dieciocho
afios en el cual se encarga a INACAP de organizar y poner en marcha este pro-
grama; que deberd desarrcllarse con la colaboracidén de los Ministerios de
Educacién y Trabajo y de las empresas del pais.

b) Promocidén superior del trabajo

El decreto no. 9878 del 8 de noviembre de 1968 del Ministerio de Educacién
aprueba el reglamento general de los cursos complementarios del plan de pro-
mocién superior del trabajo.

Estos cursos constituyen la primera etapa del plan,el que prosigue con cursos
de nivel universitario una vez finalizados los cursos de complementacidén y
alcanzada la equivalencia con la licencia de educacidn media. INACAP organi
za estos cursos y es el responsable de la administracién general del progra—
ma.

Los cursos de complementacidn tienen por objeto:
1. Dar la oportunidad de perfeccionamiento cultural, técnico y humano a los
adultos que actualmente se encuentran en la fuerza de trabajo, y que po-

seen condiciones de inteligencia, voluntad y motivacién para hacerlo.

2. Dar una formacidén cultural equivalente a la que proporciona el nivel de
educacién media, que capacite para optar a la licencia correspondiente.

3, Facilitar el ingreso a la universidad para continuar carreras de tipo téc
nico, acorde con la actividad que desarrollan.

4, Como consecuencia de lo anterior, permitir a los componentes de la fuerza

de trabajo con capacidad e inquietud, desempefiarse como profesionales com
petentes en los diversos sectores que componen la economfa de un pais.
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El esquema descrito es uno de los dos con que INACAP aborda este programa,
siendo el otro un sistema de promocién realizado dentro de las empresas con
la asesoria de INACAP,

c) Pormacidn v regularizacién de profesores para la enseflanza industrial

El convenio tripartito firmedo entre el Ministerio de Educacidn, la Universi-
dad Técnica del Estado e INACAP, establece los acuerdos entre las partes para
operar un programa destinado a formar nuevos profesores (de talleres) para la
ensefianza industrial asi como para regularizar la situacidén de muchos de los
actualmente en servicios gque no poseian su titulo de profesor del Estado,

INACAP participa en el desarrollo de los programas de taller, mientras la Uni
versidad lo hace en cursos de educacidn general,pedagogia,psicologiajetc, Ade-
nds, eésta dltima otorga los titulos a los egresados del programa. EL Hiniste
rio de Educacién presenta anualmente las necesidades de profesores técnicos -
y financia el costo de operacidn de los programas.

d) Convenio con el Ministerio de Educacidn-INACAP para la utilizacidn de es-
cuelas profesionales del Ministerio por parte de INACAP

Bste convenio permite la utilizacién de escuelas industriales (o agricolas)
del Ministerio, por INACAP durante las tardes (18-21 horas), para la organiza
¢ién de cursos de capacitacidén de adultos.

El Ministerio facilita lcs locales y talleres mientras INACAP aporta ciertos
gquipos complementarios (cuando hacen falta) y cubre el costo de operacién de
losg cursos (pago de profesores, materiales de consumo, etc, ).

El equipo complementario que aporta INACAP puede ser utilizado por los jévenes
alumnos de la escuela durante el dia.

Convenios similares para la utilizacién de facilidades fisicas han sido esta-
blecidos con diversas universidades (Catélica de Valparaiso, Técnica del Esta
do, Universidad del Norte, etc.) y con algunas escuelas profesionales particu
lares. -

De todo lo expuesto, se puede desprender que a pesar de existir ciertas vias
de interrelacidn entre el Ministerio de Educacidn e INACAP, faltan por esta—
blecer algunos mecanismos complementarios de coordinacidén especialmente en el
campo de la planificacidén de sus actividades; de la preparacidén de curriculum
y programas; de la ejecucidn y desarrollo de éstos, en este Ultimo caso, fal-
ta mds bien formalizar contactos que se producen de hecho,
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CARACTERfSTICAS DE LOS TIFOS DE CURSOS QUE DA INACAP

Primero: Cursos gue pretenden principalmente atender necesidades de mano de
obra por parte de las actividades econdmicas.

A, Cursos en locales fijos

Para adultos

a) Cursos de formacién profesional: Destinados a trabajadores sin conocimien
tos previos del oficio.

Duraciéns 600 - 800 horas.

Nivel de ingresos 60. primario o conocimientos egquivalentes mayor de diez
y ocho afios.

Nivel de egrego° Trabajador semicalificado.

Van a ocupar puestos en el 20. nivel de la pirdmide ocupacional. Ejemplo:
ayudantes u oficiales des tornero, electromecdnico, soldador, carpintero,
gésfiter, etc. (Ver grdfico 1, pdgina 141.)

Origen de los postulantes: Provienen de otro sector de actividad econdmica,
eran cesantes, buscaban trabajo por primera vez, o eran jornaleros,

Iugar en que se impartes Este tipo de curso se presta especialmente para
gser dado en centros, escuelas industriales y otros lugares ad hoc. ILas
ocupaciones que se ensefian se pueden reproducir en centros, estos se esta
blecen donde existe un mercado de trabajo amplio debido a la concentracidén
de actividades econdmicas.

Principales ocupaciones atendidass Oficios de la construccidn, metalmecd-
nica, electricidad y confeccidn,

Perspectivas: BEn el futuro esta actividad se dedicard principalmente a la
reconversién de adultos; la labor de formacién de nuevo personal sera
reemplazada paulatinamente por el aprendizaje,
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b) Cursos de capacitacidn profesional: Destinados a trabajadores con conoci-
mientos de un oficio, adquirido en forma no sistemdtica, que desean comple
mentar sus conocimientos tedricos y précticos.

Duracidn: 250 - %50 horas.

Nivel de ingresos Trabajador semicalificado. Dos afios de experiencia en
el oficio, 60. primario o conocimientos equivalentes; mayor de dieciocho
afios.

Nivel de egreso: Trabajador calificados

Van a ocupar puestos en el 3er. nivel de la pirdmide ocupacional. Ejemplos
torneros, fresadores, electromecdnicos, soldadores, etc,

Lugar en que se imparten: Los oficios metalmecdnicos de la construccidn,
electricidad y confeccidén se imparten principalmente en centros, escuelas
industriales y otros lugares ad hoc.

Los oficios de la agricultura, mineria y pesca se dan principalmente a tra
vés de unidades méviles o en las empresas, Bn estos dltimos casos se apli
ca esta modalidad debido a la dispersidén geogridfica que caracteriza a es—
tas actividades y a la necesidad de dar  flexibilidad al curso, modifican
do el equipamiento utilizado o adaptando el curso a las necesidades de la~
empresa.

Principales ocupaciones atendidas: Oficios de la constru0016ng metalmecanl
ca, electricidad, confeccién, agricultura, mineria y pesca.

Perspectivag: Amplias, en la medida gque se diversifiquen los tipos de espe
cialidades que se enseflan, adaptdndolas a las necesidades explicitadas por
las actividades econdémicas y a las necesidades de capacitacidn (o recalifi
cacién) que surjan. -

c) Cursos de especializacidén profesional: Destinados a trabajadores califica-
dos que desean profundizar sus conocimientos y habilidades en una materia
determinada de su oficio.

Duracidns Hasta 150 horas.

Nivel de ingreso: Trabajador calificado; tres afios de experiencia en el
oficio; 60. primario o conocimientos equivalentes; mayores de diecilocheo
afios.

Nivel de egreso: Trabajador calificado especializado.
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Van a ocupar puestos en el 3er, nivel de la pirdmide ocupacional. Ejemplo:
Soldador eléctrico especializado en aluminio; fundicidn; gésfiter especia~
lizado en gas licuado; mecanico de automéviles especializado en carburado-
res, etc.

Lugar en que se imparte: En centros; escuelas industriales y otros locales,
para las especialidades de construccidn, metalmecdnica, electricidad y con
feccién. Para agricultura, mineria y pesca, es recomendable realizar el
adiestramiento mediante unidades méviles o en las empresas por las razones
citadas en el punto (b)e

Perspectivas: Similares a las de capacitacidn; ademds, y siempre que se lo
gre identificar un conjunto diversificado de cursos de especializacién que
responda en forma méds directa a las necesidades de las empresas, es proba-—
ble que estos cursos tengan gran acogida.

d) Programa de adiestramiento dentro de las empresas: Destinado a implantar
dentro de las empresas, la funcién adiestramiento de personal.

Estéd especialmente disefiado para permitir capacitar a trabajadores dentro
de la empresa, en ocupaciones tipicas de ésta. Ejemplo: operador de coce-
dores de azicar, en la industria agzucarera, operador de torres de destila-
cidén, operador de mdquinas holandesas en la industria del papel, etc,

Tipos de actividades asistidas: Soluciona el problema de la capacitacidn
profesional de trabajadores, en ocupaciones no reproducibles en un centro
0 escuela industrial.

Duracidn: De acuerdo a las necesidades de la empresa; sin embargo, normal-
mente corresponde a cursos de capacitacidén y especializacién,

Perspectivas: Amplias, dada la extraordinaria flexibilidad que caracteriza
a estos programas, pues ellos se preparan de acuerdo a las necesidades de
la empresa asistida. Ademds, su costo para el instituto es minimo (el del
instructor y/o ingeniero aoesor)

Sin embargo, se hace indispensable incrementar la accidén a nivel de asocia
ciones y diversificar los tipos de asesorfa ofrecida para incrementar el
campo de accidn.

Para jdvenes

Dada la situacidén presente, en que un ndimero considerable de jdvenes que egre
san de la ensefianza media humenistica-cientifica no logran ingresar s la uni.-
versidad,; viéndose enfrentados a bugcar trabajo con muy pocos elementos que

lo califiquen para ello. vy al hecho de gue las actividades productoras se en-
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cuentren frente a una gran escasez de personal téenico de nivel medio suficien
temente calificado, es que INACAP ha puesto en marcha, en escala piloto, un
programa de cursos de alta calificacidn.

a) Cursos para personal altamente calificado

Destinados a jévenes con conocimientos equivalentes a un 60, afio humanida~
des,

Duracidn: 1.800 - 2,000 horas (un aflo en INACAP, seis meses prdctica contrg
1ada) ®

Nivel de ingresos 60. afio de humanidades o esquivalente.

Nivel de egreso: Trabajador altamente calificado,

Van a ocupar puestos en el 4o. nivel de la pirdmide ocupacional.

Después de un perfodo de préctica en la industria podrdn desempeflar puestos
de supervisores. ‘

Principales ocupaciones atendidas: Por el momento agquellas que se ensefian
en centros; vale decir, metalmecdnica, electricidads; posteriormente se po-
drfa intentar esta accién en las 4reas de construccién, confeccidén y agri-
cultura, asf como diversificarlas en el sector industrial.

 Perspectivas: Interesantes en lo que corresponde a ofrecer nuevos canales
en el 4rea de carreras cortas, a las personas que no ingresan a la univer-
sidad. En el futuro seria interesante estudiar la posibilidad de comple-
mentar la formacidén técnico-prdctica con principios de administracidn que
permita a los egresados iniciarse como pequefios industriales.

Para menores

a) Aprendizaje

Un estudio réalizado sobre la base de los datos del censo de pobldacidn de
1960, reveld que en el pais existian, en aguel momento, alrededor de 120.000
menores entre los catorce y los dieciocho afios gque no estudiaban ni tra-
bajaban. ELl Gobierno, a través de la comisidén permanente para la enseflanza
industrial, solicitdé a un equipo de especialistas la elaboracidn de un es-
tudio para solucionar este problema.

Como resultado de ese estudio, se ha puesto en marcha un programa nacional
de aprendizaje de menores, en que participan INACAP, los Mlnlsterlos de
Educacldn v Trabajo y las empresas del pais,
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b)

Destinado: A jévenes entre loz catorce y diecisiete aHos de edad.

Nivel de inegreso: 60, afo primario,

Nivel de egreso: Trabajador calificado.

Duracidn: Tres afios,

Comprende periodos alternados de preparscidn en centros o escuelas indus-
triales (tres meses) v prictica en la industria (nueve meses). Durante es
te Bltimo periodo asisten cuatro dfas por semana a una industria y uno y =
medio dfa a un centro o escuela donde reciben una instruceidn relacionada,

gque complementa su educacién general y les da las bases tecnoldégicas de su
oficio,

Permite a los jdévenes, junto con aprender un oficio, recibir una remunera-

cién, para contribuir a su mantencidn,

Principales dreas atendidas: Metalmecdnica, electricidad, confeccién. Se
espera ampliar estas actividades a otras dreas de la industria manufacture
ra y los servicios.

Pergpectivas: En el futuro se pretende reemplazar paulatinamente los cur-
sos de formacién de nueva mano de obra para adultos, por los de formacidén
de adolescentes mediante el programa de aprendizaje, ya que la formacidn
se da conjuntamente con la empresa. Sin embargo, el crecimiento del siste
ma depende en gran medida de la acogida de este progrema por parte de las
empresas; este hecho constituye un factor condicionante externo a INACAP
para el crecimiemto futuro de éste programa.

Cursos méviles

En muchas regiones del pafs la dimensién del mercado ocupacional y la dis-

persidn geogrifica de las actividades econdmicas no justifican la creacidén

de un centro o la habilitacidén de un local permanente para adiestrar a los

trabajadores. Asimismo, se ha comprobado que es diffcil atraer participan

tes hacia centros alejados de su lugar de residencia. En estas circunstan

cias, la realizacidn de cursos méviles ha demostrado ser una buena solucidn
para atender las necesidades de adiestramiento de mano de obra,

Nivel de cursos: Suele ser similar a los de capacitacidn.

Duracidn: Variable hasta cinco meses.

Principales ocupaciones atendidas: Oficios de la agricultura, pesca, mine-

ria, asf como diversos oficios industriales en pequelias comunidades.
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Perspectivas: Considerando la configuracidn geogréfica del pafs, su baja
densidad de poblacidn en medios o vegiones rurales, el curso mévil da la
solueidn ideal en cuanto a flexibilidad de operacidén, ya que:s se le puede
adaptar en cuanto a equipamientos, estd dirigido hacia el mercado dado su
cardcter de mévil, y una vez satisfechas las necesidades de mano de obra
calificada del lugar a que se asigné, se le puede desplazar sin necesi-
dad de realizar inversiones importantes.

Segundo: Cursos gue tienen por objeto complementar la actividad principal de
INACAP

Son cursos de corta duracién (hasta 100 horas) gque cumplen con los siguientes
requisitoss
a) No persiguen un fin ocupacional inmediato, o

b) Imparten conocimientos sobre temas accesorios (no principales) dentro de
una ocupacidn, o

¢) Tratan sobre materias eminentemente tedricas, generales o de aplicacién co
min a una amplia gama de ocupaciones.,

Por ejemplo: seminarios, cursos de preformacién, demostraciones, cursos de
extensidén, cursos de teoria bdsica.

Tercero: Cursos gue pretenden principalmente atender la demanda sccial Por
adiestramiento

a) Avtoconstruceidn: Estos cursos se desarrollan mediante un convenio con el
Ministerio de Vivienda y tienen por objeto adiestrar a grupos de pobladores
de escasos recursos, que han sido organizados por las autoridades locales
para trabajar en la censtruccién de sus propias viviendas.

b) Costura para el hogar: Son cursos destinados a cooperativas femeninas y,
en general, mujeres que deseen aprender un oficio gque les ayude a sostener
el presupuesto familiar.

c) Rehabilitacidn de lisiadoss Cursos destinados a recuperar profesionalmente
a aquellas personas, de cualquier sexo, que se encuentren afectadas por al
guna limitacidén fisica.

a) Programa de promocidn superior del trabajo: Como se ha dicho, este progra-
ma estd destinado a trabajadores adultos, que poseyendo una gran capacidad
intelectual v espiritu de superacidn, deseen alcanzar, en forma paulatina,
niveles profesionales superiores.
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Permitira al trabajador. a través de un programs alternado de cursos v pe-
riodos de trabajo en las empresas, ir alcansando diversos niveles profesio
nales superiores.

Condiciones de ingreso: BEstd destinado a trabajadores adultos mayores de
veintiun afios ,con mds de cinco afios de experiencia,

Duracidn: Requerird de- cursos preparatorios de complementacidén hasta alcan
zar, en los ramos bdsicos para la profesidn, un nivel equivalente a la li-
cencia de educacidén mediz. Desde alli podran seguir cursos vespertinos de
nivel universitario.

Lugar en gue se imparte: En el presente afio se pondrd en marcha un progra
ma pilote de PST, auspiciado por la Universidad de Chile, el Ministerio de
Bducacidén e INACAP, y otro que desarrollari el Instituto dentro de las
enpresas,

Para la aplicacién de los programas se empleardn locales de escuelas depen
dientes de los organismos participantes, ensefianza por correo, etc. s ~
adelante se espera extender estos programas a las zonas de Valparaiso y
Concepecidn.

Perspectivas: Amplias, en la medida que se logre colaborar en la prepara-
cién de recursos humanos de alta calificacién (mandos medios, profesiona-
leSoo,) que la empresa necesite. Sin embargo, el rendimiento del programa
serd bajo y se aplicard a elites intelectuales debido al esfuerzo que sig-
nificard a las personas que lo utilicen, %rabajar y estudiar simultédneamen
te. Esto hace que el programa sea caro en cuanto a su rendimiento y se
justifica por la igualacidén de oportunidades gue ofrece.

Cuarto: Cursos para preparar v perfeccionar personal docente para la enseflan~
za_técnica y la formacidn profesional

a) Cursos del programa cooperativo de INACAP, Ministerio de Educacidn, Univer
sidad Técnica del Estado, para perfeccionar y regularizar la situacidén de
los profesores de las escuelas industriales de la enseflanza regular.

b) Cursos para establecer unidades de adiestramiento dentro de las empresas
¥y Ppreparar al personal que actuard como instructores.

¢) Cursos para perfeccionar a 1os propios instructores de INACAP.
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ANEXO 8 CINTERFOR

HIPOTESIS SOBRE LA EVOLUCION DE LA FORMACION
PROFESTIONAL Y CONSECUENCIAS FINANCIERAS

Como introduccidn al tema identificado en el plan del proyecto b iii), bajo el
rubro "Consideracidén de las consecuencias financieras de algunas hipétesis so-
bre cambios de politica y alcance de la actividad de formacidén profesional",
CINTERFOR presenta algunos puntos de vista gque podrén servir de base para la
discusidn en el plenario.

Se ha stratado de esbozar un panorams actual de la capacidad de las institucio-
nes de ensefianza técnica y formacién profesional en relacién & la poblacién ac-
tiva.

En la segunda parte se intenta visualizar un panorama de la evolucidén de la for-
macibn profesional en base a hechos que influyen en su futuro.

Por Gltimo, y de acuerdo a las previsiones de expansidén de la formacidn, se in-
cluyen consideraciones generales sobre estrategias a adoptar y sobre las conse~
cuencias financieras de tales estrategias,

I, SITUACION ACTUAL

1. En el cuadro I se presenta la capacidad estimada de matricula, en institu-
ciones de formacidn profesional y educacidén técnica, confrontada a la pobla-
cién activa.

Se han considerado los paises que participan con mayor frecuencia en las acti-
vidades de CINTERFOR y se incluyen como referencia tres paises externos al

’

area.

Los datos obtenidos de los anuarios estadisticos de OIT y UNESCO, no permiten,
por su escaso grado de detalle, analizar aspectos importantes relacionados
con la formacidén profesional, de la que no aparecen cifras especificas en di-
chog anuarios.

Fue imposible obtener, pese al interés que reviste, la diseriminacién de ma-

tricula por sectores econbémicos. No se ha incluido la formaeidén a cargo de
las empresas y por entidades particulares,
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. CUADRO |

SITUACION DE LA FORMACICH PROFESIONAL Y LA EDUCACION TECNICA EN RELACION A LA POBLACION ACTIVA
- PAISES SELECCIONADOS DE AMERICA Y OTROS - 1967 =

POBLACI ON ACTIVA (a) CAPACIDAD DE MATRICULA
PALS % SOBRE FORMAC,PROFFS, (b) | FIYIC, TECNICA (c)]| TOTAL ih + o)
POB. TOTAL 100,0 % | FIE cla % | (b+e) a ¥
,000 135,500 167,500
CHILE 72,5 2,400,000 32,0 2.5 o7
5 55 7.0
VENEZAELA 21,0 2,350,000 81,500 62. 000 163,500
3.5 3.5 7.0
€3
ARGENTIHA 37,5 7,500,000 " 405,000 405,000
. 505 5.5
1,000 17,000 18,000
PANAMA 33,5 350,000
0,0 5,0 5.0
, £0.000 54,000 773,000
COLOMBI A 29,5 5,150,000 :
1,5 2,0 3.5
AERICAS (1) | 33e4 £9,000,000 450,000 | 1.600,000 2,050,000
0,5 | 2.5 3,0
ECUADOR 72,0 1,500,000 i 40,500 40, 500
- 725 55
] 240, 000 380, 000 620,000
BRASIL 32,5 23, 300, 000 = . —
@ -3 o
i3
URUSUAY 39,0 1,000,000 (i) 25.000 25,000
- ) 5.5
, 7,500 65, 000 72,000
PERU ‘ 31,5 - 3,000,000
0,5 2,0 2.5
COSTA RICA 29,5 400,000 2,000 3,000 5,000
) .0 1.5
v A
1ER1 €O 39,5 11,560, 000 # 130,000 150,000
- .0 0
URSS 5.0 109,000,000 16,500,000 (2) 3,700, 000 20,200,000
5.0 %5 T5S
510, 000 750,000 260,000
FRANC} A 41,0 20, 300,000 2,260,
75 3.5 6.0
e 49.5 49,060,000 200,000 (3) 2,200, 000 2,400, 000
0.5 7.5 5.0

#OTAS: Las cifras de este cuadro som estimaciones con érdenzs de aproximacidn variable,
La matrfcula representa solamente personas fisicas siendo heterogenea la duracién y demis carac-
terfsticas de los cursos impartidos,
#) Inexistente o incipiente. (2) Incluye una gama muy amplia de actividades, excluyendo la forma~
1) Excluye a Canadd y EE.UU, cidn polftica
(3) Solo jévenes
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2. Cabe destacar, entonces, que la carencia de informaciones bésicas ha re-

presentado el mayor obstdculo en la profundizacibén de este panorema, Bs alta~
mente recomendable iniciar la recopilacibén de un minimo estadistico que permi-
ta encarar trabajos de esa indole con un grado mayor de precisién y desagrega-

_QUE PORVENIR FORMACTON, PROFESIONAL (1)

3. Tres tipos de factores influyen en la renovacién de las concepciones so=-
bre la formacién profesional, el més versdtil de los sistemas de educacidén:
a) los hechos sociales y sus presiones; b) las necesidades de la economfa y
de la tecnologfa y c) las transformaciones de los sistemas de ensefianza gene-
ral.

A) PROBLEMAS SOCIALES

4, El1 trabajo de Roger Grégoire se refiere a paises integrantes de la OCDE,
en su mayoria de avanzado grado de desarrollo. Los problemas sociales expues-
tos, con diferencias en extens16n y profundidad, son casi los mismos que en
Latinoamérica.

Recuperacidn de adultos inadaptados

5. BHste problema amplismente extendido en la regidén , es tipico del campesi-
no que debe a corto plazo aprender técnicas de laboreo y manejo de méquinas
necesarias para incrementar la productividad del sector agropecuvario.

Iigado al problema anterior aparece la recuperacidn de los campesinos despla-—
zados hacla las ciudades, que constituyen un vasto sector de poblacidn cada
vez mis marginado,

También deberd atenderse a los desempleados y subempleados. Es notorio gue
existen controversias sobre el papel real desempefiado por la formacién profe~
sional en los problemas de desempleo.

Ingrego al traba'o de jévenes insuficientemente educados

6., Varias instifuciones de formacibén profesional, el INCE principalmente,

han encarado este problema con la energia que su vastedad requiere. La forma-
cién profesional, aislada, sélo puede paliar en parte esta situacibn critica
que requiere para su solucibn une modificacién integral de todo el sistema
educativo.

(1) Adaptacién de Grégoire, Roger,— L'éducation pr-of'essionn_elle, Paris, OCDE, 1967. Pig, 47 y siguientes,
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El {ndice de desempleo de los jévenes tiene gran persistencia pese a los es-
fuerzos realizados incluso en paises desarrollados., En EE.UU. por ejemplo,
précticamente ha tomado un caricter socialmente endémico,

A la resistencis de las empresas en emplear este tipo de mano de obra, de es—
casa preparacién y responsabilidad, se une la tendencia de los j6évenes media-
namente educados a rechazar ciertos trabajos por considerarlos inadecuados a
sus aspiraciones o nivel social. EL punto critico se produce entre los que
han cursado de 9 a 12 afios de instruceidn general.

Por otra parte cuando se elevan el nivel general de instruccidén y las exigen-—
cias de calificacién, a los menos capacitados les resulta cada vez mis difi-
cil encontrar trabajo. HNo imports que sean jévenes o adultos, porgue alin pa-
ra los cargos mis modestos pueden encontrar competencia de personas con mayor
instruceidn.

B) EVOLUCION DE 10S REQUERINIENTOS DE LA ECONOMTA Y LA TECNOLOGIA

7. Actualmente hay consenso en incluir entre los factores de crecimiento eco-
némico un "factor residual® relacionado directamente con el nivel de educacidén
general. Por lo tanto, para fortalecer este factor hay necesidad de extender

la capacitacidén a toda la mano de obra, cualquiera sea la etapa de desarrollo

en que se encuentre el pafis. En términos més concretos, la falta de capacita-
cién general es el primer obsticulo al desarrollo econdmico.

8, Como factores destacados que modifican la estructura de la poblacidn acti-
va deben indicarse: la evolucidén progresiva de la naturaleza y las condiciones
de trabajo; las modificaciones constantes de los perfiles de las ocupaciones
gque crean una indeterminacidén creciente de los niveles de calificacidn; y la
aceleracién de las innovaciones técnicas..

Aunque estos factores son de particular importancia en paises desarrollados,
en el 4rea Iatinosmericans influyen en un grado relativamente menor, restrin-
gido generalmente al sector de la industria mis progresista pero menos criti-
co y cuvantitativamente mencs amplio,.

9. Se plantea y se debate actualmente la necesidad de una formacién profesio=-
nal menos especializada. EL progreso entrafia una elevacidén general de las ca
lificaciones, pero persiste la incertidumbre acerca de la naturaleza de esas
calificaciones. lLas estadisticas y los estudios realizados al respecto no han
brindado los resultados aclaratorios que se esperaban; sobre todo en los sec-
tores dispersos del comercio ¥y los servicios. Esta incertidumbre, aparentemen-—
te insoluble, exige generalizar la instruccidn impartida y obliga a mantener
un sistema de formacidn profesional que atienda a los posteriores cambios en la
ocupacién adquirida y brinde posibilidades de formacidén complementariea.
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Respecto a la generalizacién del contenido de la formacién, caben las mismas
observaciones que en el parigrafo anterior. Este es un problema capital en
los paises desarrollados, pero se ha exagerado su importancia y su urgencia

en el 4rea latinoamericana.
¢) TRANSFORMACION DE LOS SISTENMAS DE ENSENANZA

10. En las ltimas décadas se ha concretado la tendencia a prolongar la esco-
laridad obligatoria. En algunos paises el hecho se adelanté a la sancién le-
gal y en otros no pasa de ser una ley incumplida que representa una aspiracidn
lejana. De todos modos, influye directamente en la formacibén profesional, ya
que la prolongacién no puede ser eficaz si no esté orientada a preparar para

la vida activa (objetivo de la formacién profesional). Una educacibén que abar-
ca el conjunto de la juventud no puede concebirse sélo como una via de acceso

a la ensefianza superior. La obligatoriedad le hace tomar caracteristicas re-
servadas hasta ahora a la educacién primaria, gratuidad y generalidad de conte-
nido. A esto hay que agregar miltiples canales de egreso. Su larga duracién
debe facilitar la adquisicién de una base para especializaciones a corto pla-
%o, que reduzcan la demora al ingreso en el mercado de trabajo.

11. Como referencia general sobre la situacibén en el campo de la educacidn y
formacidn es fitil temer en cuenta una reciente publicacién de la OIT (2) de
la que CINTERFOR presenta como documento de trabajo una traduceidn al espafiol
de su capitulo sexto.

12, BSiempre existié la necesidad individual de incorporar continuamente cono-
cimientos: un esfuerzo que muy pocos eran capaces de llevar a cabo. La exten-
sién masiva de esa necesidad obliga a sistematizar la educacidén permanente pa-
ra tornarla accesible a todos.

Esta idea, progresivamente admitida en los paises avanzados, en breve se in-
tegrard a la conceptuacibén activa de los paises americanos. La educacién per-
manente, al ser establecida en forma sistemitica, tiende a asegurar el mante-
nimiento de la educacidén inicial y a multiplicar y actualizar los conocimien-
tos simulténeamente & su evolucién. Se agrega como argumento que existen co-
nocimientos y aptitudes que se adquieren s6lo en la edad madura.

Los objetivos de la educacibén permanente no son sélo de orden profesional.
Debe atenderse, ademds, al desarrollo de la cultura y a una educacibén civica
v social que actualmente es deficitaria frente a los avances vcientificos".

,
13. Si los sistemas educativos y la situacién social y econémica mejoraramn,
como es de esperar, la formacién profesional perderd su cardcter de solucién
de fortuna y de educacidén de recuperacién. Sus objetivos esenciales serén

los de adaptar la mano de obra al progreso técnico, asegurando asi la promo-

(2} "Manpower" aspects of recent economic develpment in Zurope'. Ginebra, 01T, 1969, Cap. 6, pég. 115
y siguientes. Traducido y distribuido como: CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2,2,
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cibén de los trabajadores; es entonces cuando se vislumbra su gimilitud con la
educacidn permanente, a la cual, a largo plazo, deberd integrarse .

D) EVOLUCION DE LA FORMACION PROFESIONAL EN AMERTCA LATINA

14, BEn América Latina la incidencia del crecimiento demogrifico introduce
una variante respecto al panorama europeo. Aparte de este factor bdsico de-
ben incluirse, aunque con menor entidad, los cambios en la estructura profe-
sional y los cambios en el perfil educativo de la poblacidén activa. Se llega
as{ a previsiones (3) importantes sobre las necesidades de ampliar los servi-
cios educacionales y "vocacionales" para el periodo 1965-1980. Respecto a la
formacién universitaria, la promocién actual de 70,000 personas por afio debe-
r4 ser incrementads en un 70% para alcanzar a 120,000, En enseflanza secunda-—
ria general, la promocién de 370,000 personas anuales debe expandirse en un
30 % y alcanzar a 500,000,

15. El desequilibrio mayor aparece en la formacidén técnica, de cuyo sistema
egresan anualmente 140.000 personas; se prevé una demanda de 480,000 egresa-
dos por afio, vale decir, un incremento del B40%. Hay consenso general sobre
la necesidad de esta expansién, pero es grande la imprecisidén acerca de sus
objetivos y contenido.

Si a lo anterior se agrega el alto costo de este tipo de formacidn, parece
imprescindible obrar con la mayor prudencia. En la obra citada se aconseja,
mis que multiplicar institutos vocacionales de nivel medio, reformar integra-
mente el sistema prolongando la formacibn de cardcter general para todos los
estudiantes y, a partir de la finalizacién del primer ciclo de ensefianza media,
abrir canales de formacidn extraescolar. Este sistema permitird tener, simul-
tédneamente, flexzibilidad y adaptabilidad.

16, Las consideraciones anteriores implican que la formacidn profesional ex-
traescolar tendrd,en un futuro prdximo, funciones y responsabilidades que van
mucho més alld de las que se le reconocen tradicionalmente, destacédndose como
un instrumento de enorme trascendencia para completar los esfuerzos que se rea—
lizan en el sistema regular. Esto sdlo puede concebirse en la medida en que se
integren efectivamente esos sistemas y se les coordine bajo un esfuerzo {nico
de planificacién de la educacidén en su sentido mds amplio.

17, Podria hacerse una apreciacidn prospectiva del proceso de la formacidn
profesional en América Latina por comparacidn con los efectos de las transfor-
maciones tecnolégicas y sociales de otras regiones que han alcanzado un grado
superior de desarrollo econémico.

(3) Extractado de Educacidn, recursos humanos y desarrollo en América Latina N.N,U,U, E/CN,12/800
Dic., 1967, pig. 46 y siguientes,
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En el cuadro II se muestran cifras de las fltimas estadisticas publicadas por
0IT para la poblacién activa en el sector primario (ramas O: agricultura, caza
y pesca; y I: minas y canteras) en el sector secundario (ramas 2/%: industrias
menufactureras; y 4:construccibén) y sector terciario (ramas 5/9: energia,
comercio, transportes y servicios). El cuadro se limita a presentar una selec-
cién de paises ordenados segfin el valor creciente del porcentaje de la pobla-
cién activa en la rama O, de agricultura, caza y pesca. Se han formado asi
grupos de paises para cada rango de 10% en 10% de la poblacién activa en el
sector primario.

Si bien las fechas de los censos respectivos no son homogéneas, se percibe

una correlacidn de carfcter general entre la reduccién de los niveles del pro-
ducto bruto interno per capita y el crecimiento de la poblacidn dedicada a ac-—
tividades primgrias. Es decir, que a medida que aumente el P.B.I. per capita
se produce la conocida transferencia del sector rural al industrial y tercia~
rio. Tomando como ejemplo la evolucidn presentada por el paso de una comuni-
dad de las caracteristicas de los paises del grupo V del cuadro al grupo II,
se observa un incremento del 10% de la poblacién activa en el sector industrial
¥y un 20% en el sector terciario.

18, Bs importante observar la evolueidn ocurrida en los {iltimos ocho afios en
Estados Unidos en las ocupaciones no agricolas. Del cuadro III se desprende
el mayor desarrollo de las industrias més dinémicas y del sector terciario,
siguiendo asi el mismo sentido de evolucidn marcado en el parrafo anterior.

La migracién de importantes masas de poblacidén exige, ademis de la adaptacibén
social y cultural, la preparacién profesional necesaria para incorporarse &
las ramas especificas de los sectores secundario y terciario. Puede hacerse,
entonces, una observacién derivada de la importante investigacién llevada a
cabo en el Northeastern University por los profesores Horowitz y Zymelman.

En ella se demuestra la correlacién que existe entre el nivel del P.B.I. "per
capita® y la calificacién del personal ocupado en cada industria, en diferen-
tes paises.

19. Debe hacerse también otra consideracidén sobre los medios a emplear para
dar esas capacitaciones, pues el proceso se realiza en forma de adaptacién na-
tural a las nuevas circunstancias. Hasta en un pais evolucionado como Estados
Unidos, se calcula que las 2/3 partes del personal de la industria no ha sido
capacitado en instituciones o centros de formacién, habiendo adquirido su cali-
ficacién en el trabajo. BEsta institucién informal aceptada como valedera li-
mita los volimenes de matricula.

Es de sefialar que a pesar de lo anterior se mantiene una preocupacidén crecien—
te por dar capacitacién formal, por los motives de recalificacidén, de promo-
cién y de reconversién de trabajadores activos. MAs sun, esas acciones de
formacién se incrementaridn si se piensa en la necesidad de la formacién para
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CUADRO II

Digtribucidn porgentual de Ia voklacidn achiva por sectores econdmicos

SECTORES

Ppals Afo
PRIMARIO SECUNDARIO TERCTARIO
Inglaterra 1966 5ed 42,6 52,0
T EE.UU 1967 5.7 32,5 61.8
EE.UU 1960 7.5 3267 59.8
Bélgica 1967 7.5 40,5 52,0
Canadd 1968 10.2 27,9 61.9
Suiza 1960 1105 3902 4903
T Alemania 1967 12.0 45.3 42,7
Suecia 1965 12.4 41.5 46,1
Uruguay 1963 18,1 25,6 56.3
Argenting 1960 18.3 30.8 50.9
Francia 1962 2L1o4 3561 43.5
11T ‘Italia 1967 24.7 39.0 3643
Japbn 1965 25.0 3102 43,8
Checoslovaquia 1961 28.1 40.6 31.3
Chile 1960 3105 2307 4‘4‘.8
Espafia 1967 3359 337 32.4
v Venezuela 1961 34,3 17.5 48,2
Polonia 1960 47.7 29,0 23,3
Colombia 1964 48,8 17.1 54.1
Argelia 1966 50.9 10.9 3802
Pert 1961 51.8 16.6 31.6
Brasil 1960 54,1 12.4 3305
v Grecia 1961 54.5 17.0 28.5
Paraguay 1962 54,7 18.4 2649
México 1960 5504 17.3 . 27,3
Bgipto 1960 56.9 11.0 3241
Guatemala 1964 655 14,0 20.5
VI Bolivia 1950 67.5 12.7 19.8
India 1961 734 10.6 16.0
Pakistén 1961 75.1 T 9.3 1546
Sudén 1956 85.8 5.6 8.6
VII| Congo 1957 87.6 5e6 6,8
Nigeria 1960 96.9 0.6 265

FUENTE : Anuario estadistico de la OI1T - 1968,
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CUADRO III

EE.UU. Perfodo 1961-68 - Evolucidn de la economia

Ingreso per capita en 1968 U$S 2,922
Aumento anual de 1961 a 1968 3,8 %
Producto nacional bruto 861 billones en 1968

Aumento anual de 1961 a 1968 5,2 %

Evolucidén de la poblacién ocupada

Sobre un total de 67.900.,000 ocupados

gumento en los
fltimos 8 afios

Mineria 622,000 7,4 %
Construceibén  3.245.,000 15,2 %
Durable 11.556 27,4 % Industria
No durable 8,148 12,3% Manufacturera 19.704 20,7 %
Tfansportes y
serv, pfiblicos 4,3%8 11,1 %
Comercio 14.067 24,1 %
Finanzas y
sSeguros 3,341 22,0 %
Servicios
vy varios 10,461 36,5 %
Gobierno 12,152 41,4 %

FUENTE : PManpower report of the president!
U.S, Department of Labour
Washington, enerc 1969,
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dar oportunidades de trabajo a los desocupados e inadaptados.

20. Bn una tendencia paralela al aumento progresivo de la escolaridad de la
fuerza del trabajo (cuadro IV). Estados Unidos sintié la necesidad creciente
de la formacién profesional. Est ademds de la intensa labor que en este sen-
tido desplegan las grandes empresas y la multitud de instituciones privadas,
comunales y estaduales. EL cuadro V muestra el crecimiento de algunos de los
programas federales, luego de la promulgacibén del Manpower Development and
Training Act en 1963,

Pareceria, pues, que debe descartarse la alternativa de un estancamiento y,
mucho menos, de una disminuciédn de la actividad educativa y de formacién pro-
fesional., Quedaria s6lo en duda la magnitud del desarrollo que el futuro im-
pondrd a la formacibén profesional en el conjunto de su actividad en centros y
en empresas.Si se tratara de elegir entre alguna de las altermativas posibles,
la orientacidén més probable pareceria ser la de una fuerte expansién de la for—
macidn acompafiada de un mayor contenido tecnolégico.

2l. Esta evolucién probable fue claramente sefialada en el seminario del pro-
yecto CINTERFOR 053, realizado en Cleveland del 9 al 11 de setiembre de 1968,
La primera observacién presentada por el doctor Eli Ginzberg, director del
programa de conservacién de recursos humanos en la Universidad de Columbia,
al referirse a las relaciones entre la capacitacidén y la economia, desde una
perspectiva norteamericana, fue de "que a medida que se incrementa la inver-
sién de capitales en una economia, mayor debiera ser el papel desempefiado por
la capacitacién, Grandes inversiones de capital requieren inevitablemente
una mano de obra capacitada y adiestrada. o se puede concebir un desarrollo
econdmico sin un equilibrio entre la inversidn de capital y la inversidén en
recursos humanos®.

CUADRO IV

Educacidn de la fuerza del trabajo en EE.UU.
en _por ciento del total

Escolaridad 1957/59 1964/66 Proyeccibn
a 1975
Henos de 12 atios 53,7 45,1 33,9
Elemental (8 afios o menos) 34,5 26,2 16,0
High school (9 a 12 afios) 19,2 18,9 17,9
12 afios o més 46,4 54,9 66,0
12 afios (high school completo) 27,8 32,8 39,5
1 o mis afios de "college" 18,6 22,1 26,5

FUENTE : "Manpower report of the president®
U.S. Department of Labour - YWashington, enero 1969,
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E) DIFICULTADES EN LA PLANIFICACION DE LA FORMACION PROFESIONAL -

22. Bn un encusdre general, de presentacién de algunas de las caracteristicas
de la situacién actual, deben incluirse puntualizaciones acerca de la planifi-
cacidn de la formacidn profesional.

La principal dificultad se presenta al tratar de encuadrar los estudios de ma—
no de obra emprendidos por las instituciones de formacidén profesional con los
andlisis globales de recursos humanos & nivel nacional. La sectorializacidn

de los primeros, que puede conducir a una desarticulacidn peligrosa, deberi
conjugarse con la generalidad de los segundos, los gue a su vez son prachticamen-—
te inaplicables por la escasez de detalle y precisién que adolecen.

Encontrar el mecanismo que permita una complementacién eficaz de ambos tipos
de previsiones, o en su defecto crear un sistema sustitutivo, puede ser uno
de los principales logros de futuro.

2%, Se han anotado una serie de criticas a la planificacién basada en las ne-
cesidades de mano de obra (4). Estas criticas, que van mds alld del planteo
metodolégico, indican causas que producen anomalias y desajustes perturbadores.

Los métodos actuales requieren estadisticas de cierta exactitud sobre empleo,
composicién de la fuerza de trabajo (ocupaciones, niveles de calificacidn, ins-
truccién bhsica), que en la mayoria de los paises subdesarrollados no existen
del tipo requerido., Al utilizar entonces estadisticas més generales, surgen
planes trazados a grandes rasgos, referidos a plazos largos, con amplias posi-
bilidades de error y por lo tanto de escasa aplicacién.

24. La planificacién basada en necesidades de mano de obra trata de determi-
nar las oportunidades de empleo y de satisfacerlas, pero frecuentemente los
objetivos de emplec se establecen pensando en razones de orden social, en lu-
gar de oportunidades reales de trabajo, en las que inciden bésicemente consi-
deraciones salarisles y de radicacién, Tal es el caso del subempleo califica-
do en las c¢iudades, frente a penurias de personal similar en 4reas rurales.

25. Otra causa de desajuste se produce porque la mayoria de los planes tiene
en cuenta casi exclusivamente los sistemas de ensellanza oficiales o institu-
cionalizados. En formacidén profesional es muy poco lo que se hace dentro de
esos sistemas en comparacién a la "instruccidn no formal", realizada sin méto-
do preciso por personas sin calificacién docente, por mil medios, cotidiana-
mente, por parte de empresas y comunidades que escapan a las esferas estatales
y paraestatales. Por ejemplo, en Francia, en 1962, sélo un 10% de la mano de
obra masculina y un 8% de la feménina posefa algfin diploma profesional.

26, Otra razbn es quizd la falta de experiencia personal que en materia de
formacién profesional tienen los planificadores; la mayorfia de ellos, diploma-

{4) Extractadas de Blandy, Richard.- "Ensenanza y formacidén en los pafses en vias de desarrollo",

Revista !nternacional del Trabajo, vol. 12, no,6, Dic, 1965, Pag, 532 y siguienies,
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dos universitarios o magisteriales, tienen tendencia a considerar a la forma-
cién profesional como actividad de segundo orden, conducente & oportunidades
de empleo también de segundo orden. Asi, pues, la preocupacibén exclusiva de
la planificacidén por los sistemas de enseflanza formales conduce a2 una distri-
bucibn errbnea de recursos y competencias entre enseflanza y formacién con gra-
ves consecuencias pars la politica conjunta de “desarrollo e inversiones en

recursos humanos®.

CUADRO V

Evolucidn de la matricula en algunos programas federales

de EE.UU. de asistencia s los recursos humanos (en miles)

PROGRAMAS 1963 | 1964 | 1965 | 1966 | 1967 | 1968.

Adiestramiento formal

M.D.T.A. (%) 34 | 18 157 | 235 | 265 | 265

En el trabajo 2 9 12 58 115 | 125

En instituciones 32 69 145 177 150 | 140
Préctica en el trabajo

Neighborhood Youth Corps. (¥¥) - - 138 | 423 | 556 | 467

Estudio del trabajo (colegio) - - 48 | 262 | 431 | 405

(%) Manpower Development and Training Act. 1963

{Desarrolle y adiestramiento de recursos humanos )
(*) Cuerpos juveniles vecinales
FUENTE ¢ "Manpower report of the president® *

U.S« Department of Labour

Washington, enero 1969,
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III. ESTRATEGIAS

27. De los hechos, sumariamente expuestos en el capitulo anterior, surgen en
forme incontestable previsiones de expansién de los servicios de formacién
profesional, Las dificultades que afronta la planificacibén de los recursos
humenos y en particular de la formacién profesional no permiten definir exacta-
mente los objetivos de los servicios de formacién profesional, pero pueden in-
dicarse metas para futuros trabajos tales como:

- mejorar el ajuste de los planes actuales;

- coordinar con el sgistema educativo general y, particularmente, con la educa-
cién técnica;

- incrementar las investigaciones bésicas que orienten y contribuyan a la re-
cionalizacién de los servicios; y

- aplicar nuevos métodos de instruccidn.

28, ©No hay posibilidades de formular puntualizaciones, salvo en casos cOncre-
tos, sobre estrategias adecuadas para afrontar la expansidén de la formacidn
profesional.

Sin embargo es Gtil tener en consideracién trabajos especificos publicados por
0IT (5) en los que se incluyen comentarios sobre las estructuras de la forma-
cién profesionsl en funcién de su seleccidén estratégica, de la que se hacen
apreciaciones védlidas para mGltiples situaciones.

29, En otro trabajo publicado por OIT (6) se analizan sistemas de formacidén
profesional estableciéndose criterios econbmicos para su seleccién (cuadro VI).
Si bien ese trabajo tiene un caricter restringido, presenta un. buen esquena,

de fécil adaptacién a situaciones latinosmericanas. En el cuadro VII ofrece
un esquema con tipos de formacién y una selecciédn de criterios gue responde

a variados puntos de vista, ademés de los de economicidad.

(5) T.M,V.T. 1967/1. "Organizacién y planificacién de la formacién profesional", doecumento emanado de
1s Reunién Técnica de expertos sobre la organizacién y planificacién de la formacidén profesional

(Ginebra, Nov, de 1967), pig. 55 a 69, Reproducido y distribuido como CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2, 5,

(6} Drouet, Pierre,~ "Criterios econémicos que determinan la eleccidn de los sistemas de formacidn profe-~
sional", Revista internacjonal del Trabajo, ' Vol. 78, no, 3, Set, 1968, pig. 217 y siguientes,
Separata distribuida como CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2,3,
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CUADRO VI

Preferencias entre modalidades de formacidn profesional

en funcibn de eriterios de seleccidn

CRITERIOS

rd

INSTRUCCION

TIPO DE FORMACION

NIVEL INICIAL DE

ECONOMICIDAD
FLEXIBILIDAD
ACEPTABILIDAD
POR TRABAJADORES
ACEPTABILIDAD
POR EMPLEADORES
RAPIDEZ

(%)

1 Escuela a tiempo completo

2 Cursos escalonados

% Cursos intensivos

4 Cursos alternos

5 Cursos nocturnos

6 F.P.A,

1 Escuela a tiempo completo: Ensenanza impartida en establecimientos pdblicos y privados, acompanada

0 no de perjodos de prictica en fébricas con expediciédn de certificado de calificacién profesional o
sin €1, Ejemplo de duracién, un ano,

2 Cursos escalonados: La ensenanza teérijca y prictica se imparte durante intervalos cortos y el resto

d2l tiempo en el trabajo. Ejemplo de duracidn, un dfa por semana.

3 Cursos jntensivos: Concentrados en un perfodo durante el cual los trabajadores o alumnos reciben

ensenanza teérica y practica intensiva, Ejemplo de duracién, tres meses.
4 Cursos alternos (curso sandwich): Ensenanza escolar seguida de aprendizaje en el lugar de trabajo,
uno y otro por el mismo perfodo. Ejemplo de duracién, tres meses en la escuela y tres en el trabajo

Cursos nocturnos : En general, fuera de las horas de trabajo.

Formacidén para adultos: Formacién bdsica acelerada en centros y especializacién en el lugar de

trabajo.
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CUADRO VII

Preferencias entre modalidades de formacién profesional

en funcibn de criterios de seleccidn

(adaptacibén a situaciones latinocamericanas)

FORMACION

TIPOS DE FORMACION ‘NSEEAN7 ORMACLON| pppmn- | mEDIOS
EMPRESA DIZAJE |EXTBNSIVOS
CRITERIOS CENTROS
” Al sistema del empleo
VINCULACION A la demands social
INGRESO Condiciones
EGRESO Posibilidad de ocupacién
’ P
ACEPTACION or alumnos
Por empresarios
Gama de niveles atendidos
EXTBILID Gama de sectores econdmicos
FLEAT AD Factibilidad de implantacidn
Factibilidad de innovacidn
En la administracidén
EFICIENCIA En el dimensionado del esfuemo
En el control de cumplimientq
De calidad de c ontenido
PEDAGOGICOS De rapidez de egreso
De control de calidad
De gama de medios y recursos
Unitarios
COSTOS . .
BEconomias de escala
" Participacién directa sec.
privados :
FINANCIACION

Participacién directa sec.
plblicos
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IV, CONSECUENCIAS FINANCIERAS

30. ILas consecuencias financieras y las estrategias aparecen ligadas intima-
mente, porque la financiacién representa por lo general la limitacidn de ma-
yor peso en la seleccibn de las estrategias,

Si bien es précticamente dificil extenderse en precisiones sobre las alterna—
tivas de financiamiento relacionadas con las mlltiples estrategias posibles,
pueden presentarse, en cambio, algunas consideraciones generales sobre la dis~
tribucidn de las cargas (7).

31l. El costo de la formacidén recae cada vez menos en los beneficiarios (alumr
nos) aun cuando la tendencia a la generalizacién de la gratuidad de la enseflan—
za (excepto la obligatoria) es vista por algunos autores como perniciosa. En
este sentido, se plantean asrgumentos psicoldégicos, seglin los cuales el costo
‘estimula el esfuerzo y adscribe prestigio; la experiencia pareceria conceder
parte de razbén a sus apreciaciones.

32, Bl grueso de las cargas se distribuye , pues, entre las organizaciones es—
colares y los empleadores. Por lo general, corresponde a los primeros los
gastos de la enseflanza impartida en centros y escuelas, y & los segundos la
formacién impartida en el puesto de trabajo, sea en las escuelas de las empre-—
sas o en cursos organizados por ellas. Esta reparticién, en realidad, se pre-
senta mucho més compleja. ILos fondos destinados a la educacidén derivan de ca-
minos directos e indirectos, algunos de muy diffcil identificacién en la préc-
tica,

Més complicado afin se presenta el panorama en paises como Estados Unidos, don-
de la actividad escolar descentralizada a cargo de Estados, comunidades y en~
tidades privadas de ensefianza, ha asumido un papel muy destacado en la forma-
cién de la mano de obra (8).

33. La participacidn de las empresas en el funcionamiento de la formacién en
escuelas varia considerablemente. En algunos casos recae casi exclusivamente
en ellas, mediante impuestos especiales; en otros casos no existe responsabi-
lidad alguna.

No hay estadisticas precisas que ayuden a visualizar este panarama tan hetero-
géneo., Por eso es recomendable emprender una accién inmediata. En este sen-
tido, CINTERFOR ha distribuido a los organismos de la regidén un formulario en

(7) Extractadas de Grégoire, Roger "L'&ducation professionnelle®, Paris, OCDE, 1967, P&g, 130y
siquientes,
(8) Modalidades y tendencias de la formacjén profesional en los Estados Unidos, CINTERFOR-IM|, 1969,
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.que solicita su colaboracién a fin de que brinden un minimo de datos bésicos
sobre financiamiento. :

%4, La tendencia actual a prolongar la escolaridad obligatoria, abarca en
gran parte a la formacién profesional de la juventud, e implica una responsa-
bilidad estatal sobre este tipo de formacién. Para los empresarios quedaria
el sector de las especializaciones en la que tienen interés directo.

En la préctica, sin embargo, esta divisidn es perniciosa; la experiencia indi-
ca que en los paises donde el Estado ha establecido y. financiado sistemas de
formacidn profesional desvinculados de las empresas, éstas se han desintere-
sado y se muestran reticentes en la aceptacidn de los egresados. Ademds, y no
sélo en América Latina, son bien conocidos los efectos a largo plazo de una
estatizacibn de los sistemas de ensefianza que se tornan cada vez mis burocra-—
tizados con su secuela de rigideces, de ineficiencia y de obsolescencia. Im-—
porta, entonces, mantener una participacidén creciente de las empresas en las
responsabilidades de la formacién profesional, no sélo por simple conveniencia
econbémica,sino fundamentalmente para estimularlas a poner sus medios y su di-
nemismo a disposicidén de una obra de trascendencia.

Considerando aisladamente el sector de empresas, es légico pensar en distri-
buir las cargas en proporcidn a los medios de cada une, tratando de extender
la participacién al mayor nfmero posible de empresas a fin de que no haya
gquien se beneficie con mano de obra formada por otros. Los sistemas mds ex-
tendidos son los que tienen una eficiencia mayor.

35. La experiencia europea en financiamiento del aprendizaje es digna de in-
terés. Bn Francia se aplica una tasa que alcanza a todos los contribuyentes
del impuesto sobre los beneficios industriales y comerciales o el impuesto a
las sociedades. La tasa es del 0,4 al 0,6 % de los salarios pagos por la em—
presa, y se establecen exoneraciones importantes a fin de estimularlas e que
ellas mismas organicen la formacidn o colaboren directamente con organismos
que imparten esa formacibn. Se esperaba que esa tasa se percibiria excepcio-
nalmente, pero en la préctica los resultados no son satisfactorios. Casi un
85 % de las empresas no solicitan exoneraciones, sobre todo las de menos de
500 operarios. Como causa de lo anterior se ha indicado gue las condiciones
para obtener las exoneraciones son muy complejas y que lo vertido por concep-
to de tasa es poco en comparacidén al costo de organizar la formacidn en la em~
presa.

Estén planteadas y en ejecucién reformas tendientes a simplificar y extender
las condiciones de exoneracién y a suprimir las exoneraciones en contraparti-
da de las subvenciones.

36, Estas reformas aproximan el sistema francés a las normas establecidas en

Inglaterra por el Industrial Training Act que indica que cada consejo debers
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fijar a las empresas de la rama industrial correspondiente una tasa y el mon-
to imponible, asi como las exoneraciones. Estas Altimas son de caricter ex-
cepcional.

Ia principal fuente de recursos de estos consejos es por concepto de cobro de
las tasas, y el presupuesto se complementa con subvenciones estatales. El
cardcter restringido de cada consejo asegura a las empresas un retorno de sus
aportes (en forma de capacitacién) mucholmés directo y seguro que en los
otros sistemas.

37. Conviene agregar aqui una nota sobre el sistema italiano de financiacién
propuesto por la Cassa per il Mezzogiorno para los Centri Interaziendali di
Addestramento Professionale nell'Industria (CIAPI) segln el cual, asociado a
cada "polo de desarrollo", se establece un CIAPI regido por una junta de em-
presarios locales en el que cada uno tiene un nfimero de votos proporcional a
sus aportes. Funciona, pues, como una sociedad por acciones, en la que la
mayoria de los aportes (51%) se reserve la Cassa per il Mezzogiorno. El Di-
rector del CIAPI como representante del BEstado preside la junta con derecho a
veto y al desempate de mociones con igual cantidad de votos.

%8. Las consideraciones expuestas sobre consecuencias financieras son eviden—
temente de cardcter genmeral. El anflisis del tema de la financiacidén de la
formacién profesional en América Latina merece estudios serios y de largo
aliento.

39, BEn esta ocasifn, siguiendo el plan del proyecto, CINTERFOR encomend$ la
preparacién de un documento (9) al Sr., Eduardo Martinez E., Jefe de la Ofici-
na de Evaluacién y BEstudios del INACAP de Chile.

El autor ha encarado el tema desde el punto de vista de los ministerios de
finanzas y las autoridades del planeamiento superior, pensando que este enfo-
que muestra facetas que conviene considerar al examinar este problema en toda
su amplitud.

40, Del intento realizado,al tratar en forma general los problemas de finan-—
ciacién, ha quedado una clara conciencia de que lo fundamental es definir pri-
mero la politica y los alcances de la labor de formacidén profesional y, esta-—
blecidas las estrategias adecuadas, se podri entonces intentar el estudio de
modalidades concretas de financiacidén, en funcibén de las estrategias adopta-
das,

(9) Martinez, Eduardo.- Comentarios sobre el financiamiento de la formacién profesional en América
Latina,~ CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2,4,
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ANEXO 9 CINTERFOR

COMENTARTOS SOBRE EIL FINANCIAMIENTO DE LA
FORMACION PROFESIONAL EN AMERICA LATINA

Eduardo Martinez E.

En este documento se intenta presentar un eusayo critico en torno a las modali
dades de financiamiento de mis comfin aplicacién en los servicios de formacidn
profesional en América Latina,

Conviene advertir que en esta ocasibn el problems no se ha enfocado, como es
habitual, desde el punto de vista de las propias instituciones, en el entendi-
‘8o que cada cual conoce claramente los problemas financieros que enfrenta su
propio desarrollo. Asi entonces, quizds resulte mis provechoso abordar el te-
ma con la éptica de los ministerios de finanzas y las autoridades del planea-
miento superior en cada nacibén. No cabe duda que en la medida que se conozca
su pensamiento al respecto, serd més fécil alcanzar un entendimiento entre
ellos y los directivos de la formacién profesional,

PRIMERA PARTE

EL VALOR DE LA EDUCACION Y LA FORMACTON PROFESIONAL

1, La historia del planeamiento del desarrollo ha visto surgir y desaparecer

una serie de pensamientos que han marcado verdaderas modas entre los espe-
cislistass cabe citar, entre éstos, los que se refieren al papel del sector
pliblico en el proceso de crecimiento. En un comienzo se intentaba demostrar
su importancia en el terreno de las infraestructuras. En seguida, y en un
vuelco espectacular, se le presentd como un poder secundario, simple produc=-
tor de bienes y servicios de consumo asi como orientador de la iniciativa pri-
vads., Finalmente, el sector pfliblico ha vuelto a cobrar una importancia capi-
tal, y ahora gran parte de su actividad se justifica como "inversién en recur-
sos humanos" (1), Como era de esperar, estos cambios conceptuales también se
han reflejado en la actitud del planificador frente a la educacién y la capa-
citacién profesionale.

(1) Véase, W.A. Lewis, "Development Planning". Ed, Harper & Row, New York 1966,
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No parece necesario insistir en el valor intrinseco de la educacién, salvo pa-
ra sefialar que, afin asi, existe un limite a la expansibén de estos servicioss
limite que estd impuesto por la disponibilidad de recursos y las otras necesi-
dades que debe atender la economia. Parece, en cambio, conveniente examinar
con mis cuidado los argumentos en favor de su valor econémico, y de este modo
atemperar las esperanzas exageradas que algunos paises parecen cifrar en esia
funcién pfiblica. Al respecto se estd abriendo camino una idea bastante intere-
sante, segin la cual el valor econdmico de la educacién y la capacitacién pro-
fesional se explica de acuerdo con el siguiente principio de complementarie-
dad: las formas tradicionales de inversién (o inversién en recursos fisicos)
pueden resultar estériles si no se hace paralelamente un esfuerzo de inver-
sidn en recursos humanos. A la inversa, el valor econdmico de la educacidn es
reducido si no va acompafiado, o no logra atraer, otras formas de inversidn.

En este sentido, la formacién del hombre vale por las economias externmas que
genera. Asi pues, de acuerdo con este principio de complementariedad de es-
fuerzos, el planificador debe buscar el equilibrio en la asignacibén de recur-
sos entre ambas categorias de inversiones, tanto en su cuantfa como en su es-
tructura. Y en este punto conviene recordar que las funciones formativas de
recursos humanos no s6lo insumen factores productivos, sino también implican
un drenaje de recursos bajo la forma de estudiantes fuera de la actividad eco-
némica, Estos son los conceptos de costo directos e indirectos de la educacién,

2. En estos momentos la capacidad del sistema formativo, escoler y extraesco-
lar, latincamericano estd siendo sométida a fuertes presiones que provie-

nen tanto de la demanda social como de la demanda por parte de las activida-

des econdmicas, las cuales se muestran rdpidamente crecientes. (Ver cuadro Nbol)

Si en un futuro préximo no se resuelven estas tensiones que van en aumento,
existe la amenaza de serios disturbios politicos, sociales y econbmicos en Amé-
rica Latina. . )

Las actuales circunstancias representan un desaffo para el planificador de la
educacidén y la formacién profesional, quien no podrd enfrentarlo realisticamen-
te a menos que comprenda que debe considerar de un modo simulténeo la demanda
social y econdmica por estos servicios. EL enfoque cultural y el de los recur-
sos humanos ya no son alternativos. En las palabras de Lewiss "E1 verdadero
problema (del planeamiento de la educacién y la formacién de mano de obra) no
consiste en determinar cudntas ocupacilones requerirdn adiestramiento, sino has-
ta qué punto es posible continuar expandiendo el sistema cuando ya existe un

. serio desempleo (y sub-empleo) entre los egresados®. (2).

(2) Véase W.A, Lewls, "Development Planning", Ed, Harper & Row, New York 1966.
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CUADRO I

Algunos antecedentes demogréficos, econdmicos y_educagionsles
de América Latina.

1. Matrfcula primaria (a) 33 millones
Matricula media (a) 5,2 millones
Matricule superior (b) 780 mil

2. Egresados primaria (a) 2 millones
Egresados media (a) 560 mil
Egresados superior (b) 71 mil

%, Gasto pGblico en educacibén como % del
PIB (a) 305
|

4. 'Crecimiento del gasto pGblico en edu-

.cacibn (c) 3,7 % anual (min)
, 21.5 % anual (max)
5. Crecimiento del PIB (c) 1.4 % anual (min)
7.7 % anual (max)
6. Crecimiento de la poblacién estimado
para 1962 (c) 2.3 % anual
7. Matricula en % de poblacidn en edad es-
colar (d) 20,0 (min)
63.0 (max)
8. Matricula en % de poblacibén en edad es—
colar (d) 54,0 (min)
(paises con ingreso anual per cépita
sobre 1,500 U$S) 91.0 (max)
9. 1Ingreso anual per cépita en América La-
tina (d) 73.0 (min)
(en U$s) 8%3,0 (max)

Nota: Los términos (min) y (max) corresponden a los valores mis bajos o altos observados entre los paf~
ses de la regién,

(a) 1965, Fuente: Naciones Unidas, "Educacién, recursos humanos y desarrollo en América Latinaf. Ed.
1968,

{b) 1965. Fuente: E, Lederman, "Hacia una polftica de los recursos humanos en el desarrollo econémjco ¥y
social de Amérjca Latina", Ed. 1968,

(c) 1960-1964, Fuente: Centro Regional de Construcciones Escolares para América Latina, "Edificios para
la educacién media en Amérijca Latina", Ed, 1968,

{d) 1964, Fuente: id (c),
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%s Ahora bien, considerando la disponibilidad de recursos generales de cada

pais, cabe preguntarse acerca de las férmulas susceptibles de aplicacidn
para garantizar el futuro equilibrio entre demanda y oferta por educacibn y
formacibén profesional.

En lo que atafie al campo educacional, y al menos en teorfa, existen dos vias
bésicas y posibles de solucién: a) aumentar la cuantfa de los recursos adjudi-
cados al sistema formativo de los recursos humanos y b) aumentar la eficiencia
del sistema como un todo, (3)

En la prictica, sin embargo, hay que declarar que la solucidn (si 1la hay) pro-
bablemente descansaré cada vez mls en la segunda de estas posibilidades, que
ha de neutralizar en parte las crecientes presiones financieras que el ritmo
de expansibn de estas actividades estéd generando en América Latina,

SEGUNDA PARTE

LA ERICIENCIA DEL SISTEMA

4., Tomando en cuenta las probables dificultades en la conquista de recursos

adicionales para la educacién y la capacitacién profesional en el futuro,
parece poco sensato desdeflar la posibilidad de mejorar la "eficiencia® del
sistema como una férmula de solucibén alternativa., No seria extrafio que, a la
larga, éste se revele como el camino mis provechoso.

Por eficiencia aquil se entiende la capacidad del sistema formativo para aten-
der una demanda social y econlmica dadas, sin tener que expandir el volumen
de recursos disponibles. De este modo, la eficiencia descansa en:

a) la reasignacién de los recursos dentro del sistema provocando, asi, cambios
cualitativos en la operacibn y resultados de la educaciédn y la formacién
profesional,

b) el aumento del rendimiento operacional de cada uno de los mecanismos compo-
nentes del sistema,

5. La reorientacién de los esfuerzos, como uno de los dos factores bésicos
de una mayor eficiencia en el sistema, pricticamente se reduce a identifi-
car y desarrollar mejores instituciones, modalidades de ensefianza, programas

(3) tgualmente, se puede pensar en actuar sobre los factores de la demanda por educacién y formacién pro~
fesional., En este sentido, las posibilidades, mis o menos manejables, consisten en reducir y/o re-
orientar la demanda social y/o econdémica que pesa sobre estos servicios, niveléndola con la capaci-

dad del sistema formativo.
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de estudio y elementos humanos y materiales que intervienen en el proceso peda-
gbgico.

La experiencia latinoamericana de los filtimos aflos muestra el brote espectacu~
lar de nuevas formas institucionales y pedagbgicas que contrastan marcadamen-

te con la escuels técnica tradicional., Ante el fenémeno cabe preguntarse acer-—
ca de las circunstancias que han motivado su aparieibn, y que pueden resultar
determinantes en su futuro desarrollo. No son pocos los que piensan que se tra-
ta de una reaccibn ante la crisis de la ensefianza técnica escolar en América
Latina. Harbinson y Myers lo expresan en los sigulentes términos:

"en muchos casos las escuelas profesionales son poco més que costosos produc—
tores de mano de obra técnica, cuyo dudoso aporte consiste en ofrecer una po-
bre educacidn general a aquellos estudiantes que no pueden conseguir otra me-
jor dentro de la enseflanza media®. (4).

Empero, el problema ve més allé de las implicaciones de costo (directo y de
oportunidad) y calidad de estos servicios, mirado desde el punto de vista es-
tricto de las necesidades de preparacién de ciertas categorias de mano de obra.
En este terreno, las nuevas instituciones, comfinmente conocidas como "servi-
cios extraescolares de formacién profesional®, ofrecen también otras ventajas
que conviene destacar. (5). En primer lugar, su flexibilidad para adaptarse

a las circunstancias cambiantes del mercado ocupacional; la flexibilidad radi-
ca principalmente en su relativa autonomia administrativa y, en muchos casos,
también financiera. En segundo lugar, la rapidez para producir resultados,
tanto porque los cursos son comparativamente cortos, como porque se aprovecha
el entrenamiento anterior, empirico o sistemético, que trae el participante
adulto, ubicéndolo inmediatamente en el curso del nivel que le corresponda.
Finalmente, hay gque sefialar los elementos de Justicia social que contiene esta
clase de enseflanza, al permitir el acceso de adultos, normalmente al margen de
los sistemas tradicionales de educacién, a los benéficios que puede deparar
una mejor capacitacibén profesional.

6. En lo que se refiere a eficiencia operacional, interesa lograr un mayor
rendimiento de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolbgi-
cos (know how) , aplicados dentro de una estructurs institucional dada.

Existe la creencia generalizada de gque todavia queda bastante por hacer en es-
te sentido. ILa aplicacién de mejoras en los sistemas administrativos o de
gestién es una de las principales recomendaciones que emanan de diversos estu-
dios e informes. A este respecto cabe citar las expresiones contenidas en un
reciente documento de la Comisién Econémica para América Latina (CEPAL):

{4} Vsase, F. Harbison y Ch, Myers, "Education, Manpower and Economic Growth", Ed. Me. Graw-Hill, New
York., 1964,
(5) Véase, J. Levens, "Ensehanza técnica o formacién profesional" documento presentado al seminario sobre

formacién profesional y desarrollo, Universidad de Stanford U.S.A. 1967,

- 175



"Aunque la baja eficiencia no es un fenémeno exclusivo de los servicios educa-
cionales (incluidos los de formacién profesional), parece acentuarse como con—
secuencia de la falta de un sentido de economisd o de "rendimiento® en la admi-
nistracibén de estos servicios. Concebir la educacibén como un fin en si mismo,
lo gque en parte es sin duda legitimo, suele derivar hacia el rechazo de cual-
gquier criterio de medicidn y evaluacidn de los resultados de operacién del sis-
tema, y & una calificacidén del gasto educacional como naturalmente ajeno a to-
da relaoién con la idea de productividad®,

De ahi que parezca natural gque el esfuerzo financiero se otorgue a las insti-
tuciones e individuos sin otro compromiso gque el de utilizarlos en tareas edu—
cativas, sin sujecidén a patrones razonsbles en cuanto a su eficiencia". (6).

Asimismo, la utilizacién mis intensiva de los recursos constituye sin dude
otro de los resortes promisorios para elevar la productividad de estos siste-
mas. Son alarmantes los indicios de ociosidad entre el personal docente, fe-
némeno muchas veces provocado por las propias rigideces administrativas de los
servicios. Igualmente, no es raro encontrar costosos equipos que ni siquiera
son utilizados en un turno normalj; para no hablar de una clase mis sutil de
ineficiencia, bajo la forma de exagerados stocks de materiales de consumo.

En seguida, y muy ligado al fenémeno de la baja utilizacién de los recursos,
hay que sefialar que afin se hallan lejos de agotarse las posibilidades de obte-
ner "economias de escala" en la operacién de los servicios de educacién y for—
macibén profesional. Los convenios para el uso compartido de equipos y perso-—
nal docente, asi como los programas coordinados de investigacién, preparacién
de maestros y elaboracidén de material dldéctlco, son algunas de las medidas
que se estdn comenzando a aplicar para evitar instituciones sobredlmen31ona—
das y/o duplicacién de trabajos.

Por Gltimo, no se puede olvidar al problems de la desercidn y los retardos (o
repeticiones). Ambos fenémenos esterilizan gran parte de la capacidad mate-
rial de los sistemas de educacidn y formacién profesional, sin preducir nin-
gin alivio en la carga financiera que demanda su operacibén. A tftulo ilustra—
tivo, se pueden dar algunas cifras sobre el orden de magnitud de la situacidn
en el sistema escolar, Supdngase que no existieran desertores ni repetidores
en las escuelas; en ese caso, la relacién entre el nimero de alumnos matricu-
lados y los egresados (o alumnos en el #ltimo cursc) seria igual al nfmero de
afios que demora un alumno en egresar del sistema (igual a la duracién tedrica
del proceso)° Ahora bien, la desercién y los retardos tienen por efecto aumen-
tar el valor de esta relacibén, lo gque equivale a aumentar el n@mero de afios y,
consecuentemente, los costos unitarios de la educacidn. Asi, en la ensefianza
primaria, con una duracibén tebérica de seis afios en general;, la duracién real

(8) Véase, Naciones Unidas, "Educacién, recursos humanos y desarrollo en América Latina. Ed, New York.

1968,
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de los estudios es de 1% allos para el Uruguay, 14,4 para el Salvador y 30 para
la Repfiblica Dominicana. Bn el ciclo secundario, alrededor de 20 afios para el
Uruguay contra seis de duracidn tedrica, y 26,6 en El Salvador contra 5 de du—
racidn tebrica y algo semejante sucede con los estudios superiores. (7).

No resulta fécil encontrar informacién adecuada en esta materia referida a los
servicios extraescolares de formacién profesional, pero hay indicios de que
también tienen estos problemas, aunque en menor magnitud.

TERCERA PARTE

OBSERVACIONES EN TORNO AL FINANCTAMIENTO DE LOS SER-
VICTOS DE FORMACION PROFESTIONAL EN AMERICA TATTINA

7. Los comentarios de los capitulos precedentes han girado en torno & la cuan-

tia de recursos reales asignados a la educacién y la formacién profesional,
seflalédndose que el problema debe ser considerado en el contexto general de la
asignacién de recursos para el desarrollo. No obstante, este cuadro debe com-
pletarse con algunas notas acerca del fendmeno de la captacién de los recursos
financieros requeridos.

En una regién que actualmente moviliza alrededor de 3.200 millones de ddlares
por afio para estos efectos, y que atiende anualmente una cantidad préxima a

los 39 millones de personas dentro del sistema escolar y 450 mil en la forma-
cibén profesional, no se pueden pasar por alto las implicaciones del financia~-
miento de estas actividades., Afin més, el problema se agrava & paso acelerado,
ya que se prevé que las necesidades hacia 1980 se triplicarén alcanzando a los
11.000 millones de d6lares. Asi, los gastos plblicos de la regién, en educa-
cién y formacién profesional, representardn no menos del 5.5 % del PIB, (8),
contra el 3.5 % actual. Los cuadros No. 2 y 3 aportan mayores antecedentes so-
bre esta materia.

8. Es difficil estimar con exactitud en estos momentos la cuantia de los recur-
sos financieros que concurren a los servicios extraescolares de formacién
profesional en la regién, tanto por la diversidad de origenes como por los dis-
tintos criterios y formas de llevar los registros contables. Sin embargo, se
puede construir a titulo ilustrativo una lista que incluya algunas de las fuen-
tes més importantes y comunes tales como: a) asignaciones presupuestarigs fis—
cales; b) financismiento externo (inclufda asistencia internacional y crédi-
tos); c) Contribuciones voluntarias de los empleadores més directamente inte—
resados; d) venta de bienes y servicios a terceros; e) donaciones. y f) subsi-
dios. En esta diversidad de fuentes se destacan las dos primeras, que se dés-—

{7} Véase, Nacjones Unidas, "Educacién, recursos humanos y desarrollc en América Latina", Ed. New York,
1968,

{8) véase, Naciones Unijdas, "Educacién, recursos humanos y desarrollo en América Latina", Ed, New York,
1968. - 17‘7



tinan, preferentemente, a la financiacidn de gastos recurrentes y de capital,
respectivamente.

I. PFinanciamiento interno

9, En relacién al financiamiento interno, existen dos mecanismos bésicos para
canslizar fondos hacia los organismos de la formacién profesional latino-

americanos: el financiamiento fiscal directo, a través de impuestos especiales

o tasas preestablecidas sobre los ingresos fiscales. Es, por ejemplo, la fér-

muls aplicada preferentemente por IFARHU, INA, INCE, SECAP, SENA y SENAT.

b) el financiamiento fiscal indirecto, como asignaciones anuales variables

con cargo al presupuesto fiscal general. BEs el camino seguido por CONET,

INACAP Y UTU, entre otros,

Ahora bien, ambas férmulas tienen, en general, limitaciones y ventajas compa-
rativas que conviene seflalar, Asi, por ejemplo, en el orden administrativo
interno, la via del financiamiento indirecto es manifiestamente incémoda, ya
que cada aflo demanda un gran esfuerzo a las instituciones para negociar las
asignaciones presupuestarias con las autoridades fiscales de la nacién y esta
situacibén crea, ademds, un clima de incertidumbre poco propicio para su desen-
volvimiento.

A su vez, el financiamiento directo tiende a crear rigideces en el mecanismo
de la planificacién general del desarrollo., En las palabras de CEPAL:

"No cabe duda que los ingresos asignados a fines determinados continuaréin
siendo importantes para la educacién (incluida la formacién profesional), pe-
ro no conviene que esta importancia aumente., La proliferacién de ingresos
cuyo producto se destina a fines determinados se contrapone a los sanos prin-
cipios de la hacienda pliblica y es la antitesis de la planificaciéq“. (9),

10. Por otra parte, si bien es cierto que el manejo de las finanzas dentro de

las instituciones de la formacién profesional se desenvuelve en forma es-—
pecialmente ordenada, es posible que no se haya prestado suficiente atencién
a las repercusiones externas de los asuntos financieros; repercusiones que se
manifiestan en una serie de fenémenos de particular importancia en América La-
tina, como son el empleo, la produccidén, el nivel de precios y la distribu-
cién de los recursos. BEn la medida que se tome conciencia de estas interrela-—
ciones, seré posible aquilatar en forma més realista las posibilidades y la
conveniencia de una expansién de estos servicios,

11. El1 finenciamiento de los organismos de la formacién profesional es, en
gran parte, un problema de politica fiscal y, como tal, cabe examinarlo

(9) Véase, Naciones Unidas, "Educacién, recursos humanos y desarrollo en América Latina", Ed. New York,
1968,
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CUADRO II

Américs Tatina: Estimacién de los recursos asisnados o ls edu-
cacibn, 1065 (Millones de délares de 1960)

Gastos Inver— Otros

Total corrientes siones gastos
jFormacién universitaria 650 560 30 60
Formacidn media 1930 890 30 10
a, Secundaria general 510
b Profesional 260
j‘cz., Normal 120
jFormacién primaria 1.520 1.380 120 20
1Formacién extraescolar 100
Total %4200 2,830 180 90

| Fuente: Naciones Unidas, "Educacién, recursos humanos y desarrollo en Amérioca Latina, New York,

1966,
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CUADRO III

Amégica,Lat;paﬁ Estimaciones del nimero de alumnos y de los
costos unitarios, 1965.

Gasto anual

2
im alumn
Nomero de alumnos por alumno

(miles) (a6lares por alumno)
Formacidn universitaria ‘ 800 : 700
Formacidn media 5,100 175
8. Secundaria general 3,300 ’ 155
b. Profesional 10240b 210
¢. Normal 560 210
Formacidn primsria 32,900 42
Total o promedio 38,800 13

a) Incluye el gasto corrienie, pero no las inversjones y otros gistos

b) Exeluida la matrfcula en ensenanza femenina semi-profesional {costura,

economia deméstica, etec, ),

Fuente: Haciones Unidas, "Educacibn, recursos humanos y desarrollo en América Latinall New York,
1966,
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bajo las bpticas habituales, considerando: a) el efecto sobre la asignacién

de los recursos entre las diferentes actividades econémicass b) el efecto sobre
la distribucibén de la renta nacional, ¥y c) el efecto sobre la estabilidad de

1a economfa, especialmente de ciertas variables sociceconbmicas como el empleo,
la produccién y los precios. (10)

Asignacién de recursos

12, Cualesquiera que sea el mecanismo para la transferencia de recursos finan-
cieros del sector privado al sector piblico en general, y de éste hacia

los servicios de formacién profesional en particular, es indudable que el fe-

némeno equivale a una movilizacidn de recursos reales hacia actividades de ca~

pacitacién en desmedro de otras altermativas, ya se trate de otras formas de

inversién, consumo o simplemente ocio. En consecuencia, cabe preguntarse si

la asignacidén final de los recursos que resulta, es la més conveniente desde

el punto de vista de los objetivos generales del desarrollo, sean estos los

que fueren.

Cuando se trata de distribuir recursos entre actividades econbmicas sometidas
a las leyes del mercado (por ejemplo la produccién de bienes en la industria
privada) es relativamente fhcil reconocer los limites de su expansién. Lamen-
tablemente, no es éste el caso de ciertos servicios plblicos, como la forma-
cién profesional, donde no existe un mecanismo de precios controlando su cre-
cimiento, Para ellos, s6lo cabe recomendar una estricta y permanente evalua-
¢ibén de sus planes y resultados. Indicadores sobre la colocacibén de egresados
han demostrado ser valiosos aliados en la tarea de establecer sanas politicas
de desarrollo para estas instituciones.

Empero, el tema se puede examinar también desde el punto de vista del origen

de los ingresos fiscales. En este sentido, por ejemplo, el financiamiento fis-
cal directo corresponde, en muchos casos, a un impuesto sobre el trabajo que
tiende a generar los tres cldsicos efectos de cualquier aumento de precios en
los factores productivos; a) el efecto sustitucibén, gue induce al empleador

a reemplazar el factor encarecido por otro; en este caso, por capltal probable-
mentes b) el efecto escala, que presiona en favor de una reduccibén en la esca-
la de produccién de cada firma individual, ¥y c) el efecto industria, que des-
plaza fuera del mercado a las empresas de menor eficiencia comparativa que,

con su estructura y nivel de costos antes del impuesto, ya se hallaban en el
margen,

Distribucién de la renta

13, Los servicios de formacidn profesional constituyen instrumentos redistri-
butivos de cierta significacidén, ya que permiten el acceso (gratuito o ca—

(10) Véase, R, Musgrave, "The theory of publie finance", Ed, Mc Graw-Hill, New York, 1959,
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si gratuito y, en ciertos casos, subvencionado) de grandes masas populares

mis bien desposeidas al goce de los beneficios de una mejor preparacidén para
el trabajo. No obstante, es obvio gue la condicién de gratuidad no asegura
una igualdad de oportunidades. Si los organismos de la formacidn profesional
aspiran a ser verdaderamente democrdticos, tendridn que contemplar la concesidn
de becas en mayor escala, ya que la importancia de los costos de oportunidad
y los costos complementarios (textos de estudio, vestuario, tiles de trabajo,
etc.) de la educacién hoy en dia sin duda tiemen un efecto selectivo sobre la
clientela de estos servicios.

Por otra parte, los canales especificos por los que se obtienen fondos para

la formacibén profesional también tienen ramificaciones en el campo de la Jug~
ticia distributiva. Dejando de lado el fenbmeno de la traslacién tributaria,
considérese, por ejemplo, quidn deberia soportar la carga tributaria impuesta
a estos servicios pfiblicos. En esta materia, sélo cabe aplicar dos princi~
pios: a) que paguen los gque poseen mayor ingreso o riqueza, independientemente
de los beneficios que pudieran percibir del gasto de estos fondos, o b) que
bpagan las personas y las instituciones en la medida que se ven favorecidos por
el gasto pliblico. En el caso de la formacién profesional, aparentemente exis—
teun predominicdel primerc de estos principios, por razones pricticas de recau
dacibén, ya que es muy dificil, por no decir imposible, establecer cémo quedan
repartidos los beneficios en cuestidén entre toda la comunidad., Si bien nadie
puede discutir que estos principios tienen una sélida base moral, en la préc-—
tica no es raro encontrar algunas desviaciones regresivas, Por ejemplo, en

el caso de un impuesto sobre la némina, indiscriminado, es incuestionable que
la carga tributaria resulta comparativamente més pesada para las empresas pe-
quefias y menos mecanizadas, donde el costo de la mano de obra incide notable~
mente en el costo total. Asimismo, puede seflalarse el caso de empresas que
estédn en condiciones de trasladar la carga tributaria al precio de bienes y
servicios de consumo popular.

Estabilidad

14. Ya se ha visto cémo el impuesto sobre la némina puede afectar al volumen
de empleo, a través de los efectos de sustitucidn, de escala y de indus-
tria.

Ademés, frente a esta clase de tributacién, los empresarios se sentirdn tenta~
dos a trasladar la carga impositiva al precio de los bienes y servicios que
producens y lo podrén hacer cuanto mds ineléstica sea la demanda por estos bie-
nes. Desafortunadamente, esto es frecuente entre los productos de consumo
esencial y popular.

Por otra parte, conviene reconocer que esta reaccidn sobre los precios en cier-

tos casos atenfia el efecto sobre la produccién y el empleo y, ademds, no desa-
ta forzosamente un movimiento inflacionario con alzas persistentes y generali-

182 -



zadas, Bl aumento de precios en cuestién puede, gi se toman las debidas pre-
cauciones, producirse por une sola vez, alcanzidndose la estabilidad a un nuevo
nivel més alto.

15, El tipo de anflisis anterior no es susceptible de aplicarse para el caso

de financiamiento fiscal indirecto ya que, por definicidén, es imposible
identificar una fuente especifica, como sucede con los tributos especiales; a
menos que se puedan prever los cambios en la politica fiscal que resultarian
de uns expansién o contraccién de los servicios de formacidén profesional.
Puede pensarse, por ejemplo, en un impar tante efecto fiscal marginal de estas
instituciones cuando, en una economia con presupuesto fiscal desequilibrado,
el volumen de fondos que absorben los servicios de capacitacién profesional
equivale precisamente a la magnitud del déficit.

II. Los préstamos externos

16, E1 financismiento de la formacién profesional por la via de préstamos ex-
ternos no est4 tampoco exento de riesgos (11). En primer lugar, la inyec
cién de poder de compra adicional (cuando el crédito es en divisas que hay que
convertir a moneda local) dentro de los mercados internos, genera presiones in-
flacionarias que pueden propagarse en la medida que la oferta de bienes y ser-—
vicios sea rigida; por ejemplo, cuando la capacidad de produccidn ya estéd ple-
namente utilizada. Puede ser interesante ilustrar cémo funciona este mecanis-—
mo., La entrada de délares, u otra moneda extranjera, normalmente debe ser cop
vertida a moneda nacional a través de algln organismo emisor central, de acuer-
do a las disposiciones legales que ya son habituales en América Latina. A su
vez, el Banco Central vende estas divisas en el mercado interno creando por
medio de estas transacciones, un flujo de moneda nacional desde y hacia el or-
ganismo emisor. Asi pues, el balance entre entradas y salidas de divisas a la
banca central afectard a la contraccidn o expansidén del circulante nacional
produciendo presiones descendentes o alcistas en los precios internos.

En segundo lugar, por lo general los préstamos especiales (y tembién las dona-
ciones) estén condicionadas al financiamiento de algunos gastos especiales,
por ejemplo, adquisicién de equipos. En estas circunstancias, su concesién

se convierte en un motivo adicional para gue los organismos de la formacidn
profesional demanden nuevos recursos internos, Esta condicién de "presente
griego" la expone CEPAL en los siguientes términos:

"Tos préstamos y donaciones se destinan de ordinario a proyectos determinados
y exigen gastos nacionsles gque equivalen, por lo menos, a la contribucidn ex~
terna" (12).

(1) IVéase, 0ECD, "Finanecing education for economic grouth®, Paris, 1966,
{12) Véase, Nacliones Unidas, "Educacién, recursos humanos y desarrollo en Amérijca Latina", Ed, New York,
1968,
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Por 41ltimo, existe el problema del servicio de estas deudas. Las inversiones
en educacidn y capacitacidén profesional pueden ser incapaces de canalizar ha-
cia el gobierno los fondos suficientes para cubrir los correspondientes gas-
tos de amortizacién e intereses, aunque se trate de créditos a largo plazo.

El gobierno participarid del ingreso adicional generado por la aplicacidn de
estos préstamos en la medida en que perciba mayores ingresos tributarios por
tal concepto. Supbéngase, por ejemplo, que una inversién de 100 millones de
délares en educacidén (inclufda la formacién profesional) sea capaz de dar ori-
gen a un incremento anual del ingreso nacional equivalente a 20 millones de
délares. En estas condiciones, si la tasa marginal de impuestos sobre la ren-
ta nacional es del orden del 15 a 20 %, el gobierno obtendrd cada afio un in-
greso tributario adicional de sdlo 3 a 4 millones de dblares; lo que resulta
probablemente insuficiente para servir cualquier deuda en menos de treinta
afios, (13)

CONCLUSION

De toda la argumentacién precedente emana una recomendacidn para los directi-
vos de la formacidn profesiomal en América Latina, BEs necesario que el proble-
ma de los costos y el financiamiento de estos servicios vaya més alld de una
simple estimacidn del dinero requerido para financiar las expansiones deseadas
por las propias instituciones. Las consecuencias de estas decisiones son com=-
plejas y se extienden al campo de toda la economia., En la medida que se com-
prendan estas interrelaciones serd posible para los servicios de formacién
profesional entenderse y negociar en forma realista con las autoridades fisca—
les y del planeamiento en cada nacidn.

{13) Véase, OECD, "“Financing ecducatien for economjc grouth®, Paris, 1966,
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ANEXO 10 INACAP

LA FORMACTION PROFESIONAL EN JAPGN

Agustin Alberti

No es fdcil hablar sobre Japén, un pais donde la légica funciona segin esque-
mas distintos a los nuestros, No pretendo, tampoco, realizar una historia de
ese pafs ni lo que fue la renovacidén de la Era Meiji. Quiero, en cambio, re-
cordar una observacidén de Paulo Novaes, quien dijo que Japdén, a través de to-
da su historia, siempre ha sabido reaccionar ante los desafios externos como

una unidad sin fisuras. No es la originalidad lo que caracteriza a los Jjapo-
neses sino una facilidad asombrosa para asimilar y sintetizar, de acuerdo con
su tradicidén y cultura, todo lo que pueden captar del exterior, particularmen
te ~en los 1ltimos cien aflos— la tecnologia occidental. -

La poblacién de Japén supera ya los cien millones de habitantes, pero crece a
una velocidad extremadamente baja, no mds alld del 1 %, No obstante, su densi
dad de poblacidén es muy alta, cerca de 250 personas por kilémetro cuadrado. -
Una cosa son las cifras y otra su vivencia: esa densidad de poblacidén es tal

gque me animaria a decir que el inico momento en que uno no ve japoneses cuando

viaja por tren es cuando se pasa por un tiunel.

En cuanto a la distribucidén de la poblacidn por sectores, de 1920 a 1960 el
sector primario se mantuvo prdcticamente igual en cifras absolutas; en cambio
el sector secundario superd el cien por ciento de aumento y el terciario casi
se triplicé. Se puede afirmar, entonces, que hubo una transferencia de perso-
nas del sector primario al secundario y terciario.

Bl sistema educacional japonés fue decisivo para el desarrollo econémico. En
1900 habian desaparecido los analfabetos del pais. En el Libro Blanco sobre
la educacidn, publicado en 1962, se lee lo siguiente: "En el comienzo de la
Era Meiji, cuando comenzd la modernizacidén de Japdn, se cred el sistema educa-
cional moderno para todos y la educacién superior para formar dirigentes, E1
sistema se expandid durante los afios siguientes en los cuales se desarrolld
una economia nacional basada en la industria ligera, principalmente la hilan-
derfa, y se sentaron las bases de la fundacidn de una industria pesada. Como
resultado del desarrollo de la educacidn elemental, se promovié la educacién
secundaria, junto con el desarrollo de la ensefianza profesional y la de muje-
res., Cuando crecid aun més la industria pesada y la economia japonesa alcanzd
su madurez, el sistema de enseflanza siguid expandiéndose y la educacidén supe—
rior se desarrolld siguiendo el ritmo de difusidén de la educacidn secundaria.
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Despuds de la segunda guerra mundial, cuando la economia japonesa entré en el
perfodo durante el cual se desarrollaron las industrias pesada y quimica, cre
cibé el sector terciario y aumentd la renta nacional; la ensefianza secundaria
del segundo ciclo y la educacién superior avanzaron mucho bajo el nuevo siste
ma educativo. De esta manera, en el Japén se observan en general estrechas
relaciones entre el desarrollo econdmico y el desarrollo de la educacidn en
cada nivel"”,

Aungue en el gobierno existe una Agencia Econdmica de Planeamiento, el Japén
no tiene una economfa planificada sino predominantemente de empresa privada.
El gobierno interviene en algunas actividades,pero basicamente reina una econg
mia de mercado altamente competitiva, casi diria despiadada. En ese contexto,
sin embargo, las relaciones del trabajador con la empresa tienen un cardcter
muy peculiar. Yo diria que se parecen mucho al sistema feudals el trabajador
pone lealtad y el empresario proteccidn.

Esto tiene mucho que ver con la formacidén profesional. Los trabajadores de
la empresa SONY me dijeron que era un honor trabajar para ella, que ellos se
sacrificaban estudiando, produciendo y perfecciondndose, sin pretender dedu-~
cir de ghf beneficios directamente proporcionales al esfuerzo, vale decir,
sin esperar nada que no estuviera dentro del espiritu de la empresa. Visité
seis empresas japonesas y casi podria jurar que jamds vi a dos japoneses con
versando con aire de perder el tiempo. Si hablaban era porque estarfian ddndo
se 6rdenes o recibiendo instrucciones. Jamés un operario abandona su méquina
vy todos demuestran una concentracidén que yo no habia visto en ninguna parte
del mundo.

La empresa, por su parte, responde a esta devocién protegiendo al empleado.

En una empresa japonesa el empleado sblo es despedido por causas delictuales,
La productividad, la eficiencia, el subempleo no parecen interesar a las em—
Presas. Hay un compromiso y se cumple, aunque el empleado haya pasado la edad
Uutil y disminuido su productividad. Estos criterios nuestros, un tanto neurd
ticos a veces, de productividad y racionalizacién, que desesperan a medio mun
do, en Japén funcionan en otro sentido porque la empresa tiene alta producti—
vidad. Si ustedes me preguntan cudl es la férmula, tengo que decir sincera-
mente que la ignoro.

La economia japonesa logré recuperar en 1955 el nivel de preguerra y desde en
tonces hasta 1964 vivié en sostenido crecimiento con una taga anual del 10 %"
¥y con una inversién sobre el producto bruto que normalmente se sitda en el

30 %, lo que ya es bastante alto; en algunos casos ha llegado hasta el 42,5 %,
lo que es asombroso. Esta expansién se ha efectuado especialmente en el sec—
tor secundario, en la industria pesada y quimica. Japén es un pafs extremade
mente pobre en recursos minerales y aun en recursos naturales. Casi no hay -
minas, hay muy poco carbdén, carece de petréleo, tiene algunas cafdas de agua.
Debe producir energia termoeléctrica, para lo que depende de las importacio-
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nes de materia prima y por eso se muestra tan activo en los paises subdesarro
llados, donde hace inversiones en el sector primario.

En 1955, el 40 % de las personas empleadas pertenecia al sector primario. En
1967 esa cifra disminuyé a la mitad. El sector secundario, que poseia el 24 %,
pasé al 34 %; a su vez, el sector terciario trepé del 35 % al 45 %. Este cre
cimiento de la economia, que no lleva miras de detenerse (Japén produce ya, -
por ejemplo, el 52 % del tonelaje mundial de barcos), ha provocado una notoria
demanda de personal calificado. Se presentan tensiones, también, a causa de
la aguda competencia entre las empresas, y de las quiebras, que provocan pro-
blemas de desempleo, transferencia y reconversién de mano de obra.

En 1958 el Ministerio de Trabajo formuld un plan de diez afios para la forma-
cién profesional, lapso durante el cual se propuso formar 1.550.000 trabajado
Yes, perfeccionar 1.400.000 trabajadores calificados y, ademds, capacitar a -
420.000 supervisores. Se dictd, asi, una ley de formacién profesional que con
tiene 37 articulos. Cuando me encontraba en Japén, se present a la Dieta un
nuevo proyecto de ley sobre formacién profesional, que consta de 108 articulos.
Desgraciadamente, no dispongo aidn de una traduccidén accesible de su texto, aun
que conozco sus principios generales. -

El sistema de formacidn profesional se desarrolla en dos sentidos. El primero
amplia las oportunidades de trabajo para quienes carecen de calificacidn y ex
periencia, entregdndoles la destreza necesaria para emplearla en determinado
sector. ILa ley vigente rige la formacién profesional en el sector industrial;
el nuevo proyecto, en cambio, la extiende a todos los sectores. El segundo
objetivo consiste en elevar el nivel general de calificaciones.

La ley actualmente en vigencia dispone una estrecha coordinacidén entre los pro
gramas de formacidn profesional de los servicios pdblicos y de las empresas, -
asi como una estrecha asociacidén entre la formacidn profesional y el sistema
regular de ensefianza. Sospecho, sin embargo, que esa coordinacién existe més
en el papel que en la realidad. En las empresas que pude visitar, encontré
algunas que obedecian el precepto legal; otras, en cambio, me dejaron la impre
sién de que no sélo no lo obedecian, sino que ademfs no les importaba ni te-
nian el menor interés en ello. Son las empresas glgantes, que poseen capita-—
les cuantiosos y tienen bajo sus drdenes a cien mil hombres; forman un mundo
aparte y se comportan como verdaderos estados.

En cuanto a la formacidén en los sistemas regulares de enseflanza y los sistemas
de formacién profesional que estdn bajo la tuicién del Ministerio de Trabajo,
y en condiciones muy particulares, debo decir que tampoco pude descubrir bien
esta relacién. No hay trasferencia, es decir, una persona que sigue la via de
la formacidn profesional no logra encontrar un retorno al sistema educacionals
no hay, por supuesto, un sistema de formacidn profesional como el establecido
en Chile y otros paises. En consecuencia, la vinculacidn entre los sistemas
regulares de enseflanza y los sistemas de formacidén es un tanto tedrica.
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La ley establece la tutela o jurisdiccidn del Ministerio de Trabajo sobre el
gsistema de formacidén profesional, pero los centros mismos dependen de los go-
biernos prefecturales o provinciales. Como férmula de descentralizacidén y ain
manteniendo la tutela del Ministerio de Trabajo, los Japoneses colocan dichos
centros bajo la direccién de corporaciones para la formacidn en el empleo, que
son entidades autdnomas de derecho pdblico. ILa ley estipula, entonces, que el
gobierno central y las prefecturas deben realizar un esfuerzo positivo para co
laborar con los empleadores que realizan formacidn profesional para su perso—_
nal.En la pequefia y mediana industria, se establece que el estimulo debe ejer
cerse por medio de un esquema unitario que facilita la aplicacidén de los pro-
gramas. Bl sistema de exdmenes y calificaciones es el oficial. Hay, ademds,
consejos que tienen atribuciones para estudiar, discutir y promover planes bd
sicos a largo plazo y a distintos niveles de financiamiento. -

Bl nuevo proyecto de ley, a estudio de la Dieta, extiende la formacidén profe-
sional mds alld del sector secundario, es decir, mds alld de la industria, y
lo 1leva al sector agricola, al pesquero, los servicios, etc. En otras pala-
bras, universaliza la formacidén profesional, Establece, en seguida, nuevas mo
dalidades administrativas internas del esquema, ya que los distintos tipos de
formacién estardn administrativemente separados. ILuego se procura establecer
equivalencias entre los sistemas de formacidén profesional de las empresas con
los del Ministerio de Trabajo, y marca vinculaciones mgs precisas con la for-
macidén que proporciona el Ministerio de Educacidn. BEl adiestramiento serd in
tegramente gratuito, incluyendo libros, materiales, ropa de trabajo e interna
do. Cambia las condiciones de trabajo de los instructores en materia de remu
neraciones y jornadas de trabajo; en la actualidad, los instructores trabajan
cuarenta y cuatro horas semanales, lo que es bastante exagerado. Habrd, tam—
bién, una direceién tripartita mds equilibrada entre el gobierno, empresarios
y trabajadoress hoy la participacién sindical es notoriamente débil. E1 finan
ciamiento del sistema seguird siendo estatal. -

Le formacidn profesional en Japén debe ser contemplada en relacidn con las em
presas y con el sistema educativo. EL cuadro de la pdgina siguiente despliega
ese panorama. Hay alll una escuela primaria de seis afios, una escuela media
bédsica de tres y uma escuela media avanzada también de tres, que es diferencial.
Se abren entonces varias posibilidades: o se va a la universidad y después a

la escuela de graduados; o se va a cierto tipo de escuelas técnicas superiores,
0 si no a escuelas de tipo femenino, de economfs para el hogar.

La escuels media avanzada tiene en la actuwalidad 4.000.000 de alumnos. De
ellos; la parte general, es decir, la formada por aquellos que han de seguir

a la universidad, posee 2.400.000. A la escuela industrial asisten 500.000,

a la de agricultura 200.000, a la de comercio 700,000, a la de pesca 20.000 y
a la femenina, de economia para el hogar, 220.000. Son cifras importantes, ya
gue la formacidén profesionsl no atiende a mds de 150.000 personas. Esto ven.
dria a demostrar, un tento empiricamente, que las grandes empresas reclutan su
rersonal del sistema educacional y lo capacitan dentro de su propio sistema.
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Visité dos escuelas dependientes del Ministerio de Bducacién,; una de ellas en
Tokio, de cardcter industrial. Puedo afirmar que no vi otra mejor en mi vida.
Me impresionaron: la atencidn con que los alumnos segufan la palabra del pro-
fesor, el despliegue de material diddctico y el equipamiento, todo de primera
v utilizado con inteligencia.

Deseo describir uno de los talleres, por su originalidad. Es una gran nave
gue tiene en el centro un pasillo elevado con oficinas para instructores y di
visiones para separarlos por especialidades.Los instructores suben y bajan,
y cuando se encuentran arriba pueden seguir vigilando el trabajo de los talle
res.

La otra escuela era de agricultura, que tiene una dependencia dedicada a la
jardineria. La jardineria en Japdén es algo muy serio, un verdadero arte que
se enseila segin los cdnones de una tradicién milenaria.

Retrocedo. Hay, entonces, centros generales, piublicos, de formacidén profesio
nal, que dependen del Estado pero a través de las prefecturas; son, en total,
unos 300. En ellos los cursos duran entre dos meses y un afio. Para los mucha
chos es un aflo y para los adultos menos; con éstos se forman grupos especialeE
y se les proporciona un adiestramiento individual. Hay, después, centros espe
cializados de formacién profesional, 75 en total, donde los cursos duran dos
afios. Hay centros de rehabilitacién de lisiados, para an01anos ¥y personas con
defectos fisicos.

Vigité el Instituto de Formacidn Profesional, que forma instructores y realiza
investigaciones. Se inicid en 1961 y tiene un sistema flexible de cursos.

Se egresa de €1 a los cuatro afios, pero si la persona tiene experiencia el
egreso puede reducirse a sels meses. Las investigaciones que alli emprenden
versan sobre el impacto de las innovaciones tecnolégicas en la enseflanza, ap-
titudes vocacionales, habilidad manual, evaluacidn de los resultados de la ca
pacitacién y otros similares.

Este sistema de formacidén profesional dispone de 407 establecimientos y puede
impartir enseflanza en 2,200 oficios o tareas distintas. Capacita aproximada-
mente a 130.000 personas y cuenta con 5.876 instructores. Las personas gue
han recorrido los nueve afios de educaclén obligatoria pueden ingresar a los
centros de formacién, excepto para ser instructores, para lo cual se requiere
la educacién media avanzada completa. Para los trabajadores cesantes hay con
diciones especiales, tanto econémicas como para el ingreso, ya que prec1samen
te se tiende a favorecerlos.

El 59 % de los postulantes es admitido. De ellos, la mayoria son jévenes de
dieciséis y diecisiete atios, pero hay también un gran tramo entre los die-
cisiete y los treinta y cuatro afios., Hay una mijer cada siete hombres. ILos
participantes gozan de diversos privilegios: rebajas en la locomocidn, seguro
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de desempleo, subsidio, etc. E1 95 % de los egresados trabaja en aquello para
1o cual fue formado. E1 60 % se coloca en empresas de menos de 100 trabajado
res y el 38,8 % en empresas que tienen de 100 a 500 trabajadores. En otras -
palabras, el 99 % de los egresados de la formacién profesional encuentra ubi-
cacién en empresas con menos de 500 trabajadores.

El sistema de aprendizaje cubre tres aflos, de los quince a los dieciocho ,

y combina el trabajo productivo, de taller;, con la enseflanza tedrica, Muy a
menudo la ensefanza se encuentra en manos de ingenieros., Vi funcionar el sis
tema en fébricas textiles y de herramientas. -

Hay unas 410 empresas grandes con sistemas de formacién profesional, en las
que se capacitan alrededor de 35.000 personas; hay, ademés, 600 sistemas coope
rativos que revnen a 44.000 empresas pequefias con unas 100.000 personas. Vi
sité una empresa que fabrica equipo eléctrico pesado y donde rige un sistema
de aprendizaje de tres afios que se encuentra bajo la supervisién del Ministe-
rio de Trabajo, aunque éste permite actuar a la empresa con mucha independen-
cia y autonomia.

Para terminar,desearia formular algunas conclusiones. ILa primera es que en
Japén la formacién profesional es uno de los tres elementos que intervienen
en la capacitacién de la mano de obra; de los tres, sin embargo, es el menos
importante. Las empresas tienen mds peso, estédn muy organizadas y su estilo
de trabajo es la produccién en masa. En segundo lugar, la formacidén profesio
nal depende del Ministerio de Trabajo, a diferencia de otros sistemas; hay, -
ademds, una delegacidén de operaciones en las prefecturas y en la menc¢ionada
corporacién auténoma. En tercer ¥érmino, esta formacidén profesional estd cal
culada para adecuarse a los ajustes de empleo y desempleo que se producen en
las economfas dindmicas, En cuarto lugar, la formacidén profesional que depen
de del Ministerio de Trabajo nutre especialmente a las empresas medianas y pe
quefias, es decir, a las que tienen menos de 500 personas. En quinto término;
el acento se pone en lo econdmico, pese a que en el curriculum hay materias
de formacidn general; no se advierte el espiritu social que interesa a nues-
tras instituciones. Por ejemplo, no se interesan por los sistemas promociona
les propiamente dichos; les imporita la capacitacién para el trabajo, para que
éste sea productivo y engrane en la gigantesca méquina de produccién japonesa,
gue ocupa el tercer puesto en el mundo. En cuanto a equipamiento, instructo-
res y material diddctico, son de los mejores que yo he visto.

550.3.70
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Las publicaciones de CINTERFOR pueden obtenerse directamente en el Centro
Interamericano de Investigacidén y Documentacidn sobre Formacién Profesional,
‘Casilla de Correo 1761 - Montevideo - Uruguay, o en las siguientes direccio-
nes:

Oficina regional de la OIT para las Américas
Mariscal Miller 2621

Apartado Postal 3638

LIMA, San Isidro (PERU)

Argentina: Oficina de la OIT
Avenida Cdérdoba 333, piso 3
BUENOS AIRES

Brasil: Bureau Internationsl do Trabalho
Bscritério no Brasil

Rua da Gléria 190, apto. 201

RIO DE JANEIRO

Chile: Oficina de Enlace de la OIT con CEPAL
Concepcidn 351

Casilla 2353

SANTIAGO DE CHILE

Costa Rica: Oficina de la OIT
Avenida Central y 6a. Calle
Edificio Raventos, To. piso
Apartado Postal 10170

SAN JOSE

México: Oficina de la OIT en ciudad de México
Avenida Judrez 42

Edificio B, piso 10

MEXICO 1, D.F.

Estados Unidos: International Labour Office
Washington Branch Office

666 Eleventh Street, N.W.

WASHINGTON, D.C. 20001




