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RESUMEN

Informe sobre ci seminaric convocado para examinar las poifticas latinoamerica

nas de formaci6n profesional0 El seminario se llev6 a cabo en Bogot Colom-

bia, del 21 al 23 do julio de 19699 con ci patrocinio conjuiito do SENA y

CIMERFOR0 Asistieron 76 ropresentantos y observadores de las instituciones

do P0P, d.c la regidn y organismos intornacionaies0 So discutieron las tendon

cias actuales do la a la iuz do los eambios quo han tonido lugar en lo

campos d.c la demografia9 la economIa9 la tecnologa y la educaci6n0 - So consi

deraron dos grandes temas

Nuevos campos d.c activid.ad en la FP que abarca varios problemas conecta

dos9 tales come do escala9 planificaci6n9 000rdinaci6n entre la formaci6n

profesional y la ed.ucacidn secundaria9 y la extensi6n a los servicios9 par

ticula.rmente hotelera y hospitales

Financiaci6n d.c la F0P quo fue desgiosado en varios puntos9 por ejemplo9

ostractura financier-a do las instituciones do P0P gastos e inversiones

en F1 y su relaci6n con la economla nacional9 y consecuencias financieras

de aigunas hip6tesis sobre cambios d.c poiftica y alcance de la formaci6n

profesional0

Los participantos discutieron los documentos sometidos a su consideraciôn9

los que ahora figuran en la sección anexos del presente informe0

SUMMARY

Report on a seminar suimnoned to nake a revision of Latin America VT policies0

The seminar was held. in Bogota9 Colombia9 from 21 to 23 July9 19699 eospon-

sored by SENA and. CINTEEFORO 76 representatives and observers from VT insti

tutions and. international agencies attended. the seminar0 The general guide

lines of the current tendencies of VT policies were discussed in the light of

changes occurred in the demographic9 economic9 technological and. educational

field.s0 They dealt with lwo main subjeots

New fields of activity within VT9 which covers several related. problems

such as of scale, planning9 coordination between VT and. secund.ary education

and of extension of inservice VT9 specially hotel and. hospital training0

Financing VT9 which was devided into several points9 for example9 financial

structure of VT institutions9 expenditure and. investment in VT and its dc-

velopment during the last years and its relationship to the national econo

my9 and financial consequences of some hypothesis on political change and.

VT roach0

The papers submitted to the seminar were discussed. by the representatives and.

are published. as annexes to this report0
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1 ANTECEDENTES Y ORGANIZACION

11 Del 21 al 23 d.e julio do 19699 previamente a la VII Reuniân de la Comi-

si6n Tcnica, se realiz6 en Bogota, Colombia, el sominario sobre rovisi6n do

poilticas de formaci6n profesional para America Latina; proyecto 055 En los

documentos previos circuló con el titulo resuinido do "Seminario Revisión Poll

ticas PP"O

1 .2 La III Reuni6n do la Comisión Tecnica propuso la realizaoión de un semina

rio destinado a considerar las bases do una poll tica do forxnación profesional

para America Latina0 Dicho seminario, con la denominaci6n do proyecto 034, se

llevó a cabo en Vifia del Mar, del 28 al 30 de noviembre do 1966 Aill fue con

siderado el docuniento do trabajo que presentó el Ing0 Paulo Novaes, titulado -

"Valorización de los recursos humanos mediante la educación y el adiestrainien-

to"

13 En el debate sobro los puntos propuestos del temario so consideraron los
lineamientos genorales do las tondencias existentes en las politicas do forma-

ci6n profosional0 Las consideracionos mae importantes alli vertidas fueron

recopiladas on el informo do CINTERPOR sobre dicho proyecto0

14 Con ol tiempo so hizo sentir la nocesidad do seguir elaborando las ideas
fundamentales del tema, junto con las transformaciones socio-económicas y el
cambio do circunstancias ocurrido en los pafses0 Surgió tambin, concretamen-

to, ol deseo de contribuir al plan regional de empleo quo la OIT encara con el

proyecto denominado "Plan do Ottawa"0

15 Ho aqul, en esbozo, las causas quo indujeron a las instituciones do la re

gi6n a propiciar un nuovo proyecto como seguimiento del proyecto 034 Como -

tal fue prosentado a la IV Reunión do la Coniisión Tcnica celebrada en Cleve-

land, 1968, quo lo aprobó0 A partir de entonces so le distingui6 como proyec-

to 055

16 El objetivo del seminarlo qued6 establecido asl rovisar las poilticas do

formaci6n profesional a la luz do los cambios demográficos, econ6micos, tecno-
l6gicos, laborales y educativos, teniendo on cuonta particularmente ol plan re

gional del empieo (Plan Ottawa) de la CIT0

1 7 El copatrocinio del seminario ostuvo a cargo del Servicio Nacional do

Aprondizaje, SENA, de Colombia0 Las reunionos so realizaron en el local y los
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salones que a tales efectos puso a disposición do la reunión, eon el disposi-
tivo neeesario para los trabajos do seeretaria y para la recepci6n do los par
ticipantes9 as como los equipos necesarios para la reproducci6n de documentos9
empleo do ayudas audiovisuales y el sistema do intrprotes simultneos en es-
paiol e ingls, El personal do secetarIa y las relaciones piblicas so aten-
dieron con el personal quo a tales efoetos dispuso el SEN!L Todos los gastos
emanados per estos conceptos corrieron a cargo del copatrocinador0

18 Por su parto9 OINTERFOR seleccion6 los becarios9 segiin las propuestas en
viadas por las distintas instituciones0 Blaboró el temario y la informaci6n
bibliogrfica que so ofreci6 a los participantes0 Tomd a su cargo9 tambin,
la ediciÔn del presente informe,

1 9 En cuanto a la financiación, CIflTERFOR asuiniâ las remuneraciones, gastos

de traslado y viáticos de su personal que concurri6 a la reunión, asf como los
gastos de pasajos do los becarios y los viticos correspondientes a los tres
dias que dur6 la reuni6n,

1,10 El seminario fue conducido per el Director do CINTERPOR, con la asisten
cia del representante designado por ol SENA y por el Serviclo do Formaci6n
Profesiona]. de la OIT,
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2, PARTICIPANTES Y OBSERVADORES
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SENA
Apartado aéreo 9801 - Bogota
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Francisco Ginez Cano
Director General de Operaciones
SENA
Apartado areo 9801 - Bogota

Antonio Diaz
Miembro Consejo Nacional
Representante Trabajadores

SENA
Apartado areo 9801 - Bogota

Carlos Jaramillo De La Torre

Consejero Nacional
SENA
Apartado a4reo 9801 - Bogota

COSTA RICA

Humberto Hernandez
Presidente Junta Directiva

INA

Apartado areo 139 Cartago

CHILE

Agustin Alberti
Director Ejecutivo
INACAP
Huérfanos 1147, piso 6 - Santiago

Ed.iardo Martinez E

Jefe Oficina de Evaluaci6n y Estudios

INACAP
Hur±'anos 1147, piso 6 - Santiago

- 13



ECUADOR

Jose Baq.uero de la Cane
Director Nacional
SECAP
Santa Prjsca 310 - Quito

EL SALVADOR

Rubn Darfo Vega
Supervisor General Formaci6n Profesional
Departamento Nacional do Aprendizaje
17 Calle Poniente 150 - San Salvador

ESTADOS UNIDOS

Lewis H0 Earl

Je±'o Polftica do Mano do Obra para el Extranjero
Departamento del Trabajo
Washington D0C

Glen Coombs
AID

Departamento de Estado
Washington D0C0

GUATEHA.LA

Marco Tulio Samayoa
Ingeniero Departamento de Productividad

Centro do Desarrollo y Productividad Industrial
Edificio Cruz Azul9 piso 2, 5a. Av. 8-24, Zona 1 - Guatemala

HOJ?IDURAS

Manuel Guevara
Director Departamento Nacional do Mano de Obra
Ministerio do Trabajo
Comayaguela, D0C0

HXICO

Amos Salinas Alemn
Jefe Departamento do Programas de Adiestramiento
Servicio Nacional ARMO

Caizada Atzcapotzaloo9 La Villa 209 - Iléxico D0P0

14 -



NICARAGUA

Alberto Salinas Mufioz
Embajador de Nicaragua en Colombia
Carrera 7a0, no0 66-99 - Bogota

Noclesto Baltodano
SubcIirector
Instituto Nacioiial de Aprendizaje
Apartado 2006 - Managua

PANANA.

Victor Rod.olfo DomInguez
Director Centro de Pormaci6n Profesional
IFARHU
Vfa Espafia - Edificio Rafael 37-74 - Panama

Roberto Norelos
IPAREII

a Espafia - Edificio Rafael 37-74 - Panama

PARAGUAY

Arnaldo Silvero N.
Programador do Recursos Humanos
Secretaria Tcnica do Planificacián de la Presidencia de la RepiIblica
Calle Iturbe 175 - Asuncián

PERT

Alfonso Castafieda Pastor
Director Nacional
SENATI
Apartado aéreo 1769 - Lima

TRINIDAD Y TOBAGO

Richard Barrow
Subdirector de DesarroUo Comunal
Ministerio do Planificacián y Desarrollo
Port of Spain

- 15



URUGUAY

Luis Victor Anastasia
Director General
Universidad. del Trabjo

San Salvador 1674 - Montevideo

VENEZUELA

Oscar Palacios Herrera
Presidente
INCE

Avenida Nueva Granada - Caracas

OIT

16 -

Eduardo Rib eiro de Carvaiho

Jefe Operaciones Pormación Profesiona].
OIT

40 Rue de l'Ath6ñe - Ginebra - Suiza

CINTERFOR

Julio Bergerie
Director
CINTERFOR
Colonia 993, piso 7 - Montevideo

Gerardo Lassalle
Coordinador de Proyectoe
CINTERPOR
Colonia 993, piso 7 - Montevideo

Aime Fardet
Consejero Regional OIT
OINTERPOR

Colonia 993, piso 7 - Montevideo

Ruben Cotelo
Editor
CINTERFOR
Colonia 993, piso 7 Montevideo

Susana Secco Garcia
Secretaria
C INTERPOR

CoJ.onia 993, piso 7 - Montevideo



OBSERVADORES

BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

Csar Chaparro N.
Bogota - Colombia

CINE

Guillerino Cruz D.

Bogota - Colombia

COLOMBIA - SENA

Javier Gámez Giraldo - Armenia

Segundo Rubiano N. - Barranquilla

Alberto Garnica - Boyac

Hctor Ubillos - Bucaranianga

Jaime Puerta V. - Medellin

Hernando Arrazola - Monteria

Rafael Cuellar - Neiva

Jes1s A. Orozco - Pereira

Carlos Romero G. - Santa Marta

Javier Gonzalez L. - Bogota

Ismael Cabrera - Bogota

Eberto Cediel B. - Bogota

Santiago Agudelo N. - Bogota

J. Vicente Leon T. - Bogota

Aurelio GOmez P. - Bogota

Antonio J. Escovar - Bogota

Jaime Pard.o - Bogoté

Guillermo Tirado - Bogota

Ernesto Rodriguez N. - Bogota

Alberto Barrios - Bogota

Hernan Naranjo - Bogota

Alonso Duque V. - Bogota

- 17



18 -

Manuel Bricello R. - Bogota

Jesus N Bejarano G - Bogot

Luis Francisco Diun - Bucaramanga

Manuel Tamayo - Nanizales

Francisco Gordillo - ITeiva

Alexander Macheod - Bogota

Leonel de la Pava - Ibagu

COLOMBIA - Union de Trabajadores

Alfonso Portela V.

Luis Alfonso Perdomo

Francisco GOmez G0

Jose Vicente RincOn

Heriberto Londoflo

Vicente Caicedo

Jose S. Jaramillo

Leonardo Lombardi

Luis Alfonso Moreno

Jesus Crdenas

COLOMBIA

Vicente Prez Silva - Ministerio de Trabajo

Ricardo Chara - Universidad de Cauca

Carlos J. Gonzlez - SAC

Rogelic Narulanda - La Rosa

Mario Villamizar - Instituto Colombo-Venezolano

Armando A0 Niflo - Universidad Pedagdgica

ESTADOS UNIDOS

Victor 3. de Mayo - International Center for Learning Services

Gilbert Cover - Ciberr Education Inc0



OIT

Marcel anivet

PNEJD

Ricardo Bolivar

UIJESCO

Ignacio Reyes

Csar Lara D0

Manuel S Alguero

UNICEF'

Fritz Lherisson

- 19



3., TEMARIO Y DESARROLLO DE LAS SESIONES

31 La distribución de las jornadas de trabajo del seminario obedeció al des-

glose que del tema central se bizo. Qued6 asi, establecido el siguiente tema

rio:

a) Nuevos campos de actividad. de la formaci6n profesional

Problemas de escala de la formaci6n profesional.

Se solicitó y obtuvo la colaboraci6n de uxi grupo de trabajo organizado

por el INCE de Venezuela.

Problemas d.e coordinacián entre formaci6n profesional y onsefianza media0

Se solicit6 y obtuvo la colaboraci6n de:

- INACAP y de su representante en la Comisi6n Coordinadora con el Ministe

rio de Educación de Chile. -

- NEC y de la Comisi6n que actia con el CETRHU y el Consejo Nacional de

Educacián de Brasil

Problemas de extensión de la formaci6n profesional en servicios, especial

monte en hotelera y hospitales. -

Se solicit6 y obtuvo la colaboraci6n del SENAC, do Brash.,

Problemas de planificaci6n do la formación profesional.

Se solicit6 y obtuvo la colaboracián del SENA de Colombia0

b) Pinanciacidn de la formación profesional

i) Regimen financiero do las instituciones do formaci6n profesional on algu..-

nos palses do America Latina y Europa.

Para la informaci6n sobre este punto CINTERFOR solicit6 la colaboraci6n

do diversas instituciones
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An1is±s del gasto e inversi6n en formaci6n profesional en su evoluciön
en los iiltimos afios y en su relación con la economa de los paes0

Se solicit6 y obtuvo la colaboraci6n do INACAPO

Consideraciân do las consecuencias financieras de algunas hipótesis so-
bro cambios do poiftica y alcanco de la actividad do formaci6n profesio-
nal0

Sobre este punto, CINTERFOR prepar6 un trabajo panormico.
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PRIMERA JORNADA

32 El semjnario se inici6 oficialmente en el Auditorium Central del Edificio
Coinercial del SENA, a las 9 y 30 de la mafiana del 21 de julio de 1969
Ernesto Rodriguez Mediria, funcionario del SENA, dio la bienvenida a los dele-
gados y explic6 el funcionamiento de los sistemas de secretaria y re:Laciones
piThlicas0 Por su parte, el Director de CINTERFOR esboz6 el sistema de traba-
jo que habria de seguirse0 Seguidaniente, los delegados acreditados se identi
±'icaron de viva voz y asi termin6 la sesi6n preparatoria0

33 Treinta ininutos ms tarde se dio comienzo a la esi6n inaugural0 Tomaron
asiento en el proscenio los ministros de Trabajo y Seguridad Social, John Agu-
delo Rios, y do Educaci6n y Cultura, Octavio Arismendi Posada; el Director de
CINTERFOR, Julio Bergerie; el Director General del SENA, Rodolfo Martinez Tonc
el Coordinador General del seminario, Francisco Gomz Cano; el Representante
Residente de la IJ1 en Colombia, Raymond Gauthereau, y el representante general
del Director do la OIT, Eduardo Ribeiro de Carvalho0

34 Se inici6, entonces, la parte oratoria con las palabras del Ninistro de
Trabajo de Colombia, quien hizo un llamado a los organismos internacionales
para que emprendan una tPvigorosa politica a fin de lograr que la cooperaci6n
tcnica deje de ser una concesi6n para convertirse en una obligaci6n"0 Hizo,
luego, uso de la palabra el Dr0 RodoJio Martinez Tono, quien afirmó que "es
absolutamente indispensable que exista una participacidn plena y consciente
de los sectores ostatales, laborales y empresariales en la capacitaci6n de los
trabajadores que pueda tener éxito en la tarea de formaci6n profesional"0 El
acto se cerr6 con las palabras pronunciadas por Julio Bergerie0

35 Luego de un breve cuarto intermedio, se inici6 el seminario en sI, con la
presentaci6n quo hizo Francisco Gómez Cano de dos trabajos preparados por el
SENL El primer documento, La formaoión profesional en Colombia, figura en
los anexos con el niiniero 1; el segundo, Problemas de la planificaci6n de la
formaci6n profesional, corresponde al punto a iv) del temario y se reproduce
aqui como anexo 2

3e6 A las tres de la tarde, finalizado el receso del mediodia, el Director
General del INCE de Venezuela, Oscar Palacios Herrera, present6 el documento
de su instituci6n Problemas de escala de la formación profesional0 La exp-
riencia venezolana, quo corresponde al punto a i) del temario y se distingue
con el numeral 3 en la secci6n anexos del presente informe0

307 Palacios Herrera glos6 el contenido del documento, enwner6 sus principios
y expuso la metodologia quo sirvi6 para su confección0 Destac6 el papel que
le cabe a la empresa, sea piblica o privada, en la formación profesional, quo
es mayor en los paises altamente industrializados que en los de menor desarro
llo En éstos, los empresarios entienden quo el Estado tiene la obligaci6n
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do suninistrar un trabajaaor calificado cada voz que ellos lo demand.en0 Di-

jo "Exists 1 criterio do quo so cuinpie con la responsabilidad de la forma-
ci6n pro±'esional do los txabajadores9 con cotizar una cantidad deterniinada

sea al organismo correspondiente sea al fisco en general; es decir hay una

dolegaci6n de responsabilidados en cuanto a este servicio tan fundamental"0
Contra osto ha reaccionado el IITCE9 primero con los cursos do aprendizaje9
luego con la utiiización do los supervisores para desarrollar en todas las em
presas las funciones de pomoci6n do los cursos9 y iltimamente la reglamonta
don lograda para el caso do que las empresas soliciten la contrataci6n do un
tcnico extranj

38 El Director del INCE enumerO otros problemas venezolanos (por ejemplo, la
escolaridad promedio del trabajador es el tercer grado, entre 80 y 90 mu j6-

venes ingresan anualmente al mercado do trabajo, de los cuales apenas un 8
ha recibido algthi tipo de formaci6n que los permite ocupar un puosto de traba
jo remunerado) y mencion6 los programas que dicha instituci6n ha establecido
para resolverlos, on particular el dedicado a la juventud desocupada0

39 El representante do la OIT, Edtardo Ri'oeiro do Carvalho, revis6 los pro-
gramas de formaciOn profesional en varios palses del mundo y so detuvo en el
emprendido en Tnez, con i?olativo éxito0 A1Lr se ha organizado un programa de
capac±taciOn en obras piiblicas para jOvenes entre 17 y 25 afios, quo se realiza

al tieinpo quo esas mismas obras piThlicas so ejecutan0 Con ello se reducen los
costos do is formaci6n profesional, sin contar los beneficios quo quedan a la
comunidad on forma do caminos, obras de reforestaci6n, enorgia oléctrica, etc0
"Estas nuevas experiencias, do asociar la formaciOn profesional a la produc-
ci6n, a la creaci6n do elementos de valor econOmico, deben ser objeto de una
cierta atenci6n"0 Lo cual no qulore decir quo no carezcan de obstculos, se-
gun so via en la ilitima canferencia de la OIT en la que fueron tratados los
tomas relacionados con los programas para los jóvenes0

310 Antonio Ferreira Bastos, del Itinisterio do Trabajo de Brasil, moncionO
un programa semejanto quo so llova a cabo en su patria0 El Ninistorio do Tra
baja, en convenio con el SENAI, realiza Un oxperimento do capacitación acele
rada en sus propias construcciones0 El plan nacional do viviendas gener6 nu-
morosos emploos y consecuøntemente so ha presentado una crisis par carencia do
mano do obra en la industria do la construcciOn civil0 Para conjurarla, so
realizaron exporimentos photos con el objetivo do transformar en escuela la
misma obra en construeciOn, con lo cual disminuye el tiompo de formaci6n0
Paralelamente so pens6 en un plan do capacitaciOn do monitores y la selecciOn
de ese personal rocay6 en los maestros de obra Ya hay alrededor do diez mu
monitores en formaci6n0 La construcciOn no so interrunipe, poro el obrero de-
ja el trabajo al cumplir las seis horas, para recibir dos do capacitaciOn0

El SENAI suininistra los cursos y el Ninisterio de Trabajo toma a su cargo el
pago do una beca par esas dos horas, además do pagar el salario del monitor y
donar al participante el juego do horramientas hàsicas e indisponsables pars
clesempeflar su nueva ocupacidn0
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311 En cuanto a la exposici6n de Palacios Herrera9 el representante del Iii-
nisterio de Trabajo de Brasil comuniö6 que dicha cartera de Estado ha institui

do im sistema de becas para la formaciön pro±'esional, con la cooperaci6n del

SENAI y SENAC, para los desocupados0 Al t4rmino do los cursos qua se extien

den durante dos o tres mesas, el trabajador as anitido automticamente en las

empresas locales0 Preguntó9 finalnienta, al Director del INCE9 si en Venezuela

se ha inontado un sistema de olocaci6n de trabajadores semejante a]. brasileflo,

312 Palacios Herrera contest6 que el servicio de colocaciones está siendo

reorganizado0

313 Rubn Darlo Vega inform6 quo en El Salvador se 'padece el :problema de Ia
emigraci6n de las provincias rurales hacia la capital, movimiento qua es pro-

tagonizado mayoritariamente poT los jóvenes en busca de trabajo0 Pregunt6 si

Venezuela tieno este problema y c6mo lo resuelve0

3q14 Palacios Herrera dijo que la población rural 3e Venezuela so redujo a la
mitad en sólo diez afios: era a]. 60 % de la total y ahora se ha convertido en

el 30 . El thiico recurso para evitar la emigraci6n masiva es elevar a]. nivel

de vida do la poblaci6n rural0 No hay soluciones claras, admite, desde el pun

to do vista do la formaci6n profesional, la que deberfa vincularse a planes do
desarrollo industrial, saneamiento, etc0 En Venezuela se proporcionan curses

per medio de unidades m6viles, aunque lo ideal sera el regimen de internado,

que Os costoso0

315 Luego de un breve cuarto intermedlo, el plenario pas6 a tratar a]. punto
a iii) del 'temario, qua versa sobre problemas de extensián do la formaci6n pro

fesional en servicios, especialmente en hotelera0 Nauriclo de Maga].haes Car:

vaiho, Director del SENAC, present6 el documento preparado per su instituci6n0
Se titula Problemas do extensi6n de la formaci6n pro±'esional en e]. rea de los

servicios y se distingue en la0secci6n anexos con el rnmero 4

3,16 La actividad comercial en Brasil -dijo !Iauricio Carvaiho-, teniendo en
cuenta no solamente los einpleados sino tambien sus empleadores, emplea actual-
mente ms do dos millones de personas, con ima taa de crecimiento porcentual

del 6 % anual, En a? momento actual esta actividad atraviesa un periodo de mo

dificaciones quo vale la pena mencionar0 Por ejemplo, est siendo revisada -

la legislación referente al menor de edad, En Brash hay varias normas lega-

las qua regulan el trabajo del menor, la nis importante do ellas as Ia que
cre6 el aprendizaje obligatorio, primero a traves del SENAI (1942) y luego del

SENPLC (1946) En 1967, el Ninisterio de Trabajo instituy6 una comisi6n que to
nia come responsabilidad principal la rovisi6n do esas leyes y on trabajo ha

terininado0 En el proyecto se establece qua las empresas estn obligadas a
contratar menores, a partir do los 16 a1os, Con ello quedan obligadas tambien

a sufragar a? 50 de la formaeiân del aprendizen base al salario mfnimo de

esa rogi6n0 Por otra parte, las empresas quedarn obligadas a matricular a
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los menores en los sistemas vigentes do educaci6n9 sea primario o secundario
De esta manera9 la legislaeián sobre aprendizaje so traslada a una edad ms
avanzada9 a los 16 afios0

317 El ianisterio do Trabajo -prosiguió Mauricio Carvaiho- cre6 en 1964
nuevas secretarlas9 entre ellas el Departamonto Nacional de Mano do Obra9 que
hoy tiene a su cargo la coordinaci6n del esf'uerzo nacional en materia do for-
mación profesional, respetando la autonomia del SENAI y del SENACO Dicha
coordinaci6n so realiza a travis do un Consojo do Directores Generales de los
departamentos regionales del SENAI y del SENAC y adems directoros del Tiinis
terio de Educación, I'Iinisterio de Planeamiento y represontantes de la clase -
obrora, que so reilnen periddicamente0

318 En el momento actual -continud IIauricio Carvalho- en nuestro pals to-
nemos conciencia de que el turismo es ima do las principales fuentes para in-
crementar nuestra reserva do capital0 Por eso, atendiendo a un arreglo con
CINTERFOR, hemos decidido dentro del sector terciario escoger pequefias empre-
sas de hotelerla quo me pamce guardan profunda analogla en todos los palses
del continente"0 El gobierno brasileflo ha decidido crear una compafla mixta,
la Empresa Brasilefa do Turismo, que tiene como finalidad la promoci6n del
pals en el exterior y la mcdernización de la red hotelera, Esta organizaci6n
est empefiada en financiar los nuevos proyectos do construccián hotelera, p0-
ro los subordina a una nueva concepción do los servicios, de manera quo Bra-
sil puoda toner dentro de poco tiempo los hoteles y residencias do rango in-
ternacional quo en el momen10 careco0 En el Estado de Guanabara, quo tiene
vida turlstica propia, so ejocutan actualinonte siete proyectos de magnitud
considerable on el campo hOtolero, con ol fin de dotar a Rio de Janeiro, en
el próximo trienio do una capacidad hotelera aumentada on 25OO habitaciones0

3019 Ri o de Janeiro cuenta en la actualidad con unos 176 hoteles y residen-
cias y ocupa airededor do 1OOOO profesionales do hoteleria0 Muchos hotoles,
sin embargo acuden a la iinportaci6n de profesionales extranjoros, como
co medio para ponerse a nivo]. con la atenci6n hotelera do otros paises del
continente0 "Nosotros -dijo Hauricio Carvaiho- vemos osto como una mala poll
tica quo provoca la disminuei6n de puestos de trabajo para los nacionales y
quo afecta gran parte de la poblaci6n Se enfrentan problemas, algunos do
ellos dolicados, como e]. prejuiclo racial, que dicta una discriminac±6n vela-
da para los puostos suporiores y de contacto con el piiblico0 Esto deber co-
rregirse Otro es el dominio de idiomas, especialmente ol inglés y el espa-
fbi9 herramientas Msicas en los hotelos do categorla internacional0 "A medi
da quo fuimos pogresando en nuestro trabajo pues ya lievamos corca do ocho
afos en la tarea9 hemos observado una modificaci6n lenta0 En la ltima rou-
nión sobre la enseianza do hotelerla del SENACc, comprobamos quo existe gran
cantidad do muchachos egresados do nuostros cursos do cocina y sala quo poseen
bachillorato tradicional completo0 Creemos que en un futuro pr6ximo osto nos
permitir resolver uno de ]os problemas en ci area dcl reclutamiento de ins-
truotores en hotoleria0
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3.20 Ya hay escuelas hoteleras en los Estados de Ro Grande del Sur, So Pau
lo, Parang., Guanabara y Minas Gerais. Cabe destacar el carácter eminenternente
prctico de la enseiianza cjue so realiza en restoranes-escuelas, que operan co
no entidades coinerciales y quo tienen las mismas caracteristicas do una casa
comercial y tambin la presencia constante de un gran mimero do personas quo
al1 van en busca de ensefianza. Ya so ha instalado el primer hotel escolar
del SENAC en una ciudad turistica, con 35 apartamentos dobbs y que puede hos
pedar c6modamente a 70 personas.

3.21 En este punto intervino Palacios Herrera. Dijo que en Venezuela el INCE
ha estabbocido ma centro para la ensefianza en el campo del comercio y los ser
vicios: diseflo industrial, vitrinismo, dibujo arquitect6nico, jardinerfa, ba
beria, peluquera, etc. Tambin se han afrontado probleinas, similares a los
do Brasil. En turismo, por ejempbo, se tropieza con la carencia de califica-
ci6n educacional del aprendiz, lo que en su momento determina vallas. Si el
joven no sabe bien la gramática de su propio idioma, le resulta penoso el
aprendizaje do otra lengua.

3.22 A la inquietud del Director del INCE, respondió Oliver Gomes da Cunha,
Director de la Regional de Sgo Paulo del SENAC. Dijo: "Los j6venes candida-
tos al curso de turisnio deben poseer una preparaci6n escolar correspondiente
al segundo cicbo de ensefianza, es decir, bachillerato completo, bo que leo
permite acceder rpidamente al curso do Guf a do TurismO y actualmente al de
Agente de Turismo. En cuanto a la enseiianza de idiomas, recurrimos al labora
torio do lenguas, adecuado para los alumnos quo ya tienen una base previa". -

3.23 Siempre dentro del teina del sector terciario, intervino seguidamente
Jaime Pardo Sanchez, del SENA. Su intervencián so reproduce en la sección
anexos y so distingue con el titulo Una estrategia para la capacitación en el
sector terciario y con el nimero 5. Interrog6 finalmente a los representantes
do Brasil sobro el mtodo aplicado por SENAC para ampliar el campo do acción
en el sector de los servicios.

3.24 La respuesta estuvo a cargo de Mauricio Carvalho quien debi6 aclarar
previamente quo el SENAC os una institución descontralizada. Aunque el Depar
tamento Nacional planifica, coordina y controla a todos los departamentos re-
gionales de Brash, y hay cash veinte, esas administraciones regionales tienen
una libertad de acci6n cash total. Las direcciones regionales disponen, asi,
do gran fbexibilidad y se adaptan a las necesidades do los empleadores loca-
les. Desde ma punto do vista te6rico, sin embargo, los procedimientos son los
mismos: analisis ocupacionales, evaluaci6n del mercado de trabajo, etc. En
cuanto a los servicios, SENAC realiza seminarios para comerciantes y divulga
las nuevas tcnicas do comercializaci6n. El procedimiento de los seminarios
se ha revelado eficaz, particularniente para atrae' a los pequefios comerciantos
y gerentos do pequefas y medianas empresas.
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3q25 Mar-bnez Tono dijo quo en Colombia se ontiende que la formaci6n profe-
sional debe tomar a los egrosados de las diferentes escalas del sistema educa
tivo y adaptarlos, en un proceso quo so extiende a lo largo de la vida activ
a los puestos de trabajo quo existen en todos los niveles ocupacionales, Esto
rige tambin para ol sector servicios y por oso el SENA ha emprondido un pro-
grama de desarrollo gerencial masivo0 So piensa, ahora, organizar cuatro con
tros, on Bogot, Call, MedellIn y Barranquilla, que son geogrficamente estr
tgicos, El programa se propone tres metas. Primero, capacitar aproximada-
mente 50.000 gerentes que dosempeflan esas funciones sin tener muchas veces
las condiciones propias para el cargo0 Segundo, facilitar la formación profe
sional en la empresa. Y tercero, dar oportunidades a las personas quo emergen
del sistema educativo, ya sea al final del ciclo secundario o aim de la univer
sidad, para quo puedan optar a los puostos do dirección de las emprosas. El -
objetivo miximo es quo dentro del SENA se pueda integrar toda la pirámide ocu
pacional. -

3,26 Ferreira Bastos se dirigió a Martinez Tono y le preguntó si en Colombia
hay mercado do trabajo para 50.000 gerentes de empresa.

3,27 Al SENA, contest6 Martinez Tono, aportan actualmente más o menos 60.000
empleadores de los diferentes sectores de la economia, de los cuales la mayo-
na proviene de empresas pequefas y medianas. El programa busca mejorar la
preparacián de 50.000 gerontes quo ya actiman como tales; y tambin, por su-
puesto, reponer las vacantes que se producen.

3.28 Finaliz6, asi, la jornada del lunes 21 de julio.

28 -



SEGUNDA JORNADA

3q29 Julio Bergerie abri6 la sesi6n matutina y anunció que el punto corres-
pondiente del orden del da es el quo so distingue como a ii) en el temario9

vale decir 11Problemas de coordinación entre formaci6n profesional y ensefianza

modia'0 Introdujo al primer expositor, e]. sefior Ney Fabiano de Castro, Asesor

eneral del Programa Intensivo do Preparacic5n do IIano de Obra Industrial, del

Ninisterio de Educaci6n y Cul'tura do Brasil0 Por su parte, Pabiano de Castro

prosent6 y glos6 el trabajo de Jorge Alberto Furtado, Coordinaci6n entre la
I ormacidn profesional y la ensefianza media9 quo se reproduce en la secci6n

anexos, donde ileva el ndmero 6

33O Luego de un breve cuarto intermodio, Eduardo Nartinez, de INACAP, pro-
sentó Interconexiones entre el sistema formal do educaci6n los sistemas de

capacitacidn profesional (extra-esoolar)0 El caso de Chile9 del que es autor

Guillermo del Campo, Jefe del Departamento Tcnico de INACAPO Este trabajo

figura en los anexos con el nilmero 7,

3q31 Pinalizada la presentaci6n, Eduardo Nartlnez fue interrogado por EghUs
do Barros Palissy, Asesor Tcnico del Director Nacional del SENAI, acorca do
los exactos alcances de la interconexi6n0 IIartfnez aclaró el punto con un

ejemplo0 En el programa de aprondizaje, quo dura tres aflos, e]. joven asiste

dinante tros meses a un centro de INACAP o a alguna escuela industrial cedida
por ol Ninisterio de Educaci6n, donde aprende los elementos 'básicos, te6ricos

y tcnicos, do un oficio0 Terminado el ciclo do tres moses, el joven ingresa
por nueve meses a una industria, donde trabaja cuatro das a la semana; el
dfa y medio restante retorna al centro de INACAP o a la escuela industrial o

a recibir una enseanza de tipo cientifico humanista con programas preparados

por el Ninisterio do Educaci6n e iinpartidos por profesores de dicho ministe-

rio0 Ese programa so confecciona de acuordo con INACAPO Recibe tambin enso
fianza tecnolâgica, segdn programas preparados por INACAP y con profesores de

INACAP0 No todas las escuelas industrialos participan en el programa, sino
aquellas cuyos oquipos los pormiten dosarrollar el programa connin, unitario,

entre ollas y el INACAPO No son los programas tradicionales del Ministerio

do Educación0 Ante otra pregunta, Martinez dijo quo el papol principal do la
Universidad Tcnica del Estado es enseiar o preparar ingenioros o técnicos in

dustriales do nivel superior0 Cuando opera como oscuela industrial, la Uni-

vorsidad T4cnica prepara mandos medics0

332 Ante otra progunta, esta vez do Ney Pabiano do Castro, acerca de los re
quisitos do escolaridad para los cursos do formaci6n superior en el trabajo,
Eduardo ].Iartfnez recurri6 a un ejemplo tipico un trabajador calificado do

30 aos quo S6lo logr6 completar su enseanza bsica a los 15, luego ingres6

en el mundo del trabajo y nunca regres6 a la escuela0 Esta persona so presen

ta a un examen para verificar su nivel do conocimientos Si e]. nivel es ado-

cuado, puede aspirar al canal cientifico social o al tcnico profesional, pre
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via asistoncia a carsos d.c nivelaci6n relativamonte cortos; terminados stos

asiste a los regularos9 quo duran entro uno y dos affos y son diseados espo
cialmente para quo adquiera los conocimientos reales y necesarios para su pro
fesión0

3,33 Jose Baquoro1, Director Nacional del SECAP de Ecuador, pregunta si todo
chileno tiene aceeso efectivo a los ocho affos de ensefianza bsica necesarios
para todos los quo han do rocibir capacitacin0 Respuesta de Martnez "Yo lo
puedo manifostar categ6rieamonte que no que todava estamos lejos do podor ga
rantizar o asegurar una enseianza bsica a toda la poblaci6n do Chilo pero ol
panorama no es tan male como parece, porque el Ministorio do Educaci6n, a tra
vs do su Direcoin do Ens'eanza do Adultos ost desarrollando programas de
alfabetizaci6n a lo largo do todo el pais"0

334 Antonio Daz9 representante do los trabajadoros en el Consejo Nacional
del SENA., plante6 la concepcidn colombiana de la formaci6n profesional y las
relaciones que en este canipo deben sostener los Ministerios de Educación y
Trabajo0 "Hemos propendido selial6..- a que ol sistema de forniaciân profesional

maroho paralelainente con la ensefianza clsica sin conflictos0 No pueden con
fundirse la formaci6n profesiona]. tiene come meta la preparaci6n del trabaja
dor para puestos do trabajo y la enseffanza cisica no prepara a sus alumnos a
ra quo salgan a dosompeffarse en un oficio d.eterminad.otte Es ci Ministerio do
Trabajo ci quo conoco el campo do los trabajadores y on su tarea investigarlo0
La vinculaciân do los centros do formacj6n debe ser eon ete ministerio0

3035 Rodolfo Nartnez Tone retom6 ci tema seffalado per Antonio Daz "En Co-
lombia la orientaci6n do la formaci6n profesional tiene una base esencialmente
laboral ms quo acadthnica y docente0 Creemos y en osto ostamos de acuerdo
con la concepci6n quo tionen muchos parses do Europa recogida per la OIT
que el objetivo do la formaci6n profesional debo ser adaptar a las personae
quo emergen de los diforentos nivelos acad.émicos del sistema oducativo desdo
la escuela primaria a la universidad a los puostos do trabajo a los empleos
que ezisten en la vida do las empresas do todos los seetores econ6micostto
En esto no hay confusionos en Colombia y s en cambio, coordinacic5n entre los

Ministerios do Trabajo y Educaci6n0 Adems9 ei sistoma de forniaei6n profesio..
nal busca no s6lo adaptar a las personae al puesto do trabajo9 sine tambi4n
la promoci6n profosional dentro del empleo0 "Me areco quo esta tendencia a
confundir nivoles acad4mioos con nivoles de empleo porturba niuchas veces la
vida del sistema educative y la vida do los organismos do forinación profesio-
nal0 Yo quiero ser muy claro porquo aqul en Colombia hemos insistido mucho
en esto y vamos a seguir insistiendo para beneficio tanto del sistema educti
vo quo tiene una ininensa taroa por cninplir, come para beneficio do las labo
roe quo debe cumplir el sistema do formaci6n profesionaltt0

3q36 Jose Baquero so refiri6 al sistema ecuatoriano do formaoi6n prQfesiOflai0
Dijo quo la educaci6n tenica formal no;armoniza con las necesid.ados del pals0
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Los bachilleres tcnicos no so encuentran lo suficientemente preparad.os y no

han tenido aeceso a los puestos de trabajo efectivoeG El problema fundamental

Os quo la oducaci6n formal no tuvo en cuenta el desarrollo del pas Sus re-

cursos bien podran orientarse a solucionar sue problemas bsicos. El sistema

do formación profesional ha buscado reorientar la ed.ucación t6cnica formal o

intentado l].enar los vacios. Los doe sistemas no deben enfrentarse como anta

gonistas0 Insisti6 on quo él no cree quo sea precisamente e]. Ministerio do

Trabajo el liamado a intervenir. Hay quo buscar la coordinaci6n entre todos.

3,37 A las 3 y 15 so dio comienzo a la sesidn do la tarde Ed.uardo Martinez

pidi6 la palabra para disipar algthi malentendido quo hubiera podido quedar do

su exposici6n do la ma?Iana. La educacián y la formaci6n profesional son cosas

distintas y convione separarlas, pero no tanto. En realidad, la diferencia no

es de sustancia, sino do grado0 Tienen areas do contacto: quienos reciben

formaci6n profesional deben tenor un canal de acceso ci desean volver al sis-

tema formal de ensefiaxiza. Sefialá cuatro faces para la proparaci6n del hombre

en el trabajo. La primera es la educación general o bsica; la segunda, la

educaci6n general y preocupacional, en la que se profundizan los conocimientos,

especialmente los teáricos; la teroera es la forniación al ingresar al trabajo,

quo so caracteriza por Ia adquisición do lasdestrezae del oficio; y por i1ti

mo la capacitación en si y recielage t6cnico, En la concepci6n de INACAP, ]is

dos primeras pertenecen al sistema clsico y las restantes a la formaci6n pro

fesional. "Pero no entendemos quo sean vasos incomunicados entre sf"0

3.38 Oscar Palacios Herrera intervino para exponer la concepción vonezolana

en el debate planteado durante la maflana. "Me imagino -dij:o- quo la soluci6n

adecuada a esta situaci6n aparentemente ant&gónica ser como siempre la posi-

ci6n trmino medio, o on otras palabras, toner muy en cuonta permanentemonte

quo so trata do dos actividades distintas, pero a la vez dos actividados quo

tienen profundas vinculaciones y que no es posible crear ostancos corrados quo

separen radicalmento una do otra, La formaci6n profesional en Venezuela dobe

trabajar con la siguiente realidad: la mano de obra tiene oscasamente Ufi Se-

gundo grado do educaci6n primaria. La estadistica del Ninisterio do Educación

muestra quo, a pesar del osfuerzo considerable que so ha hecho en este campo

en los ilitimos diez aflos, en que se ha cuadruplicado el presupuesto, subsiste

una población escolar sumamente baja: d.e cada 100 estudiantes quo so inscriben

en el primer grado escasamente Un 30 2 hogan al sexto grado seis aos después,

lo quo signifioa un alto indice de repetidores y de desoroión".

3.39 "El INCE -agreg6 Palacios Iterrora- tiene por mandato legal ha tarea do

ãlfabetizar y do ilevar por ho menos hasta el sexto grado do educaci6n prima-

ia al brabajador activo6 Creo que esta solucián legal tiene un fundamento
razonable: los intodos de ense1anza, ha nomenclatura quo so debe usar en los

textos, etc0, son bas-tante distin-tos cuando so refieren a un trabajador en su

puesto de trabajo quo cuando se refieren al esoolar quo abandon6 ha eduoación

bási9a. Esto floe ha obligado a dise2lar manuales especificos de alfabetización

dirigidos a los trabajadores. Do dioz a doce millones de bohivares destina el

INCE a ha tareade alfabetiza"
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3q40 "EJ. instituto -prosiguió Palacios Horrera- tiene en su cuerpo directivo
un representante del Iiinisterio de Educaci6n0 Debo confesar quo esa colabora
ci6n no est funcionando en la medida deseable, sobre todo a nivol operativo,
y esto ha dado POT resultado que no oxistan hasta la fecha las conexiones ado
cuadas entre los canales do forniaciOn profesional y las posibilidados do pro
moci6n educacional posteriorc Estamos en este iuonionto en reuniones con el

Ministerio do Educaci6n a fin do establocer la equivaloncia do los cursos de
aprendizaje del INCE, en ursos regulares do forniaci6n tenica, do modo quo
el aprendiz, si lo dosea9 pueda continuar ascendiendo en la escala educacional
hasta liegar a la oducacin superior0 Asi, en el campo do los servicios, INCE
organizâ dos ontidades filialos, una dedicada a la banca y otra a los seguros;
ambas son financiadas POT los bancos y las compa21as do seguro en un 60 .

Estamos ya a punto do conseguir quo9 con cursos complementarios, los egresa-
dos do esos institutos puodan seguir en la educaci6n regular y complemontar
una espocio do bachillerato financiero"

341 A osta altura del debate intervino Luis Victor Anastasia, delegado del
gobierno de Uruguay., El Prof0 Anastasia entendi6 quo se insinuaba cierto to-
no pol4mico quo efrentaba dos posicionos, la del SENA y la del INAcAP., ttTe-

mo -dijo- que so cometa un paralogismo de falsa oposici6n", Explic6 quo la
Universidad del Trabajo ãø Uruguay, do la que es Director General, es un ento
aut6nomo quo dependo del I1inisterio do Cultura, por disposición constitucional.,

A su entender, un Ministerio do Trabajo, cuya funci6n ospecifica consiste on
lograr las mejores condiciones laborales posibles, no debe sor el responsable
do las politicas educativas do un pais ni rocargarso iniltilmento con todo el
complejo quo encierra un instituto educativo0 Es natural, omporo, quo todos
los ministorios tongan qu ver con el do Educaci6n, porque nuestros paisos es
tn realizando el dosarroUo econ6xnico y educativo., Do la ubicaci6n 0 depen
dencia, entonces, do uno y otro ministerio no parece sensato deducir oposicin
de naturaleza0 Por lo tanto, docir quo la formaci6n profesional debo desco-
nectarso del Ministerlo do Educaci6n es un retrocoso; la educaci6n, espec:Lal-
monte en America Latina, iene quo ser planeada unitariamento porquo es prod
so quo los trabajadores sean elovados tanto en ol plano del trabajo conic en
el do la cultura0

342 Luego de un breve cuarto intermedio, Jesus IIaria Bejarano, del SENA,
interrog6 a Eduardo IIartiiez acerca do la expe±iencia de INACAP en matoria do
orientación profesional0 "Sabemos -dijo- que uno do los problomas quo se pro
sontan acerca de la admisi6n do jdvones aprondices radica en quo no hay un
canismo quo con antelaci6n debida permita establocer cuOlos son las aptitudes
profesionales quo on un momento dado tione un aprendiz, per lo cual peligra
su ingreso ms o menos gaantizado a los sistemas do formaci6n profesional"0

343 "La oriontaci6n vocacional del joven -contest6 Eduardo Martinez- comien
za en el ciclo primario0 Con la ref orma quo extondi6 la ensefianza bsica do

seis a echo afios, los dos iiltimos tionen un carcter exploratorio do vocacio-
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nes; exp],oratorio pero no definitiiro0 En este sontido. el niuchacho quo termi
na la ensefianza bsica y quo por motivos generalmente oconóniicos no puede se
guir por el canal regular do la educaci6n y desea ingresar al aprondizaje
ya vieno con cierta dosi do orientaci6n vocacionaL Elemos descubierto, sin
enibargo quo esto no basta0 Por lo tanto en el programa do aprendizaje con-
tamos con un equipo do psic6logos y ilitimamonte con oriontadores vocacionales
del Ministerio do Educaci6n0 Creemos ostar bien oncaminados y sin embargo se
adviorto quo muchos j6venes abandonan el aprendizaje porque descubren que no
corrosponde a sus aptitudes o interesos, 10 quo seilalaria una deficioncia en
el sistema de orientacióntt.
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TERC ERA JORNADA

344 A las 9 y 30 de la mafiana se inici6 la sesi6n con una breve introduc-
ci6n de Gerardo Lassalle Coordinador de Proyectos de CINTERPOR, al documento
de trabajo 2,1 Se titula Hipótesis sobre l.a evolución de l.a formacián profe

sional y consecuencias financieras, fue preparado por CINTERFOR y so reprodu-
ce en los anexos, donde se distingue con el ordinal 8. El Ing. Lassalle dijo
que el motive central del trabajo era sofialar algunos puntos que pudieran ser
motivo de discusión,

3.45 A continuacián, Eduardo IIartinez presentó otro documento de trabajo pre
parado por CINTERFOR: Comentarios sobre el financiamiento de l.a formación pro
fesional en Amrica Latina, cjue tambin figura en los anexos y lieva el nime-
ro 9

3.46 Una vez finalizada la presentaci6n del docuinento, se abri6 el debate.
Palacios Herrera planteó objeciones do carácter metodológico acerca de los
gráficos mostrados por el Ing. Lassalle "No sé hasta qu punto -dijo-- es

representativo tomar como unidad el participante o egresado do un curse de
formación profesional y compararlo con las escuelas técnicas. Desde el punto
de vista del INCE podria ser un poco demagógico, porcjue todos sabemos que
cuando hablamos de que han participado tantos centenares de trabajadores en
los programas de formación profesional hay duraciones muy diversas, desde cur
sos de cuatro aos hasta cursos que, por supuesto, son los más numerosos, do
dos meses, tres meses y aim de treinta horas. Todos son computados como par-
ticipantes, de modo que el nimmero global no es tan significativo como el de
horas cursos".

3.47 En cuanto a l.a intervencián do MartInez, Palacios Herrera puntualizó

que el. INCE, al igual que el SENAC y el SENA, extrae su financiamiento do un
porcentaje sobre la nómina salarial, "Creo quo el punto do partida fundainen-
tal para justificar o compiobar la raz6n do quo se establ.ezca el tributo so-
bre la n6mina es que estas entidades cumpl.en una función do servicio, hacia
l.a empresa y hacia el trabajador. Es similar, por ejoinpia, a l.a funci6n del
seguro social, en el. quo hay un tributo especifico sobre l.a n6niina sogi5n los
riesgos y con un fin determinado, El expositor sefialó pel.igros, pero éstos
no so han presontado on Venezuela, donde no so planteó un desempleo artifi-
cial. Hubo resistencias, en cambio, a l.a imposici6n do un porcentaje deter-
minado de aprendices sobro el total de trabajadores, quo para ol. ompresarlo
ha significado una carga niucho mayor"0

3.48 Acorca del. traslado al consumidor del. 1 sobre el costo do la mano de
obra, Palacios Herrera dijo quo no hay quo perder do vista quo el servicio
que reciben los empresarios a camblo do un aporte, a l.a l.arga tionde a abara-
tar l.a producci6n. Aunque en esta materia no hay ovaluaciones procisas, es
seguro que un servicio pequefo inicial supone, en una mano do obra no bien
preparada, un auinonto considerable do l.a productividad.
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3q49 Tambin se pronunci6 Palacios Herrera en tomb a otras f6rmulas do fi-

nanciamiento0 En Venezuela dijo hay una forma combinada9 porpie adems del

1 sobre la ndmina salarial hay aportes estatales Y podra plantearse una
tercera9 adecuada para los pafses quo inician. sus instituciones de formaci6n

profesional: la yenta del servicio prestado Nencion6 como ejemplo el plan

de viviendas rurales La parte del INCE consisti6 en reclutar la mano do obra.

a la que se capacitaba9 y con ella se levantaba un gmupo de casas Los quo

participaban en el curso recibian en pago la vivienda El efecto multiplica-

dor ha sido importante

3,50 Por su parte Francisco Gâmez Cano inform6 que en Colombia el aporte

del 2 % de la n6mina es deducible en la declaraci6n de renta y patrimonio9

con lo cual ese aporte so convierte en un aliciente

351 Eduardo IIartf nez consideró interesanto la informacidn prestada por Gámez

Cano, puesto que el ingenioso mecanismo iinaginado permite eliminar el peligro

cierto por él seflalado0 En cuanto a los comentarios de Palacios Herrera, "yo

soy el primero en reconocer que la formaoidn profesional tiene un valor econ6

mico y social importante0 S610 quise asumir, en esta oportunidad, el papel -

de abogado del diablott0

3,,52 José Furtado de Araiijo, de la Compafia Sid.eriirgica Nacional, de Brasil,

plantec5 el punto do vista de las empresas brasilef'ias0 Actualmente en Brasil

-dijo- la capacidad do absorcidn de acero en barras es do cerca de 50 kilos!
habitantes/afIoo De acuerdo con los planes gubernamentales, la producci6n del

pafs dentro do diez afios deber ser de 100 kgs0/hab/afo0 Asi, pues, solamen

to para cumplir con la cuota do reposici6n, habr que encarar Un 100 de au:

mento en la mano do obra0 La empresa brasilefia piensa quo, para atender esta

demanda, la industria debe asumir parte de los gastos necesarios para obtener

la mano do obra calificada0 Las empresas pueden realizar, y ya realizan, la

capacitaci6n en el lugar do trabajo9 El Sr0 Furtado finalizd su intervenci6n
proguntando si, ante la justa preocupación que se notó al gravar la industria
privada, no deberian, tanto CINTERPOR como los organismos do formaci6n prof e-
sional, acometer en los doms pasos de America Latina una amplia campafia de
motivaci6n para lograr entre trabajadores y empresas una actitud semejante al

pensamiento del empmesarlo brasilefio0

3,53 La respuesta es afimmativa, dijo Julio Bergerie0 La OIT y CINTERFOR

croon quo en la formación profesional empresarios y trabajadores deben inter-

vonir activamente

354 Alberto Ramfrez, del SENA, insisti6 on que el impuesto sobre la n6mina

no ha tenido on Colombia ningdn efecto sobre el desempleo0 Por el contrario,

existe conciencia do quo implica un auinento de Ia productividad.0 En materia

de pméstamos, hay peligmos do presiones inflacionarias si se utilizan en con-
sumos, on gastos de funcionamiento; pero el riosgo so reduce mucho si so des-

tinan a inversiones0
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355 El impuesto sobro la n6mina fue defendido tambin par Antonio Daz del
SENA, sobre todo porque concede autonornia financiera al instituto y lo inde-

pendiza do la negociaci6n con el parlamento y los responsables de la confec-
ci6n do los presupuestos nacionales "Creenios quo el SENA gracias a esa fi-

nanciaci6n se ha podiclo mantener libre do las intrigas de carcter politico"0

3q56 Corneiio Leloutre del CONET, de Argentina, dijo que los recursos finan

cieros de su instituci6n provienen de dos fuentes: en primer lugar, del pres
puesto fiscal; y luego del ilamado impuesto a la educaci6n tcnica, que tie-
ne una legislaci6n impositiva muy similar a la de Colombia0

3q57 EghUs de Barros Palissy hizo una aciaraci6n sabre ci impuesto para ci
aprendizaje en Brasil. No es el 1 % sabre la planilla total do sueldos, sino

ci 1 sobre e]. total do la planilla para la contribuci6n de previsi6n social.
La previsión social es el 8 % sobre los sueid.os hasta el equivalente de, por
ejemplo, 400 dólares, es decir quo el trabajador que gana ms de unos 400 do-
lares no figura en planilla sino con ese máximo.

3.58 Humberto Hernndez, presidente do la Junta del INA de Costa Rica, dijo
quo la experiencia de su instituci6n indica que la mejor fuente financiera,
par lo estabie, es ci impiesto sobre la nOmina. "Basta indicar que la ley
fundamental nuestra, adems del impuesto del 1 sabre los saiarios, introdu-
jo un subsidio estatal durante los primeros aos de un mill6n de colones, quo
no funcion6 ms que ci primer aflo". INA, instituciOn joven, ha ensayado tam-
bién la autofinanciaciOn.

3.9 A esta altura, Agustin Alberti, Director Ejecutivo do INACAP, realizO
una exposici6n a.cerca do la formaciOn profesional en JapOn. Una versiOn de
sus palabras puede leerse como anexo 10, en la secci6n correspondendiente.

3.60 Torminado ci receso dci mediodia, Agustin Aiberti retomO ci usa de la
paiabra para plantear los puntos del debate do la sesiOn vespertina, quo enu-
mer6 as:

- ,Hasta d6nde so ha dada formaciOn a los trabajadores?

- Qu se ha hecho por los desempleados y subempleados?

- ,!Qu so ha hecho par los marginados?

- ,Hay claras poilticas para ci desenipieo y subempleo?

- Hay apoyo suficiente de los gobiernos?

- ,I{abrá quo reformar las estructuras de los organismos do formaci6n profe-
sional?
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3q61 Intervino 1Iario Ramirez9 representante del Consejo SENA..Coltejer, para
relatar la experiencia de colaboración entre un instituto do formaci6n profo
sional y una ompresa textil0 En 1968 -dijo- Coltejer deseaba poner en activi-
dad una nueva fbrica y9 como Os natural9 tonla necesidad do forniar acelerada-
monte ejecutivos y niveles operativos, El SENA proporcioná doe instructores
de alto nivel9 los que capacitaron a veinte instructores de einpresa, Este gru
po de veintid6s técnico concluy6 formando el personal necesario para la nuev
fbrica. Con referenda al a:prendizaje9 afirm6 que los aprendices retribuyen
los gastos de la empresa en buen trabajo y por eso Côltejer siempro tiene una
cuota ms alta do aprendices quo la quo ha sido asignada. De todos modos, es
necesario ejercer sabre el aprondiz una supervisi6n constante y orientadora0
Recordó, finalmente, que on Coltejer se hizo, mediante la asesorfa del SENA y
do la OIT, el plan piloto do promoci6n profesional.

3.62 Para Rodolfo Martinez Tono no so trata tan sólo do fondos adecuados9 si-
no do una gran toma de conciencia para proniover los programas de lucha contra
el desempleo. "Tenemos también que hacer un esfuerzo para quo los soctores em
presariales y laborales creen un ambiente favorable a fin de que so estructu-
ron nuevos ministerios de trabajo".

3.63 El delegado del gobierno do Bolivia, Yerko Garafulic, hizo mencián de
dos inquietudes, on materia do formación profesional y empleo primera, la
coordinacián que debe existir al más alto nivel entre el sector empresarial y
los sindicatos; segunda, quo CINTERFOR deberia mantener contacto pormanente
con los paises quo necesitan mayor asesoramiento para fomentar el desarrollo
do la formación profesional.

3,64 Eghtis de Barros Palissy respondi6 a los planteos hochos por Alberti.
Dijo quo no s e pretendia hacer una ref orma do la estructura del SENAI sino,
ms bien, adocuarla a las nuevas y crecientes nocesidades. En los illtimos me-
sos se realizaron diversas reuniones en Rio do Janeiro con la finalidad do
unificar los criterios de los diferentes organismos del gobierno y de los or-
ganisnios de formación profesional. Dichas rounionos tienon por objetivo esta
blecer planos concretes de accián y distribuir las responsabilidades a nivel
nacional y regional, porque on Brasil hay necesidad de crear un mull6n de pues
toe do trabajo por a?io. Este os un problema do gobiorno, pero es también un
problema do recursos huinanos, os docir, un problema de formación profesional
para ol cual ol SENAI es una respuesta. En cuanto a la colaboraci6n quo las
treintisis empresas ms importantes de Brasil dan a los diferentos planes do
formación profesional, informá q.ue cada una de ellas ejecuta un plan especifi-
co sin descuidar los generales elaborados por los institutes do formaci6n pro-
fesional.

3.65 Carlos J0 da Costa Poreira, del SENAI, insistió que el programa do for-
maci6n profesional no es atendido dnicamente por SENAIO De las trointisis
empresas niencionadas, casi todas emprenden la forinación do sus propios contin-
gentes do mane de obra. Manifeetó encontrarse muy satisfecho con la estructu-
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ra flexible del SENAI y, acerca do la coordinación con los niveles do empre-
sa, hizo referenda a que so estn realizanclo reuniones y seminarios do jefes
do capacitaci6n por grupos do empresas, con ci fin de oxtractar criterios de

formaci6n profesional mediante la asesoria permanente d.c los funcionarios del
SENAI0

366 Francisco Gómez Cano llam6 la atoncián hacia sectores no mencionados en
ol seminario, como cc ci rural y el artesanado.

3.67 Sobre este ilamado de atenci5n, iIauricio Carvaiho observó quo los dde-
gados representan en su mayorf a a organisnios dedicados a la capacitación in-
dustrial9 ci sector do mayor demanda. Segn la experiencia del SENAI, el
70 de las empresas quo la instituci6n atiende ocupa menos de cien personae.

3.68 Carios J. da Costa Pereira informó quo en Brasil, en el sector artesa-
nal, cc hizo ia primera experiencia con ci Instituto do Investigaciones Arte-
sanaies. Fa116 por falta do recursos financieros, pero sirvi6 para intentar
otras experiencias, Adosado al SUDENE, Superintendeñcia d.c Desarrollo del
Nordoste, cc creó ARTENE, Artesanato do Nordeste, que protege al pequeiio pro-
ductor y al artosano, para que stos impulsen su propio desarrollo. Porque,
en definitiva, si los artesanos no producen ms cc por faita do capital, de
materias primas y do equipos, lo quo los arroja en manos del intermediario
quo los explota. Una correcta politica de créd.ito cc previa a la formaci6n
profesionai.

3.69 Rubth Darlo Vega, Supervisor General del Departamento Nacionai do Apron
dizaje do El Salvador, plante6 un panorama do las dificuitades quo so afron-
tan on su patMa, un pals cuporpobiado en ci quo cc preciso suministrar traba
jo a 30.000 personae por a11o. En El Salvador hay varios organismos quo impar
ten formaci6n profesional, en primer lugar ci Contro Nacional do Productivi-
dad, que so dodica a preparar dosde ci nivol medio hasta ia alta gerencia,
Por su parto, ci Dopartamonto Nacional de Aprendizaje prepara al obrero, al
trabajador propiamente dicho, ci Ministerio do Agricultura so dedica ai cam-
pesino y ci Ministerio do Educacián tione a su cargo ci bachiilerato indus-
trial. Do 1962 a 1968, ci Departamento Nacional do Aprendizaje recibi6 una
matricula total de 5.660 aprendices do 4stos, ci 64 perteneco a la rama d.c
biologla, e]. 10 al curso do extensión para trabajadoros y ci 25 a la for-
maci6n profosional acelerada En esta ilitima so inciuye ia formación artesa-
nal pars los habitantee desompleados do las zonas rurales, Pero las autorida
des advirtieron que so estaban formando trabajadoros quo luego abandonaban la
zona y regresaban a las ciudades, porque ci oficio u ocupaci6n aprendido no
lee producla absolutamento nada, ni elios tonlan fondos para establecer sue
propias einpresae, Pars evltar ci xodo, cc ha establecido un cisterns coopera
tivo., Sin apartarse dcl programa do aprendizaje, los alumnos comenzaron a
producir y ,a vendor sue productos, Cuando ci curso terminó on diciembro, cc
disponla ya del capital inicia]. do cuatro cooperativas artesanales. So ges-
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tiona9 actualmente, cjue la Federaci6n de Cooperativas les concedan un prsta-

mo0 El Ministorio do Trabajo continuar orientando esas cooperativas0

3q70 En el caso de Colombia clijo MartThez Tono-9 la forinaciân quo hasta ha-

ce poco impartia el SENA se dedicaba a las personas ocupadas9 a travs do cur
sos de perfeccionamiento9 complementaci6n y especializaci6n9 cubriendo las
cuotas de reposici6n y crecimiento0 El contrato do aprendizaje sirvo para sa
tisfacer la demanda de trabajadores nuevos0 Hace dos aos so inició la capa
citaci6n9 todavia no masiva9 do unos 30 6 40 mu trabajadores par inedio de

cursos mdviles, especialmente en el sector rural0 So espera quo con la nueva
by9 el programa de formación acelerada para desompleados tome impulso9 ya
quo so est creando un fondo importante para atacar el problema0 En el sec-

tor rural participar el Instituto Cobombiano do la Reforma Agraria8 En el

sector urbano9 tarnbi4n hay mecanismos que se estn preparando0

371 Pero9 coma siempre -destac6 Narti nez Tono- se presentan factores exter-
nos lirnitantes9 d.e carcter politico9 económico y laboral0 La ensefianza bsi

ca es uno do ebbs9 y no solamente en calidad sino tambin par su duraoi6n0
Martinez Tono llam6 la atención sobre ese periodo do tiempo que existe entre
los doce afios9 on que el nuub egresa do la escuela9 y la edad en que segiin

las begislaciones puede ingresar al mundo del trabajo y ser materia de contra
to do aprendizaje9 que son los 14 aubos9 en virtud do los' convenios vigentes -

con la 01T0 Hay dos aos9 entonces, quo nopertenecena nadie, que son un Urn
bo a paréntesis que aparentemente no ha preocupado a nadie y quo par si sobo
mereceria un buen serninario do CINTERFORO

3,72 Martinez Tono apoy6 al delogado brasiboubo, cuando 6ste dijo quo en el
artesanado lo principals a]. menos iniôialmente, no era la capacitaci6n sino

eb crMito0 Inform6 quo en Colombia so proyocta la creaci6n do un crdito
artesanal0 Cit6 el caso do los artesanos de cermica0 En Colombia hay mu-
chos pueblos quo se dodican a la cormica y venden totalmento su produoci6n,
pero afrontan un grave probbema: los horn.os do cocci6n0 Se intenta ahora,
por media de formaci6n pofesional, enseiar a los artesanos a fabricar mejo-
res hornos, a fin do que el trabajo salga bien terminado0

3q73 Par primera vez se acepta en Chile -dijo Agustin Alberti- el prinoiplo
planteado par INACAP de quo para los trabajadoros no debe funcionar el sisto
ma de los certifiados0 Hemos establecido quo cierto cmulo do conocimientos
habilita para ingresar a los niveles universitarios0 Y OSOS conocimientos
pueden impartirse en tree semestres concentrados, es d.ecir, diecis4is mesas0
A la gente no se be pregunta lo quo ha estudiado antes, sino que simpbemente
se be haco ilenar un formulario y después so le toma un examen0 "No s si es

to es revolucionario en otras partes, pero en Chile lo as0 Hasta ahora eb -

quo querfa liogar a la universid.ad tenia quo rocorrer un cmino heroico0
Ahora tambi4n es heroico, pero a]. menos so le abro caminos racionabes y no co
ma antes9 qt para ilogar a ba licencia secundaria, previo al ingreso a la
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un±vesidad habia quo estudiar igual que un niffo ci aparato respiratorlo del
cangrejo y c6mo cc reproducen los heieohos"0

3074 El 18 do agocto empezaban los cursos inform6 Alberti- y ya so estaban
realizando los exmenes en Santiago para este plan experimental0 Admitiö que

habM de crearles problemas0 "Pero nosotros creemos quo la promoción s6lo re
fonda al empleo es extremadamente limitad.a7 ponque resulta que la mayorla d
las empresas no son grandes e inciuso las grandes empresas no pueden promo-

yen ponque tionen estructv.ras relativamente nigidas0 Croemos quo es democr

tico juntar los dos sistemas0 No lo damos conic receta0 Nosotros corremos

con nuestra expeniencia y ustedes vern qu Os lo quo leo sirve do lo que ha-

gamos",

3,75 ha venido bien tenor que pelear el presupuesto9 afio por aI1o" -pro

sigui6 Alberti-0 "Ningiln sistoma tiene puras ventajas9 todos tienen ventajas

y dosventajas, La ventaja del nuestro cc quo tenemos que aguzar ci ingenio
para firmar convenios intrnacionales y nacionales quo nos permiten ampliar
o]. campo do acci6n inucho ms all do los recursos propios, Nosotros muitipli
camos nuestros recursos porque enredamos a otras instituciones en esta aventu
ra", IIencion6 como ejemplo9 ci do las comunidades aisladas9 ciudades de ci
cog, siete mu habitantes con elimas semejantes al norte de Noruega9 con nifni-
mac anuales do 25 grados bajo cero, Esas comunidades padecen problemas gra-
ves do dosempleo y tambin do atenci6n a los servicios elementales9 como la
construcciôn y mantonimiento do las cacao habitaci6n0 tiEn Puerto Montt, una

ciudad escondida9 do emma difei19 nadio saba hacor nada, Haba quo cons-
truir un matadero y un fnigonifico y lleg6 gente del norte9 de Santiago do
Valparaiso, do Concepci6n do ciudades industniales con tradici6n do trabajo
do coo tipo0 Pues bion, las gentes do Puerto Nontt se quodaban mirando o6mo
trabajaban los dems, Nosotros hemos recurnido a un taller quo ilamamos ta-
ller rotativo distinto a la unjdad in6vil0 En la unidad m6vil ci instructor
so desplaza con su equipo pedag6gico y ambula segin los programas y segiin las
necesidades, So usa en minera9 pesca y agnicuitura0 El tailor rotativo cc
fijo y lo quo cambia es ci instructor y su oquipo Cada seis meses so insta-
la uno, ensefia electnicidad, so empacan las cosas9 so suben a un caini6n o a

un buque, o a un aviân do ia fuorza anea porque con nuostra geografia hay
que recarnir a cuanto medjo hay y luego vione otro y enseffa otra actividad
que tiene quo yen con la realidad de esas zonas",

3q76 En Amrica las palabras no tienen ci mismo valor y contenido que on Eu-
ropa y Estados Unidos, advirti6 Palacios Herrera, Suceclo asi con la paiabra

desempleado9 que no aiude al mismo ±'en6meno norteamenicano o europeo ni si-
quiera significa lo mismo en Venezuela quo en Argentina0 "Existe un silogis-
mo aparontemente sencilio hay una demanda do trabajadores calificados Inca-
tisfecha en la emprosa, hay una parte do la población que carece do capaeita-.
ci6n capacitemos entonoos para quo so emplee La complejidad do nuestra es
tructura cc infinitamente ms rica quo esto, En ml pals y en algunos otroc9
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aunque se brinde una total capacitaci6n a la población9 quedar un margen nis

o menos amplio sin acceso a los puestos de trabajo, en razán del auinento de

la población0 As sucede no s6lo con la poblaci6n absolutamente ignara9 sino
tambin con egresados universitarios y con egresados de escuelas tcnicas0

Hay cierto desempleo profesional".

3.77 "En nuestros paises -agregá Palacios Herrera- coexisten dos economia
perfectamente diferenciadas, aunque tengan puntos tangenciales de contacto,
Una economia moderna9 industrial, muy desarrollada, y una economia tradicio-

nal. Para la economia moderna el servicio es sencillo: la formaci6n profesio

nal. Para la economia tradicional, antes rural y ahora mayoritariamente urb

na, la soluci6n no es tan sencilla En ella el trmino desempleado no tiene
el xnismo significado pie en la economia moderna, porque en realidad los traba

jadores a pie alude nunca estuvieron antes ernpleados Para ellos hay que

crear programas muy adaptados a las cireunstancias en pie se encuentran. De-

ben ser programas masivos y de objetivos modestos0 No podemos pensar que con

estos programas vamos a elevar a un muchacho pie en este momento se dedica a
lustrar zapatos, vender billetes de loteria, cuidar autoin6viles o vegetar en

el campo. No podemos hacer de l un tcnico electrónico porque carece de la

educación minima y elemental. Ni siquiera poclemos hacer de l un matricero

o un ajustador. Hay que proporcionarle una formaci6n profesional con un obje
tivo modesto y preciso, que le permita trabajar, ya como su propio empleador,

ya en un puesto de trabajo, Si 10 consigue. S610 asi puede operarse, por

ahora, con la poblaci6n marginada. El progreso de nuestros paises depende fun

damentalmente de Ia eliminación paulatina de las diferencias existentes entre

esos dos tipos de economia".

3.78 Luis Victor AnastasIa, delegado del gobierno de Uruguay y director de
la Universidad del Trabajo, llamó la atención sobre las fechas recientes de
los decretos y las leyes que rigen los organismos de formación profesional de

Amrica Latina. Ellas indican pie dichos organismos son recin nacidos, lo
cual incide en sus relaciones con el resto del ordenamiento juridico del Esta

do. De alli proviene el conflicto entre quienes postulan pie la formaci6n
profesional debe depender de los ministerios de trabajo y aquellos que prefie
ren adjudicarla a los ministerios de educaci6n, come en Uruguay0 Conflicto -

superable, en definitiva, que se resuelve con la coordinación, Sin embargo

-apunt6-, "no hay tradición suficiente, no hay ju.risprudencia para saber con
claridad a d6nde deben dirigirse los gobiernos en materia de integración de
todos los organismos de educación y c6mo los gobiernos deben establecer en
c6digos legales la relación de los organismos entre ci y el funcionamiento
interno de los mismos. Y no basta, por supuesto, que nuestros respectivos or
ganismos se fijen poilticas en materia de formaci6n profesional, para que
tas tengan la suficiente incidencia en el desarrollo econámico del pals".

3.79 Anastasia seflal6 otro aspecto: "Nttestros organismos de educación, que

par lo comin tienen el signo de lo tradicional, los fundamentos de la cultura
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en nuestros pa1ses no se han pianteado como posición politica la capacita-
ci6n para ci trabajo9 ni so han piantead.o como poiltica la capacitaci6n para
ci aprovechamiento integral de los recursos humanos9 de su desarrollo en fun-
ci6n de la explotación d.c los recursos naturales0 Nuestras universidades en
general, no han aceptado, no han afrontado, no han asumido el reto quo le plan
teaba una investigaci6n cientIfica destinada a ci-ear una ciencia aplicada". -
Propuso, finalmente, quo los directores y responsables de la formaci6n profe-.
sional y ia educaci6n tcnica asuman la reforma de todo el aparato destinado
a la educación.,

38O Liegado ci monionto final del seminario, Rodolfo Nartinez Tono dijo unas
palabras do despedida "Ha sido xnuy grato y muy honroso para nosotros haber
contado con vuestra presencia y haber prohijado aqul, en este sal6n, ci deba-
te do temas que seguramente han do incidir do manera posit iva en la obra d.c
formaci6n profesional que cc realiza en cada uno do los paises del hemisferio
Espero quo ostos hayan sido para ustedes tan placenteros conio han sido
para nosotros y sobre todo quo hayan sido d.ias do esperanza Men fundada pa-
ra que en ci futuro podamos responder cada uno do nosotros, a las naciones
del continente, a nuestros propios pueblos, por la inmensa tarea que debenios
cuniplir para niejorar las condiciones de los trabajadores y para impulsar on
cada uno do nuestros palses ci desarroilo econ6inico y social".
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ANEXO 1 SENA

LA PORMACI6N PROFESIONAL
EN COLOMBIA

I. POLfTICAS DE OAPACIPACION CON EL PROP6SITO DE CREAR EMPLEO

La cantidad de mano d.e obra disponible en una economla está determinada, on
tatimo térxnino, or factores deniogrficos expresados a través del tanialo do
la población, la tasa dê crecimiento y la distribucián por odad. y sexo. Los
aspectos econ6micos y socialos del pals juegan un papel dave en la fijación
de la magnitud do la mano de obra, pero las caracteristicas demogrficas so
consideran como las de iriayor importancia

So calcula cjue la población colombiana total es actualmente de unos 2O463.00O
personas de las cuales unos 6OO8OOO constituyon la fuerza de trabajo; otros
1O15OOOO aproximadamente, estn fuera do lo que suele considerarse limites
do edad para trabajar, es decir, los quince a los sesenta y cuatro aiios; los
43O5.00O personas restantes están en edad do trabajar pero no fornian parte
de la fuerza de trabajo por razones diversas (por ser estudiantes, madres de
familia, mujeres casadas, personas voluntariamente ociosas, personas con me-
dios de 'v-ida independientes, enfermos, invlidos, etc.).,

Caracteristicas de la fuerza de trabajo colombiana

- Comuiriniente so entiende por población econ6micamente activa o fuerza do tra-
bajo aquella parte de la poblaci6n de un pals quo contribuye al producto do
su economla Este término tiene un carcter especialmente econ6mico y pue-
do considerarso como una estadistica econ6mica muy importante ya que el nil-
mero do porsonas disponibles para el trabajo determina on gran parte el ta-
maflo do la actividad econ6mica do un pals

- La fuerza de trabajo est compuesta por los ocupados, os docir las personas
quo a la fecha estn trabajando en un empleo romunerado y los desocupados o
porsonas quo buscan empleo activaniente, estos illtimos so estiman en Colom-
Ma en unas 6OOOOO a 8OOOOO personae0

Como la mayorla do los palsos en va de desarrollo Colombia prosenta la si-
guiente distribuci6n do la fuerza do trabajo, por actividades econ6micas:
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El 47-3 para la agricultura silvicultura caza y pesca el 128 para

la industria de transforaci6n ci 18a0 2 para los servicios ci 86 a].

comercio y el restante 133 para ci resto de la actividad econ6inica

El 800 de la fuera de trabajo es masculina y el 20,0 femenina dis-

tribuci6n muy diferente a la de los paises ms desarroliados en los cuales
la mujer tiene una part±cipacián mayor en la actividad ecori6mica,

La distribuci6n porcontual de la fuerza de trabajo por grandes grupos ocu-
pacionales era en 1964 como sigue:

Grandes grupos ocupacionales ci

o Trabajadores profesionales, técnicos y trabajadore
asimilados . . , 0 0 309

1 Administradores, gerentes y directores . a a 0 0 0 2.6

2 -Empieadosdeoficina.,.,,,,,,,,,,,..., 46

3 Vendedores . . a a a . 0 0 0 0 0 0 * 0 0 0 0 0 0 5.6

4 . Agricultores, pescadores, cazadores, trabajadores
forestalesyasimilados 00 a,..,.. 00000 4703

5 Itineros, canteros y trabajadores asimilados 0 0 0 0 0 0.8

6 Trabajadores de los transportes y comunicaciones 3,0

7/8 Artesanos y trabajadores ocupados en los diversos
procesos dc produccin y peones no clasificados
bajo otros eplgrafes a a a a a 0 a . 1705

9 Trabajadores dc los servicios, los deportee y las
diversiones 0 0 0 0 0 0 a a a a 0 0 0 0 0 0 11 a2

X Trabajadores qi no pueden ser clasificados segiin
1 a ocupación 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 305

Las cifras anteriores coinpiden perfectamente con la estructura de la fuerza
dc trabajo por actividades econ6micas que ya hablamos visto y reflejan la dc-
ficiencia numrica dc los niveles directivos, profesionales y tenicos en la
estructura ocupacional propia dc un pals en via dc desarrollo con grand.es pro
blemas dc educaci6n, C ormaci6n profesional y organizaci6n dc la producción0
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Segcin el censo do 1964k, el 487 do la fuerza do trabajo Tesidla en el area
rural cifra sta quo coincide con el porcentaje do la fuerza de trabajo
vinculada a Ia agrioultura silvicultura caza y pesca actividades quo son
por naturaloza de carecter ruraL Sin embargo, ésta refleja una disminuoi6n
porcentual en rolación con la do 195k lo quo se debe en parte al desarrollo
do la economa naciona]. en el penodo y a]. gran &odo do los campos a las
ciudades

Crecimiento pasado y futuro do la fuerza do tra1

Entre los aios 1951 y 1964 la fuerza do trabajo creci6 en 1378300 personas,
lo que ecjuivale a un crecimiento acuinulativo anual del 24 % quo es menor al
crecimiento acuniulativo de la poblaci6n del 32 en el misino periodo0

Se espera quo aquella siga creciendo con la misma rapidez en trniinos relati
vos entre 1964 y 1975 lo quo quiere decir9 quo crecer ms r&pidamente en
trminos absolutos, Si estas previsiones so cuinplon9 la tasa de natalidad
permanoce constante en su nivel actual y la tasa de mortalidad disminuyo del
10 2 al 7 es decir, sigue su tendencia de descenso como consecuencia do
los adelantos do la salud ptlblica0 Se estima quo en 1975 tendremos una fuerza
de trabajo de 7093000 personas, lo que representa un crecimiento promedlo
anual do dicha poblaci6n do 155000 personas,

El desompleo (i)

El desompleo es un fenáxaeno coinpiejo cuya definici6n y medici6n presentan
grandes dificultades

Parece muy dificil evitar por completo el desempleo cuando el ingreso de los
trabajadores en los empleos y su separaci6n de los mismos son resultados do
decisiones do los propios trabajad.ores y do los empleadores Cuando esto es
lo quo sucedo se suele hablar de mercado do mario do obra o de mercad.o del em-
pleo En un mercado del empleo el trabajador que busca cierta clase de tra.
bajo puede no encontrar inmediatamente un empleador que ofrezca esa clase do
empleo y, Si mientras no lo encuentra no trabaja on otra cosa9 estar desem-
pleado

Existen dos razones para quo so tenga un mercado do empleo y .ara quo so acep
to (aunque solo hasta cierto punto) el fen6meno del desempleo quo esto lleva
consigo0 Una do estas razones es que en una economla compleja y dinmica so
considera dicho mercado como un mecanismo eficaz para hacer pasar a los traba

() La Uvorsidad do los Andos de'ire a los desemploados de la sguente manera: Son todas aquellas

personas que durante la semona do referenol a do la encuesta se eneontraban buscando emplco acti va

mente.
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jadores do ocupaclones poco productivas a otras ms productivas y para encau-
zar a los que ontran por vez primex'a en l hacia los empleos en quo màs so los

necesita

Al desempleo quo so produce cuando los trabajadores disponibles on un mercado

do empico no pueden ser colocados inmediatamente en ompleos adecuados so le
suole denominar desemploo friccional0 Pued, producirse cuando un empleador
deja do tenor trabajo para una persona o cuando el propio trabajador abandona
su ompleo para buscar otro ms do su agrado,

En teorIa9 una oconomla osti al nivel do pleno empleo ci todas las personae
que quieren y pueden trabajar a los tipos corrientes de remuneración estn em
pleadas pero en la práctica so encuentra que toda economia tiene por lo menos
un minimo do desempleo., Este mfnimo do dosempleo se debe a la imperfocción
del mercado como son la Ialta do información sobro posiblos empleos por par-
to do los trabajadores y a la ineficacia del morcado de mano do obra para asig
nar los empleos disponibls As una organizaci6n ocon6miea justa y eficien
te tiene quo admitir que los trabajadores pueden dejar empleos quo encuentran
desagradablos Al abandonar estos emploos sue trabajadores van a permanecer
desempleados un tiempo mintras encuentran un nuevo emploo quo los satisfaga0
Los j6venos que terminan oolegio o universidad tambin van a durar un tiempo
buecando un ompleo que los interese5 inevitablemente existir ontonces en una
economia un tipo do deeempleo transitorio dobido a la movilidad do la mano de
obra y a la biisqueda do empieo por personas quo entran a la fuerza do trabajo0
Es i6gico quo en una socidad con altas tasas do crecindento demogrfico y do
inmigración interna o oxtrna ete tipo de desempleo sea relativamente alto9
pues diariamente entra u.n mayor ndmero do personas a la fuerza de trabajo quo
mientras busoan su primer empleo tienen forzosamente quo permanecer ociosas
duran-te un perodo más o menos corto de tiempo,

Este tipo do desenipleo so puede solucionar en parte con una poiftica quo in-
ciuya la croaci6n do bolsas do emploo y programas do consulta vocaciona]. en
los colegios y univorsidad.es pero hay otro tipo do desempico debido a imper...

fecci6n en ci mercado do trabajo9 quo puede tenor costos sociales mucho más
graves Habiamos do lo que so ha ilamado el desempieo estructural que inclu-
ye a los desempleados en regiones sin ningn futuro econ6mico9 a los desemplea
doe con habilidades no neQesitadas por ci sistema productivo o docempleados
sin ninguna habilidad y con muy baja cuitura y a los desempleados con conoci-
mientos obsoletos El costo social de este tipo do desempleo es muy alto pues
afecta a las mismas personae durante un largo perodo de timpo0

Las personae quo no tienen educaci6n o capacitaci6n no encuentran emploo fcil
mente9 pues en una economIa moderna no hay lugar para brazos sin habilidades -
aprendidas y los hijos9 por ia pobreza de los padres9 no tendrn educaci6n y
entran tambin al grupo de los desocupados0
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?alta niencionar por iuitimo el desempleo disfrazado quo constituye un desperdi
do humano proveniente de las personas que no pudiondo encontrar empleo, so
salen do la fuerza do trabajo0 Es conveniente advertir quo en lo sucesivo
cuando haya referenda al desempleo estaremos aludiendo al tipo de desempleo
total visible y no a otro tipo de desempleo o subempleo.

Causas del desempleo

En Colombia, el desempleo predominante ha sido denoxainado paro estructural en
el cual so incluyen, como antos se dijo, los desempleados en regiones sin nm
gumn futuro econ6mico, los desempleados con habilidades no necesitadas per el
sistema productivo y personas no empleadas por ser deinasiado viejas, con muy
baja cultura o sufrir desnutrici6n o mala salud. por la pobreza causada per el
mismo desempleo. A la enunciaci6n anterior habrla quo adicionar el paro re-
sultante do la falta de operancia de tecnologlas do los palses altamente in-
dustrializados aplicadas en nuestro medio, esto es, coeficientes técnicos de
producción que requieron do mucho equipo, capital y poca mano do obra.

La expansi6n productiva que se est operando en el sector agropecuario, a tra
yes do la mayor mecanizaci6n, uso de pesticidas, etc., deja a la economla coii
un problema residual de desocupaci6n que avanza en proporciones inasivas y quo
el desarrollo industrial del pals es incapaz de absorber. Este fenómeno hace
que esta masa campesina emigre de los campos a las ciudades, agravando en
tas el problenia do la d.esocupaci6n.

La principal causa del desempleo so pued.e atribuir a la insuficiencia del sis
tema econ6mico para crear un numero suficiente de nuevos empleos. El Depart
mento Ad.ministrativo de Planeaci6n Nacional, produjo un documento quo contiene
estimaciones sobre el eecto quo el desarrollo econ6mico tiene en la ocupación
en Colombia. Con base en datos estadisticos se ha ilegado a establecer que el
efecto ocupaci6n para el perlodo 1958-1964 fue del 57.0 %. $uponiendo un in-
cremento anual del 5 % en el producto interno brute, deduce que so generarfan
117.000 nuevos enipleos por aflo que comparados con el auniento promedio do la
fuerza do trabajo (i0000 personas) se concluye quo el problema del desempleo
tiene tendencias ascendentes en Colombia.

Subempleo (2)

En relación con el subempleo no se tienen dates estadisticos en Colombia.
Hay varios tipos de subempleo entre los cuales se d.estacan el subempleo visi-
ble que correspond.e a todas aquellas personas quo trabajan en actividades pro
duetivas menos tiempo del quo quieren y pueden trabajar; esta situación es c

(2) La Urilversi dad de los Andes define el subempleo en sus inveatigociones d empleo y desempleo en Co-

lombia de la slgujentes manera: Subempleadas son aquellas personae que aunque están ocupadas han

trabajado durante la semana de referencia menos de 32 horas y han estado buscando mae trabajo".
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racteristica de personas quo trabajan parte del tiempo por no haber encontra

do un empleo mejor -

El subempleo disfrazado quo corresponde a aquellas porsonas quo so dodican a
actividades do muy baja productividad, y dosde luego do muy baja remuneración,
durante la totalidad o parto do su tiompo.

El subempleo es un fon6xneno muy conthn en los palses en vias de desarrollo e
implica en muchos do los casos un dosperdiclo do recursos inucho mayor quo ol
deserapleo total, difloilmente medible y por lo tanto desconocida su magnitud
en la mayoria do ellos,

II. LA FORHA.CI(5N PROPESIONAL PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL EMPLEO

Aprendiza,le (3)

Entramos a analizar la influencia do la formación profesional en la solucián
do los problemas del desempleo y subempleo en Colombia. Conio se mencionó

anteriormente, una cle las solucionos dadas a los problomas citados es la in-
version en bienes de capital con el propOsito do impulsar ol desarroflo eco-
nOmico del pals y crear do esta manora un mayor nilmero de puestos do trabajo.
Sucode que el desarrollo econ6mico puode frenarse en el caso de quo no so en
cuentre la mano do obra capacitada que domanden los distintos proyectos. El
Servicio Nacional do Aprondizaje, SENA, consciente con lo anteriormento enun
ciado, ha estado capacitando la nueva mano do obrarequerida por la actividad
econ6niica, por medio do cuxsos do aprendizaje en oficios calificados.

La determinaci6n do los oficios materia do aprondizaje se realiza a trav6s do
las consultas a las ompresas las cuales estn llamadas a servir, por medio do
las usualos encuestas do mno do obra y atendiendo los programas nacionales
do desarrollo. Con estos oursos de aprendizaje so prepara parte do la nueva
fuorza do trabajo quo se vincula cada aflo a la actividad ocon6inica.

(3) En Colombia so entlonde por aprendizaje ci modo de formación que se caracteriza por ser integral y

completo, destinado a adolescentes (varones y mujeres no menoros de 14 aos ni mayores do 20 al ml

clar el curso), tendiente a lograr trabajadores aptos pars ejercer ocupaciones calificadas, cuyo

ojeraiclo roquiere habilidad manual y conocimientos tcnicos que sólo pueden adquirlrse en perlodos

relativamente largos y en relaclón estrecha con ci trabajo real. Esta vinculaolón so asegura en

Colombia por medio do contratos do aprondizaje los cualos permiten impartir la capacitación en perlo

dos alternos iguales do foraacjón y do trabajo en la emprosa, con una duraclón total hasta un rnáximo

d tres aos.

Su apiicaelón hace referencia a las necosidades de mano do obra calificada a largo plazo quo asegura

su reposiciôn y cubre las necesidades dorivadas do la expansión econ6mica.
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Para evitar que esta mano de obra capaciada entre a engrosar las filas de los
desocupados9 se ha creaclo en el SENA el Servicio de Empleo para dicho personal
con lo que se logran los contactos necesarios entre quienes son egresados d.e
los cursos y los einpresarios que los pueden emplear en ocupaciones correspofl-
dientes al oficio aprendido9 aseguranclo cle este modo un puesto de trabajo para
los primeros y un trabajador id6neo para los segundos

La idea del servicio nació a ralz de investigaciones recientes realizadas por
la Divisi6n de Recursos Humanos del SENA9 que indicaban que algunas de las per
sonas egresadas de los cursos de aprendizaje no estaban ocupadas en el momento
de la entrevista, o los que estaban empleados laboraban en un oficlo diferente
al que hablan aprendido0 Las respuestas de los ex-aprendices9 al preguntrse-
les sobre los motivos pox' los cuales no estaban trabajañdo o lo estaban hacien
do en ocupaciones no relacionadas con el oficio estudiado9 indican que parte
del problema radicaba en la desorganizaci6n del mercado del trabajo en el pals9
especialmente en la inexistencia de un serviclo nacional de empleo

Habilitaci6n (4)

Como uno de los factores causantes del desempleo es la evoluci6n tecnol6gica
que conlieva cambios ocupacionales que obligan a gran ntmero de personas a cam
biar de ocupacióli9 se hace necesario impartir formaci6n en cursos de habilita:
ción en ocupaciones que requieren para sex' desempefiadas eficientemente alguna
habilidad manual y conocimientos tcnicos relacionados con las operaciones que
las componen, capacitando a las personas que los reciben para aprovechar un
mayor mimero de oportunidades de empleo0

Pormaci6n acelerada (5)

Existen algunos contingentes de desempleados que no poseen ninguna habilidad
manual y muy baja cultura y pox' lo mismo no pueden sex' empleados pox' el siste
ma econ6mico; para ellos se organiza en algunas ocasiones cursos de formaci6i
acelerada0 Como ejemplo de esta acci6n podemos mencionar la adelantada en vii'
tud del conver1io SENA fuerzas militares, &Lrigida a impartir formaci6n acel
rada al personal que presta el servicio militar obligatorio0

Se entlende por habllltaoió el modo de formación destinado a trabajadores adolescentes o adultos

para el desempeb do ocupaci ones semicalifloadas, ye so trate de una nueva paPa elba a do iana role-

elonada con la que desempean habituabmonte. Se imparte an cursos do tiempo completo a en seslones

periódi cas segOn los casos en dentros del SENA o omprosas con una duraci ón mji ma do eel a meses0 pe

ro variable segn la ocupaolón y los nivles de ingr050s do los aspirantes.

La formaclón aceberada está destinada a formar trabajadores aptos para ejercer ocupaciones semical"
ficadaa en lam quo predornina la habilidad manual; so imparte en sesiones de tiempo completo o perfo-

dicas y mu duraoión total as variable. So aplica pare formar a corto plaza grandes contirgentes do

mano do obra ouando aunienta considerablemente el empbeo en uno o mao seetores económlcos.

- 53



Easta la fecha so han organizado varias fincas do propiedad do las fuerzas ml
litares para que sirvan do centros auxillares do formación profesional so

han formado suboficiales como instructores do emprosa9 quo estn responsabili
zados do impar-tir la formaci6n a los soldados; con el fin do lograr los obje
ti-v-os de este convenjo so han firmado otros adicionales entre el SENA y las
fuerzas militares la caja agraria y el INCORA para facilitar los medios a
quienes reciban la formaci6n9 para aplicar los conocimientos adquiridos (tie-U
rras9 oapital, etc,)

La virtud do esta aoci6n do formación profesional os que permite reincorporar

a sus medios sooioecon6mieos a los soldados9 una vez que hayan prestado el
servicio militar ob1igato'io,

Programa artesanal

Se estn desarrollando programas de formaci6n profesional quo le permi-ten a
los egresados crear sus propios puestos de trabajo con. un mlnimo de inversión
en herramien-tas y equipo0 Entre estos programas podemos mencionar la forma-.
ci6n do artesanos quo se adelanta con la asesorla del Comité Intergubernamen-

tal para las Nigracionos Europeas9 CINE; en desarrollo de es-to programa ya so
ha formado el primer grupo do instructores do juguetera cermica9 tallador
de piedras preciosas, tallador do madera repujador de cuero, ornamentador de
hierro9 joyerla9 telaros en el centro artesanal de la ciudad de Popayán9 los
cuales se distribuyeron en todo el pals para la complemontaci6n de los cancel
mientos de los artesanos en ejercicio y para la formaci6n de los nuevos0

Programa ovino y do tejidos artesanales

Se adelanta con asesorla del C-obierno deiReino Unido desde el affo 1966; con
se persigue capacitar personal on labores do cra manojo9 mejoramiento y

explotaoión del ganado ovine y lo relacionado con la transformación de la la-
na en productos do hilados y tejidos artesanales,

Ya so importaron ovejas con el fin do utilizar tierras marginales y estudiar
su adaptación a nuestro media; so estn dictando cursos tan-to para formaci6n
de instructores y para agricultores en los cainpos do cria y manejo ovino y
en tejidos artesanales; además so adjudicaron cuatro becas a colombianos en
el Reino Unido para cursos do perfoccionamiento on las técnicas de manejo do
ovinos y trabajos de tejidos artesana1es.

Progrania nailtico pesquero

Se adelanta con la asesora do la PAO y tiene como prop6sito a-tender la for-
macion profesional de los trabajadores euya labor se roaliza en los aspectos
rolacionados con la pesca
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Se están desarrollando cursos do:

- Patr6n do pesca9 quo comprend.e las actividades do marinero pescador, ayudan
to de patr6n do pesca y patr6n do pesea do segunda clase0

- Operador de plantas de refrigeracidn, que compronde operario do refrigera-
ci6n, ayudante del operador de planta do refrigeración y operador do planta
de refrigeraci6n0

- Operador de motores marinos que comprende las actividades de inarinero maqui
nista, ayudante del operador do motores marinas y el operador de motores m
rinos.

- Enlatador de pescado.

- Eniatador de mariscos.

- Radiotelefonista.

- Pescador artesanal.

Programa de asesorla a las empresas

Este programa se est adolantando con asosoria de la OIT y de la Pederaci6n.
de Industrias Hetalmecánicas de Prancia en las empresas comerciales e indus-
triales del pa's; con programas especiales para pequeflas, medianas y grandes
empresas, su objetivo es el do asesorar a las empresas para quo puedan aten-
der sus necesidades de formación, por Si mismas, con lo cuaJ. se pretende croar
una profunda conciencia nacional sabre la necesidad y conveniencia do estable
cer la promoci6n racional y sistematizada del trabajador, a través do método
cientificos do formaci6n profesional en los diferentes nivoles del einpleo.

Con este programa so aumenta la productividad, so contribuye a la promoción
social de los trabajadores y so influyo favorableinente en la economia nacio-
nal mejorando la estructura ocupacional y social.

La estructura empresarial de Colombia presenta la siguionte distribución ocu-
pacional:

-GerenciayDirecci6n. 000000 0 000000 00

- Profesionales y mandos medios superioros 0 0 0

- Tcnicos y supervisores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 * 0 0

- Empleados, trabajadoros calificados y semicalificados. .

- Sin calificación 0 0 0 . , a . a a

3.2 %
3.8 /0

109

51.0 %

4001 %
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Los porcentajes d.c trabajadores que actilan en los nivelos superiores y medios
estn muy por debajo de los correspond.ientes porcentajes prornedios de la es-
tructura empresarial desarroilada (6 en niveles superiores de organizaci6n,
planifioaci6n y direcci6n, 12 en niveles tcnicos o d.c mand.o)0 Esta defi-
ciencia abre amplias perspectivas do creación do nuevos puestos de trabajo en
dichos niveles y d.c ascenso para los trabajadores d.e base. Se coinprende pues,
fciimente que con la aplicación d.c este programa cc est atacando directanien
to ci problema del d.esempleo y subempleo9 facilitando ci ingreso al trabajo -
productivo a un numeroso grupo do colombianos mediante la ampiiación do ia
base dcl eiupieo y aumentando la capacidad. do producci6n del trabajador.

Programa d.c promoci6n profesional popular

El objetivo do este programa cc lievar los beneficios do la formacidn profe-
sional a las poblaciones marginales urbanas y rurales, mediante cursos m6vi-
los ydesnionables quo est destinad.os a aumentar ia productividaci de los
aduitos quo so hailen tral*jando en activid.ades poco productivas (subemplea-
dos) y a habilitar a los desocupados on oficios scmicaiificados, con lo que
cc los facilita ci acceso al ompieo, y por onde, su intcgración al niicieo do
producción y d.c consumo, Esta acci6n so ha adelantado con ms intensidad en
ci sector agropecuario, en las especialidades d.c agricultura, ganaderla, os-
pecies inenores, tractorisnio, mecnica rural; también so estin dictando cursos
ind.ustrialos y comorciales en iocaiid.ades d.c aigin d.esarroilo y en areas ur-
banas marginadas.

Proceso continuo do ia capcitaci6n duranto la vida do trabajo

En vista do los rápidos cambios ocupacionales quo ocurren a med.ida quo con-
tin1a ci proceso do desarrollo, y considerando ci continuo cambio tocnol6gico
y otros que son caractoristióos c5 la sociedad moderna, Os muy conveniente
considorar quo ci proceso do educaeión y capacitación para ci trabajo nunca
termina. Por este motivo e compleinenta a hombres y muj ores actualmente tra-
bajand.o,

El G-obiorno Nacional, consciente del probiema dci desempleo y subeinpieo, cc-
tipul6 en ci Decreto 3123 1eorgariico del SENA do fecha 26 de d.iciembre d.c 1968
que osta entid.ad podrá destinar dentro do los dos afios siguientos a la vigen-
cia dcl presente dcoreto, hasta ol 10 de sus ingresos ord.inarios a la orga-
nización d.c programas do formaci6n profesional acelerada para porsonas desem-
pleadas o subempleadas. Pasado esto periodo podr d.estinar hasta mas dci
10 para estos programas siempre y cuando ci Estado destine una partida iguai
a la del SENA,
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1110 000RDINAOI6N EIRE FORIIACI6N PROPESIONAL Y ENSEANZA MEDIA EN COLOMBIA

El SENA9 de acuerdo con recomendaciones de la Organizaci6n Internacional del

Trabajo, ha adoptado la siguiente definici6n de la formaci6n profesional:

"Toda acci6n quo permite a un individuo adquirir o desarrollar los conocimien

tos y destrezasrequeridos para desempefiar correctainente un puesto do trabajo,

o para ser proinovido en el empleo, en cualquier rama do la actividad econ6mi-

Ca"

Se entiende por ensefianza media la formación de jóvenes realizada con el objo

to do dotarlos do una serie do conocimientos prácticos, cientificos y humanis

ticos, suficientes para actuar en la vida do relaci6n y quo perxnitir, segiin

el caso su incorporación a la fuerza trabajadora, o su ingreso a la educación

superior0

Esta formacidn se liova a cabo en planteles quo adelantan programas do estudio

impartidos por el Ministerio do Educación Nacional0

VISION GKNERAL DE LA PORMACI(5N PROFESIONAL Y LA ENSEANZA MEDIA

La formaci6n profesional se realiza en el pars a travs del Servicio Nacional

de Aprendizaje0

Este servicio naci6 en jun10 de 1957, ante la necesidad do capacitar gente pa

ra los p'uestos do trabajo, ante las sugerencias do las empresas9 actitudes d

los trabajadores y las necesidades evidentes del mercado del empleo0 Como

instituto pilbilco desoentralizado está adscrito al Ninisterio do Trabajo0

El Servicio Nacional d.e Aprendizaje cuenta actualmento con cincuenta y tres

centros dedicados a la formaci6n do j6venes y adultos en oficios universales

y especializados0 Cuenta adems con los progranias de promoci6n popular (ppp)

quo tienen como objetivo llevar la acción del SENA, a todas las ciudades, pue

bios y veredas, capacitando los trabajadores en los diferentes oficios u ocu

paciones del sector industrial comercial y agropecuario, a travs do centros

móviles0 Y el servicio de asesoria a las empresas (pequefias, medianas y gran

dos) para determinar sus necesidades de capacitación y establecer planes y pro

gramas de formaclön que permitan a la empresa por si misma asumir la responsa

bilidad do la formaci6n do sus trabajadores0

La formaci6n impartida pOT el SENA comprende bsicamente: la formaci6n de

aprendices y do adultos en oficios universales, en los sectores de industria,

comercio y servicios y agropoouaria0

Para ingresar al aprendizaje se requiere un nivel educativo equivalente al

quinto aflo de ensefanza primaria para los sectores de Industria y agropecuaria

y cuatro aos de bachillerato para el sector comercial0
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En artes grãficas son la especiaLidad so pid.e ol equivalente a primero y
segundo de bachillerato0 Para electricidad y redes so requiere el oquivalen-
to al soxto a10 d.e bachillorato0

La formaci6n do aprendices se realiza en tres aIos en periodos alternos de
seis moses9 para la ensertanza te6rica práctica en contros del SENA y dentro
do la empresa0

Al cabo de tres affos el aprendiz recibe un certificado do aptitud profesional
on la especialidad que haya cursado0

Es requisito indispensable para todo aprendiz el poseer un contrato de apron-
dizaje celebrado con una empresa

En la complementación do adultos en centros so establecen como requisitos in-
dispensables9 el pertenecer a una empresa y el estar desempefiando el oficio
en ol cual se dosea complementaciön0

Al fin del curso9 cuya duracj6n varia sogimn las necesidades so otorga un cer-
tificado do asistencia en ol cual consta e]. n-timero do horas te6ricas y pràcti
cas cursadas0

El SENA realiza adems

- Un plan do promoci6n popular para los sectores marginados
- tin programa nacional do promoción social quo permita el ascenso del trabaja

d.or a cargos superioros, -
- Un programa nacional do forrnaci6n artesanaL
- Una ampliaci6n del programa do asesorla a empresas9 quo cubrir aproximada.-

monte a trescientos veinte mu trabajadores0
- tin plan de diversificaci6n do los oficios motivo del aprendizaje
- Un plan de formaci6n de supervisores y de técnicos medios,
- Un prograina para desarrollo de cuad.ros do mando,
- Un plan de capacitaci6n para soldados do acuordo al convonio suscrito con

las fuerzas armadas,

Ens efianza media

La onseflanza media comprende el bachillerato general9 la enseflanza tcnica y
la nornialista, La enseflanza técnjca a su voz se divide en industrial9 corner-
cial9 politcnica complenientaria9 vocacional y normal agricola0
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Para ingresar a cualuiera d.e las modalidades do este nivel educativo se re

quiere haber eursado la ensefianza primaria conipleta.

El bachillerato general se divide en dos ciclos., El primero denominado bsi-

co tiene una duración do cuatro alias, y a quienes lo cursen satisfactoriamen

to se les expide un certificado de aprobación.

El segundo ciclo comprende los cursos 5o. y 6o. despu4s do los cuales el alum

no recibe el diploma d.e bachiller.

La ensefianza media industrial do un primer ciclo de cuatro aflos, al cabo de

los cuales se otorga wi diploma do experto industrial, El ostudiante debe
adems "acreditar un aflo de experioncia en una empresa que certifique su ox-

periencia en el ramo do su especialidad".

El segundo ciclo comprende loscursos 5o., 6o. y 7o. y da derecho al diploma
do bachiller técnico industrial.

La enseuianza media comercial, comprende un ciclo bsico de cuatro afios al ca-

bo de los cuales so expide un diploma do auxiliar do contabilidad y secrota-

riado. El segundo ciclo de dos allos de estudio, da derecho al diploma do ba-

chiller tcnico industrial.

La ensefianza media agropecuaria, est a cargo do las escuelas vocacionales

agricolas y do los institutos t6cnicos agricolas. Los egresados de las voca-

cionales obtionen el grade do práetico agricola, después do cursar y aprobar

cuatro alios do estudio. Los egresados de los institutos técnicos agrcolas,
despus do siete afios do estudio reciben el titulo do kachiller tcnico agri-

cola.

La ensellanza media normalista comprende un ciclo do seis aflos, al cabo de los

cuales se recibe el titulo do maestro.

El Ninisterio do Educacidn, en sus pianos de desarrollo, ha previsto la crea-
ci6n de Instjtutos Nacionales do Educación Media (INEM).

Este proyeoto establece como objetivos principales, la democratización y mo-
dernizaci6n de la educación media y su eneauzamiento hacia las necesidades na
cionalos y regionales, en materia do personal têcnico do nivel medio. -

El plan para estos institutes contempla dos primeros afios comunes, Este pe-

rfodo sirve para dotectarlas aptitudes do los estudiantes y facilitar su
oriontación hacia las distintas ramas que conformarán el nivel medio educati-

vo.
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En los cursos 3o0 y 40G se distribuyen los educandos de acuerdo a su voeaci6n

a la orientaci6n previa impartida por el plantel y a los ramos y modalidades

existentes

Dirante los cursos 5o, y 6o los aluinos son d.istribuidos en las distintas es

pecialidades impartidas por el instituto, do conformidad con las etapas ante

riores. -

Los alunnos quo cursen y aprueben los seis auios, con un promedio de todas las

calificaciones no inferior a 3,5 sobre 5 recibirán el diploma de bachiller

en la modalidad respectiva, Aquellos quo no alcancen el promed.io de 3,5 reci

birn un certificado do conipetencia quo los habilita para ingresar al mercado

del empleo.

OOORDINACIN DE LOS SISTEMAS DE FORMACION PROFESIONAL Y LA ENSE1AFZA MEDIA

A través do los sistemas do planeación de los organismos responsables de la
formación profesional y la ensefianza media, se logran su coorclinación, con
los programas do desarrollo de los recursos huinanos del pals0

Cada uno de los organismos responsables elabora planes quinquonalos, que son
presentados para su aprobación al respectivo ministerio (de Trabajo para la

formacián profesional y de Educaci6n para la enseuianza media)0 Una vez apro

bados estos planes, el Ministerio de Educación los presenta, dentro del plan
educativo nacional, al Departamento Administrativo Nacional de Planeación, do

pendiente do la Presidencia do la Repilblica. Este departamonto procede a in

tegrarlo dentro do los planes do desarrollo do recursos humanos del pals. -

La participacidn del Ministerio de Educación y del Jefe del Departamento Admi
nistrativo Nacional do Planeaci6n en ol Consejo Directivo Nacional y do sus
representantes en los consejos directivos regionales, lo mismo quo la del Di-

rector eneral del SENA, en el Comité Nacional de Planeamiento Educativo, es-

t llamada a establecer una coordinación permanente entre los organismos de

formaci6n profesional y ens9uianza media.

Actualmente no existen articulaciones definidas entre los sistemas de forma-
ción profesional y enseflanza media quo permitan la transferencia sistemtica,

en sentido horizontal y vertical, del personal forinado on cada u.no de los sis

temas.

Aunque, do hecho existe un traspaso do la educaci6n media hacia la formacién

profesional dentro do las especialidades de comercio, electromecnica y redes

y artes gráficas.

Formalmonte, tampoco se ha establecido la manera de ilevar a cabo la colabora

ci6n reciproca entre los dos sistemas.

60 -



A nivel informal9 el SENA utiliza coino fuente do reposici6n e incremento d.e

sue instractores9 a los egresados d.e la ensefianza media tcnica0

F F F

IV EXTENSION DE LA PORtUCION PROFESIONAL EN SERVICIOS DE I{OTELERIA Y HOSPI-

TALES

La formación en hoteleria9 alimentos y -turismo aciquiere dia a dia una impor-

tancia extraorclinaria9 dado el auge que la industria turistica est alcanzan-

do por el inters en colocarla como un renglán de primera catogoria dentro do

los planes de desarrollo ocon6mico y social del paso

Dentro do los servicios Os quizs el campo ms prometedor como fuente de em-

pleo ya que al desarrollar el turisnio9 se pone en movimiento toda una eerie

de actividades rolacionadas9 creando nuevos puestos de trabajo La industria

turistica, como cualquier otra industria productiva9 requiere personal escogi

do quo posea una eerie de conocimientos especificos los cuales solamento so

adquieren a través de una formaci6n sistemtica9 met6dica y completa0

La complejidad do los grandes hoteles modernos necesita contar con personal

muy capaz y especialmente preparado La diversidad do trabajos que so roali-

zan en los grandos hoteles y ai.in en los de menor categoria, exige Ia prepara-

ci6n y especializaci6n del personal a su servicio0 Las empresas exclusivanien

te turisticas doben tocnificar sus programas y para osto requieren porsonal -

calificado

Si se tiene en cuenta quo en Colombia no existe ninguna oscuela quo capacite

al personal en esta rama, como las hay en otros sectores, ol papel del SENA

es amplio y de mucha trascendencia

Las. diferentes acciones en este campo so desarrollan en el Centro Ncional de

Hoteleria, Alimentos y Turismo, que funciona on Bogot y con cursos en otras

ciudades del pais

En la actualidad se imparte formaci6n profesional on las siguientes ocupacio-

nes:

- Cocinero

- Nesero

- Panadero-pastelero

- Cantinero

- Naestresala

- Recepcionista do hotel
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- Ec6nomo

- Administrad.or de hotel

- Secretaria do hotel

- Conservero do aliraentos

- Cortador y procesador do carnes

- Gufas locales de turismo

- Instructores do hotelerfa0

Requerimiontos

Para los cursos do aprendizaje: cocinoros9 meseros9 carniceros panaderos
pasteleros se ha previsto un nivel mfnimo do ingreso do 5o0 auio do primaria

toniendo en cuenta

- La roalidad de nuestro medio, on cuanto a la categorla que estas ocupacio-
nec representan y el personal quo decide consagrarse a ellas0

- Los requerimientos minios de los planes previstos9 mediante los cuales pue
do ocr eficaz la formao6n a partir do este nivelQ -

Para algunos cursos de complementación se ha previsto la oxigencia do conoci-
mientos mfnimos de matomticas y lenguajo profesional9 en ciertos casos pro-
porcionados mediante nivelaci6n previa9 debido al bajo nivel que se observa en
la mayor parte del persons]. quo est desempefiando las ocupaciones consideradas0

Certificados

Al concluir el aprendizaje se otorga el respectivo Certificado de Aptitud
Profesional (CAP) quo acredita a la persona como:

- Mesero

- Cocinero

- Panadero-pastolero, etc0

En los cursos de complemeiitación so otorgan los respectivos crditos hasta
completar ol desarrollo do los planes do estudio, en cuyo caso so otorgan ya
ci Cs'tifieado de Aptitud Profesional (CAP)

Proyeociones

Se ha previsto extender los programas do formación profesional a otras ocupa
clones del sector, tales como
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- Camarera

- Gobernanta

- Lavandera

- Botones
- Conserje
- Contad.or auxiliar do hotel
- Confitero-cho colatero
- Salsamentero
- Expendedor d.e alimentos al por menor

- Expendedor de alimentos al per mayor

- Informadores de turismo
- Gulas turisticos nacionales
- Representantes de pasajes nacionales e internacionales
- Peluqueros-barberos
- Peinadores-maquillistas
- IYlanicuristas-pedicUristas

Problemas en el desarrollo de la formaci6n

La formación profesional en este campo os totalmente nueva en el pals, ya
que no existen eeablecimientos que se hayan dedicad.o a estas especialid.a-
des.

La gran mayorla del personal que trabaja en este campo so ha formado ompi-
ricamente en los puestos de trabajo. La vinculaci6n a la empresa se ha
iniciado por los niveles ni.s bajos. Es apenas en el niomento actual que
se comienza a planificar, a reglainentar la actividad con todo el inters
que despierta la toma do conciencia do su importancia como modio do diver-
sificación de la economla nacional y creación do nuevos empleos.

La ausencia de personal calificado en las diferentes especialidades difi-
culta la realizaci6n do anlisis ocupacionales. El caso inverso ocasiona
tambin el alto grado do calificaci6n do unos pocos trabajadoros, que so
han especializado en el exterior.

La encuesta nacional de mano de obra realizada en 19669 constituye la ni-
ca base estadIstica. para determinar las necesidades do capacitaci6n, Sin
embargo se anota quo ol mayor desarrollo do la industria turletica en el
pals se present6 durante los aos 1967 a 1969.
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5 La falta do estadisticas a]. da significa u.n desconocimiento casi total
del mercado de trabajo, por lo cual so limita el inters sobre la formaci6n
profesional en las especialidades del campo a quo nos referimos0

6 La mayor necesidad de forinación so encuentra en el personal vinculado que

en su mayoria tiene nivelos culturales muy heterogneos9 lo cual dificulta

el, dosarrollo de los programas do capacitación0

LOS SERVICIOS HOSPITALARIOS

La formaci6n profesional en el campo do los servicios hospitalarios Se fl-
ci6 en e]. SENA mediante Ia capacitaci6n del personal vinculado a la enfermerIa

auxiliar0

En este campo se cuenta con tres centros do servicios hospitalarios quo fun-
cionan en las regionales de Bogot, I1edellin y CalL

La formaciSn de auxiliaros de enfermerf a se desarrolla mediante cursos do
aprendizaje nivolacidn previa y complementaci6n en Bogota y do nivelaci6n
previa y complementaci6n en TIedell1n y CalL

Requisitos

Para los cursos de aprendizaje de auxiliar do enfermera, se req,uieren un ni-

vol cultural equivalente al 2o do ensefianza media y una edad mInima de 16

aflos0

Para los cursos do complementación es requisito indispensable estar vinculado
a una instituci6n do salud (hospitals cilnica, etc,)0

El bajo nivel cultural del Dersonal vineulado a la enfermerla auxiliar en las
instituciones do salud ha determinado la necesidad de desarrollar cursos do
nivelaci6n previa para el personal do adultos quo posteriormente recibiran

los cursos do complementaci6n

Certificados

Al concluir la formaci6n que contempla los respectivos planes de estud.io9 el
SENA otorga eJ. Certificado de Aptitud Profesional (CAP) quo acredita a la

persona coma auxiliar do enfermerla0

Proyecciones

Se ha previsto la formación en otras ocupaciones, tales como:

- Auxiliar do sala do cirugla
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- Auxiliar do psiquiatria

- Auxiliar do odontologa

- Ayudante do laboratorio clinico

Ayudante de rayos X.

PROBLEMAS EN EL DESAEROLLO DE LA FORIACIN

1. El bajo nivel cultural del personal que trabaja en el campo do la enfernie-

na auxiliar limita la acción formativa quo desarrolla el SENA.

Esto hace que sunja la necosidad. de desarrollar cursos de nivelaci6n previa

quo prolongan la capacitación del auxiliar de enfermenia.

2 Como las prácticas deben hacerse directamente en los hospitales y otras

instituciones de salud, los respectivos jefes de los departanientos de en-

fermeria limitan el campo do prctica, pues consideran quo los aprendices

en étapa productiva no poseen los conocimientos ni la destreza necesania

para el tratamiento y manejo de pacientes.

El salanio promedio do la auxiliar do enfermerl a, comparado con el de otras

ocupaciones, es bajo0 Esto hace poco atractiva la profesión.

El personal se vincula a los hospitales en los niveles ocupacionales ms

bajos y en algunos casos sin percibir salanios.

La gran mayorla do hospitales y cilnicas no están en condiciones do contra-

tar aprendices, por lo cual se limita tambin la acción quo desarrolla el

SENA en la especialidad de auxiliar de enfermerla. Esto ocurre especial-

monte con los hospitales y clinicas do caracter oficial.

V. RIMEN PINANCIERO DEL SENA

El SENA es un establecimiento piiblico con patnimonio independiente.

Do conformidad con lo dispuesto en los Decretos 118 y 164 do 1957, en el Do-

creto 3123 do 1968 y en la ley 58 do 1963, cuyos textos también so anexan a

esto documento, el Servicio Nacional do Aprendizajo SENA so financia aol:

1 Con el aporte del medio por ciento do sus respectivos sueldos y jornales,

que deberán hacer mensualmente la nacián, los departamentos, los inunicipios,

el distnito especial tie Bogota y las intendencias y comisanlas, con destino

a la realizaci6n de programas espeelficos do formaci6n profesional acelera-

da para personas desempleadas o subempleadas y para las quo se encuentren

prestando e]. serviclo militar obligatorio.
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2 Con ci aporte dcl 2 de su respectiva n6mina mensual de salarios que debe-
r.n pagar, dentro de los primeros diez dIas d.c eada mes, los empleadores

particulares,los establecimientos piiblicos d.escentralizados, las empresas

industriales y comerciales del Estado y las sociedades d.c econonila inixta,
que tengan un capital de cincuenta mu pesos o superior o que ocupen un
nanero de trabajaclores permanentes no inferior a d.iez, cualquiera que sea
ci monto d.c su capital;

Con las sumas provonientes de las sanciones legales que imponga ci Ministe-
rio d.c Trabajo por fraudes o violaciones a las normas del C6d.igo Sustantivo

del Trabajo y d.emás disposiciones quo lo ad.icicnan y reforman.

Con los fondos provenientes d.c los contratos que celebre con entidades ofi-
ciales o privad.as para ci clesarrollo de programas especlficos d.c formaci6n
profesional.

Con los pagos ocasionales que reciba d.c terceros con motivo d.c trabajos rca-
lizad.os por la entid.ad en empresas o propiedades d.c aqullos, exciusivamen-
te en d.esarrollo d.c cursos d.c formaci6n profesional.

6, Con los dineros provenientes d.c la yenta d.c los prod.uctos que se obtienen

d.c sus centros d.c formaci6n, como resultados de los programas de formaci6n
profesional q.ue so realizan.

Con las dem.s contribucones 0 d.estinaciones especiales que la icy le se?a-
le posteriormente.

Con los d.emás bienes que como persona jurIdica ad.quiera a cualquier tItulo.

Dc las anteriores fuentes do financiación, la ms importante es la descrita en
ci numeral 2.

Esta fuente d.c ingresos signific6 en 1968 ci 96.11 del total d.c los ingresos
do la entid.ad.

Es importante anotar q.ue se escogi6 la n6mina mensual de salarios coino base

para liquidar los aportes al SENA por la intima y directa reiaci6n quc existe
entre los salarios y las necesidades d.c formaci6n profesional. Hay una rela-
ci6n d.irecta entre ci volumen d.c empleo, ci valor de los salarios correspon-
d.ientes a ese empieo, las nccesid.ades de formación profesional y los programas
quo d.esarrolle la entidad. encargad.a do la formaci6n profesional d.c los recur-

sos humanos do un pals.
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El monto cle los aportes proporcional al valor de los salarios9 debe pues sumi
inistrar recursos financieros que pernuitan realizar programas de formación pr
fesional que satisfagan las necesid.ades de capacitaci6n de los trabajaclores -
que devengan esos salaries0

Los ingresos se clasifican en ingresos corrientes e ingresos extraordinarios0
Se consideran ingresos corrientes los siguientesz

Los aportes establecidos por la ley 58 de 1963 (numerales 1 y 2)

Los productos de los centros d.e formación (numeral 6)

Las naultas impuestas por el Ministerlo de Trabajo0
Los productos financieros

Se consideran ingresos extraordinarios:

Los auxilios y donaciones de terceros
Los fondos provenientes de convenios y contratos0

Los crditos0

Si bien el SENA no ha hecho uso de créditos internacionales9 ha contado con
uná magn:!fica cooperacián técnica internacional que ha sido factor definitivo
en su desarrollo, A travs d.e convenios multilaterales y bilaterales el SENA
ha recibid.o valiosfsima ayuda en expertos maquinaria9 equipo y becas0

Estos convenios se han suscrito con la Organizaci6n Internacional del Trabajo9
el Fondo Especial de las Naciones Unidas9 el Comit Internacional para las
ItLgraciones Europeas9 CIME9 FAQ9 el Serviclo Frances de aooperaci6n Tcnica,
la Federaciân Suiza de Pabricantes d.e RelojerIa9 la Massey Ferguson9 Alemania9
Israel y los Pases Bajos0

Es interesante anotar conic el SENA, por basar su acci6n en el principio del
inutualismo en dond.e el todo concurre a la soluci6n de la parte que ms necesi
ta la relaci6n entre aportante y SENA.9 no es de conipensaci6n entre aportes
servicios (tarifa) sino de servicios a necesidades de mano de obra9 sin dete-
nerse en el origen de los aportes0
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ANEXO 2 SENA

/
PROBLEMAS DE LA. PLANIFICACION
DE LA F0RiLCI6N PROPESIONAL

El reconocimiento do las necesiclades de una politica planificada de desarro-
lb es relativamente reciente en America Latina y se iinpulsó como resultado
de una serie de factores externos e internos,

Durante la decada do 1940, la necesidad. do ampliar y adecuar a nuevas condicio
nes de desarrollo la infraestructura econ6mica y do promover proyectos indus-
triales do una cierta magnitud en determinadas z'amas estrat6gicas, estimuló
la preparación y ejecuci6n de algunos programas parciales, vincv.lados especial
monte a la inversión piThlica.

Con posterioridad y en particular hacia fines do la decada de 1950, fue ha-
ciéndose cada vez ms patente Ia insuficiencia dinmica do las economlas la-
tinoamericanas para sostener ritmos medianamente satisfactorios do crecimien-
to, superar agudos desequilibrios en sus relaciones comerciales y fiiancieras
extornas, contener prosiones inflacionarias internas, abrir suficientos opor-
tunidades do empleo productivo a una fuerza do trabajo en rápido auinento, nb-
jorar las condiciones do vida de la población y atender sus crecientes aspira
ciones frente a]. conocimionto do enormes potencialidades que abria el progre-
so tecnico0 El eje do la politica econdmica tena asi que. centrarse on el do
sarrollo, concebido como problema integral, a la vez econdniico y social y con
siderar simultneamente los factores limitantos do orden interno y externo.

En la presente decada, Colombia y otros palses latinoamoricanos fueron los pri
meros quo decidieron emprondor la formulaái6n de planes nacionales do desarro
lb y comenzaron a establecor los mecanismos correspondientes, apoyados en -
buena medida por el asesoramiento tecnico internacionaL Pue en la conferen-
cia de Punta del Este do 19619 cuando los gobiornos latinoamericanos reconocie
ron que la planificaci6n dobfa cônstituirse en el instrumento fundamental pa-
ra movibizar los recursos nacionabes, facilitando los cambios estructurabes
que se reconocieron necesarios para acrecontar la eficiencia y la productivi-
dad y aumentar la cooperaci6n financiora internacional.

p

1 DESARROLLO DE LA PLANIPICAC ION

Puosto quo la planificaci6n constitula una funci6n nueva en la actividad gu-
bernativa, los primeros pasos se encaminaron a establecer organismos espocia-
les quo so encargarian do esa finalidad
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En la mayora do los casos las oficinas do pianificación elaboran pianos gc
neraies d.c d.esarro].lo d.c mediano y largo plazo con frecuencia referidos a

perfodos de cuatro a diez a!os0

Lo anterior, a travs del tiepo9 ha d.eterminado avances niuy significativos
que en varios aspectos pone do manifiesto la experiencia do la planificaci6n
en la Amrica Latina, se rogistran también serias debilidad.es y se enfrentan
obstculos para ci perfeccionamiento del esfuerzo y ci cuinplimiento d.c los
planes.

Recientemente se advierte un estancamiento y en aigunos casos retrocesos en
ci proceso d.c planificaci6n, Agotado ci impulso quo signific6 la preparaci6n
d.c los planes giobales, no continuó enfrentándoso con igual intensidad, la ta
rca de traducir sus orientaciones generales en programas especificos d.c poll-
tica econámica y en planes operativos d.c corto piazo, asi como la do estabie-
cer y dar eficacia a instl'umetitos do revisi6n y actualizaci6n periódicos y d.c

evaluación d.c cumplimiento de los planes elaborados.

2, OBSTACULOS PRESENTADOS EN EL DESARB.OLLO DE LA PLANIFIOACION

Algunos de los obstéculos se derivan do factores inlernos, quc van d.esde unos
muy genorales, incluidos la estabilidad o el grado d.c respaido politico con
quo cuenta efectivamentc ci esfuerzo planificador hasta otros que se reiacio
nan ms Men con ci funcionamiento do los propios mccanismos d.c planificaci6n
La necesidad. de una planificaci6n de las transformaciones ocon6inicas y socia-
les quo son inherentes al proceso d.c desarrollo, plantea ci problema do la
viabilidad d.c los pianos y del grado d.c respaldo efectivo que necesita ci es--
fuerzo d.c planificaci6n. Los planes suelen encontrar resistencias por parte
do sectores que se consideran afcctad.os por d.etorminad.as med.idas y que preslo

nan por una mayor participaci6n en ci ingreso nacional y al mismo tiempo, sue
le oponerse tambin la resistencia de la propia administración pilbilca tradi-
cional, reacia a innovar y celosa do posibles dosplazamientos internos del p0
der do d.ecisi6n que puedan lievar consigo irna reorganización administrativa

para implantar los mecanismos do decisión y ojecuci6n quo requiere un sistema
do pianificaci6n0

El grado variable de respldo politico a la planificaci6n, la insuficiente do
finicián do sue funciones y relaciones con los centros do decisi6n y la esca-
sa participaci6n d.c los sectores privados, no contribuyen a fortalecer ci em-
pefIo por asegurar un funcionamiento ms eficaz d.c los mecanismos d.c planifica
ci6n; y a su vez, las fallas y debilidades do su funcionamiento, alejan las
posibiiidad.es d.c vincular ms estrechamente las oficinas do planificaci6n a
las decisiones permanentes d.c las autoridades nacionales y otros sectores in-
teresados.
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Los problemas do respaldo politico a la planifioaci6n integral del desarrollo

econ6mico y social son mayores cuando se trata de los sectores privados La

resistencia do algunos es inevitable toda vez que los planes incorporen deci-

sionos de cambios que afectan situaciones e interesos particulares; pero pare

ce haber un amplio margen de apoyo potencial no aprovochado por doficiencias

del propio proceso do planificaci6n En general existo un distanciamiento en

tre los mecanismos de planificaci6n y los soctores privados En la elabora-

ci6n del plan, no es muy frocuente quo so consulte a los cuerpos representati

vos do la opinión nacional, ni a los sectores directamente interesados Com

otros fenámenos ste parece ligado en parte a Ia ausencia o debilidad con cjue

se expresa el esfuerzo de planificaci6n en términos de medidas concretas do

politica econ6mica o social, que pudieran instar al sector privado a seguir

deterininadas pautas do acci6n.

.kdems de los problemas quo so dert van de la organización administrativa y la

posición que en ella ocupan los mecanismos de planificación, hay otras razones

que contribuyen a acentuar el distanciamiento entre ostos y las autoridados do

decisi6n.

Se trata en lo esencial de que los planes elaborados hasta ahora cubren s6lo
parcialmente el procoso de planificaci6n; on otras palabras, el esfuerzo no

ha ilegado a completarse, tanto desde el punto de vista do los planes quo so

han elaborado, como do la instauración y funcionamiento de mecanismos efica-

ces do revisión peri6dica de los misinos y do control y evaluación de su apli-

caci6n prcticaG

Muchos de los planes globales quo se han elaborado incorporan provisiones que
so apoyan en un mejoramiento do las tendencias anteiiores y en la prevision

de posibles limitaciones, pero a menudo no especifican las medidas quo puedan

conducir a los resultados doseados; con ello los planes globales dojan tin gran

vaclo entre las consideraciones macrooconOiriicas y las orientacionos generales,
de una parte, y su instrumentaci6n on medidas do politicas concretas y planes

oporativos, do otra

Lo primero so refleja, por ejemplo, en el hecho do quo. on general las metas

do crecimiento quo incorporan los planes do largo plazo no so expresan en tér

minos do ocupaciOn, productividad y calificaci6n de recursos humanos, pose a

la importancia y magnitud quo asui ol problema en Amrica Latina. La genera

lidad do los planes no considoran do modo explicito ol probloma do la pobla-
dOn subomploada y, dontro do la ocupada, so presta oscasa atenciOn a su es-

tructura profesional y su perfil educativo0 No so considoran suficientemonte
los problemas do oferta y domanda do mano do obra, ni la coheroncia ontro las

motas do expansiOn econOmica fijada en el plan y las disponibilidades do mano

do obra sobre todo calificada. El problema de las diferenôias soctorialos de
prodüctividad y la absorciOn del progreso t4cnico, apenas se enuncia en la ma
yoria de los planes y las proporcionos al rospocto quedan a un alto nivol de
generalidad, sin quo so las analice a fond.o y en detallo.
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Cabria so1alar par iiltimo9 quo la mayoria do los planes latinoamericanos cle
desarrollo no analizan ni Lncorporan explicitamente las perspectivas do la
integraci6n económica do la regi6n como una variable q.ue condicione las orien
taciones del desarrollo interno0 La integraci6n parece seguir su propio cur-
so par canales a los quo el esfuorzo do planificación pormanece relativamen-
to ajeno0 Sin desconocer la presoncia do algunas causas de fondo9 pareceria
razonable ponsar que influre tambin en osa separación el hecho do que la in-
tegración econ6mica plaxitea problemas nuevos para cuyo enfrontainiento los fun
cionarios técnicos, no estn preparados0

3 NECESIDADES DE PLA.NIPICACION DE LA FORNAOION PROFESIONLL EN RELACION AL
DESARROLLO ECON6NICO Y, SOCIAL

Es evidente que un plan integral de la formaciân profesional no debe permane-
cer ajeno al crecimiento demogrfico do Ia poblaci6n, especialmente en trmi-
nos de ocupación, productivid.ad y calificaci6n dé los recursos humanos, con-
ceptos quo, ademzis, constituyen puntos de partida iinprescindibles para proyec
tar las necesidades de capacitaci6n0

Segiln estadsticas de las Naciones Unidas, para el aflo 1965, la poblaci6n to-
tal de los palses latinoamoricanos, puede estimarse en unos 236,3 millones dè
personas0

La evolución probable de las principales relaciones deinogrficas, ileva a es-
timar que la poblaci6n total ser hacia 1980, de unos 364 millones d.e perso-
nas0 Es do prover quo su estructura por edades no sufrirá modificaciones de
lmportancia Es as coino alga más de 197 mi].lones do personas estar entre
quince y sesenta y cuatro afios y poco ms do catorco millones, mayores de
sesenta y cuatro ailos0 Dentro del estrato ms joven, la población en edad
escolar (siete a catorce aios) puede ropresentar.unos 72 millones de personas
en comparaci6n con los 40 tnillones quo se registraron en 196O Dc otra par-
te, la poblaci6n activa alcanzaria on 1980 unos 120 millones de personas, lo
que represontaria un auinento de 45 millones do trabajadores con respecto a lo
estixuado para 1965, es docir, un promedio de absorción de 3 millones de perso
nas por aIo durante los tres primeros quinquenios0 Desde otro ngulo, la pa-
blación rural so aproxixnará a los 150 millones do personas, en tanto quo la
urbana excedera do los 215 millones, magnitud equivalente a alga ms del
59 do la población total0

Las estadisticas anteriores, presentadas a titulo solaxuente ilustrativo, re-
sal-tan la magnitud cuantitativa del problenia do calificaci6n de los recursos
humanos a quo estn enfrentados los organismos de formación profesional de los
palses latinoamericanos, lo cual implica un gran esfuerzo do planeación de la
formación profesional, quo deberla servir do base a la planificación socio-
econ6nijoa.
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40 OBSTACULOS UE DIPICULTAN LA PLAIJEACION DE LA PonoI6N PROPESIONAL

De lo anterior se deduce que la planeaci6n de la formaci6n pro±'esional debe

estar Intimamente ligada al plan do desarrollo econ6mico y social0 Portanto

los obstculos que han impedido el logro de los objetivos de la planificaci6n

socio-econdmica han constituido las principales di±'icultades para alcanzar el

pleno y adocuado desarrollo do la calificación de los recursos hvmanos0 Sin

embargo2 para confirmar lo expuesto anteriormente9 se presentan9 a manera de

ejemplo9 las siguientes .situaciones

So presenta una oferta de personal calificado muy escasa en relación a las

exigencias minimas de una sociedad. industrial9 lo cual trae como consecuen

cia la subutiliaci6n y la emigraci6n do personal calificado0 -

En algunos paises, un ejemplo do esta situaci6n es el de algunos ingenie-

rose La Universidad no forma el ninero mfnimo necesario y sin embargo los

ingenieros formados se yen obligados a emplearse en niveles do calificación

inferior al que correspondo a su formaci6n o a emigrar por falta de deman-

da real0

So presenta ima oferta cuantitativamente baja do personal calificado en re

lación a las necesid.ades presentes9 pero cualitativamente alta y no rela-

cionada con las necesidades reàles0

En este caso se hallan los mdicos formados para una actividad profesionL

que implica la utilizaci6n do recursos humanos y t4cnicos disponibles s6lo

en economlas mucho más desarrollad.as Lo cual los obliga a emigrar0

Oferta oscasa en trminos de las exigencias minimas do una sociedaci. desa-

rrollada e incluso dé las demandas actia1es de la economiaG Sin embargo

los que tienen la calificaci6n requerida no encuentran trabajo en su forma

ci6n especifica porque carecen o se considora quo carecen de la propara- -

ci6n correspondiente a la demanda efectiva9 porque esa preparaci6n se ha

obtenido exciusiva o casi exclusivamente en el sistema escolar y muy poco

o nada en el sistema extra escolar9 dentro del cual juega unpapel muy im-
portante la formaci6n rofesional9 lo cual implica9 que en muchos casos es

to personal sea reemplazado por técnicos extranjeros con conocimientos t

nicos adaptados a los puestos do trabajo quo requioren9 adems do su expe

riencia0

Dificultades para quo las personas desempleadas y subempleadas asistan a

los cursos do formación profesional9 por la carencia de un subsidio quo

los estimule y permita su asistencia a ellos0

-. 73



e) El sindicalismo d.e base pie a nivel de confederaci6n actda como factor del

desarrol10 pero a nivel de sindicato eleva los costos9 subutilización de

equipos9 etc0

NOTA Textos tomados y resumidos de publicaciones de las Naciones Unidas (1968)

Teora de la integraci6n econ6mica, de Bela Balaassa
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ANEXO 3 INCE

PROBLEMAS DE ESCALA. DE LA F0R!IACIóN PROFESIONAL
LA. EXPERIENCIA VENEZOLANA

Las proyecciones de la poblaci6n económicamente activa do quince aiios 0 fli5
en America Latina, revelan que esta pasar do sesenta y ocho millones que ha-
bia en 1960 a ochenta y nueve millones para 1970, registrando un aumento del
30,6 ; luego, para 1980, llegarã a ciento diecinueve miflones, 10 que repre-
senta un auniento del 74,5 % con respecto a 1960, Al examinar las tendencias
do crecimiento do esa población por grupos de edad, se observa que el grupo
de quince a veinticuatro aios aunientar en las siguientes proporciones: 31 ,4
durante 1960-1970 y 37 para 1970-1980

Si se hace e]. mismo tratamiento para Venezuela, es decir, considerando perlo-
dos do dioz afios y tomando como base las proyecciones del Ministerio de Poinen
to encontramos quo la población econ6micamento activa crecert en la decada -
1961-1971 en un 35,6 % niientras quo entre 1971-1981 ser del 42,3 Para
los jóvenes entre quince a veinticuatro aos el crecimiento serf del 43,6 %

en la primera década y el 50 en la segunda; el aumento en el perlodo do vein
to affos serf del 115,5 % Esta coniparaci6n do cifras es importante porque -
permute comprender los problemas que so plantean para la formulaci6n de poll-
ticas do enipleo y de formaci6n profesional do la inano do obra0

Las caracteristicas propias del problema en Venezuela y la forma como se ha
enfrentado, fueron expuestas por el INCE on el Seminarlo Interainericano sobre
tlformación profesional do la juventud desocupad&', celebrado en Maracay, Vone
zuela en octubre do 1967 En consecuencia, niucho de lo que ahora so expone *
fue inicialmente presentado en esa oportunidad0

La distribución do los desocupados en Venezuela, do acuerdo con la edad, rove
la quo la mayor proporci6n so encuentra entre los quince y veinticuatro afios.
En efecto, para 1950 los desocupados en estas odades eran del 44 y on 1961
del 34 , on relaci6n al total do dosocupados en cada aiio, disminución que so
debe al incremento do las oportunidades creadas en la educaci6n, Sin embargo9
para 1967, segiin las estimaciones del Ministerio do Fomento la dosocupación
en ese grupo do edad so elova al 49,8 %, aunque el aumento absoluto ontre 1961
y 1967 s6lo lioga a 8512 personas desocupadas0 El considerable aumento rela
tivo do la desocupaci6n del grupo do quince a veinticuatro aiios para 1967, tie
no como posibles causas, ol rejuveneciniiento de la población y la concentra-
ción en dicha categorl a de j6venos quo han terminado su escolaridad y quo por
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distintas razones no han continuado estudiando, o han abanclonado la escuela

sin terminar el ciclo de ensefianza primaria o secundaria0 Igualinente, es en

esta categoria donde eneontramos las tasas ms altas de desocupados en rela-

ci6n con la poblaci6n econámicamente activa0 Asi, por ejemplo, en 1950 mien-

tras la tasa media de desocupación era do 6,27 del total de la poblaci6n

econ6micmente activa, para ci grupo do quince a veintivatro afios era de

8,95 En 1961 el promedio era do 13,13 , la correspondiente al grupo an-

tes mencionado alcanza a 16,45 y finalmente para 1967, donde ci promedio de

desocupación general es de 8,17 , la del grupo de quince a veinticuatro afios

se eleva al 15,15 Similarmente es esta categoria la quo resuita más afec-

tada por la desocupación, lo cual so confirma al comparar las cifras de deso-

cupados en relación a la población total de diez afios y más para los aios

1950, 1961 y 1967, en los cuales la tasa general de desocupados era de 3,05

6,19 y 3,68 respectivamente del total de la poblaci6n, mientras que en ci

grupo do quince a veintiOuatro aios es superior al promedio anual, alcanzando

e]. 4,84 , 8,09 y 6,84 % en cada uno do los aflos nombrados anteriormente y

conservando este grupo la mayor tasa de desocupación en relación a los dems

grupos de edad.

Como puedo observarse las estad!sticas nos advierten que ci problema persiste

y tendria una magnitud mayor sino se hubiera encarado con prontitud0

DISPOSICIOItES ADOPTADAS

1. Origen:

En la preparaci6n del plan de la naci6n que se aplicarfa a partir do 1964 y
antes de establecer cuál deberfa ser ci ritmo do crecimiento del producto te-

rritorial brute, so hizo una proyecci6n a base do una tasa del 7 anual.

Esta proyecci6n resultaba satisfactoria, tanto en ci cuadro de la producción,

coma en ci do balances do pagos, peto en lo quo so referla al cuadro de empleo,

resultaba entoramente inaceptable ya 'quo la tasa de desempleo frente a la

fuerza de trabajo bajaba aponas al 11,8 % del 13,6 en que so situaba para

esa fecha. Hubo do reestructurarse ci crecimiento reiatiiro do los distintos

sectores con una tasa de crecimiento anual del 8 del producto territorial

bruto, en funci6n do las necesidades do ocupaci6n a fin do liegar a una tasa

do desompleo.dol 6,8 % Los recursos nacionalos quo so roquorirlan para ol

incromonto do dicha tasa so aplicarfan a actividades quo ofrecieran mayor

oportunidad de empleo.

Es asf como en ci plan se encuontra un esfuerzo particular on ci campo do la
construcción do vivienda, acueductos y cloacas, los cualos, adems do satisfa

cer objetivos socialos de alta prioridad, ocupan inucha mano do obra y ella en

forma prcticaniente permanento, para atender ol cilmulo de necesidades quo so-

lo pueden satisfacer en un perfodo do muchos aios.

76 -



Por su experiencia en materia de formaci6n profosional le fue confiado al
Instituto Nacional do Cooperaci6n Educativa INCEI, dentro del plan do la na-
ci.6n el desarrollo do un programa extraordinario cuyo origen y objetivos9 or
ganizaci6n y dems detalles se indican a continuaci6u Este programa est des
tinado a contribuir a resolver el problema do la formación profesional de la
actual juventud. desocupada y se d.enomina programa extraordinario de adiestra-
miento juvenil0

Para tales fines se cre6 en 1964 la direcci6n encargada do organizarlo y eje-
cutarlo. Esta direcci6n tiene la responsabilidad do planear, ejecutar y con-
trolar los programas de formación profesional creados con el fin do capacitar
e incorporar al inercado do trabajo el mayor mimero de j6venes entre died-
se'is y veintisis afios que no estn asistiendô regularmente a un centro educa
cional y que por carecer de conocimientos definidos en algdn oficio, integra
la poblaci6n de desempleados del pals.

2. Objetivos y financiamiento

Este programa tiene como meta absorber en centrcsde formaci6n profesional un
nnero de perscnas en calid.ad do administradores, instructores, empleados y
participantes, que de otro modo quedarlan sin enipleo. El programa es financia
do totalmente por el Estado y recibi6 en los primeros cuatro afios do duraci6n
un aporte especial de, aproximadaniente, 105 mullones de bollvares y so le fij6
como meta el adiestramiento cle 60.000 participantes.

A travs del programa extraordinario so deben lograr los siguientes objetivos:

Dar ocupaci6n en los centros de formaci6n profesional, conic instructores,
participantes y dems personal necesario, a un elevado contingente do de-
sempleados.

Capacitar a los egresados para prestar servicios remuiierativos quo les per
mitan ascender do la zona del desempleo a la del subempleo en las mejores
cond.iciones posibles, especialmente en tareas do construcci6n y mantenimien
to0

Orientar la formaci6n de los participantes en forma que puedan adquirir
rpidamente, mediante una instrucción complementaria, las calificacionos
roqueridas para su pleno ernpleo cuando el desarrollo del pals lo permita.

3. Organización

a) Naturaleza:

A fin de ovitar confusiones con el programa ordinario fue considerada inicial
mente la posibilid.ad do quo el INCE creara una entidad separad.a áon personali
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clad juridica propia para ci desarrollo del programa extraordinario Sin em-
bargo9 por razones de orden juridico y econ6mico9 so opt6 porque ci flTCE asu
miera directamente la ejecuci6n de ste y crease una direcci6n adhoc con el
personal que fuera requerido.

A fin de no duplicar las funciones de control administrativas y do servicios
generales, quo pudiera requerir ol programa extraordinario, se opt6 en ampliar
las establecida dentro do la organizaci6n del INCE y los gastos generales
provenientes do esas actividades prorrateadas de acuerdo a las horas-cursos
quo sean dictadas en el a10 por los programas ordinario y extraordinario0

A los efectos de los cámputos do la producción y no obstante que los obje-
tivos seialados al programa extraordinario le indican Ia inscripción do
6OOOO participantes en los cuatro aiios iniciales, los cómputos significati-
vos son los que so refièren a los participantes que egresen y las horas-cursos
quo se dicton durante ci perfodoQ El concepto do hora-curso desde el punto
do vista a9minietrativo es ol quo sefiala con nis realidad la capacidad de pro
dueción9 debido a que pueden dictarse indistintamente cursos de larga y corta
duraci6n dondo el nilmero do participantes puede variar por diferentes causas
pero las horas-cursos deben permanecer invariabies Si so ha mantenido la eje
cución correcta do la programaci6n

b) Estructura

Debido a la naturaleza y fines do esto programa y conformo a los lineamientos
del plan do Ia nacián9 los requerimientos do mario de obra y las posibilidades
de ocupaci6n sin relaci6n do dependencia, fueron seleccionados los oficios en
las ramas de la construcción, industrial, rural9 comercio y servicios0

Para el logro do sus objetivos el programa cuenta con troce centros do forma-
ción profesional, ochenta y seis unidades máviles, seis escuelas industriales
pertenecientes al Ministerio de Educaciön y de los convenios docentes con los
otros programas del Instituto, los cuales le permiten operar con una mayor es
pecializaci6n y a un menor costo0

El programa debido a su magnitud consta do las siguientes dopendencias adminis
trativas -

Direcci6n Este subprograma comprende lasactividados de a) Encargado do
coordinar y d.irigir la formación do la juventud desocupada, b) Asesorar y
coordinar los servicios t6cnicos y su programaci6n0 c) Efectuar las funcio-
nes administrativas y presupuestarias y d) Controlar los convonios docentes
del programa extraordinario que realiza con los otros programas

Formaciân on centros (Superintndencia), subprograma quo tiene la responsabi
lidad de desarrollar 1acapacitaci6n do jóvenes dosocupados en los centros
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para realizar y cuniplir con sus metas tiene a cargo seis centros de construc-
cin, cinco polivalentes y dos de confecci6n

Escuelas industriales: (superintendencia), subprograina que tiene la responsa-
bilid.ad. de desarrollar la capacitaci6n de los jóvenes desocupados en las es-
cuelas industriales del Ministerio do Educaci6n a trav4s del convenio conoci-
do como INCE-ME; para cumplir sus metas tiene a su cargo seis escuelas, donde
se iinparte la ensefIanza en cursos nocturnos.

Pormacián en centros m6viles: (superintendencia), subprograma que tiene la
responsabilidad do clesarrollar la capacitación de los j6venes desocupados en
ciudades hasta do 5.,000 habitantes; para cumplir con su programaci6n consta
de ochenta y seis unidades móviles quo acttan aproxiinadamente sn cien puntos
en acci6n.

Coordinaci6n convenios docentes: Coordina y controla los programas of'recidos
por las direcciones del programa ordinario del INCE, u otras instituciones,
para el dictado de cursos ue cumplan con los objetivos del programa oxtraor-
dinario.

Division de servicios administrativos: Dependencia quo presta servicio gene-
ral a toda la direcci6n en inateria administrativa y presupuestaria, desde la
revisiOn y control de las solicitudes de pagos, inventarios de almacenes,
control de participantes, etc.,, hasta la coordinaci6n para la formulacidn de
los presupuestos anuales y control do su ejecuci6n.

CoordinaciOn do estadisticas: Secci6n quo presta servicio general a toda la
direcciOn y tieno como objetivo centralizar toda la informaci6n proveniente
do los centros a fin do elaborar los in±'ornies mensuales de cursos, mantenien-
do estrecho contacto con la Oficina de Mano do Obra para la realizaci6n do
labores estadisticas.

AcciOn general

a) SelecciOn de los oficios

Los oficios que pueden ser cubiertos por el programa, deben reunir las siguien
tes condiciones:

Perinitir al egresado del curso desempeiiar trabajos remunerados, ya median-
to contratos dé trabajo, ya conio prestador de servicios sin relaciOn de do
pendencia. -
Exigir un mfnimo de inversiOn en equipo y maquinaria para su ejercicio.
Ofrecer oportunidad de empleo pleno en el futuro, confornie a las previsio-
nes ds la encuesta nacional de mano do obra realizada por el INCE y los
planes do desarrollo econOmico.
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4., Ser susceptible de una formación uniforme, capaz do ser aplicada con la ma

yor simplificaci6n técnica y administrativa a grandes contingentes de alum

nos en breve plazo. -

5. Requerir unmfnimo de instalaciones y equipos para su ensei'ianza.

Nivol de la formacián

Dadas las caracteristicas del programa y la situaci6n social planteada por la
desocupaci6n juvenil, se acogió coma directriz fundamental e. quo la formaci6n
a impartir d.eberia limitarse a la unidad minima do conocimientos en cada uno
de los oficios escogidos, capaz do brindar al egresado la destreza indispensa
ble para desempeiiar una ocupacidn iltil, prefiri6ndose, en consecuencia, impar
tir una formaci6n bsica y iltil a muchos, en lugar do una formación intensa

especializada a unos pocos. Con este criterio fueron revisados y simplifica-
dos los manuales del INCE en los oficios escogid.os a fin de quo el nivol do
formación sea el correspondiente a la habilitación del participante para do-
sempeflar ese oficio.

Ello, no obstanto, en forma alguna impido quo el egresado quo desee mejorar
su capacitación, pueda lograrlo a travis do cursos complementarios en centros
o mediante la ordenación sistemtica do sus sorvicios en lugaros do trabajo.

Métodos do formacián

So decidi6 aplicar ol procedimiento internacionalmonte conocido como de forma
ción acelorada, del cual ya el INCE habia obtenido una experiencia favorable.

Condicionos do ingreso

So da proferencia a los candidatos comprondidos entre los diecisis y vointi
sis aflos de edad. El limite minimo obedece a quo s6lo a partir de los dioci-
séis aIos os posible efectuar unavordadera formaci6n profesional, con la
utilización de los implementos de trabajo requeridos, y por otra parte, no so
afecta la oducaci6n bsica del menor, Ademgs, es en el lapso entre los dieci-
sis y vointisis aflos cuando so presenta con mayor intensidad el problema
econ6mico y social do la dosocupacidn juvonil.

Como requisitos previos solo se roquèriré ser alfabeta y el dominio de las

cuatro operaciones aritm&ticas y, para ciortos oficios, la presentación del
certificado do 6o, grado do educación primaria. Se comprobar asimismo, quo
el aspiranto est on la condici6n do desocupado.

Orientaci6n vocacional

Para garantizar el resultado de los cursos y disminuir en lo posible la tasa
do deserción, los aspirantes son sometidos a pruebas psicoorientadoras desti-
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nadas a determinar su grado do aptitud para ejecutar el oficio escogido Co-

mo complomento so efectia una entrevista personal con e]. objetivo do obtenor

del aspirante la mayor cantidad. posible do datos acerca de sus estudios9 expe

riencias do trabajo9 situación social y econ6mica9 adoms do la coinprobaci6n

do los datos personales que indicó en su solicitud. do ingreso, as como tam-

bin obsorvar ciortos detallos adicionales de la porsonalidad del individuo

quo no los revelan las pruebas0

Bocas

Por cuaito la condición do desocupado y la situación econ6mica del participan

to oxigon una ayuda a los gastos indispensablos do transporte y alimentación

y siguiéndose las recomondacionos internacionales y en especial la emanada de

la Conferencia Internacional del Trabajo sobre formaci6n profosiorial, celebra

da en C-inobra on 1962, fue provisto ol pago do una beca para los participantes

do cursos industriales Esta boca ha sido fijada en la cantidad do Bs. 5900
por ãada dia comploto do asistencia y Bs 2,00 para los programas do rêgimen

nocturno0 También se ha establecido Un acuordo con el Instituto Nacional do
Nutrición, a finde obtoner los sorvicios de almuorzos para los contros del

programa extraordinario

Otras facilidades a los participantes

A cada participante so le sunrinistran equipos do seguridad, uniforme, botas,
material didctico, ayuda en la bisquoda do trabajo por interniodic do las
agencias de empleo del Ministorio do Trabajo, y so le entrega adems un juego

do horramienta bsica para cada uno do los egresados dQ los diversos cursos0

Los participantes do los cursos están amparados por un seguro do hospitaliza-

ci6n y muerte por accidentes quo pueda ocurrir en el d.osarrollo do los cursos0

Turnos do enseIanza

Pue considerada la conveniencia do establecer la ±'ormaci6n a doble turno y du

plicar asi el mimero do j6venes que diariamente estarla recibiendo formación

profesional0 No obstante, so opt6 por el sistema do turno completo duranto
los cinco dias do la semana, a razón do ocho horas diarias (el sã'bado en la

mafiana ser dedicado por los instructores a la revisión do los respectivos

programas y del aprovechamionto de los discipulos), por cuanto ol doble turno,

por una parte oxtendoria la duraci6n do la formaci6n aumentando los riesgos

do deserci6n y, por la otra, obligara a robajar la beca a unites incompati-

bbs con la subsistencia minima del participanto0

Promoci6n de los cursos

Los cursos se promueven a travs de avisos por la prensa, radio, afiches, vo-
lantes y unidades m6viles provistas do altoparlantes quo so dosplazan por los
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barrios a fin d.c garantizar la absoluta igualdad. en la escogencia d.c los

participantes0 En caso d.c que el nmero d.c aspirantes seleccionados excod.a

al nimero d.c plazas disponibles la inscripciön so hard sobre la base d.c sor

teo Los que no resultaren favorecidos tendrn d.erecho preferente a los cui

sos subsiguientes

j) Certificad.o

Concluido ci adiestrainiento el participante recibe un grobante de adies
tramiento consistente en una libreta quo permite conocer la id.entificaci6n

del titula:c ci rendimiento duzante el adiestramiento ci plan y direcci6n

d.c los estudios quo realiz6 los cursos subsiguientes do perfeocionamiento

que haya podido hacer y, por iiltimo ci seguimiento en su vid.a como profesio

na].

RESULTADOS

Hasta mayo do 1969 se haban inscrito on ci prograina ext:raord.inario 75 298
jdvenes do los cuales 57487 haban completad.o los cursos a plena satisfac-

ci6n Si so compara osta cifra con las metas establecidas originalmente en
e3. plan do la naci6n (6OOoo en cinco aios) y que d.c los egresad.os segün

informaciones estadisticas d.ol Ministerlo do Trabajo y Seguro Social Qbligato

rio so ha colocado ci 412 so pued.en inferir conclusionos quo se conside

ran positivas0

En cuaito a los resultados cualitativos so han d.erivado experiencias que han
orientad.o en los iltimos affos al Instituto a definir cursos sobre un. minimo

d.c d.uraci6n do un semestre0 Iuy empobados estainos on olevar la calidad do

los egrosad.os y on corisecuencia mantenemos un asesoramiento tcnico perma-

nente0
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ANEXO 4 SENAC

PROBLEMAS DE EXTENSI6N DE LA POR]ACION PROPESIONAL
EN EL AREA DE LOS SERVICIOS

En Brash la EMBRATTJR - Einpresa BrasileIa de Turismo - trata do coordinar la
actividad d.e las entid.ades representativas del sector de hoteleria con los or

ganismos oficiales de turismo, do manera q.ue se aplique un plan orgnico de -
polftica hotelera, basado en los siguientes aspectos:

revision, dentro de lo ciue correspondiera, do la legislaci6n relativa al
funcionamiento de las oxnpresas hoteleras y similares;

finauciamiento hotelero;

edificaciOn y readaptaci6n de hoteles;

publicidad turistica;

formación profesional;

clasificaci6n de hoteles;

reglamentaciOn de las actividades hoteleras profesionales.

En lo que concierne a la forrnaciOn profesional para esos sectores, la legisla
ciOn brasilefla ofrece amplia flexibilidad para que tantO las organizaciones
do nbito nacional conlo las estaduales, oficialos o particulares promuevan sus
propios cursos, desdo el momento en que estn tcnicamente preparadas para ha
cerlo, y lo mismo ocurre en las areas de higiene y belleza y hospitalizaciOnt

Al SENAC le cabe por ley la responsabilidad de promover la formación profesio
nal para las ocupaciones comprendidas dentro de esos ramos del comercio. Ce-
boo de sus obligaciones, el SENAC ha venido promoviendo frecuentes congresos,
seminarios, rouniones do abcance nacional, para objetivar el estudho de aspec
tos relativos a dicha forniaciOn. Entre otras iniciativas, so destacan las oh
guientes:

1957 - Primera reunión do ensefianza hotelera y turistica.

1960 - Primera reuniOn de directores regionales para la creaciOn do escuelas
de hotebor!a0

1961 - Curso seminario do promoci6n turistica.

1963 - ReuniOn do directores regionales sobre enseiianza hotelera y turistica.
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1964 - Segundo seminarlo de promoci6n turistica,

1965 - Primer encuentro de tcnicos de enseianza do hoteleria.,

Primer seminario sabre técnicas profesionales de higiene y etiqueta

sociaL.

1966 - Primer semivario de administración hotelera.

Segundo encuentro do t4cnicos do higiene y belleza.

Segundo encuentro de tcnicos do hotelerla.

1969 - Tercer encuentro de técnicos de higiene y belleza.

Conviene recordar también que téonicos de la OIT perinanocieron en el Brasil
al servicio exciusivo del SENAC, con el propósito do orientar a la entidad
para la puesta en prctica do su ensoflanza hotelera.

Las cinco escuelas de hoteleria existentes en ol pas están ubicadas en So
Paulo, Guanabara, Belo Horizonte, Porto Alegre y Curitiva. Además do las norn

bradas, se inaugur6 en octubre del aflo pr6ximo pasado el Hotel Escuela do Bar
bacena, en Minas Gerais.

Todas estas oscuelas pertenecen al SENAC, y salvo la de Belo Horizonte, todas
poseen restoranes abiertos al piblico.

Se encuentra en otapa de construcción la Escuela de Hotelera de Copacabana,
Guanabara.

Está en consideración, además, la construcción do una unidad en El Salvador,
Bahia, para atender a los est4dos do la regi6n del nordeste.

Antes quo surgiesen esas escuelas, el SENAC mantenia cursos ciclicos para las
ocupaciones do hoteleria, sobre todo Ofl lo relativo a los servicios do saldn
y de cocina. Dichos cursos contirnian funcionando con el mismo sistema en las
localidades donde no existen escuelas.

En lo quo respecta a la formaci6n profosional para higiene y belleza, so la
llova a cabo en un ambiente adecuado, especialmente destinado a ese fin, con-
tndose con todo el equipo necesario para la enseflanza do las varias ocupacio
nes do la especialidad. Lo mismo ocurre en el sector do hospitales, donde
oxiste también, principalmente en los departamentos regionales peque2los, el
sistema do funcionanilento de oursos en regimen de convonio, con el aprovecha-

miento do instalaciones portenecientes a salones do belleza y hospitales.
Por otra parte, esto mismo so aplica al sector hotelero.

En sintesis, la formaci6n profesional cumplida por el SENAC enlas areas de
serviio, est regida par las siguientes directrices de carácter general:
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el proceso educativo se fundanienta en estudios del niercado de trabajo; la

insl±buci6n realiza investigaciones a travs de un anlisis ergol6gico

apropiado sobre las caracteristicas de cada oeupaci6n9 para fundamentar

en forma objetiva los planes de formacidn y adiestramiento;

la distribuci6n geogrfioa de las escuelas de hotelera y de las unidades

volantes de hotelerIa turisnio, higiene y befleza y hospitalizaci6n so rea

liza teniendo en cuenta la concentraci6n de mane de obra empleada en esos

ramos de comercio, ad como tambin la concentraci6fl de capitales inverti-

dos en ellos y el nmero de establecimientos cle los sectores existentes en

las distintas ciudades;

el SENAC promueve la preparación de instructores, reclutados entre los pro

fesionales de dichas especialidades, con larga experiencia, a los quo sumi

nistra nociones sobre las tcnicas de la ensefianza, en cursos especiales;

en la formacián y en el adiestramiento de los profesionales se otorga par-

ticular atenci6n a la realización de las prcticas profesionales en un am-

biente idntico al del propio trabajo;

el SENAC concede exención do las contribuciones fijadas por la by a aque-

ilas empresas interesadas en suministrar directamente a sus empleados la

formaci6n profesional, siempre quo dichas ompresas se preparen adecuadamen

te para hacerlo, con instalaciones y equipamiento, y acepten la supervisión

del SENAC en los cursos pie mantengan;

r) en las ciudades donde el SENAC no mantiene escuelas especializadas o tan

siquiera instalaciones adecuadas, realiza acuerdos con los establecimientos

de los ramos en cuesti6n, aprovechando las instalaciones de los mismos para

dictar curses de capacitaoión.

NODALIDADES OPERATIVAS

Sistenias de enseianza del SENAC

La formaci6n profesional para el rea do servicios se realiza en el SENAC en

unidades escolares especializadas o en oursos volantes.

En lo que respecta a las unidades escolaros, la instituci6n posee cinco escue

las de hotelera, un hotel-escuela y escuelas de higiene y belleza, todos en

pleno funcionamiento Cabe mencionar además las salas ambientales que into-

gran los centros do formación profesional del SENAC.

Los cursos volantes se programan tanto para las capitales do los estados como

para las ciudades del interior donde el SENAC no tiene escuelas, o donde no

se disponga de especialistas en las funciones qt se proyecta atender

En las escuelas de hoteleria, la enseianza so apoya integralmente en la prcti

ca dirigida de las operaciones do trabajo, efectund.ose una atenci6n directa -

al pilblico0
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El hotel escuela maritiono las caractoristicas de ensefianza de las escuolas de
hote1eria pero ofrece tambi4n oportunidades do prctica directa9 con una
clientela real quo utiliza todos sus servicios0

Los cursos volantes se llevan a cabo mediante la actuacic5n d.e instructores os
pecializados, pertenecientes a los cuaciros permanentes do la instituci6n o en
rgiinen de contrato0

El sistenia de cursos comprende las siguientes modalidados:

1 En hoteleria

Cursos de formación profesional0 Que proporcionan al educando una base do
cultura general9 una formaci6n profesional y oportunidades de integraci6n
de valores9 actitudos e ideales, Puedon realizarse para menores9 en rgi-
men do aprendizaje y para menores y adultos a nivel de capacitaci6n profe
sional este ilitimo tipo do curse los habilita para el cumplimiento de ac-
tividades quo9 por su naturaleza9 exigon una formacián especffica conipleja0

Cursos do capacitacj6n profesional, Quo tienen por objetivo promover la
integraci6n de conocimientos tcnicos y la prctica de servicios relativos
a una determinada ocup.ci6n o tarea,

Cursos do perfeccjonanijento Quo estn destinados a mejorar los conocimien
tos adquiridos on los cursos do formaci6n y de adiestramiento,

2, En turismo en hiiene y belleza y en hospitalizaci6n

Cursos do capacitaci6n0

Cursos do adiestramjonto,

Cursos do perfoccionamjento0

En lo que so refiere al sistoxna do funcionamionto9 la instituci6n tiene cur-
SOS propios y cursos en coperaci6n0

Los cursos propios so roalizan on escuelas pertenecientes al SENAC o en boa-
los alquilados. Sobre la institucián recae la entera rosponsabilidad del fun
cionamiento do los mismos tanto on lo que respecta a los aspectos pedagógi-
cos como en lo tocante a inversi6n de recursos financieros0

En los cursos en cooporaci6n, algirnas do esas responsabilidades son divididas
entre el SENAC y la o las partos contratantos,

Conic ojemplo de bo quo ocuxro en el area do comercio9 ba casi totalidad. do 103
cursos para las actividades de sorvicios quo lbova a cabo el SENAC, funcionan
con rgimen do enseflanza propia0
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Los eursos do capaeitaoi6n adiestramiento y perfeccionamionto funcionan en

hoario diurno y nocturno

RESULTADOS OBTENIDOS

1 Estadistieas do cursos do 1965 a 1968

Las cifrs y datos que se exponen a continuacic5n niuestran ci trabajo que el

SENAC ha venido realizando en los cuatro ltimos ejercieios, en las funciones

do hotelerIa, turismo higiene y belleza y hospitalizaci6n0 Estos datos no

reflejan toda la inultiplicidad de iniciativas lievadas a cabo en todos los do

partamentos regionales0 Deliberadamente, so seleccion6 para eada rea do ac:

tividades a los Etados donde ci SENAC ns se ha destacado en Ia ensoanza do

esas especializaciones.

Es asf que, en hoteleria, so eligieron los departamentos regionaies do So
Paulo, IIinas Gerais y RIo Grande del Sur porque preelsamente en ellos la ense

iianza hotelera presenta continuidad y so viene desarrollando aflo tras a21o0

Lo misnio ocurre con higiene y belleza -cuya enseiianza est ms desarrollada

en los regionales de g0 Paulo, ]Iinas Gerais, Guanabara, Paran, Ro Grande

del Sur y Bahia- y hospitalizaci6n cuyas expresiones ins significativas so

oncuontran en los rogionales d.c So Paulo, Rio Grande del Sur y Parant. La

formaeic$n para el turismo constituye sin duda un ensayo ineipiente realizado
principalmente enlos regionales do So Paulo y Rio Grande del Sur y que tien-

de ahora a px'oiiferar en otros E3tados0

Varios do los cursos a los quo se refieren las estadisticas siguientes se
ofrecen tambin en otros estados, pero eon una frecuencia intermitente o para
una clientela reducida, por lo cual juzgamos conveniente no incluirlos en la

presonte exposici6n0

Para que se puoda apreciar inejor la evolución d.c la enseilanza en las diversas

reas d.c actividad, ampliamos los datos referentes a las tendencias del corn-
portarniento de la matricula (inscripci6n de alumnos) en ci ejerciàio actual,
corno base para planificaci6n do actividades d.c las administraciones regiona-

les.
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P0RI.IACI5N PROPESIONAL PARA HOTELERfA (i)

Dopartamentos:regionalesde So Paulo, Minas Gerais y Rio Grande del Sur
Estadistiea do cursos - 1965-1968

Cursos
Matric.

Total
Deserción

Matric.

Real
Aprobado

Cocinero 1 .288 202 1 .086 1 .067

Cocinero de cuarteles 15 5 10 10

Cocina brasilefia 88 31 57 55

Salsas 18 1 17 17

Pastas de cocina 27 3 24 24

Peces, moluscos y crustceos 17 6 11 11

Organización do servicios de bu±'fet
y preparaci6n do canaps 139 26 113 113

Confiteria 21 2 19 19

Salados de confiterIa 13 1 12 12

Decoración de confiteria 24 3 21 21

Helados 10 3 7 7

Administración y planificaoión de cocina 83 23 60 60

Cocinero auxiliar 21 6 15 12

Mozo 4.518 364 4.154 4.032

Barman 2.469 184 2.265 2.248

MaItre 10 2 8 8

Ingls para mozos 20 5 15 15

Portero-reoepcionista 152 36 116 105

Camarora 95 21 74 73

Diettica do hotel y restaurant 246 77 169 169

Secretarjo do administracidn de
hoteles y restoranes 47 13 34 28

(1) Incluidos todos los tipos do cursos, par3 monor'es y adultos
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HOTELERIA

Comportamiento de la matricula y estimaci6n para 1969

Miles de alumnos

1965 1966 1967 1968 1969
AuIos

Natricula real

--I
Natricula es-
timada

Un ntmero superior a los 4O00 alumnos asistir a los cursos del SENAC en

1969, es decir9 un aumento de ms del 100 con respecto al ejeroicio de 1968
También cuentan con programaciones en esa rea los departamentos regionales de

Paran, Hinas Gerais Guanabara, Baha, Alagoas Rio Grande del Norte y Gois0

El xito de los cursos de So Paulo en ese sector se debe, en parte, al pres-
tigio que les brinda el gobierno local, quo reconoce los certificados expedi-
dos por el SENAC para los cursos de cocineros, mozos y porteros de hotel ado-

ms do conceder otras ventajas (Decreto no0 4408649 del 28 de mayo de 1965)
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OALCULOS PARA. 1969

En 1969 la inscripoi6n de aluimos prevista para eJ. rea de turismo aunque
modesta sobrepasa la do los cuatro ejercicios anteriores reunidos0 Otros as
pectos positivos son ci do la creacidn de los cursos de intrprete en los de-
partamentos regionales de So Paulo y Baba de agente de turismo en el depar
tamento regional do So Paulo como asf tambié'n la programaci6n de cursos pa-
ra guas en los departamentos regionales do Bah1a Aiagoas Ro Grando del
Norte y I.Iaranho,

El Gobierno del Estado de Sâo Paulo por medio del Decreto 44864 del 28 do
mayo dé 1965 reconoce los certificados expodidos por el SENAC para los cur-
SOS do guas do turismo0 Hay quo destacar además e]. decreto que obliga a las
empresas do dicho estado a mantener en cada 6nmibus do clase turistica, un
guia do turismo habiiitado por la orden 493 del Ianisterio do Haciendas combi
nada con el decreto antes moncionado,
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FORHA.CIóN PROFESIONAL PARA EL TIJRISMO

Dpartamentos regionales do So Paulo y RIo Grande del Sur
Estadisticas de cursos 1965-1968

Cursos
IIatrio0

.

TotaL
DeseciOn Matric0

real
Aprobados

Recepcionistas

Gulas

Guas tursticos

125

242

17

-

54

8

125

188

9

125

185

9



TURISMO

Oomportamiento de la inatricula y estimacián para 1969

Miles de alumnos
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PORACION PROPESIONAL PARA HIGIENE Y BELLEZA

Departamentos regioxiales de So Paulo, Minas Gerais, Paran,

Bahia Guanabara9 Rio Grande del Sur
Estadisticas de cursos - 1965-1968

Cursos
Matric0

Total
Desercion

Matric,

Real
Aprobados

Pejnador

Peluquero

Manicura

Pedicuro-callista

Esttica facial

Maquillaje

1965
564

1.472

158

105

186

455

170

333

26

26

40

15i0
414

1139
132

79

146

1.079

308

1.191

106

77

126

1965 1966 1967 1968 1969

Matricula real

1 Matricula estimada



La actuacián del SJNAC en ci area d.c actividades de hiiene y beileza se mi-
ci6 en 1954 con la creaci6n d.c cursos en convenlo con los 6rganos sindicaies0
En 1958 comenzaron las actividades on cursos propios0

En 1969 la ensefianza de higiene y belleza se extiende d.c modo is significa-
tivo a los departamentos regionales do los siguientes estados: Santa Catali-
na, Rio Crande del Norte, Alagoas, Pernambuco, Gois, I;Iaranho y Amazonas
La inscripción d.c alumnos prevista para ci presente aflo supera en aproximada-
iaente un 40 a ia del ejercicio 1968

HIGIENE Y BELLEZA

Cornportamiento do la matricula y estimación para 1969

flues d.c aluinnos

2

1

-

92 -

Afios
1965 1966 1967 1968 1969

Matricula real

cLJ Matricula estimada



CLLCULOS PARA 1969

En 1969 la inscripción do aluinnos prevista aparece como superior a la do

1968 Adems de los departamentos regionales do So Paiilo, Rio Grande del Sur

y Paran, también presentaron programaciones on esa area do actividades los

de Bahia y Rio Grande del Norte.
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FORNACION PROFESIONAL PARk HOSPITALES

Deartamentos regionales do So Paulç Rio Grande del

do cursos - 1965-1968
Sur y Parana

Estadisticas

Cursos
Matric,

Total
Desercion

'Iatric,

Real
Aprobados

Asistente do hospital

Reglainento hospita],ario

Dietética y cocina hospitalaria

Personal de cocina hospitalaria

Oficial de farmacia

Recepcioriista de hospital

8,306

969

799

3.818

2.147

10

728

84

72

225

893

4

7.578

885

727

3,593

1.254
6

7.174

762

725

3.536

839

6



6

4

3

2-

1
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HOSPITALES

Comportamiento d.e la matrcu1a y estimaci6n para 1969

Miles de alumnos

Afios

1965 1966 1967 1968 1969

Matricula real

NatrIcula estiniada



En el area de aetividades hospitalarias existe actualmente un gran desequiii
brio entre las necesidades de personal generadas por el desarrollo do la red

de hospitales (piThlicos y privados) y la carencia endémica do personaL

Aunque la situaci6n requerira un estudio ms detenido, no cabe duda do que
la carencia do personal es el resultado de la baja remuneracidn y de la regla
mentaci6n profesional del personal de enfermera a nivel tcnico y superior

La falta do personal es suplida -o por lo menos paliada- con religiosas, mu-
chas de las cuales aisten a cursos de formaci6n durante su ejercicio profe-
sional, y con doinésticas, clasificadas como asistentes. A éstas iiltimas co-

rresponde, tanto en los hospitales pi5blicos como en los privados el desempe-

1'Io de las tareas más ingratas junto a los pacientes, supervisadas desde luego

por enfermeras diplomadas, cuya contratación es obligatoria.

Una manifestaci6n evidente de esa carencia so da, sin embargo, en So Paulo,
donde los cursos volantes para asistentes de hospital, de corta duraci6n (30
dias), son los ms aceptaclos y solicitados por los sanatorios particulares.

Evolución general de la matrfcula en el area de servicios

14_MD1es de alumnos

13-

12-

11-

10.

9-

8-

7-

6-

5-

4-

3-

2-

1
1965 1966 1967

07/
1/

1968 1969

Matricula real

J Matricula esti-
mada

Aos - 95



PROGRAHACI6N PARA 1969
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HOTELERIA

Departamentos regionales de So Paulo Minas Gerai Rio Grande del Sur,
Guanabara, Paran, Alagoas, Amazonas y Bahia

Cursos Matricula real

Cocinero 1 .006

Cocina brasi1e1a 20

"Garde-manger" (Preparaci6n d.e carnes) 15

Salsas 15

Pastas de cocina 15

"Hors d'oeuvre", guarniciones y "Buffet" 15

Organización d.e servicio de tBuffettt y

preparaci6n de canaps 500

Confiteria 215

Adiuinistraci6n y planificaci6n de cocina 40

Cocinero auxiliar 32

IIozo 726

Barman 1 .037

Maître 20

Nozo de serviejo de Lunch, 30

Ilozo auxiliar 19

Portero recepcionista 110

Camarera 70

Diettica de hotel y restorn 100

Gerencia general de hotel 25

Lavanderi a 60

TOTAL 4.070
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TURISMO

Desartamentos re:ionales de So Paulo, Ro Grande del Sure
Alagoas Rfo Grandedel Norte y MaranMo y BahIa

Cursos Matrcula real

Recepcionista

Guas

Auxiliar de agente

Agente de turismo

In±érprete

320

340

20

50

45

TOTAL 775

HIGiENE Y BELLEZA

Departamentos regionales de So Paulo9 Minas Gerais, Guanabara,
Paran, Bahf a y Ro Grande del Sur

Cursos Matricula real

Peinador

Peluquero

Nanicura

Pedicuro-callista

Esttica facial

Maquillaje

Etiqueta social

1107
271

613

40

55

91

25

TOTAL 2202



En las cuatro reas9 el ciculo do la matricula global para 1969 alcanza a
13037 alumnos.

PERSPECTIVAS

1. Hetas prioritarlas

- Intensificar los ostudios o investigaciones del mercado do trabajo para p0-
sibilitar un basamento verdaderamente ciontifico y racional do las programa
clones0 -

- Incrementar el anlisis de las ocupaciones comprendidas en lo$ sectores do
hotelera turismo higiene y bolleza y hospita1es para asf fundanientar ob
jetivamonte los 1currculostI y los programas de formación profesional.

- Ampliar la rod do escuelas espocializadas.

Instalar salas ambientales para la onseffanza do los servicios on los centres
do formaci6n profeslonal que todavla no las posoan0
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HOSPITALES

Departamentojona1os do So Paulo, Baha RCo Grande del Sur
Ro Grande del Norte y Paran

Cursos Matrcula real

Asistonto do hospital

Reglamento hospitalario

Personal do cocina hospitalaria

Operador do rayos X

Operador de radioterapia

Enfermorla (curso prctico-intensivo)

I.Iasajista

Limpieza do hospitales

Adxninistraci6n do hospitales

Oficial de farmacia

2.630

300

2,250

15

15

50

20

450

30

230

TOTAL 5.990



- Realizar cursos para un mayor ni5nero d.e ocupaciones propias de cada area.

- Alcanzar con las programaciones del SENAC un mayor nilmero de empresas en el
area de servicios.

- Aumentar el trabajo de los equipos volantes y crear equipos locales en ciu-
dades del interior cuyo comercio demande la realizaci6n de cursos para ser-
vicios.

- Lograr un mayor contingente de aluninos matriculados, reservando un cierto
niniero de plazas libres en los diversos cursos para candidatos a empleo e
incluso para personas simplemente interesadas en la capacitacián que se
ofrece,

- Portalecer la cooperaci6n con organismos del gobierno en el cumplimiento del
plan nacional de educación.

- Alcanzar, dentro de las areas enfocadas, una aplicaci6n total de la progra-
macián nacional de cursos elaborada por el Departamento Nacional para los
órganos regionales.

2. Programaci6n nacional de cursos

Valiéndose de los estudios e investigaciones del mercado de trabajo hechos
por el Departamento Nacional, el SENAC elabor6 una programación de alcance na
cional para las areas de comercio y servicio.

Los departamentos regionales fueron divididos en tres grupos, segumn ciertas
caracteristicas comunes, tales como peculiaridades de comercio, recursos huma
nos y materiales, e inclusive disponibilidades financieras. -

De este modo, se convino en designar como Grupo I a los regionales menores
Alagoas, Amazonas, Espiritu Santo, Maranho, Mato Grosso, Para,Para!ba, Piaui,
Rio Grande del Norte y Sergipe.

En el Grupo II fueron incluidos los regionales medianos: Ceará, Pernambuco,
Rio de Janeiro, Bahia, Santa Catarina, Parana, Goiás y la Piscalia de Brasilia.

En el Grupo III se reunió a los regionales mayores: Guanabara, Minas Gerais,
Rio Grande del Sur y g0 Paulo.

No se exige una aplicación estricta de esa programaci6n, puesto que fue elabo
rada con el objeto de sugerir derroteros adaptables a las realidades propias
de cada estado.

La siguiente es la programaci6n en el area de servicios:
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Para los departamentos ro ionales del Gru o I

Hotelerla Cursos do mozo - barman - camarera - recepcionista0

smo - Cursos para la formaci6n de guIas

Higiene y
belleza - Cursos do peluq.uero - peinador - manicura.

Hospitales- Cursos de asistentes do hospital.

Para los de artamentos re.ionales del Grupo II

Hoteleria - Cursos de recepcionista - mozo - barman - camarera cocinero.

Turismo - Cursos do agente do turismo - gula - recepcionis-ta.

Higiene y
belleza -. Cursos do peinador - peluquero - manicura.

pit.ales- Cursos do asistente de hospital,.

c) Para los de

Hotelerla - Cursos do recepcionista - maître - inozo - barman - cocinero -
administracj6i hotelera - camarera - diet&tica do hotel y resto-
rn

Turismo

Higiene y
belleza -

Hospitales-

100 -

artamentos reionales del Grupo III

Cursos do agento de turismo gula - recepcionista - intrprote,

Cursos de peinador - peluquero - pedicuro - manicura - esttica
facial - maquillaje - etiquota social.

Cursos de asistentes do hospital - auxiliar de enferineria - masa-
jista - nutrici6n y diet&tica - cocina de hospitales - reglamen-
to de hospitales - operador do rayos X - operador de radioterapia
administraci6n do hospitales.

En determinadas reas y ocupaciones, cuando corresponda, algunos de los cur-
sos podrán dictarse por correspondencia, utilizándose, entre otras, la tcni-
ca de la instrucción programada0



ANEXO 5 SENA

UNA ESTRATEGIA PABA LA CAPACITACIóN
EN EL SECTOR TERCIARIO

El representante colombiano Jaime Pardo Sanchez, Director General de Comercio
y Servicios del SENA manifest6 que su organismo elabor6 una estrategia espe-
cial de trabajo para lograr la ampliación de los campos de acci6n en el sec-
tor terciario0 Destac6 que al detallar las areas a un nivel mas especializa-
do resultaron tres grandes grupos: el comercio propiamente tal, los serviciOs
y la administración gerenciaL Explicó mediante grãficos las diversas piraini-
des ocupacionales, por actividades y oficios y destac6 los programas de proso-
ción profesional en los diversos niveles del empleo, que se logran mediante un
dinámico desarrollo gerencial

Ante la necesidad de establecer y planificar un sistema que se adecuara a las
necesidades propias del pals, el SENA se propuso adelantar un detenido y con-
cienzudo estudio de los diferentes niveles que configuran la estructura real
del enipleo colombiano.

La divisi6n respectiva, la de administración, coniercio y servicios present6
una sintesis sobre el estudio realizado de la estructura del empleo.

Pue necesario interpretar es-Los niveles en funci6n de diversos criterios, de
tacandose entre stos los siguientes:

Estructura con ional del enipleo. Se tom6 para ella coino punto de parti-
de las ya realizadas en el cainpo laboral internacional y que comprende des-
de los niveles de ninguno o un minimo grado de calificaci6n y ilega hasta
los sectores de inayores requerimientos tonicos que se constituyen por es-
ta raz6n en los niveles directivos del trabajo. (Vase pirainide no0 i).

Estructura real del einpleo, Es simpleniente la adaptación de los diferen-
-bes sectores o especialidades de caracter universal a la anterior estructu-
ra existente en todos los paIses. En este caso se elaboraron planes para
cada rea del sector dentro de los tres grupos b.sicos o sea la administra-
ci6n, el coniercio9 y la prestaci6n de los servicios.

Es-ta estructuraresuine el inoviiniento real que se est. presentando en Coloni-
bia para el trabajo, no importa la empresa, la regi6n, la estructura o nm-
guna otra consideración de carcter laboral, es decir se esta cumpliondo
inexorableniente y por tal razón no puede el SENA desconocerlo0 (Vanse p1-
ramides nos, 2, 3 y 4)0
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PIRAMIDE No, 1

NIVEIES OCUPACIONALES

102

ALTA
GERENCIA

MEDIA GERENCIA

NIVELES MEDICS

TiCNICOS

ALTAMENTE CALIFICADA

CALIPICADA

SEMICALIFIOADA



PIthIIDE No 2

PIRAMIDE OCTJPACIONAL DE VENTAS

GERENTE

DE

VENTAS

JEPE DE VENTAS

SUPERVISOBES

REPRESENTANTES DE FABRICA

VE1IDEDORES EXTERNOS

VENDEDORES DR PLANTA

VEIIDED0RES DR M0STR1.D0R
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ANALISTA DE ESTADOS FINANCIEROS

AUXILIAR DE CONTABILIDAD GENERAL

TENEDOR DE LIBROS AUXILIARES

PIRMIDE No 3

104 -

PIRAMIDE OCUPACIONAL DE CONTABILIDAD



PII4IDE No0 4
PIRi[MIDE OCUPACIONAL DE SECRETARIJDO

/\
/ A \ Alta

/ \ Media gerencia
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c) Pina1mente so obtuvo como conclusi6n diferenciar los niveles del emploo
en dos grandes olasificaciones (con caractorsticas propias y con posibili
dad de sor realizadas niediante la formaci6n profesional que imparte la Ofl:
tidad)4 (Vase pirámide no0 5)

Etas dos grandes reas son:

Los niveles de ejecuci6n: corresponden a los niveles tcnicos o do desarrollo
operativo

Los niveles do la direcci6n: corresponden a la alta administración o desarro-
lb do ejecutivos0

Tienen cutaplimiento on cualquier actividad del inundo del trabajo, y ms ain,
el nivel do administraci6n y do direoci6n so constituye en acci6n universal
(se presonta on el sector gropecuario, sector industrial y naturalmente on
e]. sector terciario, pero siempretendr quo estar asignado a este tiltimo).
(Vase pirámide no0 6)

Con osta definición do los nivoles laborabes se puede cumplir una planeaci6n
agresiva quo hone las necesidados nacionales do capaoitacián para el trabajo
a cualquier nivel ocupacioiial, haciondo posiblo la promoci6n profesional on
el enipbeo mxiine si se considora quo el decreto niniero 3123 do diciombre do
19689 por el cual so reestructura la entidad fij6 como objetivos inmediatos
quo debe cumplir ol SENA la.capacitacián a todos los niveles existentes en el
campo laboral0

El SENA est absolutamente convoncido quo es necosario ol desarrolbo gerencial
al nivel de alta administraci6n9 a fin do hacer posible una verdadera democra
tizaci6n de la promocián on el empleo y facilitar la formaci6n profesional5,

tanto para la cuota do incorporaci6n anual (aprendizaje) como para la compbe-
men-taci6n tcnioa do los adultos quo requiore el pals0

NOTA

Existo adoms la denominada pir4mide ompresarial quo9 fundamentndose en las
pirmides convericionales y reales ôe1 empleo, fija la situaci6n laboral inter
na do la ompresa0 Estabbeoe los cargos dentro do estos niveles, determina
sus ilneas do promoción o die movimionto intornos y9 en genoral, olasifica las

ocupaciones do la ompresa internamonte diferenoindola de las similares o corn
potitivas0

Por tal raz6n encontramos onlas emprosas supervisores do baser supervisoros
on los nivebes modios y en general en diforentos posiciones deritro do la os
tructura empresaria1 pero par-a los efoctos propios de las especialidados y
do los nivoles ocupacionabes la supervisi6n tione aspectos tcnicos y do man
do quo implican requerimientos del orden administrativo.,

Como os ldgico esta pir&mido no se presenta en esto estudlo en raz6n a quo do
6octse para ôada empresa.,
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ANEXO 6 NEC

000RDINACION ENTRE LA. FORNACI6N PROFESIONAL

Y LA ENSEANZA MEDIA

Jorge Alberto Furtado

A PEELININABES

Aunque cada pals adopta una f6rmula basada en sus propias tradiciones lo

cierto es que en todas las ref ormas educacionales que se implantan actualmen-
te predominan algunos objetivos comunes:

- Dar educaciôn obligatoria extensiva a toda la poblaci6n en edad escolar;

- Fermitir que todos los j6venes alcancen el ms alto nivel de instrucci6n de
que sean capaces;

- Dar a cada adolescente una formación lo ms completa posible antes de su in
greso a las fuerza de trabajo9 y al mismo tieinpo una base tal que le faci
lLte posteriorinente la absorci6n de un suplemento de educacidn y formaci6n;

- Pacilitar sieinpre el retorno a las escuelas a todos aquellos que no logra
ron asistir asiduamente a los sistemas regulares de enseanza durante su ju
ventud0 -

Por qu existen esas preocupaciones? ,Cules son los fundamentos de este de
nominador comiln que subraya la acci6n de los diversos gobiernos en su afán de
satisfacer los dseos de las generaciones actuales?

Cabe destacar por otro lado9 que se realizan innumerables esfuerzos tendien-
tes a armonizar el mundo de la educaci6n con el mundo del trabajo0

Es notorio que la educacidnsignificaba en Amrica Latina-.y en muchos casos to
davf a continua significando- la minorla y e]. privilegio El acceso a las di:
versas etapas educativas quedaba restringido a poca gente dentro de la socie-.
dad tradicional y la obtenci6n de ui-i. diploma pasó a ser sin6nimo de llstatust
elevado, Ese mismo diploma les abrfa las puertas a los pobres inteligentes y
protegidos9 que d.eseaban ingresar al mundo de las familias adineradas y obte-
ner el permiso de usufructuar de todos los beneficios y el bienestar de las
clases dominantes, Facilitaba, adems, la disminuci6n de los preconceptos ra
dales,
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Por otra parte las asociaciones con la esciavitud perduraron mucho tiempo ii
gadas al ambiente del trabajo, especialmente en lo manual0 Muchos prejuicios
subsisten hasta ci dia de hoy, y resisten los embates de las nuevas ideas do
la sociedad industrializada0

Fue asi quo las escuelas de artesanos (artes y oficios) quedaron vinculadas a
los conceptos do asistoncia social: se las ofreca como socorro a los desvali
doss a los hurfanos, a los necesitados0 Eran patronatos y asilos do caridad,

El desarrollo a nivel niedio encontr69 en us principios, dos tipos de institu
cián: las escuelas secundarias y las escuelas profesionales0 Esto fue asi pr
que la idea de una escuela elemental 0 primaria obligatoria para todos ya haba
ganado terrono en todos lQs pueblos y era considerada como integrante de la
cultura indispensable para cuaiquior individuo0

La dicotoma se consagr6 dentro do las organizaciones administrativas con di
recciones separadas para ci sistema ilamado acadéinico y para los establecimien
tos do ensefianza profesional0 Inclusive el pasaje entre los dos sistemas era
diffcil si rio imposiblo0

La idea do limitacidn ligada a las escuelas profesionales elementales o medias,
junto con los prejuicios quo habia en su contra, aln hoy impiden, gracias a la
terquedad de la legislacidn de varios paises sudrnier±canos, quo un joven ingro
se a un establocimiento do ensollanza superior si no dispone ms quo do un ti-
tub obtenido en una escuela profesional0

Este trabajo pretende dar algunas soluciones quo fadiliten la armonizaci6n do
los dos sistomas, con ejemplos do experiencias obtenidas en ol Brasil especial
mente, y quo podrian ser utilizadas y por cierto perfeccionadas por los demás
pafses0 Serviri, antos quo nada, de temas para debates do los participantes
do la reuni6n do CINTERFOR, y su objetivo rio va ms allá que ofrecor motivacio
nes para ol intercambio de ideas0 -

B0 FUIDAMENTACI0N

Entro las diversas caracteristicas del mundo actual, para fundamentar mojor
las proposiciones quo homos do hacer, quisiramos subrayar algunas diroctamon-
te relacionadas con ol probboma do la educaci6n,

Lo cierto es quo vivimos on ci mundo do la movilidad, do la oiémica y do la
participaci6n,

1 La movilidad

La convicción do quo la cioncia os capaz do proporcionar ol bienestar, y ci
mero incalculable do nuevos doscubrimientos cientificos, hicieron dosaparecer
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aquella imagen do cjue las verdad.es cientificas eran ininutables credo quo Ca-

racteriz6 a la sociedad. tradicional La teorfa de la relatividad se constitu
en el apogeo del conocimiento actual; el que "todo es relativo" se convir

ti6 en lo inico absoluto,

El mismo fen6meno, tal vez hasta en mayor escala, so produjo en eJ. cainpo tec-

nol6gico. Uno de los Indices ms seguros del desarrollo radica en l aumento

del n-dinero de registros do descubrimientos, do patentes de inventos y perfec-
cionamientos do mquinas, dispositivos, utensillos o procesos do fabricaci6n

en cada pals.

Las grandes industrias subvencionan a los cerebros quo se consideran capaces

do crear nuevas formas de promover el bienestar.

La suma do conocimientos nuevos en los diversos campos do la ciencia y la toc
nologla, obtenidos en los -iltimos veinte aflos, es superior a toda la acumula-

ci6n cultural do la vida anterior de la humanidad.

Si le preguntamos a cualquior hombre de 1969 nos respond.or, con seguridad
abso].uta, quo las perspeotivas ofrecidas por la ciencia son infinitas en lo

quo respecta al progreso material, y pie el mundo del futuro ser enteramente

distinto al actual. No existen ms dudas en ese terreno.

Ha nacido, inclusive, la tfutologlail, la ciencia del future. Entre muchos

otros, los siguientes proyectos so consideran como viables o probables:

- Aplicaciones multiples do los rayos laser y maser con prop6sitos do sondajo,

medici6n, comunicación, corte, calentamiento, soldadura, transmisi6n de oner
gla, iluininaci6n, destrucci6n, etc.;

- Nuevos vehlculos areos (mquinas que so desplazan sobre colchones do aire,
aviones que despegan y aterrizan verticalmente, super helicópteros, aviones
"jet" gigantes y supersánicos);

- Control relativamente eficaz del apetito y del peso;

- Nuevas y ultiles especios do plantas y animales;

- Hibernaci6n humana durante breves perlodos (horas o dias) con prop6sitos m

dicos;

- Reposo y sueIo con-brolad.os;

- Potografia, ilustraciones, cine y televisi6n tridimensionales;

- Nuevas técnicas de control do natalidad., incluyendo la capacidad do elegir
el sexo do los nifios antes do nacer;

- Aumento general y real do la duraci6n de la vida, aplazamiento do la vojoz

y rejuvenecimiento limitado;

- Uso ms extensivo do los transpiantos do árganos humanos,



Los futur6loos hacen una lista do ms de den probables conquistas humanas
en los próximos decenios. De modo quo en la ciencia prodomina una movilidad
casi totaL,

Li iovilidad vertical

La sociedad tradicional estaba prcticamente estancada en cuanto a las posibi
lidades do ascenso social0 La pequefia clase media constitua, adems una ba
rrera infranqueable contra las pretensiones de una persona de clase baja de
obtener un lugar cualquiora dentro del grupo dominante0

La sociedad moderna, por su parte, es permeable. El status, la posición, no
depende ya do las relacionos do parentesco con las familias dirigontes sino
do la eficiencia personal, de la capacidad do cada individuo. Es conquistado
por el esfuerzo do cada uno en la obtenci6n del dinero, do la educaci6n, o de
riva do Ins posibilidades individuales do prestar servicios a la comunidad.
Los cabio.s do status son frecuentes y hay centenares do eemplos d.c hombres
del pueblo quo liegaron a la ciispido do la sociedad.

En la mente do cada individuo so implanta la idea de sus propias posibilidades
do ascenso, aim en la d.c aquellos quo provienen d.c familias modestas. Todos
exigen que ol Estado los proporciono a sus hijos una educación adecuada para
garantizarles un futuro seguro.

Por otra parto, existe un anhelo general do educarse, y hasta los adultos do-
sean ver oficialmente reconocidos los conocimientos adquiridos on ci trabajo
y en la vida cotidiana a trav4s de los medios do educaci6n de masas, do los
contratos informales y do las lecturas individuales.

Toda sociodad crece en conocimientos y en exigoncias do bienestar. El hombre
modio lee do todo, participa on los acontecimientos y dosoa siempre una vida
mojor. Genrase una condiencia de la distancia entre los nivoles de vida do
los pueblos desarrollados y subdosarrollados.

Los pueblos adquieron tambin conciencia do lo quo podrian sor y todavia no
son, y so rebelan contra todo lo quo impide su promoción.

Existo la certeza do quo la vida del mafana serf mejor quo la vida do hoy.

1 .2 Movilidad horizontal

Por otra parte, con las facilidados de transporto y comunicacionos, so tiendo
a ampliar cada voz más la bimsqueda do lugares de trabajo abarcando todo ol te
rritorio nacional y aimn trasponiondo las frontoras do los paisos. -

Los hombres, con eldoseo do ofrecer los sorvicios de sus especializaciones,
no quodan fijados por los lazos del lugar do nacimiento sino que buscan las
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Inejores ofertas do empleo en las grandes ciud.ades9 en las concentraciones in-
dustriales o universitarias9 o hasta emigran hacia los pai:ses ms desarrolla-
dos quo los brindan mejores condiciones salariales o mayores oportunidad.es pa
ra realizar sus investigaciones cientficas0

Se produce el lJ.amado "imperialism&' de las grandes naciones en la importa-
ci6n do cerebros0

Las posibilidades permanentes de viajes, seminarios y reunionos internaciona
les, aproximan entre s a los especialistas de las distintas ramas del saber0

El turisrno valoriza y divulga las culturas populares se fomenta el folklore
y surgen las ms variadas motivaciones .-.promovidas por la radio, por la tele-
visi6n y por la prensa- para aproximar a los pueblos0

En los illtiinos tieinpos aparece, adems, la posibilidad. de los viajes interpla
netarios y la esporanza de emigraci6n hacia otras regiones0

La vision do cada hombre se ha desprendido do su lugar do origen y ha abarca-
d.c el universo entero. Cualquier hombre del mund.o puede ahora ser nuestro
prOjimo", y el concepto do caridad. ha adquirido asC una dimensiOn universal0

2. La polmica

Quizs a causa de la relatividad. quo ha predominado en los conceptos cientifi-
cos y on los inventos en los iltimos tiempos, la generaciOn actual ha entrado
en el dominio d.e la polinica.

Todas las afirmaciones, todas las verdades son9 en principio, puestas en tela
do juicio. Esto ocurre on todos los campos del saber0 Han rosurgido los
pre-socrticos en filosofa y dobomos rocordar quo fuoron oontemporánoos del
oscepticismo. Con Hegel se pusieron on duda los primerosprincipios, y con
ol matorialisino dominante la humanid.ad se restringiO al relativismo do lo oxis
toncial y do lo inmediato0 -

Se manifiesta un ansia do destruir todO lo quo es estable, no sOlo en ol terre
no ciontffico sino tainbién en ol teonol6gico. -

Es natural, puos, quo las autoridados instituidas hayan sufrido los ombates
d.e la mentalidad. dominante0 La autoridad do los padres ha sido puesta on du-
da per los hijos, la do los maestros por los discipulos, la do los gobiernos
per los ciudadanos, la de las naciones dirigentes por las naciones dirigidas.
Si lanzramos una niirada al panorama del mundo, hubo, en la historia de la
humanidad, alguna otra poca do inestabilidad politica tan grando come la ac-
tual? Las tensiones sociales y politicas so propagan a todos los rincones do
la tiorra, pesa inclusive la amenaza d.e una posiblo destrucciOn total, ya quo
los d.escubrimientos do armas atOmicas están, cada voz más, en las manos de mu
chos4 -
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Las instituciones tradicionales como la familia la escuela y el Estado luchan
por sobrevivir ante los nuevos conceptos0 Se nota claramente que la historia
ha entrado en una fase do plena transici6n, quo un mundo se termina y otro
surge0

3 La participacj6n

Por otra parte los hombres han adquirido conciencia do su podor de partici-
paci6n en la construcci6n del inundo0

Parece que el "dominad la tierra" acaba finalmente por concretarse los órde-
nec existentes on la naturaloza son revelados con increible rapidez y con la
niisma velocidad el hombro utiliza su inteligencia para establecer nuevos 6rde
nec en el campo do la ciencia de la tecnologfa de lo económico y do lo so-
ciaL

Todos desean participar en todo0

Los jóvenes quloren participar en la vida familiar, social y po1ftica Luchan
por imponer sus ideas en la escuela, en la universidad. El ilamado "choque
generacionait' se evidencia en todo momenta0

Las mujeres participan, paulatinamente con mayor energa, en el trabajo remu-
nerado y productivo en la vida piThlica y en la poiftica partidaria0

Los trabajadores aspiran, a travs de la participaci6n, a acceder a la gesti6n
y a las ganancias do las empresas0

Los fieles participan en las decisiones de las iglesias y en los ritos y core-
maniac *

Paradojamente, nunca el ide1 democrtico fue tan nitido y nunca la realidad
democrtjca menos roalizada0

Quizzs como consecuencia del podero cada vez mayor do los gobiernos9 con su
fcil dominio do los medios de divulgaci6n, las reaccionos contra la confronta
ci6n y la polmica de las autoridades constituidas sean más organizadas y po-
derosas0 Si echamos un vistazo a las diversas naciones nos encontramos con la
mayor oantidad do gobiornos liamados Hfuertestt quo haya tenido el mundo hasta
ci momenta0 El hombre no ha logrado todavia crear mecanismos gubernamentales
lo enficientemente dinmicos para hacer frente a las necesidades do una code
dad en plona transformaci6n -

La participaeián y J.a polmica son armas do doblo fib puesto que si bien9 por
un lado, indican la madurez do los hombres actuales par el otro provocarn in
quietudes y subversiones quo redundarn en la reacci6n do las instituciones pa
ra protoger la seguridad y la armonia do la vida cotidiana0
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Lo que si so puede afirmar seguTamente, en el interin, Os que las tros carac-
terIsticas citadas -movilidad polmica y participaci6n- han tenido una enorme
influencia en el sector de la educaci6n0

p

0. CONSECUENCIAS EN LA EDUOAOION

El panorama aqul descrito ha provocado la aparici6n de algunos nuevos derechos
en el terreno de la educación.

1. Derecho do la educaci6n fundamental

Todas las constituciones han incluido, entre sus preceptos Msicos, el derecho
de todos a la educaci6n fundamental.

El analfabetismo -con andices alarmantes en America Latina- es objeto do un
combate intenso par parte do los gobiernos, a pesar que las medidas adoptadas
hasta ahora son insuficientes para resolver los problemas.

Se intenta hallar nuevas soluciones con la utilización de la radio y la tele-
visián; Brash considera, inclusive, la posibilidad do efectuar transmisiones
va satlite para programas educativos nacionales.

Lo que parece evidente es que las medidas tradicionales para resolver el pro-
blema del analfa'oetismo son poco productivas. Debern adoptarse nuevos meto-
dos con urgencia.

Paralelamente, se observa un esfuerzo apreciable per extender la escolaridad
obligatoria hasta los catorce afios, o ain hasta los diez y seis.

La idea de que la profesionalización debe estar precedida por una buena forma
ción cientifica y general, puede considerarse coino opinión unnime do los edu
cadores; subrayan estos que una buena base cientifica es la ilinica manera efi-
caz de proporcionar al hombre que trabaja la posibilidad. do una adaptacián Ca
Si permanente a las continuas modificaciones tecnolâgicas a quo estn sujetos
los procesos de producci6n.

Aunque nos parezcan exageradas las afirniaciones de algunos psic6logos contra-
rios a la formaci6n profesional precoz, la tendencia general es d.e situarla en
la etapa que va do los catorce afios en adelante. Do este modo, hasta los cur
sos do aprendizaje serian ofrecidos a j6venes que ya hubiesen concluido la ha
mada educación fundamental.

Es evidente quo esta tendencia no puede concretarse do inmediato en las regia
nes menos desarrolladas o en las pequeflas ciudados del interior, donde el jo-
von constituye un factor de complemento del salario familiar a traves do la
agricultura o la artesana hogare1a. Hasta on las capas pobres de la pobla-
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ci6n cle las grandes ciudades, la mano de obra del menor contribuye al susten-.

to diana do las familias numerosas Pero el deseo expresado por los gobier-

nos es extender ci perodo de escolaridad hasta lo rnis tarde posible, concen--

trando las fuerzas do trabajo entre las edades de dieciocho a cincuenta affos.

La tendencia a ampliar la enseanza media a toda la polilación puede comprobar
se a travs del Indice de crecimiento do la matricuic. de inscripciones en es

sector. En el informe de una reunián realizada en Quito en diciembre de 1968,
aparecen los siguientes dato sabre la matricula do la enseuIanza media:

a) Evolución de la matricula

En la década 1950-1960 la educaci6n media de Amrica Latina creci6 anualmente

un 8,5 como promedio, mientras que en el peniodo 1960-1965 el crecimiento

medio anual fue del 11,6 5, lo que representa un evidente progreso El cre-

cimiento do la educación general, o secundania, fue del 83,2 anual, ci de
la ensefianza tcnica del 8,5 y ci de la enseflanza normal del 9,5 %. Pue
justamente en ci rea ms cr5tica do is educación latinoamenicana, la de la
enseianza tcnica, donde so registr6 e]. menor crecimiento en el quinquenio;
la enseuIanza media acadmica tuvo un nitmo de c±ecimiento superior al del con
junto de las tres ramas consideradas. -

El !ndice aproximativo de la matricula do educación media en America Latina
puede verse en ci cuadro de la pgina siguiente. El ciculo so hizo relacio-
nando la matnicula con la poblaci6n en la etapa de los quince a los died-
nueve silos. (Se eligió esta etapa, en parte porque en vanios parses la ense-
ilanza pnimaria abarca dos o tres aIlos que, en otros, forman parte de la ense-
ilanza media, y quizs también porque en la realidad, la mayonIa de los alumnoc
ingresa tardiamente a la enseilanza media).
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ARICA LATINA

±EDICE APROXINATIVO DE LA IIATRICTJ1A DE ENSEANZA MEDIA
(sEauIjD.nIA9 TCNICA Y NORNAL)9 1960 Y 1964

El orden decreciente es: (1) Uruguay, (2) Chile, (3) ArgentIna, (4) PanamA, (5) Venezuela,

(6) Cuba y Costa Rica, (7) Brash, (8) PerCi, (9) ColombIa, (10) Mexico, (11) Reptblica Do

minicana, Bolivia y Ecuador, (12) El Salvador, (13) Paraguay, (14) Nicaragua, (15) Guate

mala, (16) Honduras, (17) HaitI.
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1960 1964

Argentina 32 40

Bolivia 15 20

Brasil 18 27

ChLle 16 25

Colombia 34 48

Costa Rica 29 30

Cuba 19 30

Ecuador 15 20

El Salvador 13 18

Guatemala 7 10

Haiti 5 7

Honduras 8 9

M4xico 12 21

Nicaragua 7 13

Panama 35 39

Paraguay 13 16

Pert 18 26

Repilblica Dominicana 18 20

Uruguay 45 54

Venezuela 27 36



b) Previsionos para la matricula do ensear±za media

El ndice apoximat±vo do la enseianza media en Amrica Latina fuo, en 1965
do un 25 como promedlo,, Do acuexdo con e]. documento bésico dcl seminario
la meta ideal para 1980 sera del 565 distribuida de este modo en los di-
versos pa1ses

NETAS DE LIATR±CtJLAS PAPA1980

Grupo I (pafses con indice
inferior a 20 )

El Salvador

Paraguay

Nicaragua

Guatemala

Honduras

Haiti
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Grupo II (paises con Indice fndice promedio Neta
entre 20 y 29 ) 1965 1980

Brash 27

Perd 26

Colombia 25

Nxic o 21 22,7 55

Ecuador 20

Bolivia 20

Rep-dblica Dominicana 20

Indice promedio Meta
,0

1965 1980

18

16

13 12,2 50

10

9

7



Esto implica suponer quo los grupos II y III, en conjunto y corno prornedio, de
ben tenor un aurnento anual de la matricula del 2 en cuanto al grupo I, tarn

bi4n en conjunto y en promedio, deber tener un incrernento del 2,4 2 anual0 -

"Paralelamente a este enfoque cuantitativo, los paises deberan concentrar Os

fuerzos en el sentido de aumentar la retenci6n del sisterna escolar"0

En cuanto a la distribuei6n de los aluinnos inscriptos en el segundo ciclo di-
feronciado, aunque no existan previsiones definitivas convendria citar aqu

las cifras presentadas en 1963 en la Tercera Conferencia do Ministros de Edu-

caci6n celebrada en Bogota (1963)

DIPERENCIACION DE LA ENSEANZA MEDIA (2o0 CICLO)

Porcentajes de la matricula total

Teniendo en cuenta los divorsos problernas que resultan de la expansi6n do la
ensefianza media, do los cuales los rns inmediatos son Ia falta de profesores,
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Rama 1960 1965 1970 1975

AgrIcola 1 2 7 12

Industrial 11 15 20 28

Normal 10 12 14 16

Comercial 15 15 14 14

Secundaria 63 55 45 30

Grupo III (pafses eon Indice

superior a 29 %)

Uruguay

Chile

Argentina

Panarn

Venezuela

Costa Rica

Cuba

54

48

40

39

36

30

30

Indico prornedio

1965

32,4

Meta

1980

65



la diferencia do los locales escolares y do las instalacionesc del material
didáctico y los libros de texto9 el seminario citado discuti6 diversas solu-
ciones posibles reconociendo quo9 a pesar do que los mismos problemas se pro-
sentan en casi todos los palses, adquieren caractersticas especiales en cada
uno do ellos9 por 10 cual es necesario tener en cuenta las circunstancias pe-.
culiares de cada caso para adoptar las soluciones correspondientes

El infornie final del seminario presentá varias soluciones posibles:

1 Aceptar a todos los candidatos a la ensefianza media9 athi corriendo el ries
go de rebajar la calidad del aprendizaje y aumentar lo porcentajes de de
serción9 quo ya son muy elevados,,

2 Seleccionar a los alumnos do acuerdo con la capacidad de absorción del sis
tema, conscientes de que, aunque se utilicen técnicas modernas de selec-
ci6n, esta f6rmula favorecerla a doterminad,as clases sociales.

Racionalizar el sistema do "puertas abiertas" en funcjón do los recursos
humanos y materiales disponibles actualmento, de una mejor administraci6n
do los fondos presupuestarios y de una planificación que asegure el mejor
rendimiento posible do la enseianza.

En sintesis, el seminario concluy6 por proponer a los gobiernos que favo-
rezcan el incremento progresivo do la matricula do acuerdo con las posibi-
lidades do cada pals en recursos humanos y materiales.

Los medios para alcanzar oste objetivo son diversos; so mencionaron al
rospecto las experiencias de varios pal ses. Se ha observado, en primer
término, quo un aumento do la inscripción en la enseIanza primaria determi
na automáticamente una mayor afluencia a la enseiianza media; en otros Ca-
SOS la gratuidad de esta ense±anza es un estimulo suficiente, sin dejar de
considerar lo quo representa la atraccián do la ense'ianza superior.

Adernis, el seminario se refiri6 a la necesidad de aplicar planes de estu-
dio ms flexibles, que permitan aprovechar las diferentes capacidades de
los estudiantes a fin do prepararlos mejor para la vida comunitaria y para
el futuro trabajo profesional.

7,, Para solucionar el problema do la falta de personal docente, diversos pal--
sos estn usando procesos do emergencia, como sor: la capacitaci6n en ser-
vicios del personal no titulado, por media de cursos do pequefla duracián,
que generalmente se realizan en los perlodos do vacacionos; la formacián
do profesores en cursos intensivos; la capacitaci6n de maestros primarios
titulados para ensefiar en los cursos del ciclo bsico de enseiianza media
0 5U5 equivalentes.
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8 El seminarlo reconocid cjue estas soluciones son aceptables siempre que se
tengan en cuenta las caracterIsticas del sistema oducativo9 la urgencia de

las necesidades y los rocursos disponiblos y quo el nivel do formaci6n9

la intensidad y duraci6n de los cursos aseguren una preparaci6n equivalen-'

te en cal:Ldad a la de los cursos rogulares de formaci6n

9e Con respecto al problema de la falta o deficiencia de locales escolares, se
destac6, en primer lugar9 las ventajas quo pueden derivar do una, mejor dis
tribución d.e las escuelas teniendo en cuenta la densidad de la poblaci6n

do edad escolar; en segundo lugar, la importancia de Ia colaboraci6n econ6
mica de las familias, de la comunidad y do la iniciativa privada, que en
algunos paises ha dada excelentes resultad.os; por i.iltimo, la conveniencia

do un mejor aprovechamiento de los prstamos bilaterales, multilaterales e
jnternacionales

c) Estructura do la onsefianza media

El Seminarlo Interamericano do Educaci6n Secundaria, realizado en Santiago de

Chile en el mes do diciembre do 1955, haba recomendado "que so admitiese co-
mc tarea fundamental do la educaci6n secundaria, la formaci6n humanista, con

los siguientes objetivos:

1 0 Guiar al alumna en e]. sentido do adquirir una cultura general9 es decir,
los conocimientos y valores imprescinditles para que so pueda orientar por

s mismo en el mundo do su tiempo y comprender los problernas que su modio

social lo propone;

2 Desarrollar en el alumno las aptitudes, las actividades y los idoales que
10 permitan cumplir eficazmente sus deberes do ciudadano en una sociedad

demo crtica;

3. Explorar las disposiciones y los interesos de los alumnos y encaminarlos
hacia algin sector do actividados vocacionalos y profesioiiales"

Y adems: "cjue seadoptaseel concepto de quo la educaci6n secundaria, coma
continuacidn do la educaci6n primaria9 constituyese, on raz6n do la naturale-
za general do la onsel'lanza que proporciona y por su funci6n do explorar y
orientar las aptitudes y los intereses do los alumnos, una verdadera central
distributiva quo encamine a los j6venes o bien haeia los estudios profesiona-
los, o hacia los estudios universitarios, o bien simplexnente hacia su partici
paci6n directa en la vida de la colectividad' -

Diez aos ms tarde, la reuni6n promovida on Mxico por 1a Unián Panamoricana
(junio do 1965) para estudiar el planeamiento do la educaci6n media, llogó a

estas conclusiones:
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Para lorar los debidos efectos relativos a]. pr-oceso d.e planeamiento d la
ampliacicn y ronovaci6ri d.e la od.ucaciân modia os neoesario partir d.e la
oonsideraciân do quo la acci6n ethicativa deber roalizarse do conformidad.
con los fen6monos que configuran la realidad social y oconómioa del rea
en quo tuviera quo lievarse a oabo as como tanibiên d.e los fen6menos tpi
cos del desarrollo,

Que puesto quo a la educaci6n media le compete el participar e influir
on la aceleraci6n del propio proceso do desarrollo es recomendable que en
sus expresionss ms siguificativas las institucionos encargadas de oste ni
vol do ensoffanza tongan en cuenta la necosidad do quo el proceso oducativo
so organice on funci6n no s6lo do las necosidades estrictmnente sociales
sino tambin do la evoluci6n cientfica y tecnol6gica para quo puoda for-
nar un nuevo tipo do hombro dotado do una cultura integrals, que le perniita
comprender e interpretar el fen6meno cientfico y su aplicaci6n tecnol6gi.-
ca quo lo estimule a apreciar el progreso que lo transmita una gran fle-
xibilidad do adaptaci6n a los cainbios quo le dospierte una actitud crea-
dora"0

Estas proposiciones no implican naturalmonte "quo la educaci6ndoba estar su-
bordinada al desarrollo económico y adaptarse a un modelo pragmtico y utili-
tario antos Men destacan la convorgencia do los objetivos y las neoesidades
culturales y socioocon6micas do una sociedad en desarrollo; significan que
los objotivos huinanos predominantes no deben aislar a la oducación de las exi
gencias del desarrollo econ6mico sino, por 01 contrario, asegurar la ±'ormacin
do ciudadanos idontificados consigo mismnos9 capacos do enfrentar sus problo.-
mas individuales e integrarse para actuar consciente y activamente en el me-
dio social al quo pertenecen

La oducacidn do segundo grado est evolucionando y cada voz ms rpidamente
en el sontido do incorporai a la totalidad do los adolescentes0 Reflejo y
factor do estratificaci6n so6ial durante siglos tiene en nuestra poca ol Ca
rcter de educaci6n para todos cuantitativa y cualitativamente Dentrq do
sus primitivos ]imites no prosentaba complejidades0 La ense2anza ora idnti
ca para una clientola casi uniforme, Sus nuevas dimonsionos causan problema
quo constituyen la preocupaoi6n dominante do los reformadores contomporneos
do la educacidn0

Lo ms difcil es la estructura una ostructura quo concilie las caracteristi
cas culturalos del medio los interesos econdmicos do la colectividad y las
condicionos sociales y biopsicol6gicas d.c los alumnos quo intogre la educs-
ci6n eneral con la educaci6n ara el trabaj pues ya no so admite antagonis
mo entre las dos C ormas do cu1tura Toda educaci6n, por su propia naturalez
es general y profsional0 Los dos aspectos so entrelazan y confunden0 El
trabajo mecnico o tcnIco no es una manipulaci6n automtica sino una comM-
naci6n del planeamiento9 dcl raciocinio do la intonci6n con los actos do ha
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cern de elaborar concretamente de construir0 Por otra parte, la propia "cu1-

tura general" contiene elementos profesionales aquellos elementos no tcnicos

para el trabajo profesional, de los cuales ste dependo y depender con ±'itmo

creciente, quizs ms que de los propios olomentos manuales o mecnicos.

Naturalmente que se entiende aqul par "profesional1' no la preparación para tal

o cual trabajo estricto, sino el conjunto de requisites bsicos para ol ejorci

cia elective do las luturas actividad.es ecupacionales0

El enfoque y la biIsqueda de soluciones para el probloma do las nuevas estruc-
turas d.e enseIlanza media constituirn .-ya constituyen- el problema mae nuevo,

el maxima desaf±o de todo el proceso do reforma de la educaci6n, que se acele

r6 particularmente despus de la altima guerra munclial0 -

Uno do los términos bsicos de este problema es sin duda la integraci6n verti-
cal y horizontal: con la ensefianza primaria y superior, por un lado, y con los
deseos de profesionalizaci6n -as decir, las relaciones con el trabajo- par el

otro.

Veremos mae adelante c6mo el Brasil esta tratando de resolver esta segunda

cue sti6n.

2. Derocho a la actualizaci6n permanente

Par otra parte, .el progreso cientifico y tecnol6gico ha aI'Iadido nuevas exigen

cias al modelo humane do la actualidad. No basta ya con obtener un diploma,

no bata con recibir el certi.ficado de una escuela atestiguando la finaliza-

cián do un curso profesional cualquiera. Es indispensable una actualizaci6n

permanent a

El hombre que no so mantieno a la par do los tiltimos inventos, de los ms re-
cientes descubrimientos en su campo de estudia o de trabajo, no es satisfacto-

rio, se desconecta, so aliena, queda de lado.

Quizas el mayor drama del magisterio actual reside en el hecho do que debe en
sefiar, predominantemonte, lo quo no aprendi6 en su escuela do formaci6n docei

te. Y no son s6lo los contenidos disciplinarios lo que cambia, ya quo la te
nologfa ha proporcionado tales facilidades a la didActica quo los m6todos su-

Iron igualmente rapidas transformaciones.

La idea de la educaci6n permanente toma cuorpo en los dias quo corren, se con-
sidera la posibilidad do establecer curses post-inedios y post-tcnicos, ademas

de los cursos superiores de post-graduaci6n. Los sorvicios do adiestraniiento

do las emprosas, par su parte, mantienen a los empleados en continua actualiza
ci6n y en entrenamiento para las nuevas tareas quo surgen a toda hera exige
-conic ya so seIa16 antes- un tipo do formaci6n general quo posibilite la con-

tinua adaptaci6n a integraci6nG
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Correspondo por lo tanto, proporcionar todas las facilidades para los
que poseen certificados de aprendizaje, los tcnicos de nivel medio los
ingenieros de operaci6n y los profesionales de nivel superiDr9 todos con cur-
sos finalizados puedan asistir a cursos de actualizaci6n permanente, adecun
doles constantemente a las iltimas novedades en su esfera de trabajo, ponin
dolos al tanto de los nuevos nitodos, procedimientos inventos y aparatos den
tro de su especialidad0

3. Derecho a la realizaci6n de la vocaci6n

Para realizarse plenamente, el hoinbro debe trabajar en aquello que so vincule
a sus aptitudes. Con la aparición do multiples ocupaciones, tareas y profesio
nes, es dificil descubrir la urocación dominante, a menos que so manifieste de
una manera evidente y pronunciada, conio suele ocurrir con la milsica, el dibu-
jo y las matemticas.

Por otra parte, la inteligoncia la vocaci6n y la bondad. no son privilegio d.e
ninguna clase social, de ninguna raza, color o credo religioso. En todas par
tes hay hombres Men dotados para tal o cual menester, Pals subd.esarrollado
es el que no logra dar a cada ciudadano el empleo que 10 proporcione felici-
dad personal, per no estar la oferta de empleos de acuerdo con sus aptitudes0
El hombre de inteligencia aguda no puede detenerse en actividades mon6tonas y
rutinarias, como las quo acostumbran a ofrecer las lineas de producci6n en se
rie 0, por el contrario, un hombre comiin y corriente no so siente feliz en
un puosto cuya principal exigencia sea la creatividad.

Conviene destacar, no obstante, que el panorama de las oportunidados do reali
zaci6n vocacional ha canibiado por comploto en los uiltimos tiempos. Bastard
con quo niiremos a las empresas industriales, comparndolas con el artesanado
tradicional para que, en una sintesis ininediata, notemos la esencia do la mo-
dificaci6n: el trabajo ha sido intelectualizad.o, Esto significa que ci en la
pequefia industria do tiompos pasados ol vértice de la p±rmide lo ocupaba el
maestro o instructor, quo al mismo tiempo era gerento o conductor, en la em-
presa actual esta figura está ubicada en la capa intermedia do la estructura0
Lo quo so acrecentó realmente en la emprosa modorna han side las camadas cups
riores: el auxiliar tcnico, ci t4cnico, el ingeniero oporacional, el ingenie
ro, el economista, etc.

Con las facilidades para Ia ejecuci6n do tareas que proporcionan las mquinas
modernas y la organización del proceso productive9 el maestro tradicional y ci
operario calificado so ubicarEin en el sector do mantenimiento do las grand.es
inductrias, amplindose el ndmero do los semicalificados (operadores) En los
talleres d.c producción ci supervisor ha sustituldo al antiguo maestro, y los
departamentos son dirigidos per ingenieros operacionales0
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Nota Cabe aqul hacer una observaci6n hay una verdadera incompronsi6n de es-
ta terniinologa de la enseanza profesiona]. par parte de los educadores ciue

vienen de la escuela acadmica0 Las expresiones ttcalificadol? y ttsemicalifica

do"9 con la connotaci6n que les da la ensethnza profesional, son considerad.as
como adjetivos determinadores do status, de "ser ms a menos eficiente", en
lugar de relacionarse con el conocimiento del "ofiejo enterot o la realizaci6n
usual de s6lo "algunas tareas cle un oficio"0 Sucede asi quo un hecho absolu-
tamente normal y deseable, tal como el de quo una indus-tria tenga un 30 de

operarios calificados predominanc3.o los seinicalificados, es muchas veces cons!

derado despreciativamente como indicador de un baja nive]. do educacidn, pues
a los ojos do los educadores no habituados a esta terminologla "todos los ope
rarios deberlan ser altamente calificados",

Es e'sta una inniensa tarea quo la ed.ueaci6n debe realizar, instituyendo efocti

vamente la orientacidn educativa y vocacional en las escuelas, para proporcio
nar a]. joven de hoy, indeciso ante las multiples oportunidades de empleo que
so le ofrecen, las que mejor condicen con sus propias aptitudes0

A]. mismo tiempo, no se puede concebir el desarrollo desligado de la felicidad

del hombro, El llamado escndalo del desarrollo reside9 a nuestro modo do ver,
en la incapacidad. que estg teniendo este fen6meno divinizado por los economis
tas para proporcionar la paz, la tranquilidad, la elevaci6n espiritual y mo-
ral jun-to con el bienestar material quo evident exnente ha traido para la huma-

nidad,

En ese aspecto el desarrollo es incompleto, pues no tuvo en cuenta al hombre
pleno, integral0 Como la poca es, evidentemente, de transieión, se adivina
que la compensaci6n de este defoe-to est prooroionada por la civilizacián
del ocio anunciada por los futur6logos como la próxima etapa en la vida de la
humanid.ad.,

4, Promocic3n do la mujer

La promoci6n do la mujer eonstituye un rasgo dominante de la transformación
do la sociodad, La intograci6n do la mujer al mundo so produce con todos los
obstculos derivad.os do una tradici6n masculinizante quo tieno sus races en
los origenes do la raza humana,

La unanimidad. do opiniones sobre los derechos do la mujer, sobre su plena par
ticipaci6n en la vids, pilblica y en el destino do los pueblos, no ha impedido

quo su promoci6n so haya vIsta ilena do eontariedados,,

Son por dems coiocidas las dificultades que so lo plantean a la mujer para
armonizar sue -taroas extradomsticas con las quo la tradici6n milenaria le
ha conferido en las lidos hogareas0 La disminución del nmeio do hijos, pro
pia de las familias modernas, las facilidad.es proporcionadas por ].a tecnologa
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en lo tocante a utensil10 de oocina administraci6n de la casa y comunica-
ciones Ia fabricaci6n d.e alimentos standarizados, enlatados o somipreparados
ha permitido a la mujer liberarse mucho do las cargas que la subyugaban y la
sometan a la servidumbre del esposo y los hijos impidindole dedicarse a los
quehaceres comerciales industriales, etc

1Iucho es lo que ai5n queda par modificar en la legislaci6n do las distintas na
ciones en esto sentido9 pero el proreso quo so observa es evidente an con
respecto a los derechos civiles do la inujer actuaL

La edu.caci6n influye considerablemente en el cambio de mentalidad y a su vez9
aufre las consecuenejas relacionadas con la modificaci6n del idealsocial feme
nino0 Las escuelas se limitaban a la preparaci6n de la mujer para un buen Ca
samiento. En todas las entrelfnoas se insertaba en el pasado reciente9 la
idea de la sumisión de la mujer al hombre9 sobre todo en lo que respecta a de
pendencia económica, Con la promoci6n fonienina9 la mujer tionde a tldecosifj
carse" y a ser realmente considerada como personaG La oscuela moderna debe9
por lo tanto9 prepararla para asumir su nuevo papel la educaci6n, a todos
los nivoles de esoolaridad, debe brindar una visión de las posibilidades feme
ninas do emploo en el comercio en la industria9 en los servicios en las pro
fesiones liberales y de nivol superior. La plenitud femenina -como toda plo-
nitud- es la bilsqueda de libertad inclusive financiera, en lo que ella 1mph
ca de trabajo remunerado. -

Par desgracia so considera a menudo que la igualdad femenina es el derecho de
copiar al hombre en todos sus vcios y desmanes morales. El ideal humano9 que
corresponde tanto a la figura del hombre como a la de la mujer9 no puede tra-
zarse en trminos de exciusivo bienestar material sino quo debe erigirse sa-
bre una base de generosidad.0 Ideal es la persona quo consigue dar9 cuando ye
en ello el bien conxthi9 adn cuando no tenga esperanzas de recibir. Coma todo
ideal en transici6n la promoci6n do la mujer so evidencia a cada paso y bus-
ca rpidamente sus propios caminOs.

p.

5 La educac16n, la escuela ,r la nuva sociedad

Teniendo en cuenta estos conceptos9 podemos ahora noarar el problema quo nos
propusimos estudiar, o sea el do la articuhaci6n de las escüelas profesiona-
les con ha ense2lanza media,

Las tradiciones de separaci6n ontre oh mundo del trabajo y oh do ha edxcaci6n
so verán reflejados naturalmento en las instituciones oscohares,

Por ua lado surgiran las escuelas do aprendicesde artesanos las escuehas
profesionales mareadas par el signo de ha servidumbre do ha esclavitud do ha
clase baja do los preconcoptos contra las minorlas raciales y sociales0 Por
oh otro florecern las escuelas para las chases dominantes9 para los hijos do
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los terratenientes y ms tarde de los profesionales liberales que los repro

sentaban en el mando po].ftico y social0 -

La selección hecha por la escuela9 especialmente en la enseianza media ha
constituido uno do los problemas ms graves do los palses subdesarrollados en

el mundo actual0 No hay programa gubernamental o pedido de asistencia técnica

a los paises desarrollados quo no contenga reivindicaciones do ayuda financie
ra para resolver el problema do la falta de locales o de profesores en este -

sector0

Las escuelas profesionales, per su parte, generalmente no acompafian el desarro

lb rápido de]as empresas y no satisfacen las necesidades de mano do obra0

Tratando de enfrentar y resolver el problema los diversos organismos guberna-

mentales eniprenden programas de emorgonoia9 con muchos fracasos y abundante
d.erroche de recursos por falta de experiencia y coordinaci6n9 sin procurar la
medificación do las leyes y de las instituciones capaz de dar continuidad a la
acci6n constructiva y dinniica quo debe presidir todo el proceso de vincula-

ción entre la enseianza y ol trabajo0

Lo quo parece cierto es quo una buena base do cultura, especialmente cientIfi-
Ca, constituye el elemento fundamental para proporcionar a los hombres la capa
cidad de encarar los problemas do trabajo, e inclusive adaptarse a sue constan

tee modifieaciones0

Es per ebb quo hay quo brindar, desde los curses primarios, una formaci6n quo

est do acuerdo con las exigencias do la sociedad industrial, practicando la
orientaci6n vocacional y dando oportunidades de autoinvestigacidn de las apti-
tudes a partir de los once aIos, definindo1as e iniciande e]. proceso profesio
nalizante a partir do los catorce aflos. -

Brash so propone ol siguiente plantoo del problema:

- Extender la escolaridad hasta los catorce aos;

- Crear el liceo dnico, con un programa vobcado hacia el mundo del trabajo;

- Dar al cobegie -2o. cicbo- un carcter profesionalizante, con mltipbes op-
ciones, previthadose, inclusive, el liamado cologio integrado (dos afios de
base cientifica y un tercer aflo diversificado, seguido do un aflo ms de estu

dies orientados para los curses técnicos); -

- Posibilidad de transferencia ontre tod.os los curses del mismo nivel e ingre-
so, mediante un examen previo indiscriminado para cualquier egresado de cur-
se do 2o. ciclo;

- Creación de curses superiores de corta duración (tree ai'Ios) tanto en las uni

versidades come en las escuelas t4cnicas de 2e. ciclo;
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Proporcionar equivalencia normal entx'e los cursos profesionalizantes y los
ilamados cursos acadmicos, los d.e aprendizaje inclusive

- Integrar las escuelas a las comunidades, dando a éstas mayor participaci6n
en la soluci6n de los problemas educativos;

- Instituir facilidades e incentivos para la promoción social, inclusive reco

nociendo los estudios adquiridos fuera del sis-bema regular de ense2anza, -

Veamos ahora los problemas prcbieos de la coordinaci6n entre los cursos pro-.
fesionales y los dems cursos de ens&lanza a nivol medio.

D. ARTICULACIOIES EJTRE LA ENSEANZA PROFESIONAL Y LA ENSEANZA MEDIA GENERAL

1. Aprendizaje y enseianza media

El aprendizaje, en Brash, tiene dos aspectos distintos. Uno de ellos es su
inserci6n dentro do los sistemas de educación, situándose como un curso tipi-
co do grado intermedio; e3. obro es ol onfoque laboral, que reglamen-ba las mtI-

tuas obligaciones eistentes entre ci aprendiz y la empresa a partir del me-
mento en quo so firma el contrato do aprendizaje.

Si Men existen cursos de aprendizaje en escuelas profesionales y bcnicas es
parcidas por todo el territorio brasileflo, la mayor responsabilidad en la cor
dinaci6n de este sistema esb a cargo del SENAI y del SENAC en-bidades dirigi
das respectivamente por las Confederaciones Nacionales de la Industria y del
Comercio, que son los 6rganos superiores donde so congregan los empresarios
Esas dos entidades do enseanza son por dems conocidas en todo el mundo, es
pecialmente en Amrica Latina, para quo expliquemos su oranizaoi6n y funcio
namiento en es-be trabajo.

La ley de orientaciones y bases de la educación nacional prov con claridad
la ar-'ciculaci6n entre el arendizaje y la enseanza media. Veamos los artcu
los que interesan: -

- Ar-b. 47 - La ensoianza tcnica do grado medio comprende los siguientes cur-
sos:

industrial;

agrco1a;

comercial.

Prrafo 1niôo - Los cursos tcnicos do nivel medio no especificados en esta
ley sern reglamentados en los diferentes sistemas do enseiIanza.
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- Art0 48 Con fines do validez nacional, los diplomas do los cursos técnicos
de grado modio sern registrados en el Ministerio do Educacián y Cultura0

Art0 49 - Los cursos industrial, agrcola y comercial so dictarn en dos
ciclosz liceal (ginasial), con una duraei6n de cuatro a?ios, y coleg, con
un niThimo do tros a1os0

1o0 Las dos series del ler0 ciclo incluirn, adenis de las disciplinas espe
cficas do la enseanza tcnica, cuatro del curso liceal secundario,
siendo una de ellas optativa.

2o El 2o. ciclo incluir, adoms de las disciplinas especificas do la ense
Tlanza tcnica, cinco del curso colegial secundario, siendo una de ellas
optativa

3°. Las disciplinas optativas sern do libre eleccidn del establecimiento.
4o, En las escuelas tcnicas industriales, podrá haber entre el primer y el

segundo ciclo un curso pre-t6cnico do un aio, donde se dictaré'n las cm
co materias o disciplinas del curso colegial secundario. -

So0 En caso do instituirse el curso pre-téonico previsto en el prrafo ante
nor, en oJ. segundo ebb industrial sdbo podrn dictarse las discipli
nas espeelficas do la enssIanza tcnica.

- Art0 50 - Los establecimientos do enseanza industrial podrn, adems de los
cursos mencionados on el artleubo anterior, dictar cursos do aprendizaje,
bsicos o t4cnicos, ad como tambin oursos de artesanado o de maestrIa,

Prrafo ilnieo - Ser penmitido, en establecimientos aislados, ol funcionamien
to do los cursos a quo hace referencia este articulo. -

- Art, 51 - Las empresas industniabos y comorciabes estarn obligadas a propor
cionar, en cooperaci6n, el aprend.izaje do oficios y técnicas do trabajo a -
los menores einpleados, dentro do las normas establecidas por los distiñtos
sistemas do onsofIanza.
10. Los cursos de aprendizaje industrial y comercial tendrn do una a tros

series anuales do estudios.
2o. Los poseedores do diploma de oficio o certificado do conclusi6n do apron

dizaje podrn inscribirse mediante examon do habilitaci6n, on los liceo
do enseanza t4cnica, en elase adecuada al grado do ostudios quo hayan
alcanzado en el curso refenido,

El prrfo 2o, del Art. 51 indica ba articulaei6n: como la duraci6n de los
cursos do aprondizajo es variable, do uno a tree afios, el alumn.o poseedor d.e
diploma do oficbo so someto a un examon en un "liceo do enseuianza tenica'
(oxpresión inadocuada puos lo quo existe, reaj.monte, son los liceos secunda-
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rios industia1es, agrco1as y comorciales) y conforme al nivel que haya ai
canzado a juicio de una mesa examinadora-. puede sor matriculado en cualquier
clase del primer ciclo medio

Como so ve el texto legal presenta dos inconvenientes quo ;s est. tratando
do corregir por nedio do eniniondas legisltivas

Sitia ci aprendizaje s6io a nivol del primer ciclo en tanto quo la tenden
cia es exigir el ingreso al trabajo despus de concluida la oducaci6n fun:
damental quo por la Oonstitución9 os obligatoria hasta los catorce afios

Lo limiia a tres os lo cual causa una desarmona con el sistema regular
do c-uatro aios0 Sucede as quo en lugar do haber coincidencia entre los
dos cursos (aim en el primer eiclo)9 ci aluno que recibe su diploma do
oficio so ye obligado0 ci desea continuar sus estudios9 a salir del siste-
ma do aprendizaje y asistir al licco darante un affo9 por lo menos0

En la imitima Confeencia Nacional do Educacidn presentamos una sugerencia de
alterar los artculos 50 y 51 do la LODOBO que quedaran ontonces con el ci-.
guiente texto:

"Los cursos do aprendizaje tendrn una duraci6n minima do un ao"0

Los poseedoros do diploma de oficio a certificado de conclusi6n del curso

de aprendizaje podrn inscribirse en los establecimientos do nivel med.io en
clase adocuada al grado do estudios quo hayan alcanzado en el curso roferi-
do

La modifioación propuesta supera las dificultades se1aladas0

Suoede9 adems9 que un reiente decreto-loy da la posibilidad a cualquier pro
fesional do solicftar emenos do diploma de oficio que so ilevarán a cabo en
las escue].as del SENAI que9 a tal efecto9 recibirn autorizaci6n de la Direc-
cic5n de Ensouianza Industrial del MECO

La icy instituye do oste modo, la promoción social9 facilitando al menor quo
trabaja 01 camino do acceso a la universidad9 y ofreciendo la posibilidad per
manente del rotorno del profesional adulto al sistema educativo regular0

2 Los exmenes do revlida

La iegislaci6n brasiie1a posee una tradici6n peculiar9 debida a las deficien-
alas do asistencia quo se registran en la red escolar, aimn dentro de la juven
tud que est en la etapa de escolaridad obligatoria: la oportunidad del re-
ingreso0
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El artculo 99 de la LOD.B, dice lo siguiente:

"A los mayores de diecisis a?ios los ser permitida la obtención do certifica-

dos do conclusión del curso liceal, mediante wi examen de revlida despus do

dos aflos como minimo, y tres como mximo, de estudios realizados sin observan-

cia del regimen escolar".

Estos exmenes so realizan regularmente en todos los ostados do la federación,

atondiendo las necesidades de millares do jóvenes y adultos quo, no habiendo

tenido la oportunidad de asistir a los cursos regulares, después do algunos

afios do trabajo recuperan ol tiempo perdido en el camino del ascenso social a

trav4s de la educación.

Hoy on da, con la progrosiva expansi6n do la televisi6n educativa, crece en

proporciones fantásticas el nimoro de porsonas quo rociben clases en su propia

casa, compran los apuntos y ejercicios impresos en los puestos do yenta de p0-
ri6dicos y luogo dan sus exmones ante mesas oficiales. En ol estado do San

Pablo, despus do la instalación do una emisora dedicada exciusivamonte a la

TV oducativa, so habla do un niimero do 300.000 personas que recibon regular-

monte estas clasos en el hogar y so preparan para obtoner ol certificado del

primer ciclo medio.

3. Articulación ontre los cursos tcnicos secundarios. (Clsico y cientfico)

La gran libertad do programación existente en Brasil, dondo se fijan algunas

mate±ias como obligatorias y se dejan otras al arbitrio de los consejos esta-

duales de educaci6n, y se deja que los propios colegios organicon sus progra-
mas do ostudios, permite el pasaje horizontal de los alumnos, por transferen-

cia do un curso a otro. No existe, prácticamente, ningün impodimionto legal.

Es evidente que tanta libortad acarrea algunos trastornos para el aluinno en
cuanto a su adaptación en el pasaje do uno a otro colegio o liceo. Pero las

desventajas quo, con posterioridad a la promulgaci6n do la by pareclan enor-

mes, disminuyoron on la prctica, y en la actualidad ol asunto ya dejó de ser

tema de discusiones de seminarios sobre oducaci6n.

Existen, adems, posibilidades legales, ya experimentadas, quo podrian parecer

curiosas a otros palses.

Por ejempbo, segmn el decreto 53.329-R del 18/12/63 un alumno puede asistir,
simultneaniente, a un curso cientIfico y a uno técnico (en diferontes escue-
las), eximindosebo en el curso técnico do las materias de cultura general.
Al finalizar los cursos reciben al misnio tiempo los certificados do conclu-

sión del cientfico y del técnico. Como eJ. curso tecnico exige un cuarto aflo,

quo es la otapa do estudios oriontados hacia la profesi6n, para obtenor el

diploma do teenico indus±Mal, por ejempbo, quo es indispensable para el ejer

cicio profosional, el aluinno deber cumplir tambien con ese requisito0 -
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ste tipo de alumno es rare en Brazil en virtud do un problema grave que re

cin ahora empieza a percibirse claramente:: eJ. fantasma del examon do ingreso

a is. universidad, El deseo do acceder a las facultades do ense2ianza superior

cc tan intenso9 y la competencia entre los jdvenes tan aguda, a causa dcl re-

ducido niimero do plazas que ofrecen las universidades que resulta tony difcil

acumular dos cursos del 2o, ciclo y toner &ito en la tentativa de ingreso a

un curso superior. Se realizaron varies exporimontos9 y se comprob6 que la
deserción aumentaba en los iltimos moses del 3er. grado, quedando as en evi-

dencia la ondebloz do las motivaciones del diploma tcnico ante el clima psi-
col6gico quo onvuelve al jovon antes del examen do ingreso a la universidad0

Is xito ha tenido etra hipótesis también prevista por la legislaci6n: ci
alurono posoedor del certificado do conclusidn del 2o., ciclo (en cualquiera do
sus modalidades) puedo realizar ci curso tcnico en un aflo, adems de la eta-
pa do estudios orien-tados oximindosole do las matorias do cultura general ya
cursadas0

Este camino cc ms viable -la experioncia parece demostrarlo- pues interesa a
los jóvenes que han do desistir, por lo monos do memento, de proseguir sus os
tudios a nivel superior y sionton is. necosidad do tenor un diploma de curso -
tcnico para accoder a un status profesional y lograr mejores salaries en su
emplee.

El programa intensivo de preparación de mane de obra industrial del MEC sub-
venciona numerosos curses do este tipo con relativo 6xito y evidente tendencia
al crecimiento. Ta]. voz sea la f6rmula do mayor eficacia a utilizar en el fu
turo, en la preparacián do tcnicos do nivel modio.

4. Articulacián do los curses t6cnicos con los suporiores

En Brasil, cualquier persona poseedora del certificado del 2o. ciclo modio
podrá inscribirse eu ci examen de ingreso a cualquier curse do nivei superior.

Do este mode, un alumno con certificado do celegio comorcial podr -en teorIa-
ingresar en una Facultad de Hedicina, o ux poseedor de certificado do curse
ciésico entrar a la Pacultad do Ingenioria.

Es evidento quo is. selecci6n que se efectila en el umbral do la Univorsidad im
pide, de manors. general, estas aventuras. Pero la by no las impide.

Reciontemonte so presont6 una propuesta realmente rovoiucionaria: la posibili
dad de cjue cualquier adulto con cierta edad (la proposición mencionaba los -

treinta y cinco aios), sin ninguna escolaridad regular comprobada, pueda in-
tentar ci ingreso a is. Univorsidad. A pesar do la extraIeza quo pueda desper
tar esta idea, no caus6 escándalo en los medios educacionales, -
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Las consideraciones quo hicimos a]. comienzo do ete trabajo exlican. las reac

ciones de una sociedad. quo ostá eambiando, que se halla en plena bi5squeda do

nuevos carninos y quo en realidad. s6lo tiene la corteza de quo no los ha encon

trado todavia y quo el mundo del futuro serf muy diferente del actual0

E, CONCLUSIO1JES

La legislaci6n brasilefia9 avanzada y abierta9 perinite ampliar los nuovos hon

zontos y quizs sugerir muchas soluciones a los educacloros de otros pases0

Brasil tiene conciencia de las onormes lagunas y fallas que presenta su reali-

dad social y oducativa0 Esta conciencia so hace mae nitida a]. estudiar las

metas propuestas por la by y no oumplid.as a causa de las limitaciones econ6mi

cas do una naci6n do desanrolbo desigual ei sue diversas regiones.

Con la humildad d.e quien se sabe todavia pobre con la esperanza do quien vis

lumbra su futuro9 el educador brasileIIo ha tratado do abnir innumerables caml

nos que faciliten la promoción social y el progreso del pueblo0 Las estadIs-

ticas son su inartinio y tambin su motivaci6n permanente en su intento do sal

var los obstacubos quo obstruyen o]. sendero hacia la maduroz0

Este trabajo trata do rosumir las oxpeniencias del educador brasiboflo para los

hermanos do otros paises quo tambin luchan -unos con mas éxito otros con me

nos- on la noble contienda en pro de patnias libres y pueblos felices0 -

- 133



ANEXO 7 INACAP

NTERCONEXINIS. EN E E L P.

LOS SISTEMAS DE OAPACITACION PROPESIONAL(QL). ODE CHILE

Guillermo del Campo

1. Narco general de relaciones entre los sistemas formales de educaci6n y los
sistemas extraescolares de capacitaci6n profesional

Antes de entrar a analizar la situaci6n de Chile, nos parece oportuno desta-
car el papel, pie a nuestro entender desempei1ari en un pafs los sistemas forma
les de educación, generalmente regulados por los ministerios de educaci6n, y
los sistenias extraescolares de capacitación profesional en la preparacián de
sus recursos humanos para el trabajo0

Con este fin, haremos uso del esquema planteado por el economista y educador
Dr. E. Staley, de la Universidad de Stanford, una sintesis del cual ha sido
dada a conocer a travs de CINTERFOR en Estudios y Nonografias no. 4, 1968 (1).

Nos referiremos inicialmente y en forma muy breve al esquema de cuatro fases,
planteadas por l como niodelo para la planIficación de la educaci6n y de la
formaci6n profesional.

1.1 Modelo de cuatro fases para la planificaci6n de la educación y la forma-
ci6n profesional

El esquema propuesto per el Dr. Staley, plantea pie en el proceso de prepara-
ci6n de un ser humano para el trabajo, se pueden distinguir cuatro etapas o
fases, que se tocan unas con otras y a veces se superponen. Sons

Responsabilidad
Fase 1: Educaci6n general
Fase 2 Educacián general Sistema educacional

y preocupacional

Pase de transici6n Eclucacián y formaci6n orientadas al trabajo.

(1) Esquema presentado a la reunion de espotia1istas en eduoaoiOn tonica y formaeiOn profesional rea-

].Izada en Stanford en jullo-agosto de 1967,
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Pase 3: Formaci6n al ingreso
a]. trabajo

Fase 4: Capacitacián durante
e]. trabajo

{

Sistemas de empleo

(Empleadores-trabajadores) a tra-
vs de organismos ospecializados

Las fases 1 y 2 doben d.esarrollarsonormalmente en escuelas o institutos (±n-
cluyendo a la enseflanza media), las fases 3 y 4 en el empleo. Se propone que
las fases 1 y 2 sean reconocidas como de la responsabilidad del sistema educa
cional y que las fases 3 y 4 lo sean del sistema del empleo.

Las dos primeras faces tienen que ver fundamentalmente con educaci6n, mientras
las dos iltimas con adiestramiento o capacitaci6n.

Antes de proseguir, quisiramos liamar la atenci6n sobre el hecho de que aqul
solamento so est considerando un aspecto limitad.o del concepto de educación,
aquel rolacionado con la preparación de una persona para una ocupación. Esto
no significa que so considere menos importante los restantes objetivos de la
educaci6n, por el contrarlo, es conveniente quo sta persiga desarrollar mu-
chos otros aspectos de la personalidad y curnpla una amplia gama de objetivos
sociales y no sea solamente un medio para preparar a la persona para el traba
jo

El modelo de cuatro fases tiene la virtud de ser simple, pero desconoce algu-
nos casos muy reales, sobre todo en nuestros paises, de transición entre las
faces 2 y 3, esto cc entre la escuela y el trabajo.

IIuchas personas, tal vez la mayorf a, van directamente al trabajo clesde cual-

quier nivel do la enseianza general en quo se encuentren; poro otras, y entre
ellas a].gunas quo desempo21n importantes catogorfas ocupacionales, pasan de
una etapa a la otra, a travis de instituciones especializadas de uno u otro

tipo: ejemplo: escuelas t6cnicas, escuelas universitarias que preparan prof e-
sionales, etc.

La instrucci6n en estas instituciones, en muchos casos incluye tantos aspectos
do ed.ucaci6n general como de adiostramiento especfico.

Esta face deberla ser de la preocupaci6n conjunta del sistema educacional y
del empleo, ya quo la "coordinacián entro productores y usuarios" permite ade
cuar la preparaci6n de los educandos a las necesidades que plantea el desarro
lb.

No creemos necesario, en esta oportunidad, detenernos a examinar las caracte-
risticas de cada una de las fases; en el documento do CINTERFOR ya citado se
podr encontrar una sfntesis de ellas. Lo quo si nos parece importante recal
car es la posibilidad do reconocer tareas con caracterIsticas bien defi-
nidas, en ci campo dc la prepraci6n do bc rocurcoc humanos quo,

136 -



hacen quo a su vez aparezcan organismos con objetivos y earacteristicas pro-
pias, quo responden a la necesidad. de desarrollar esas taroas.

Parece innecesario se2lalar aqul las caracterlsticas do los sistemas educacio-
nales, en verdad. en cada pals poseen ciertas modalidades propias, pero no es

difleil encontrar ciertos factores comunes.

Algo similar ocurre con los organisnos para la formación profesional (extraes
colar); sin embargo, os de desear quo en lo posible so organicen de tal modo

que en la fijaci6n de sus poilticas bsicas estn representad.as, al menosg

El sistema del empleo, a través d.eg

- Los empleadores
- Los trabajadores

El gobierno del pals9 a través de:

- El ]Tinisterio do Trabajo

- El Ministerio do Educaei6n
- Posiblomente, los ininisterios o agendas quo tengan relaci6n con el d.esa

rrollo ocon6mico y la planificaci6n del pals. -

Otras instituciones de educaci6n y formaci6n profesional

- Representadas por miembros de escuelas técrioas o agendas de productivi
dad quo roalicen laboros de capacitaci6n.

Do constituirse en esta ±'orma la d.irecci6n nixima de los organismos do forma-
ci6n profesional, ya on su propio seno habr un elemento de coordinación con
el sistoma formal do educaci6n.

1.2 Relaciones entro los organismos do educaci6n y los de formaci6n profesiona].

No nos parece posible establecer desde ya, y en forma general, cu].os d.eberlan
ser las relaciones entre los organismos de od.ucaci6n y los de formaoi6n profe
sional; ollas dependerán on forma sustancial do las caracteristicas propias
de cada uno do estos sistemas en cada pals. Sin embargo, existen ciertas ca-
racteristicas generales quo so cumplon en casi todos los palses y que pormiten
establecor cules serlaia algunas do estas relaciones deseables0

a) En ol campo de la planificaci6n do sus actividades

La mayorla de los organismos do forinaoión profesional en nuestros palses, ha
nacido ante la necesidad urgente d.c proveerlos do la mario do obra calificada

quo stos requioren para su desarrollo, abriendo simultneamente Ia posibili-.
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dad do una preparaoi6n profesiona]. a un ndmero sustancial do su poblaci6n9

joven y adulta0 .Asimismo9 casi todos actilan complementando la acci6n do los

organismos do educaci6n regular9 al

- Recibir aquella parto de la juventud que no logra terminar sus estudios
(por muy divorsas razones) y que desea ingresar a un trabajo con cierta ca

lifieaci6n -

Recibir a los adultos quo no tuvieron la oportunidada la edad debida, de
atendor a una escuela profesional y que requieren do una preparacián profe-
sional

- Facilitar el equilibrio del mercado laboral9 ya quo sus estructuras organi-
zativas y sus programas permiten ajustarse con gran flexibilidad a las nece
sidades do ste, caso quo no ocurre con la educaci6n formal9 quo requiere,
en goneral9 un largo perodo do tiempo para introducir estos ajustos

Estas caracteristicas d.e complementaridad9 quo no iinplican una administraci6n

o direcci6n oonnin9 exigen quo en el campo do la planificaci6n do sus activida
dos exista un mecanismo do 000rdinaci6n quo permita quo so hagan los ajustes
necesarios en el momento oportuno. Ms an creemos quo este mecanismo no só
10 debera enlazar a los sistemas do educacin y do formación profesional9 ci
no quo a su vez a estos con los do planifleaci6n económica y del empleo del -
pas0

Quisiramos insistir quo9 a nuostro entendor, al hablar do la coordinaci6n ne
cesaria9 no s6lo no creemos quo para ella sea necesaria una direcci6n o admi
nistración comiin para estos sistemas, sino, por el contrario9 ponsamos quo
esto sera funesto9 ya quo las caractorsticas estructurales y funcionales do
stos son y doben sor bsicamente distintas0

En este mismo campo9 es indudable quo los estudios de recursos humanos quo so
deban realizar sern do utilidad tanto para uno como para el otro sistema

b) En ol campo do la direcci6n al mae alto nive].

Para quo sue politicas sean concordantes y realmønte complementarias0

Con este fin es do gran utilidad. quo en el consojo a cuerpo do autoridad maxi
ma do los organismos de formación profesional osté reprosentado el Ministeri
do Educaci6n9 que sefiale permanentemente los rumbos y orientaciones quo esti
tomando para sue actividados0

Asimismo1 seria convonionte quo a]. nivel operativo so establozca algiin canal
formal do comunicacionos quo pormita traducir osta coordinaoi6n de polfticas
a]. campo diroctamente operacional,
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En el campo de elaboraci6n de los curriculum y programas

Aunque los obje-tivos de ostos sistemas, como las nietodologlas do enseiianza que
utilizan, son diferentes, parte del esfuerzo quo so desarrolla en la elabora-
ci6n do monograflas o profesiogramas, pueden sex' aprovechadas por ambos siste-.
mas.

En el campo de utilización do las facilidades fisicas (edificios, equipa-
mien-to, etc.) para la enseanza

Es indudable que por la cuantla do los recursos que es necesario invertir en
cualquier pals, para el desarrollo do estas actividades, es del mayor interes
nacional ix' al aprovechamiento mximo de las facilidades fisicas disponibles,
para quo en es-ta forma no se dupliquen las instalaciones, especialmente en
aquellas regiones donde diflcilmente puoda jusificarse la existencia de ms
de una de ellas.

Aol, por ejemplo, median-to convenios adecuadamen-1e establecidos, será posible
quo organismos de formaci6n profesional utilicen las facilidades disponibles
del sistema educacional (o viceversa) on aquellos pun-tos on que no so justifi-
quo la instalaci6n do facilidades propias (edificios, talleres, oic,). Convie
no recordar, a esto respecto, que on muchos pal ses el sistoma educacional uti:
liza sus instalaciones solamente durante ol dia (8 a 17 horas), quedando dispo
nibles para sor utilizados por el organismo do formaci6n profosional en las -
tardes (18 a 21 horas),

En slntesis, existen muchos campos donde una coordinación entre los sistemas
formales do educaci6n y los organismos do formaci6n profesional es altamonte
provechosa, so tratarla solamente do buscar los mecanismos adecuados para lo-
grar es-ta coordinación.

2. El caso de Chile

En Chile, al igual quo en casi la mayorla de los paises latinoamericanos, el
sistema formal de educación está dirigido pox' el Ministerio de Educaci6n P5bli
ca, quien además tiene tuici6n y control sobre la ensefianza privada en materi
de programas y otorgamiento de certificados o licencias (do educaci6n básica y
de educación media).

Para mayoros antecedeirtes sobro el ni5mero do alumnos matriculados en los diver
sos ciclos do la ensefianza bsica y media, ostatal y particular, vex' el cuadx1.

La ense'1anza superior es impar-bida pox' las universidades (ocho), que son autó-
nomas. Sus programas estn concebidos para sex' la culminaci6n del proceso do
educaci6n regular.
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La formación profesional extraescolar es impartida por varias instituciones
piIblicas y privadas, siendo la principal de éstas el Instituto Nacional de
Capacitacián Profesional (INACAP)

INACAP atiende a travs de sus diversos programas, airededor de 28,000 porso-
nas, con curses destinados a menores (catorce - diez y siete afios); jdvenes y
adultos0

Pasaremos a analizar brevemente las interconexiones existentes entre los pro-
gramas del Ministerio de Educaci6n y las universidades y los de INACAP

21 Esquema de interconexiones entre la labor del Ninisterio do Elducacián y
las universidades e INACAP

Para este efecto, haremos use del esquema sefialado en el grfico 1 en el que
presentamos en forma simb61ca, la es-bruetura ocupacional que se encuentra en
las empresas del pals, distinguiendo siete niveles básicos de calificacidn,
analizando los medios do que el pals dispone, para satisfacer las necesidades
de personal calificado en estos niveles0

En el grfico 1 podemos observar que por la via formal se están preparando per
sonas quo irn a ocupar puestos en el nivel ocupacional cuarto (personal técni
cc de nivel medic) a través del canal tcnico-profosional de la enseIanza me-'
dia o en los niveles quinto, sexto y séptimo mediante las universidades,,

Per su parte, a través de los diversos cursos que imparte INACAP, se estn
satisfaciendo las necesidades de personal calificado en los niveles dos y tres,
jiinto con ciertas cuotas de personal para los niveles superiores per razones
que vamos a mencionar un poco ms adelan-be.

Las caracteristicas duraciói, requisitos, etc. exigidos per INACAP para sus
diversos niveles de curses podrán encontrarse en la parte final del presente
trabajo.

Volviendo al grfico podemos observar que el sistema formal de educación no
prepara personal on su aspecto profesional para desempeilarse en los niveles
dos y tres, mien-bras INACAP 10 roaliza mediante sus cursos de formación, capa
cilaci6n y especializacián tratándose de adultos, o de aprendizaje, tratándoe
do menores.

Queda per analizarse lo que ocurre con aquellas personas que una vez terminada
la educación básica, no logran o no puoden ingresar a la enseanza media, y el
caso de aquellos j6venes que habiendo terminado su enseanza media a travs
del canal cientifico-humanis-bico no logran o no pueden ingresar a la universi
dad,
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Para ci primero do stos casos, INAOAP ofrece en colaboraci6n con los ministe

rios do educaci6n y trabajo, la altornativa del aprondizaje quo pormite quo

ci menor junto con aprender un ofioio gano una cierta reniuneraci6n con la

que colabora al presupuesto familiar; para ci segundo ofreco los cursos de

alta calificación quo permiton quo jvenes con una educación cientfica-huma-
nistica complota, pero sin ningiin conocimiento profesional9 adquieran despus
de un peri:odo do cursos do quince a diez y ocho meses una profesiOn tcnica

quo los habilitar para desempeffarse despus do un perodo de prctica en la

empresa en ocupaciones do nivel medio,

Pinalmonte y para aquellas personas adultas que est.ando en la fuerza de tra-

bajo y poseyendo las caractersticas do inteligencia9 capacidad y voluntad por
superarse, no tüvieron la oportunidad do alcanzar estudios profesionales supe-

riores ofreco en combinaci6n con ci iIinisterio do Educaci6n y las universi-

dades ci programa de promoci6n superior del trabajo9 que le permitir alcan

zar estas posiciones0

En esta forma podemos observar c6mo al nivel operativo los programas do

INACAP son complementarios de los quo desarrolla ci IIinisterio de Educaci6n

No creemos ni pretondemos quo cc haya logrado ya todo lo que te6ricamente so

podra hacer en este campo, Sin embargo pensamos que la direcci6n tomada en

es-to sontido, cc la ms adecuada para las condiciones actuales de nuestro pals0

Nos res-tarla anaiizar los mecanismos do coordinaci6n exis-tentes para realizar

esta tarea9 punto quo pasamos a estudiar a continuación0

22 Mecanismos de coordinación existentes y deseables

Antes de entrar a describir estos mecanismos9 quisiéramos destacar que no pro
tendemos que la situaci6n actual sea perfecta9 mucho menos ideal o moàelo paa
otros alses0 SI a nivel operativo quedan algunos aspectos quo mejorar9 a
nivei do los mecanismos formales de coordinaci6n queda mucho más que hacer0

En ci campo do la coordinaci6n de poilticas al ms alto nivei INACAP cuenta

con la par-ticipacidn dci Ministerio do Educaci6n (o su representante)9 en su

Consejo es-to asegura al menos a ese nivel eec nivel un conocimiento y entondi
miento bsico en cuanto a las politicas do desarroilo do la Institucián0

Asimiemo a nivel operativo oxis-Le un comit de coordinaci6n constituido per

tres represontantes del Ministerio y -tres do INAAP ci que a pesar do liaber
sido establecido "do hecho" (no por un deere-to o 1y) pormite cierta coordina

ei6n a nivel do la ejecucidn0 -

A nivel do algunos programas especficos oxis-tert ciertas disposicionos legales
tendientos a regular la coordinaci6n entro INACAP y o:L Minis-terio do Edacaci6n,
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Tal es el caso do los programas do aprenclizaje de menores, de proinoci6n supe-

nor del trabajo y de forniación y regulanización de profesores pam la ense-

1anza profesional. Par otra parte, con el fin de utilizar en mejor fonina las

facilidades existentes en ciertos puntos del pals, pertonecientes al Ministe-
rio de Educaci6n o a las universidades, so han establecido convenios que no-
gulan la utilizaci6n do estas facilidades, par parte de INACAPA

Pasaremos a analizar brevernente estas d.isposiciones:

Aprendizaje

Por decreto no. 9165 del 13 de noviembre do 1967 del M±nisterio do Ed.ucación,

so establece un plan de aprendizaje de nienoros entre catorce y dieciocho

aflos en el cual se encarga a INACAP de organizar y poner en marcha este pro-

grama; que dober dosarrollarse con la colabomci6n do los )Iinisterios de

Ed.ucaci6n y Trabajo y de las empresas del pals1.

Promoci6n superior del traba.lo

El decreto no. 9878 del 8 do noviembre do 1968 del ]Yiinisterio de Educaci6n

aprueba el reglaxneno general do los cursos coniplementarios del plan do pro-

moci6n superior del trabajo.

Estos curses constituyen la prirnera etapa del plan,el que prosiguo con cursos

de nivel universitario una vez finalizados los curses de complementación y
alcanzada la equivaloncia con la licencia do educaci6n media. INACAP organi

za estos cursos y os el responsable do la adrninistraci6n general del progra:

ma,

Los cursos do complementaci6n tienon par objetô

Dar la oportunidad do porfeccionamiento cultural, tcnico y humane a los
adultos quo actualmente so encuentran en la fuerza d.e trabajo, y quo pa-

seen condiciones de inteligencia, voluntad. y motivación para hacerlo.

Dar una formaci6n cultural oquivalerite a la quo proporciona el nivel de

educación media quo capacito para optar a la licencia correspondiente.

Facilitar el ingreso a la universidad para continuar carreras do tipo téc

nico, acorde con la actividad quo desarrollan.

4, Como consocuencia de lo anterior, permitir a los componentes do la fuerza

do rabajo con capacidad o inquietud, desompe1arse corno profesionales corn
petentes en los divorsos sectoros quo componon la economla do un pals.
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El esquema descrito es uno do los dos con quo INACAP aborda este programa,
siendo ci otro un sistema do promoei6n realizado dentro do las empresas con
la asesora do INItCAP0

Pormaci6n y regularizaci6n do profesores para la ensefianza industrial

El convenio tripartito firmado entre ol Itinisterio do Educación, la Universi-
dad Técnica del Estado e IITACAP9 establece los acuerdos entro las partes para
operar un prograina destinado a formar nuevos profesores (de talleres) para la
ensefianza industrial as coino para regularizar la situación de inuchos de los
actualuiente en soriricios quo no posean su titulo do profesor del Estado

INACAP participa on ci desarrollo do los programas de taller, mientras la Uni
versidad lo hace en cursos do eduáaci6n general,pedagoIapsico1ogIa,otc, Ade-
uiás ésta ilitima otorga los tItulos a los egresados del programa El IIiniste
rio do Ed.ucaci6n presenta anualniento las necesidades do profesores tcnicos
y financia ci costo de operacián de los prograinas

Convenjo con ci I.]inisberio do Educaci6n-INACAP para la utilizaci6n de os-
cuolas profesionales del Ninisterio per parte do INAOAP

Este convenio permute la utiiizaci6n do escuelas industriales (o agricolas)
del Ninisterio, por INACAP durante las tardes (18-21 horas) para la organiza
ci6n do cursos do capacitaciân de adultos0 -

El Ministerio facilita los locales y -balleres mientras INACAP aporta ciertos
ecpiipos complomentarios (cuando hacon falta) y cubre ci costo do operaci6n do
los cursos (pago do profesores, materiales do consunio, etc,)

El equipo complementario quo aporta INACAP puede ser utilizado por los j6venos
aluinnos de la escuola durante ci da0

Convenios simulares para la utilizaci6n de facilidades fisicas han sido esta-
blecidos con diversas universidades (Católica do Vaiparaiso, Tcnica del Es-ba
do, Universidad del Norte, etcQ) y con algunas escuelas profesionales particu
lares,

Do todo lo expuesto, so puode desprender que a pesar de existir ciertas vias
do interrelaci6n entre ci Ministerio de Educaci6n e INACAP, faitan por osta-
blecer algunos mocanismos complementarios do coordinaci6n especialmente en ci
campo do la planificaci6n do sus actividades do la preparaoi6n de curriculum
y programas; de la ejecucI6n y desarroilo do stos en este dltinio caso, fal-
ta ms bien formalizar contactos quo so producen do hocho,
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CARACTERSTICAS DE LOS TIPOS DE CURSOS Q,UE DA INACAP

Primoro Cursos quo pretenden princialmonte atender necesidades do mano d.e

obra por parte do las actividades econ6micas,

A0 Cursos en locales fijos

Para adultos

a) Cursos do formacidn prfesional Destinados a trabajadoros sin conocimien
tos previos do]. oficio

Duraci6n 600 - 800 horas0

Nivel do in reso 6o, primario o conocimientos equivalewtes mayor do diez
y ocho afios

Nivel do eçreso° Trabajador semiealificado0

Van a ocupar puestos Ofl 01 2o nivel do Ia pirmide ocupacional0 Ejemp10

ayudantos u oficiales de tornero eiectromecnico9 soldador}, car:pintero9

gitsfiter9 etc0 (Ver grtfico 1 pgina 14L)

Origen do los postulantos Provienen de otro sector do actividad econ6mioa9
oran cesantes buscabari trabajo por primera vez9 o eran jornaleros0

Lugar en que se imparte Este tipo do curso se prosta especialmente para
ser dado en centros oscuelas industrialos y otros lugares ad hoc0 Las

ocupaciones quo so onsefian se pueden reproducir en centros ostos se esta
blecen donde existe un morcado do trabajo amplio debido a la concentracin
de actividades econ6mioas0

Principales ocupaciones atendidas Oficios de la construcci6n9 metalmec-
nica9 electricidad. y confocci6n0

Perspectivas En ci futuro esta actividad so dedicar principalmente a la
reconversi6n do adu1tos la labor do formaci6n do nuevo personal sor

reemplazada paulatinamente por e]. aprend.izaje0
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Cursos de capacitaci6n profesional Destinados a trabajadores con conoci-
nalentos do un oficic, adquirido en forma no sistemática, quo desoan comple

mentar sus conocimientos te6rieos y pMcticos0

Duraciáng 250 - 350 horas

1ivel do inreso: Trabajador semicalificado. Dos alias do experiencia en

el oficio 6o. primario a conocimientos equivalentes; mayor de dieciocI3o

allos.

Nivel do egreso: Trabajador calificado6

Van a ocupar puestos en el 3er. nivel de la pirmide ocupacional. Ejemplo:

torneros, fresadores, electromecnicos, soldadores, etc.

Lugar en que se imparten: Los oficios metalmecnicos do la construcción,
electricidad y confección se imparten principalmonte en centros, escuelas
industriales y otros lugares ad hoc.

Los oficios de la agricultura, mineria y pesca se dan principalmente a tra
vs do unidades m6viles o en las empresas. En estos iiltimos casos so apli

ca esta modalidad debido a la dispersión geogrfica que caracteriza a es-
tas actividades y a la necesidad de dar flexibilidad al curso, modifican
do eJ. equipamiento utilizado a adaptando e]. curso a las necesidades do la

enipresa.

Principales ocupaciones atendidas: Oficios do la construcción, metalmecni
ca, electricidad, confección, agricultura, mineria y pesca.

Perspectivas: Amplias, en la modida quo so diversifiquen los tipos de espe
cialidades quo so ensellan, adaptándolas a las necesidades explicitadas por
las actividades econ6micas y a las neceidac1es do capacitaci6n (o recalifi
caci6n) quo surjan.,

Cursos de espocializaci6n profesional: Destinados a trabajadores califica-
dos que desean profundizar sus conocimientos y habilidades en una materia

determinada do su oficio.

Duración: Hasta 150 horas.

Nivel de ingreso: Trabajador calificado; tres alios de experiencia en el
oficlo; 6o., primar±o o conocimientos equivalentes; mayores de dieciocho
aflo s

Nivel do ogreso: Trabajador calificado especializado.
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Van a ocupar puestos en 01 3er nivel do la pirámide ocupacionaL Ejemplo
Soldador eictrico especializado en a1urninio fundici6n gsfiter especia-
lizado en gas 1icuado mecánico de autom6viles especializado en carburado
ros, etc0

Lugar en que se imparte En centros escuelas industriales y otros locales
para las especialidades de construccidn, metálmecnica, electricidad y con
feccl6n0 Para agricultura, mineria y pesca, es recomendable realizar el -
adiestramiento mediante unidades m6viles o en las empresas por las razones
citadas en el punto (b)0

Perspectivas: Similares a las de capacitaci6n; adems, y siempre quo se lo
gre identificar un conjunto diversificado de cursos do especializaci6n qu
rosponda en forma ms directa a las nocesidades do las empresas, es proba-
ble que estos cursos tengan gran acoglda0

d) Programa do adiestramiento dentro do las empresas: Destinado a implantar
dentro do las empresas, la funci6n adiestramiento de personal0

Est especialmente dise1ado para permitir capacitar a trabajadores dentro
do la empresa, en ocupaciones tipicas do sta0 Ejemplo: operador de coce-
dores do azilcar, en la industria azucarera, operador de torres do destila-
ci6n, operador do muiquinas holandesas en la industria del papol, etc0

Tipos de actividades asistidas: Soluciona ol problema do la capacitacián
profesional de trabajadoros, en ocupaciones no reproducibles en un centro
o escuela industrial0

Duración: Do acuerdo a las necesidades de la empresa; sin embargo, normal-
mente correspond.e a cursos de capacitación y espocializaci6n.

Perspoctivas: Amplias, dada la extraordinaria flexibilidad que caractoriza
a estos programas, pues ellos so preparan de acuerdo a las necesidades de
la empresa asistida0 Ademfs, su costo para el instituto es minimo (el del
instructor yb ingeniero asesor)0

Sin embargo, so hace indispensable incrementar la acci6n a nivel do asocia
clones y diversificar los tipos do asesora ofrecida para incrementar el
cainpo do acci6n0

Para .l6venes

Dada la situaci6n presenter, en quo un niimero considerable do j6venes quo ogre
san de 3.a ensefianza media hwnmstica-ciontifica no logran ingresar a la uni
versidad, vindose enfrentados a buscar traba,lo con muy pocos elemontos q

y al hecho do quo las actividades productoras se en-



cuentren frente a una ran escasez de ersonal tcnico d.c nivel medio suficien
temente ca].ificado, es cjue ha puesto en maroha en escala piloto un

rama de cursos de alta calificaci6n0

a) Cursos para personal aitamente calificado

Destinad.os a j6venes con conocirnientos equivalentes a un 6o a10 humanida
des

Duracidn: 1 8OO - 2OOO horas (un aflo en INACAP seis meses prctica contro
lada)

Nivol de inreso: 6o aflo de humanidad.es o equivalente.

Nivel de egreso Trabajador altamente calificado,

Van a ocupar puestos en ci 4o. nivel de la pirmide ocupacional

Despus do un perfodo de prctica en la industria podrn desempe1ar puestos
de supervisores

Principales ocupaciones atendidas: Por ci momento aquel].as quo se ensean
en contros; vale decir9 metalniecnica9 electricidad.; posteriormente se p0-
dna intentar osta acoi6n en las reas de construcci6n confecci6n y agni-.

cultura9 a como divensificarlas en ci sector .ndustniai0

Perspectivas: Interesantes en lo quo conresponde a ofrecer nuevos canales
en ci rea de cameras cortas a las personas que no ingresan a la univer-
sidad0 En el futuro ser5a interesante estudiar la posibilidad do comple-
mentar la formaci6n tcnico-prctica con pnincipios do adininistraci6n quo
permita a los egresados iniciarse como pequeffos industriales0

Para menores

a) prendizae

Un estudio rèalizado sobre la base de los dates del censo d.c pobiaci6n d.c

196O revel6 quo en ci pass existian9 en aquel moinento airededor de 120.CcO
menores entre los catorce y los dieciocho affos que no estudiaban ni tra-.

bajaban, El Gobierno, a tnavs do la coxnisi6n penxnanente pana Ia ense1anza
industnial solicit6 a un equipo do especialistas la eiabonaci6n de un os-
tudio para solucionar este problema0

Como resultado do ese estudio, se ha puosto en inarcha un prograrna nacional
pnendizaje demenones en que participan INACAP9 los Ministenios do

Educaci6n y Trabajo y las empresas del pas
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Dostinado A j6venes ontre los catorce y diecisiete afios de edad0

Nivel d.o ingso 6o. a10 primario,

Nivel de ereso Trabajador calificado

Duraci6n Tres affos0

Comprende perodos alternados do preparaci6n en centros o escuelas indus'-
triales (tres neses) yprctica en la industria (nuevo meses)0 Duranto es

to iiltimperodo asisten cuatro dias or semana a una industria_yjno y

medio dla a un centro oscuela donde reciben una instrucoión relacionada

quo pomenta su educaci6n general y leo
oficio0

Perinite a los 6venes junto con aprender un oficio rocibir una romunera-

ci6n, para contribuir a su mantenôi6n0

Prinoipales éreas atendidasg Hetalmecnica olectricidad9 confección0 So

espera ampliar ostas actividades a otras areas do la industria manufacture
ra y los servicios0

Perspectivas En ol futuro se pretende reemplazar paulatinamente los cur
sos do formaoiön do nueva mano do obra para adultos, por los de formaci6n
de adolescentes medianto el progrania do aprondizaje9 ya que la formacián

so da conjuntamonte coi' la omprosa0 Sin ombargo el crecimiento del siste
ma dopende en gran medida de la acogida do esto prograina por parte de las

empresas este hecho constituye un factor condicionanto extorno a INACAP
ara a]. crocimiento futuro do éste programa0

b) Cursos m6vi].és

En muchas regiones del pars la diinensi6n del morcado ocupacional y la dis-
persi6n geogrfioa de las actividados econ6micas no justifican la creación
de un contro o la habilitaci6n do un local permanente para adiestrar a los
trabajadores0 AsimismQ, so ha comprobado quo as difcil atraer particIpan
too hacia centres alojad.os do su lugar do residencia0 En ostas circunstan
cias9 la realizaci6n d cursos m6viles ha demostrado sor una buena so].ución

para atender las necesidades do adiostramionto do mano do obra0

Nivel do oursos Suole ser similar a los do capacitación,

Duraoi6n Variable hasta cinco moses0

Prinoipales_ocupaciones atondidas'. Oficios do la agricultura pesca, mine-

ra9 as conto diversos oficios industriales en pequoias comunidades0
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ectivas Considerando la configiraci6n geogr&fica del pa1s, su baja

densidad de pobiaciân en medios o regiones rurales, el curso m6vil da la
soluci5n ideal en cuanto a flexibilidad de operaci6n9 ya que; se le puede

adaptar en cuanto a equipamientos est dirigido hacia el inercado dado su

ca4cter de m6vilD y una vez satisfechas las necesidades de mano de obra
calificada del lugar a cjue se asign69 se ].e puede desplazar sin necesi

dad de realizar inversiones importantes0

Segundo Cursos que tienen por ob.ieto compleinentar la actividad principal de

INACAP

Son cursos de aorta duraci6n (hasta 100 horas) que cumplen con los siguientes
requisitos

No persiguen un fin ocupacional inmediato9 o

Imparten conocimientos sobre temas accesorios

'una ocupaoi6n o

Tratan sabre materias eminentemente te6ricas
m1n a una amplia 'gama de ocupaciones0

(no principales) dentro de

generales o de aplicación cc

Por ejemplo seminarios9 cursos de preformaci6n demostraciones, cursos de

extensión, cursos de teoria MsicaQ

Tercerog Cursos que pretenden principalmente atender la demanda social por
adiestramiento

Aütoconstrucci6n Estos cursos se desarrollan med.iante un convenio con el
Hinisterio de Vivienda y tienen por objeto adiestrar a grupos de pobladores
de escasos recursos, que han sido organizados par las autoridades locales
para trabajar en la aonstrucci6n de sus propias viviendas0

Costura para el hogar Son cursos destinados a cooperativas femeninas y,
en general, mujeres cjue deseen aprender un ofioio que les arude a sostener

el presupuesto familiar

Rehabilitacián de lisiadosg Cursos dostinados a recuperar profesionalmente
a aquellas porsonas, de cualquier 59XO que so encuentren afectadas par al
guna limitacidn fsica0

gma do promoci6n Coma se ha dicho, este progra"

ma est destinado a trabajadoresadu1tos que osyendo una gran dad

intelectual es ritu de su eración deseen alcanzar en farina aulatina,

niveles profesionalessuperiores0
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Porrnitir al trabajador0 a travs do un rama altornad.o do cursos y pe-

rodos de traba;jo en las emprosas5, ir alcanzando divoros niveles proesio
nales superiores -

Condiciones de ingreso Est dostinado a trabajadoros adultos mayores do
veintiin affos icon mao d.e cinco ahos de experiencia0

Duraciöne Requerirá do oursoz proparatorios do complementación hasta alcan
zar, en los ramos basicos para la profesi6n9 un nivel equivalente a la li-
cencia do educaci6n media0 Desde alli podrn seguir cursos vespertinos de
nivel univorsitario0

Lugar en que se imparte En el presente aflo so pondra on marcha un progra
ma piloto de PST auspiciado por la Uaiversidad do Chile9 ci Ministorio d
Educaci6n e INACAP9 y otro que desarroliarà ol Instituto dentro de las
empresas0

Para la aplicaci6n de los programas so emplearan locales do oscuelas depen
dientes do los organismos participantes9 ensofianza por correo9 etc0 I.Ias -

adelante so espora extender estos programas a las zonas do Valparaso y
Coneepción0

Perspoctivase Amplias en la medida quo se logre colaborar en la prepara-
ci6n do recursos humanos do aita calificaci6n (mandos medios9 profesiona-
les00) quo la emprosa necesite0 Sin embargo9 el rendimiento del programa
ser bajo y so aplicarâ' elites intelectualos debido a]. esfuorzo quo sig-
nificar a las porsonas quo lo utilicen9 trabajar y estudiar simultneamen
te0 Esto hace quo ci. programa sea caro en cuanto a su rendimionto y so
justifica por la iguaiaci6n do oportunidades quo ofroce0

Cuartoc Cursooparaprepara y perfeccionar personal docente para la ensefian-
za tcnica la formación .rofesional

Cursos del programa cooperativo do INACP, I.iinisterio de Educaci6n Uriiver

sidad Tcnica del Estado9 para perfeccionar y regularizar la situaoi6n de
los profesores do las escuelas industriales do la ense1anza regular0

Cursos para establecer unidades do adiestramionto dentro do las enipresas
y preparar al personal quo actuará conic instruotores0

Cursos para perfeccionar a los propios instructores do INACAP



ANEXO 8 CINTERPOR

HIP6TESIS SOBRE LA EVOLUCIÔN DE LA PORIVIACI8N

PROPESIONAL Y CONSECTJENCIAS FINANCIERAS

Coma introducci6n al tema identificado en e]. plan delproyecto b iii), bajo el
rubro 'Consideraci6n de las consecuencias financieras d.e algunas hip6tesis so-
bre cambios de politica y alcance de la actividad de formaci6n profesional",
CINTERPOR presenta algunos puntos de vista que podrn servir de base para la

discusi6n en el plenario0

Se ha -tratado cle esbozar un panorama actual de la capacidad de las institucio-

nes de ense1anza tcnica y formaci6n profesional en relaci6n a la poblaci6n ac-

tiva0

En la segunda parte se intenta visualizar un panorama de la evoluci6n de la for-
maci6n profesional en base a hechos q.ue influyen en su futuro0

Par ültimo9 y de acuerdo a las previsiones de expansi6n de la forinaci6n, se in-
cluyen consideraciones generales sabre estrategias a adoptar y sobre las conse-
cuencias financieras de tales estrategias0

1 SITUACIONACTUAL

1 En e]. cuadro I se presenta la capacidad estimada de niatricula, en institu-
clones de formaci6n profesional y educaci6n tknica, confrontada a la pobla-
ci6n activa.

Se han considerad.o los palses que participan con mayor frecuencia en las acti-

vidades de CINTERFOR y se incluyen coma referenda tres paises externos a].

.rea0

Los datos obtenidos de los anuarios estadisticos de OIT y UNESCO, no permiten,

por su escaso grado de detalle, analizar aspectos linportantes relacionados
con la formaci6n profesional, de la que no aparecen cifras especIficas en di-
chos anuarios.

Fue imposible obtener, pese al inters que reviste, la discriminaoi6n de ma-
tricula par sectores econ6micos0 No se ha incluido la formaci6n a cargo de

las empresas y por entidades particulares0
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CUADRO I

SITUACION DE LA F0R1ACIC PROFESIOJAL V LA EDUCAC!O1I TCHICA EN RELACION A LA POLACION ACTIVA

- PAISES SELECCIONADOS 02 A?ERICA V OTROS - 1967 -

POBLACION ACTIVA () CAPACIDAD DE MATRICULA

PAlS % SO3RE rORMACPROFFS (b) FIYIC, TECUICA(s) TOTAL fh +

P08. TOTAL 100,0 % b:a ca % (b+c) a

CHILE 32.5 2.400,000
32.000 135.500 167,500

:.,s 55 7,0

VEEZUEU 3:I, 0 2,350,000 81,500 82 000 163,500

3,5 3,5 7,0 -I. 405.000 405.000
ARGENTINA 37,5 7,500,000

5,5 5.5

1.000 17.000 18.000
PANAMA 33,5 350,000

0,0 5,0 500

60,000 94,000 174,000
C0L0BIA 29,5 5,150,000

1,5 2,0 3,5

AERICAS (1) 33,4 69,000,000 450,000 1,600,000 2,050,000

005 2,5 3,0

ECUADOR 32,0 1,500,000 40,500 40. 500

- 2, 2.5
240.000 380,000 - 620,000

BRASIL 32,3 23,300,000 1,0 1,5 2,5

URUGUAY 39,0 1,000.000 (#) 25,000 25,000

- 2,5 2.5
7,500 65,000 72,000

PERU 31,5 3,000,000
0,5 2,0 2,5

COSTA RICA 29,5 400,000 2,000 3,000 5,000
0,5 1,0 1,5

tEXICO 32,5 aIIs
'p(' 130,000 130.000

1,0 1,0

URSS 52,0 109,000.000
16,500,000 (2) 3,700,000

--

20.200,000
15,0 3,5 18,5

510,000 750,000 1,260,000
FRANCIA 41,0 20,300,000

2,5 3,5 6,0

JAPOF4 49,5 49,000,000 200,000 (3) 2,200,000 2.400.000
0,5 4,5 5,0

0TAS: Las cifras de este cuadro son estiosciones con órdenos do aproxmación variable,

La niatrtcula representa solamonte peronas ffsicas siendo heterogenea la duraclón y dems cara
teristicas do los eursos Irnpartidos,

(1/) Inexlstente o incipiente. (2) Incluyo una gama muy amplia do actividades, excluyendo la forma-

{1) Excluyc a Canada y EE.UUI ci6n polrtica
(3) Solo jóvenos



2 Cabe destacar5, entonces, que la carenci do informaciones b.sicas ha re
presentado el mayor obstculo en la profundizaci6n de este panorama Es alta-
monte recomendable inici,ar la recopilación de un xrn!nimo estadistico que permi-
ta encarar trabajos do esa Indole con un grado mayor do precisi6n y desagrega-

c16n0

II. HECHOS QIJE PREPIGURAN EL PORVENIR DE LA PORMACION PROPESIONAL (i)

30 Tree tipos do factores influyen en la renovaci6n do las ooncepciones so
bre la formaci6n profesional, e]. m&s verstil de los sistemas do educaci6nz
a) los hechos sociales y sue presiones; b) las nocosidades de la economla y
de la tecnologfa y c) las transformaciones de los sistemas de ensefianza gene-

ral.

A) PROBLEMAS SOC lALES

El trabajo do Roger Grgoire so refiere a paises irttegrantes do la OCDE,

en su mayorIa de avanzado grado do desarrollo. Los ?roblemas sociales oxpues-
toe, con diferencias en extensi6n y profundidad, son casi los misinos quo en

Latinoamrica.

Recaperaci6n do ad.ultos inadaptados

Este problema ampliamente extendido en la regi6n , os tIpico del campesi-
no quo debo a corto :plazo aprender têcnicas do laboreo y manejo de mquinae
necesarias para inorementar laproductividad del sector agropecuario0

Ligado al problema anterior aparece la rocuporaci6n do los campesinos despla-
zados hacia las ciudades, quo constituyen un vasto sector do poblaci6n cada

vez ms marginado0

Tambin debor atenderse a los desompleados y subompleados0 Es notorio quo
existon controversias sobre ol papel real desempeflado por la formaci6n profe-

sional en los probiemas de desempleo.

Ingreso al trabajo do j6venes insuficientemente educados

Varias institucionee de formaci6n profesional, el INCE principalmente,
han encarado esto problema con la energia que su vastedad. requiere0 La forma-

ci6n profesional, aislada, s6lo :puede paliar en parto osta situaci6n crltica

quo requiere ara su soluci6n una modificaci6n integral do todo el sistema
educativo

(1) Adaptac16n de Grgoire, Roger, L't6duoation professionnelle, Paris, OCDE, 1967. Pág. 47 y siguientes.
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El indice do dosempleo do los j6venes tiene gran persistencia pose a los es-
fuerzos realizad.os incluso en palses desarrollados0 En EEOUUO por ejemplo9

proticarnente ha tornado un carcter socialmente endmico0

A la rosistencia do las empresas en emplear oste tipo do mario de obra9 de os-

casa preparaci6n y responsabi1idad se une la tendencia do los j6venes media-

namente educados a rechazar ciertos trabajos per considerarlos inadecuados a
sus aspiraciones o nivel social0 El punto critico se produce entre los quo

han cursado do 9 a 12 aflos do instrucc±6n general0

Por otra parte cuando so olevan el nivel general do instrucci6n y las exigen-

cias do calificaci6n a los menos capacitados los resulta cada vez m.s din-
cii encontrar trabajo0 No importa quo scan j6venes o adultos, porque aCm pa-

ra los cargos ms modestos pueden encontrar competencia do personas con mayor
instrucci6n0

B) EVOLUCI6N DE LOS REQUERIIIEITOS DE LA ECONOMIA Y LA TECNOLOGIA

70 Actualmente hay consenso en incluir entre los factoros do crecimiento ceo-
n6mico un "factor residual" relacionado directamente con el nivel do educación

general0 Par lo tanto para fortalecer este factor hay necesidad de xtendor
la capacitaci6n a toda la ano de obra cualquiera sea la etapa de desarrollo

on quo so oncuentre el pals0 En trminos ms concretos, la falta de eapacita-

ei6n general es el primer obst.culo al desarrollo econ6mico0

8 Como factores destacados quo modifican la estructura de la poblaci6n acti-
va deben indicarse la evoluci6n progresiva do la naturaleza y las condiciones

do trabajo las modificaciones constantes de los perfiles de 1 ocupaciones

que crean una indeterminaci6n creciente do los niveles de calificaci6n y la
acoleraci6n de las innovaciones tcnicas0.

Aunque estos factores son do particular importancia en palses desarrollados,
en el .rea Latinoaniericana influyen en un grado relativamente aenor, restrin-

gido goneralmente al sector de la industria m.s progresista pore menos crIti-
co y cuantitativamente menos amplio0

9 So plantea y so debate actualmente la necesidad do mia forniaci6n profesio-

nal menos espocializada0 El progreso entrafia una elevaci6n general de las ca
lificaciones9 pore persiste l.a incertidumbro acerca de la naturaleza do esas

calificaciones0 Las estadlsticas y los estudios realizados al respecto no han
brindado los rosultados ac].aratorios quo so esperaban, sobre todo en los see-

tores dispersos del comercio y los servicios0 Esta incertiduinbre, aparentomen-

to insoluble, exige generalizar la instruceión impartida y obliga a mantener
un sistema de formaci6n profesional quo atienda a los posteriores cambios en l.a

ocupaci6n adquirida y brinde posibilidades de farmaci6n complementaria0
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I

Respecto a la generalizaci6n del contenido de la forinaci6n, caben las mismas
observaciones que en el parágrafo anterio0 Este es un problema capital en
los paisos desarrollados, pero se ha exagerado su importancia y su urgencia
en el area Latinoamericana.

a) TRANSPOR11ACION DE LOS SISTEMAS DE ENSEANZA

10. En las ltimas dcadas se ha concretado la tendencia a prolongar la esco-
laridad. obligatoria. En algunos palses el hecho se adelantó a la sanci6n le-
gal y en otros no pasa de ser una ley incuniplida que representa una aspiraci6n
lejana0 Do todos modos, influye diroctamente. en la formaoi6n profesional, ya
quo la prolongaci6n no puede ser eficaz si no est. oriontada a preparar para
la vida activa (objetivo do la formaci6n profesional)0 Una educación que abar-
ca el conjunto de la juventud. no puede concebirse s6lo como una via de accoso
a la ensefianza superior. La obligatoriedad le hace tomar caracteristicas re-
sorvadas hasta ahora a la educaci6n primaria, gratuidad y generalidad d.e conte-
nido. A osto hay quo agregar miltiples canales do egresoa Su larga d.uraci6n
debe facilitar la adquisición do una base para especializaciones a corto pla-
zo, quo reduzcan la demora al ingreso en el mercado de trabajo.

11, Como ref erencia general sobre la situaci6n en. el campo de la educaoi6n y
forniaci6n es .ti1 tener en cuenta una reciente publicaci6n de la OIT (2) do
la qu CINTERPOR presenta como documento de trabajo una traducci6n al espa.ol
de su capItulo sexto.

Siempre existió la necesidad individual de incorporar continuarnente cono-
cirnientos: un esfuerzo quo muy pocos eran capaces de lievar a cabo. La exten-
si6n inasiva de esa necesidad obliga a sistematizar la educaci6n permanente pa-
ra tornarla accesiblo a todos.

Esta idea, progresivamente admitida en los palsea avanzados, en breve se in-
tegrar a la conceptuaci6n activa de los paIses americanos. La ed.ucaci6n per-
manente, al ser establecida en forma sistemtica, tiondo a asegurar el inantê-
niiniento de la educaci6n inicial y a multiplicar y actualizar los conocimien-
tos simu1tneamente a su evolucj6n0 Se agrega como arguinento quo existen co-
nocimientos y aptitudes quo se adquieren s6lo on la edad madura.

Los objetivos de la educaci6n permanente no son s6lo do orden profesional.
Debe atenderse, adems, al desarrollo do la cultura y a una educaci6n elvica
y social que actualinente es d.eficitaria frente a los avances "cientIficos".

Si los sistemas educativos y la situación social y econ6mica mejoraran,
como es do esperar, la ±'ormaci6n profosional perder. su car.cter de soluci6n
de fortuna y de educaci6n de recuperaci6n. Sus objetivos esenciales ser4n
los de adaptar la niano de obra al progreso tknioo, asegurando aol la promo-

(2) "Manpower" aspects of recent economic develpnient in Europe". Ginebra, Oil, 1969. Cap. 6, pág. 115

y siguientes. Traducido y distribuido como: CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2.2.
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ci6n de los trabajadores es entonces cuando so vislturtbra su similitud con la

educaci6n permanente, a la cual a largo plazo, deber integrarse

D) EVOLUCION DE LA FOENACIONPB.OPESIONAL EN ANERICA LATINA

l4 En Amrica Latina la incidencia del crecimiento demogriico introduce
una variante respecto al panorama europeo0 Aparte do este factor básico de-

ben incluirse, aunque con menor entidad., los cambios en la estructura profe-

sional y los cambios en el perfil eclucativo de la poblaci6n activa, Se llega
asI a previsiones (3) importantes sobre las necesidades do ampliar los servi-

cios educacionales y vocacionales" para el periodo 1965-1980. Respecto a la
±'ormaci6n universitaria, la pronioci6n actual de 70.000 personas por aiio debe-

rá ser incromentada en un 70% para alcanzar a 120.000. En ensei'ianza secunda-

na general, la promoci6n do 370.000 porsonas anuales debe expancurse en un

30 % y alcanzar a 5000000,

El desequilibrio mayor aparece en la formaci6n tcnica, do cuyo sistema
egrosan anualmente 140.000 personas; se prev una demanda de 480.000 egresa-
dos por aio, vale decir, un incremento del 340%. Hay consenso general sobre
la necesidad de esta expansi6n, pero es grande la imprecisi6n acerca do sus
objetivos y contenido.

Si a lo anterior se agrega el alto costo do este tipo de formaci6n, parece
imprescindible obrar con la mayor prudencia. En la obra citada so aconseja,
m.s que multiplicar institutos vocacionales de nivel medio, reformar integra-
mento el sistoma prolongando la forniaci6n de car&cter general para todos los
estudiantes y, a partir do la finalizaci6n del primer ciclo de enseanza media,
abrir canales do formaci6n extraescolar. Este sistema permitiri toner, simul-
tneamente, flexibilidad y adaptabilidad.

Las consideraciones anteriores implican que la formaci6n profesional ox-
traescolar tendr,en un futuro pr6ximo, funciones y responsabilidades cjue van
mucho ms all. de las que se le reconocon tradicionalmento, destacndose como
un instrumento de enorme trascendencia para completar los esfuerzos quo so rea-
lizan en el sistema regular. Esto s6lo puede concebirse en la medida en que so
integren efectivamente esos sistemas y so los coordine bajo un esfuerzo inico
de planificación do la educaci6n en su sentido na.s amplio.

PodrIa hacerse una apreciaci6n prospectiva del proceso do la formaci6n
profesional en Amrica Latina por comparaci6n con los efoctos do las transfor-
macjones tecnol6gicas y sociales de otras regiones quo han alcanzado un grado
superior do desarrollo econ6niico,

(3) Extractado de Educaclón, rocursos humanos y desarrollo en America Latina H.N.U,U. E/CN.12/800
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En el cuadro II se muestran cifras do las i5.ltimas estadlsticas publicadas por
CIT para la poblaci6n active, en el sector primario (ramas 0 agricultura9 caza
y pesca; y I: minas y canteras) en el sector secundario (ramas 2/3 industrias
inanufactureras; y 4construcci6n) y sector terciario (ramas 5/9 energia,
comercio, transportes y servicios)0 El cua&ro se limita a presentar una selec-
ción do palses ordenados segtn ol valor creciente del porcentaje do la pobla-
ci6n activa en la rama 0, de agricultura, caza y pesca0 Se han formado as1
grupos de palses para cada rango do 10% en 10% do la poblaci6n activa en el
sector primario0

Si Men las fechas do los censos respectivos no son homog4neas, so percibe
una correlaci6n do carcter general entre Ia reducci6n de los niveles del pro-
ducto bruto interno per capita y el crecimiento de la poblaci6n dedicada a ac-
tividados primrias. Es decir, que a niedida quo auinente el P.B.10 per capita
se produce la cönocida transferencia del sector rural al industrial y tercia-
rio0 Toinando como ejeniplo la evoluci6n presentada por el paso do una comuni-
dad de las caracterlsticas do los palses del grupo V del cuadro al grupo II,
so observa un incremento del 10% do la poblaci6n activa on el sector industrial
y un 20% en el sector terciario.

Es importante observar la evoluci6n ocurrida en los i.1timos ocho afios en
Estados Unidos en las ocupaciones no agrlcolas0 Del cuadro III se desprende
el mayor desarrollo do las industrias ins dinniicas y del sector terciario,
siguiendo asi el misnio sentdo de evoluci6n inarcado en el prrafo anterior.

La migraci6n de importantes masas de poblaci6n exige, adems de la adaptaci6n
social y cultural, la preparaci6n profesional necesaria para incorporarse a
las ramas especificas do los seotores secundario y terciario© Puede hacerse,
entonces, una observaci6n derivada do la iinportante investigaci6n ].levada a
cabo en ol Northeastern University 1or los profesores Horowitz y Zymelman0
En ella se deniuestra la correlaci6n quo existe ontre el niv]. del P.B.I. "per
capita" y la calificaoi6n del personal ocupad.o en cada industria, en diferen-
tes paIses0

Debe hacerse tambin otra consideraci6n sobre los medios a emplear para
dar esas capaoitaciones, pues el proceso se realiza en forma de adaptaoi6n na-
tural a las nuovas circunstancias, Hasta en im pals evolucionad.o como Estad.os
Unidos, so oalcula quo las 2/ partes del personal de la industria no ha sid.o
capacitado en instituciones o contros de formaci6n, habiendo adq,uirido su cali-
ficaci6n en el trabajo0 Esta instituci6n informal aceptada como valedera li-
mita los volmenes de matrlcula0

Es de sefialar que a pesar de 10 anterior se mantiene una preocupaci6n crocien-
te por dar capacitaci6n formal, per los motives do recali±'icac±ón, de promo-
ci6n y do reconversi6n de trabajadores activos0 s aun, esas acciones de
formaci6n se incrementarn si se piensa en la necesidad do la formaci6n para
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CUADRO II

Difribuci6n porcentual th la1Dob1ai6n preectores econ6micos

PAlS SECTORES
PRIMARIO SEC UDARI0 TERCIARIO

Inglaterra 1966 5,4 42.6 52.0
EEOTJU 1967 507 32.5 61.8
EE,UtJ 1960 7,5 32.7 59.8
B1gica 1967 7,5 40.5 52.0
Canada 1968 10.2 27.9 61,9
Suiza 1960 115 39.2 49,3
Alemania 1967 12.0 45.3 42.7
Suecia 1965 12.4 41.5 46.1
Uruguay 1963 18,1 25.6 56.3
Argentina 1960 18.3 30.8 50.9
Prancia 1962 21.4 35.1 43.5
ltalia 1967 24.7 39,0 36,3
Jap6n 1965 25,0 31,2 43,8
Checoslovaquia 1961 28.1 40.6 31.3
Chile 1960 31.5 23.7 44.8
Espafia 1967 33.9 33.7 32.4

IV Venezuela 1961 34.3 17.5 48,2
Polonia 1960 4707 29.0 23,3
Colombia 1964 48.8 17.1 34.1

Argelia 1966 50.9 10,9 38,2
Peri5. 1961 51.8 16.6 31.6
Brasil 1960 54.1 12,4 3305
Grecia 1961 54,5 17.0 28.5

V
Paraguay 1962 54.7 18,4 26.9
Mxico 1960 55,4 17.3 27.3
Egipto 1960 56,9 11,0 32,1

Guatemala 1964 65,5 14.0 20.5
Bolivia 1950 67,5 12.7 19,8

VI
India 1961 73.4 10.6 16.0
Pakistn 1961 75.1 9.3 15.6

Sudan 1956 85.8 5.6 8.6
VII Congo 1957 87.6 5.6 6.8

Nigeria 1960 96.9 0,6 2.5

FUENTE; Anuarlo ostad1steo de 1a T- 1968.
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CUADRO III

ELUU. PerIodo 1961-68 - Evolución do la economla

Ingreso per capita en 1968 U$S 2.922

Auinento anual d.e 1961 a 1968 3,8 %

Producto nacional bruto 861 billones en 1968

Aumento anual de 1961 a 1968 5,2

Evoluci6n do la poblaci6n ocupada

Sobre un total do 67.900.000 ocupados
aumento en los
1timos 8 aos

MinerIa 622.000 7,4 %

Construcci6n 3.245.000 15,2 %

Durable 11,556 27,4 2 Industria

No durable 8.148 12,3 Nanufacturera 19.704

Transportes y
serv. pb1icos 4.338 11,1 %

Comercio 14.067 24,1 %

Finanzas y
seguros 3.341 22,0 %

Servicios

y varios 10.461 36,5

Gobierno 12.152 41,4

FUENTE: "Manpower report of the president"

U.S. Department of Labour

Washington, enero 1969.



dar oportunidades do trabajo a los desocupados e inadaptados

20 En una tendencia paralela al auniento progresivo de la escolaridad de la
fuerza del trabajo (cuadro iv) Estados Unidos sinti6 la necesidad creciente
do la forinaci6n profesional Est adems de la intensa labor que en este sen-
tido desplegan las grandes empresas y la multitud do instituciones privadas,
comunales y ostaduales. El cuadro V muestra e]. crecimiento do algunos de los
programas federales, luego do la promulgaei6n do]. Manpower Development and
Training Act en 1963.

ParecerIa, pues, que debe descartarse la alternativa de un estancamiento y,
mucho menos, de una disminución do la actividad educativa y do formación pro-
fesional. Quodarla solo en duda la magnilud del desarrollo que el futuro im-
pondrá a la formaci6n profesional en el conjunto do su actividad en centros y
en ompresas.Si se tratara de elegir entre alguna de las alternativas posibles,
la orientaci6n más probable parecerla ser la de wia fuerte expansiOn de la for-
maciOn acompaada de un mayor contenido tecnol6gico.

21. Esta evoluci6n probable fue claramente sefialada en el seminario del pro-
yecto CIETERPOR 053, realizado en Cleveland del 9 al 11 do setiembre do 1968.
La primera observaci6n presentada por ol doctor Eli Ginzberg, director del
programa do conservaciOn do recursos huinanos en la Universidad do Columbia,
al referirse a las relaciones entre la capacitaci6n y la economia, desde una
perspectiva norteamericana, ftc do "que a medida que so incrementa la inver-
si6n de capitales en una economia, mayor debiera ser el papol desempeiado por
la capacitaci6n. Grandes inversiones do capital req.uieren inevitablomente
una mano do obra capacitad y adiestrada. No se puede concebir un desarrollo
econ6mico sin un equilibrio entro la inversi6n do capital y la inversi6n en
recursos humanos".
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CUADRO IV

Educac.6n do la fuerza del traba o en EE UU0 -
por ciento del total

Escolaridad 1957/59 1964/66 Prorecci6n
a 1975

Henos de 12 aios 53,7 45,1 33,9
Elemental (a a15.os o menos) 34,5 26,2 16,0
High school (9 a 12 aiios) 19,2 18,9 17,9

12 ailos o iths 46,4 54,9 66,0
12 aos (high school completo) 27,8 32,8 39,5
1 o ms aiios do "college" 18,6 22,1 26,5

FUENTE: "tonpowor report of the preoident'
U.S. Departniont of Labour * Waahirijton, enero 1969.



E) DIPIOtUJTADES EN LA PLANIFiCACiON DE LA FORiIACION PROFESIONAL

En un encuadre general, de presentaci6n do algunas de las caracterIsticas
de la situaci6n actual, deben incluirse puntualizaciones acerca do la p].anifi-
caci6n de la formaci6n profesional.

La principal dificultad. so presenta al tratar de encuadrar los estud.ios de ma-
no do obra emprenclidos por las instituciones do forinaci6n profesional con los
anlisis globales de recursos humanos a nivel nacional. La sectorialización
de los primeros, que puede conducir a una desarticulación peligrosa, deberá
conjugarse con la generalidad d.e los segundos, los que a su vez son pr.cticamen-
te inaplicablos por la escasez de detalle y precisi6n que adolecen.

Encontrar el mecanismo q.ue permita una complementaci6n eficaz d.e ambos tipos
d.e previsiones, o en su defecto crear un sistema sustitutivo, puede ser uno
de los principales logros de futuro.

Se han anotado una serie de criticas a la planificaci6n basada en las ne-
cesidades de inano do obra (4), Estas criticas, que van mae aila del planteo
nietodol6gico, indican causas quo producen anomaLas y dosajuetes porturbadores.

Los mtodos actuales requieren estadIsticas do cierta exactitud sobre empleo,
composici6n do Ia fuerza de trabajo (ocupacionos, niveles d.e caliioaci6n, ins-
trucci6n basica) q.ue en la mayorIa do los palses subd.esarrolladoe no existen
del tipo requerido. Al utilizar ontonces estadisticas mae generales, surgen
planes trazados a grandes rasgosp referidos a plazos largos, con ainplias pod-
bilidades do error y par lo tanto do escasa aplicaci6n,

La planificaoi6n basada en necesidad.es do mnano do obra trata de deternii-
nar las oportunidades de empiéo y do satisfacerlas, pero frecuenteniente los
objetivos do ompleo so establecen pensando en razonos d.e orden social, en lu-
gar do oportunidades realee de trabajo, en las quo maiden básicamente consi-
deracionos salariales y de radicaci6n. Tal es ol caso del subempleo califica-
do en las äiud.ades, frento a ponurias do personal similar en areas ruralos.

25 Otra causa do desajuste so produce porque la mayorIa do los planes tiene
en cuenta casi exolusivamente los sistemas de enseianza of iciales o institu-
cionalizados. En formaci6n profesional es muy poco lo quo se hace dentro do
esos sistemas en comparaci6n a la Itinstrucci6n no formal", realizad.a sin m&to-
do preciso por personae sin calificaci6n docente, par mu medios, cotidiana-
mente, por parte do empresas y comunidados quo escapan a las osferas estatales
y paraestatales Por ejexnplo, en Francia, en 1962, s6lo un lO2 do la mano do
obra masculina y un 8 do la feménina posola algthi diploma profesional.

26, Otra raz6n es quiza la falta do experiencia personal quo en materia de
formaci6n profesional tienen los planificadores; la mayorIa do ollos, diploma-

(4) Extractadas de Blandy, Richard. 'Enseanza y formaclôn en los pafses en vies de desarrollo".

Revista Internacional del Trabajo, vol. 12, no.6, DIe. 1965. Pg. 532 y siguientes,
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dos universitarios o magisteria1es tienen tendencia a considerar a la forma-
ci6n profesional como actividad de segundo orden9 conducente a oportunidades
de exnpleo tambin de segundo orden As1 puesp la preoeupaci6n exclusiva de
la planificaci6n por los sistemas de enseianza formales conduce a una distri-
buoi6n err6nea de recursos y competencias entre enseianza y formaci6n con gra-
ves consecuencias para la poiltica conjunta de "desarrollo e inversiones en
recursos hunianos".
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CUADRO V

Evoluci6n de la matrIcula en aljmos programas federales
de EEOUtIO de asistencia a los recursos humanos en miles)

P R 0 G R A M A S 1963 1964 1965 1966 1967 1968.

Adiestramiento formal

2

32

-
-

9

69

-
-

i
58

177

423

262

M.D.T.A. (*)

En el trabajo
En instituciones

Prctica en el traba,jo

12

145

138

48

115

150

556

431

125

140

467

405

Neighborhood Youth Corps. (**)

Estud.io del brabajo (colegio)

(*) Manpoer Development and Training Act. 1963

(Desarrollo y adjestramlonto do recursos husanos)

() Cuerpos juveniles vecinales

F1JENTE IManpower report of the prosIdent'

U.S. Department of Labour

WashIngton, enero l969



1110 ESTRATEGIAS

27 De los hechos, sumariamente expuestos en el capitulo anterior, surgen on
forma incontestable previsiones do expansi6n do los servicios de formaci6n

pro±'esional Las dificultades que afronta la pianificaci6n do los recursos

huinanos y en particular do la formaci6n profesional no permiten definir exacta-
monte los objetivos do los servicios de formaci6n profesional, pore pueden in-
dicarse metas para futuros trabajos tales como:

- mejorar el ajuste do los planes aetuales;

- coordinar con el sistema educative genera]. y9 particularmente, con ].a educa-

ci6n tonica;

- inorenientar las investigacionos bsicas quo orienten y contribuyan a la ra-

cionalizaci6n de los servicios; y

- aplicar nuevos métodos do instrucci6n,

.28 No hay posibilidades de forinular pwitualizaciones, salvo en casos concro-

toe, sobre estrategias adecuadas para afrontar la expansi6n do la formación

profesional.

Sin embargo es itil tenor on eonsideraci6n trabajos espeelficos publicad.os por

OIT (5) en los quo so incluyen comentarios sobre las estructuras de la forma-

ción profesional en funci6n de su selecci6n estratgica, do la quo se hacon

apreciacionos vlidae para miltiples situaciones0

29 En otro trabajo publicado per OIT (6) so analizan sistemas do formaci6n

profeeional establecindose criterios econ6inicos para su selección (cuadro vi).

Si bien ese trabajo tiene un carcter restringido, presenta unbuen osquema,
de fcil adaptaei6n a situaciones latinoamricanas. En el cuadro VII ofrece

un esquoma con tipos do formaei6n y una selecci6n de criterios quo responde

a variados puntos do vista, adeinás do los do economicidad.

T.M.V.T. 1967/1. "Organizaeión y planificaelón de la formacl6n profesiona1°, documento emanado de

la Reunión Tcrica de expertos sobre la organizacióri y planificaoiôn de is formación proiesionai

(Giriebra, Wov, de 1967), pg. 55 a 69. Reproducido y distribuido como CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2,5.

Drouet, Pjerre0 "Criterios econ6micos que determinan la eleccl6n de los sistemas de f'ormaolón profe-

sonai", Revista internacional del Trabajo. Vol. 78, no 3, Set. 1968, pg. 217 y sguientes.

Separata distribuida como CINTERFOR/SEM 055/DOCTRAB/2.3.
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CUADRO VI

Preferencias entre modalidades de forinaci6n profesional
en funoi6n de criterios de selecci6n

CRITERIOS

TIPO DE PORICIóN

1 Escixela a tiempo completo

2 Oursos escalonad.os

3 Cursos intensiiros

4 Cursos alternos

5 Curses nocturnos

6 F.P.L

1 Escuola a tjompo compieto: Enseanza impartida en establecimientos pblIcc y privados, acompaada

con expdici6n de oertific3do do eaiificación profesional o

y prâctica cc iniparte durante intervalos cortos y ei resto
duraciôn, un dia por semane.

perrodo durante el cual los trabajadores o aluanos reciben
Ejontplo de duraclón, tree neses.

escolar seguida de aprendizaje en ci lugar de trabajo,
de duraeión, tres eases en la escuela y tros en ci trabajo.

las horas de trabajo.
acelerada en cent'oa y especialización en el lugar de

o no do poriodos de prctica on fbrioao
sin di. Ejemplo do duración, un ao,

2 Cursos escalonados: La enseanza teórica
dal tiempo en ei trabajo. Ejemplo da

3 Cursos intenslvos: Concentrados en un

enseianza teôriea y práctica intensiva.
4 Curses alternos (curse sandwich): Enzeanza

uno y otro por el mismo periodo. Ejomplo

5 Cursos nocturnos: En general, fuera de
6 Foriación para adultos: Fornacidn b5sica

trabajo.
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CUADRO VII

Preferencias entre moclalidades de fomaci6n . rofesional
on funci6n de criterios de selecci6n

(adaptaci6n a situaciones latinoamericanas)

ENSE?ANZA
EN

CENTROS

FORNACION
ENLA

ENPRESA

.APREN-
DIZAJE

NEDIOS
EXTEESIVOS

Al sistema del empleo
VINC lilAC ION A la demarida social
INGRESO Condiciones
EGRESO Posibilid.ad do ocupaci6n

ACEPTACION
Por aluinnos
Par empresarios
Gaina de niveles atendiclos

Gania de sectores econóniicos
FLEXIBILIDD Pactibilidad do implantaci6n

Pactibilidad de innovaci6n
-En la adrninistraci6i

EPICIENCIA En el dimensionado del esfirzo
En el control do cump1imiento

PEDAGOGICOS

De calidad de c ontenido

De rapidez de egreso
De control de calidad
De gama de inedios y recursos

COSTOS
Unitarios

Economlas de escala

PINANCIACION

Participaci6n directa sec0
privados

Participaci6n direota sec0
pblicos



1V0 CONSECIJENCIAS FINjCIERAS

3O Las consecuencias financieras y las estrategias aparecon ligadas Intima-
monte9 porque la financiaci6n representa por 10 general la limitaci6n do ma-
yor peso en la selecci6n de las estrategias

Si bien es prácticamente difIcil extenderso en precisiones sabre las alterna-
tivas do financiamiento relacionadas con las mltiples estrategias posibles9
pueden presentarse, en cambio9 algunas consideraciones generales sobre la dis-
tribuci6n de las cargas (7)

31 El costa do la formaci6n recae cada vez menos en los beneficiarios (alum-
nos) aim cuando la tendencia a la generalizaci62l do la gratuidad do la enseian-
za (excepto la obligatoria) es vista por algunos autores como perniciosa. En
este sentido9 se plantean rgumontos psieol6gicos, segii.n los cuales el costo
estimula el osfuerzo y adscribo prestigio; la experiencia parecerla conceder
parte de raz6n a sus apreciacionos,

32 El grueso do las eargas so distribuye puos, ontre las organizaciones es-
colares y los empleadores0 Par lo general9 corresponde a los primoros los
gastos do la enseiana impartida en centros y escuelas, y a los segundos la
formaci6n impartida on el puësto do trabajo, sea en las escuelas do las empre-
sas o en oursos organizados por ellas0 Esta ropartición, en realidad, so pro-
senta mucho ms compleja0 Los fondos dostinados a la educación derivan de ca-
minos direotos e indirectos, algunos de muy difleil identificaci6n en ].a prc-
tica,

Hs complicado an se presenta el panorama en palses como Estados Unidos, don-
do la actividad escolar descentralizada a cargo de Estados, comunidades y en-
tidades privadas do enseflanza, ha asumido un papel muy destacado en la farina-
ci6n do la mane de obra (8)

33. La participaci6n de las emprosas en ol funcionamiento de la formaci6n en
escuelas varla considerablemonte. En algunos casos recao casi exelusivamente
on ellas, mediante impuestos especiales; en otros casos no existo responsabi-
lidad alguna.

No hay estadIsticas precisas que ayuden a visualizar oste panorama tan hetero-
gneo. Por eso es recomendablo emprender ima acci6n inmediata. En este sen-
tido, CINTERFOR ha distribuido a los organismos do la regi6n un forinulario en

Extractadas de Grégolre, Roger "L'ôducation professioririelie". Paris, OCDE, 1967. Pa9, 130 y

Si guientes.

Modaildades y tendencies de is formaclón profesional on los Estados Unidos. CINTERFOR-IMI, 1969,
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quo solicita su colaboraci6n a fin de quo brinden un minimo de datos bsicos
sobre financiamiento

34 La tendencia actual a prolongar la escolaridad. obligatoria, abarca en
gran parte a la formación profesional de la juventud, e implica una responsa-
bil±dad estatal sobre este tipo de formaci6n, Para los empresarios quedarIa
el sector de las especializaciones en la que tienen inter4s dir ecto.

En la pr.ctica, sin embargo, esta divisi6n es perniciosa; la exporiencia mdi-
ca que en los paIses donde el Estado ha ostablecido y. financiado sistemas do
formaci6n profesional desvinculados de las empresas, stas se han desintere-
sado y se muestran reticentes en la aceptaci6n de los egresados. Ademü, y no
s6lo en Amrica Latina, son bien coriocidos los efectos a largo plazo de una
estatizaci6n de lossistemas do ensefianza quo se tornan cada vez más burocra-
tizados con su secuela cia rigid.eces, do ineficiencia y de obsolescencia. mi-
:porta, entonces, mantener una participaci6n creciente de las empresas en las
responsabilidades do la formaci6n profesional, no s6lo por simple conveniencia
econ6mica,sino fundamentalmente para estimularlas a poner sus medios y su di-
namismo a disposieión do una obra do trascendencia.

Considerando aisladamente el sector do eiupresas, as l6gico pensar en distri-
buir las cargas en proporci6n a los medios de cada una, tratando de extender
Ia participaci6n al mayor nmero posible de empresas a fin de que no haya
quien se beneficie con mano cia obra formada por otros, Los sistemas xnás ex-
tendidos son los qua tienen una eficiencia mayor.

La experiencia europea en financiamiento del aprendizaje es cigna de in-
ters. En Francia so aplica una tasa que alcanza a todos los contribuyentes
del inipuesto sobre los beneficios industriales y comerciales o el inipuesto a
las sociedades. La tasa as del 0,4 al 0,6 do los salarios pagos por la em-
prosa, y so establecen oxoneraciones importantes a fin do estimularlas a que
ellas mismas organicen la formaci6n o colaboren directamente con organismos
que imparten esa formaci6n. Se esperaba que esa tasa se percibirla excepcio-
nalmente, pero en la práctica los resultados no son satisfactorios. Casi u.n
85 % do las empresas no solicitan exoneraciones, sabre todo las do menos de
500 operarios. Como causa do lo anterior so ha indicado qua las condicionos
para obtener las oxoneraciones son inuy complejas y qua lo vertido par concop-
to do tasa es poco en comparación al costo de organizar la forinaci6n en la em-
presa.

Estn planteadas y en ejecuci6n reformas tendientes a simplificar y extender
las condiciones de exoneraci6n y a suprimir las exoneraciones en contraparti-
cia de las subvenciones.

Estas reformas aproximan el sistema francs a las normas astableoid.as en
Inglaterra par el Industrial Training Act qua ind.ica que cada consejo deber
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fijar a las empresas de la rama industrial correspondiente una tasa y el mon-
to iniponible, aol como las oxoneraciones0 Es-tas i.ltimas son de carácter ex-
cepcional

La principal fuento de recursos do estos consejos es por concepto do cobro do
las tasas, y el presupuesto se complenienta con subvencioneo estatales, El
carcter rostringido do cada consejo asegura a las enipresas unretorno do sus
aportes (en fornia de capaci+taci6n) muchom.s directo y seguro que en los
otros siotemas.

Conviene agregar aqul una nota sobre el siotoma italiano do financiaci6n
propuesto por la Cassa per ii Nezzogiorno para los Centri Interaziendali di
Addestramento Professionale nell'Industria (ciAPi) seg.n el cual, asociado a
cada "polo de desarrollo", se establece un CIAPI rogido por una junta do eni-
presarios locales en ol que cada uno tione un nmero do votos proporcional a
sus apor-tes0 Funciona, pues, como una sociedad. por acciones, on la que la
xnayorla de los aportos (51%) se reserva Ia Cassa per ii Hezzogiorno0 El Di-
rector dcl CIAPI como representante do]. Estado preside la junta con derecho a
veto y al desempate de inooiones con igua]. cantidad do votos0

Las consideraciones oxpuestas sabre consecuencias financieras son eviden-
temen.te do carcter general. El an.lisis do]. toma de la financiaci6n do la
formaci6n profesional en Amrica Latina merece estudios serios y de largo
alien-to.

En esta ocasi6n, siguiendo ci plan del proyecto, CINTERFOR encomond6 la
preparaci6n do un documonto (9) al Sr. Eduardo 1.Iartlnez E0, Jefo d.c la Ofici-
na do Evaivaci6n y Estudios del INACAP do Chile.

El autor ha encarado ci tema dsde el punto de vista de los ministorios de
finanzas y las autoridades del planeamiento superior, pensando que este enfo-
quo muestra facetas quo conviene considerar al examinar esto problema en toda
su amplitud.

Del intento roa1izadoa1 tratar en forma general los probiemas do finan-
ciaci6n, ha quedado una clara conciencia de quo lo fundamental os d.efinir pri-
niero la polltica y los alcances do la labor do formaci6n profesional y, esta-
blocidas las estrategias ad.ecuadas, so podr entonces intentar ci estudio do
modalidados concretas d.c finanoiaci6n, en funi6n d.c las estratogias adopta-
das,

(9) MartInez, Eduardo. Comentaros sobre el fjnancjamiento de la forrnaeión profesiorial eri Amrioa
Latj nat- CI NTERFOR/SEM O55/DOCTRAB/2.4
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ANEXO 9 CflTERPOR

COMENTARIOS SOBRE EL FINANCIAMIENTO DE LA
PORMACION PROFESIONAL EN .AMIRICA IATIN&

E.uardo MartInez B0

En este docuniento so intenta presentar ui-i ensayo critico en torno a las modal
dades do financiamiento do nAs coini5n aplicaci6n en los serviQios do forniaci6n
profesional on .Am6riea Latina0

Convieno advertir quo on esta ocasi6n el probloma no se ha enfocado9 como es
habitual desde el punto do vista do las propias instituciones en el ontendi-
do quo cada cual conoce claranionto los problomas financieros quo enfrenta su
propio desarrollo0 Ad ontoncos9 quizs rosulte ms proveohoso abordar el te-
ma con la 6ptica de los ministerios de finanzas y las autoridades del planea-
niionto superior en cada naci6n. No cabe duda que en la medida quo so conozca
an ponsainiento al respecto, serf m.s f.cil alcanzar un entendimiento entre
ellos y los directivos do la formaci6n proesional

PRIMERA PARTE

EL VALOR DE LA EDUCACION Y LA FORNACION PROFESIONAL

10 La historia del planeamiento del desarrollo ha visto surgir y dosaparocer
una sorie do ponsamientos que han marcado verdadoras modas entre los ospo-

oialistas cabe citar, entre stos los quo so rofieren al papel del sector
pblico en el proceso do crecimiento0 En un comienzo se intentaba deinostrar
su importancia en el terreno de las infraestructuras0 En eguida y en un
vuelco espectaoular9 se lo present6 coma ui-i poder secundaz'io simple produc-
tor de biones y, servicios do consumo asi como orientador do la iniciativa pri-
vada0 Finalmente eJ. sector p.blico ha vuelto a cobrar una importancia capi-
tal y ahora gran parte do an actividad se justifica oomo "inversin en recur-
SOS hunianos" (i), Como era de esporar, estos cambios conceptuales también se
han reflejado en la actitud del planificador frente a la educaci6n y la capa-
oitaci6n profesional0

(1) Véase, W.A. Lewis, "Development Planning". Ed. Harper & Row, New York 1966.
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o parece necesario insistir en el valor intrinseco do la educaci6n salvo pa-

ra sefialar que9 dn asI, eziste un ].inite a la oxpansi6n d.c estos servicios

JA.mite que está impuesto por la disponibilid.ad. de recursos y las otras necesi-

dades quo dobe atendor la econom1a Par000? on eambio9 conveniento exaniinar

con ms cuidado los argunetos en favor de su valor econ6inico, y de este modo
atomperar las esperanzas exageradas quo algunos palses parecen cifrar en esta

funci6n blica Al reepecto se est. abriendo camino una idea bastante intere-

sante segiln la cual ci valor econ6mico do la educaci6n y la capacitaci6n pro-
fesional se explica do acuerdo con el siguiente principio de complementarie-
dad.: las formas tradicionales d.c inversi6n (o inversi6n en recursos fisicos)

pueden resultar estriles si no so hace paralelamente un esfuerzo de inver-

sj6n en recursos humanos, A Ia jnversa el valor econ6mico do ].a ed.ucacj6n es

reducido si no va acompafiado, o no logra atraer9 otras for2nas d.c inversi6n0

En este sentIdo la formaci6n del hombre vale par las eeonomas externas quo
genera Asi pues9 do acuerdo con este principio de complementariedad do es-

fuerzos ci planificador debe buscar ci equilibrio en la asignaci6n de recur-
sos entro ambas categorlas do inversiones9 tanto en su cuantla como en su es-
tructuraQ Y en este punto conviene recordar quo las funciones forinativas do
recursos humanos no s6lo insumen factores productivos, sino tambin implican
un drenaje do recursos bajo la forma de estudiantes fuera de la actividad coo-

n6micae, Estos son los conceptos d.c costo directos e indirectos do la educaci6n

2. En estos momentos la capacidad del sistema formativo9 escolar y extraesco
lar9 latinoamericano est siendo somètida a fuertes presiones quo provie-

nen tanto do la demanda social como do la demanda por parte do las activida-
des econ6mioas la cuales se muestran rpidamente orecientes.. (Ver cuadro No01)

Si en uii futuro pr6ximo no so resuelven ost.as tensiones quo van en awnento9
existe la amenaza do serios disturbios politicos sociales y econ6niicos en Ama-

rica Latina0

Las actuales cirounstancias representan Un desaflo para ci planificador do la
oducación y la formaci6n profesional9 quien no podr. enfrentarlo reallsticamon-
te a menos quo comprenda quo debe considerar do un inod.o simult.neo la demanda
social y econóniiea par estos eorvicios El enfoque cultural y ci de los recur-
sos hunianos ya no son altenativos0 En las palabras do Lewis: "El verdadero
probleina (del planeamiento do la eduoaci6n y la forinaci6n do mano do obra) no
consiste en determinar cuntas ocupaciones requerirn adiestramiento, sino has-
ta qu punto es posible continuar expandiendo ci sistema cuando ya existe wi

serio desempleo (y sub-ernpleo) entre los egresadostt0 (2).

(2) Véase W.A. Lewis, "Development Planning". Ed. Harper & Row, New York 1966.
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CUADRO I

Al unos antecedentes demo rficos econ6micos educacionales

de America Latina0

MatrIcula primaria (a)
Matricula media (a)

MatrIcula superior (b)

Egresados primaria (a)

Egresados media (a)

Egresados superior (b)

Gasto pblico en educaci6n como % del

PIB (a)

Crecimiento del gasto pb1ioo en edu-
caci6n (c)

Crecimiento del PIB (c)

Crecimiento de la poblaci6n estiniado

para 1962 (C)

MatrIcula en % de poblaci6n en edad. es-

colar (d)

MatrIcula en de poblaci6n en edad es-

colar (d)
(palses con ingreso anual per capita

sobre 1.500 uss)

Ingreso anual per capita en America La-

tina (d)

(en uss)

33 millones
52 millones
780 nil

2 millones
560 mu
7]. mil

3.5

3.7 anual (mm)
21.5 % anual (max)

1.4 % anual (miii)

7.7 % anual (max)

2.3 % anual

20.0 (mm)
63.0 (max)

54,0 (mm)

91.0 (max)

73.0 (miii)

833,0 (max)

Wota: Los términos (mini y (max) corresponden a los valores més bajos o altos observados entre los pal-

ses de la reglón.

1965, Fuente: Naciones Uriidas, ItEducSciéfl, recursos humanos y desarrollo en America Latina". Ed.

1968,

1965, Fuente: E. Lederman "Hacia una polltica de los recursos humanos en el desarrollo económico y

social de America Latina". Ed. 1968,

1960-1964. Fuente Centre Regional de Construcelones Escolares para America Latjna, "Edificios para

la educaclón media en Amérca Latina". Ed, 1968,

(di 1964, Fuente: Id (ci.
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3. Ahora bien9 considerando la disponibilid.ad de recursos generales do cada
pals, cabs preguntarse acerca de las f6rinulas susceptiblos do ap].icaci6n

para garantizar el futuro equilibria entre demanda y oforta por educaci6n y
formaci6n profesional,

En lo quo ataflo a]. campo educacional, y a]. menos en teorla, existen doe vIas
b&sicas y iosibles de soluci6n: a) atunentar la cuantla de los recursos adjudi-
cados al sisteina formativo de los recursos humanos y b) aunentar la eficiencia
do]. sistema como un todo, (3)

En la prctica, sin embargo, hay que declarar qua la soluci6n (si la hay) pro-
bablemente descansar cada vez ms en la segunda do estas posibilidades, que
ha de neutralizar en parts las crocientes presiones financieras quo el ritmo
do expansión de estas actividades est generando en America Latina.

SEGUIJDA PARTE

LA EFICIENCL DEL SISTENA

4, Tomando en cuenta las probables dificultades en la conquista do recursos
adicionales para la educación y la capacitaci6n profesional en el futuro,

parece poco sensato desdefiar la posibilidad de mejorar la 'efioiencia" del
sistema como una f6rmula do soluci6n alternativa. No serla extraflo quo, a la
larga, ste se revels como el camino ms provechoso.
Por eficiencia aqul so entiendo la capacidad del sistema formativo para aten-
dor una demanda social y económica dadas, sin tenor que expandir el voluinen
do recursos disponibles. De este modo, la eficiencia descansa en:

la reasignaci6n de los rocursos dentro del sistoma provocando, as1, cambios
cualitativos en la operación y resultados do la educaei6n y la formación
profesional.

el auniento del rendimiento operacional do cada uno de los inecanismos compo-
nentes del sietema.

5. La reorientaci6n de los esfuerzos, coma uno do los dos factores bsicos
do una mayor eficiencia en el sistema, prcticamente se reduce a identifi-

car y desarrollar mejoros instituciones, modalidades do enseianza, programas

(3) Igualmente, so puede pensar en actuar sobre los factores do la deoanda por eduoaoión y forniación pro-.

feajonal, En este sentido, las posibilidades, ms o menos eanejablos, consisten en reducir y/o re
on enter la demenda social yb oconómjca quo pesa sobre estos serviclos, niveláridola con la eapaci-
dad del sistema formativo.
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do estudio y elementos humanos y materiales que intervienen en ol proceso peda-
g6gico0

La experiencia latinoamericana de los 6ltimos afios muestra el brote espectacu-
lar de nuevas formas institucionales y pedag6gicas quo contrastan niaroad.amen-
to con la escuela tcnica tradicional Ante el fen6meno cabe preguntarso acer-
ca do las cirounstancias que ban motivado su aparici6n9 y quo pueden resultar
determinantes en su futuro desarrollo, No son p0005 los que piensan quo so tra-
ta do una reaoci6n ante la crisis de la ensefianza tcnica escolar en Amrica
Latina. Harbinson y Myers lo expresan en. los siguientes trminos:

"en muchos casos las escuelas profesionales son poco más quo costosos produc-
tores de mario do obra técnica, cuyo dudoso aporto consiste en ofrecer una p0-

bre educaci6n general a aquellos estudiantes quo no pueden conseguir otra me-
jor dentro de la ensefianza media".. (4)

Enipero, el problema va ms all do las implicaciones de costb (directo y dc
oportunidad.) y calidad do estos servicios, mirado d.esdo el punto do vista es-
tricto do las necesidades de preparaci6n do ciertas categorlas de mano de obra.
En este terreno, las nuevas institucionos, com(mmonte conocida coma "servi-
cios extraescolares do formaci6n profesional", ofrecen tambi6n otras ventajas
quo conviene destaoar0 (5). En primer lugar, su flexibilidad para adaptarse
a las cirounstancias eambiantes del mereado ocupacional; la flexibilidad. radi-
ca principalmente en an relativa autonomia adnhinistrativa y, en muohos caSos
tambin financiera0 En segundo lugar, la rapidez para producir resultados,
tanto porque los oursos son comparativamente cortos, como porque so aprovecha
o]. entrenamiento anterior, empIrico o sistemátieo, que trae el participante
adulto, ubicndolo inmediatamente en el. curso del nive). que le corresponda0
Finalmente, hay que seflalar los elementos do justicia social quo contiene esta
clase de onsefianza, a]. permitir el acoeso do ad.ultos, normalmente a]. margen do
los sistomas tradicionales do educaei6n, a los benéficios quo puede deparar
una mejor capaeitaci6n profesional.

6. En lo que se ref iere a eficiencia operacional, interesa lograr un mayor
rendimiento do los rocu.rsos humanos, materiales, financieros y tecnol6gi-

cos (know how), aplicados dentro de una estructura institucional dada.

Existe la creencia generalizada do quo todavIa queda bastante por hacer en es-
to sentido. La aplicaci6n do mejoras en los sistemas adxninisttivos o do
gesti6n es una do las principales rocomendaciones quo omanan do diversos estu-
dios e informesQ A este respecto cabo citar las expresiones contenidas en un
reciente dooumento do la Conisi6n Econ6mica para .Ainriea Latina (CEPAL):

(4 Véase, F. Harbison y Ch. Myers, Edcaton, Manpower and Economic Growth". Ed. Mc. Graw-Hi].]., Nw

York. 1964,

(5) Vase, J. Levens, "Enseanza t&cnlca o formaclón profesional" documento presentado a]. seminario sobre

formación profeslonal y desarrollo. Universidad de Stanford U.S.A. 1967.
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"Aunque la baja eficiencia no es un fen6meno exciusivo de los servicios educa-
cionales (incluid.os los do formaci6n profesional) parece acentuarse bomo con-
secuencia do la falta do un sentido do econom1 o do "rondimiento" en la admi-

nistraci6n de estos sorvicios. Concebir la oducaci6n como un fin en si mismo
lo quo en parte os sin dude legitimo su.ele derivar hacia el rechazo de cual-
quier critorio de medioi6n y evaluaci6n do los resultados do operación del sis-
tema, y a una califieaci6n del gasto educacional como natura].mente ajeno a to-
da relaci6n con la idea de productivid.ad"0

"De ahl quo parezea natural que el esfuerzo financiero se otorgue a las insti-
tuciones e individuos sin otro com:promiso quo el do utilizarlos en tareas edu-
cativas, sin sujeci6n a patrones razonablos en cuanto a su eficiencia", (6).

Asimismo la utilizaci6n ms intensiva de los recursos constituye sin d uda
otro do los resortes promisorios para elevar la productividad do estos siste-
mas. Son alarinantes los indicios do ociosidad ontre el personal docente, f e-

n6meno muchas veces provocado por las propias rigideces administrativas do los
servicios. Igualinente, no es raro encontrar costosos equipos que ni siquiera
son utilizados en un turno normal; para no bablar do una elase ms sutil do
inoficiencia, bajo la forna do exagerados stocks do materiales do consuino.

En seguida, y muy ligado al fon6meno do la baja utilizaci6n do los recux'sos,
hay quo sefialar quo ai5n so hallan lejos do agotarse las posibilidades do obto-

nor "economias d.e escala" en la operaci6n de los servicios de educaci6n y for-
maci6n profesional. Los convenios para el uso compartido de equipos y perso-
nal doconto, asi come los programas coordinados do invostigaoi6n, preparaci6n
do maestros y elaboración do material didctico, son algunas do las medidas
que so ostán comenzando a aplicar para evitar instituciones sobredimensiona-
das yb duplicaci6n do trabajos.

Por i%.ltimo, no so puede olvidar al problema do la deserci6n y los retardos (o
repeticiones), Axnbos fenómenos osterilizan gran parto do la capacidad mate-
rial do los sistemas do educaoi6n y formaci6n profesional, sin roducir nm-
gn alivio en la carga financiera quo demanda an operaei6n. A tItulo ilustra-
tivo, so pueden dar a].gunas cifras sobre el ordon do magnitud do la situaci6n
en e]. sistema escolar. Sup6ngase quo no existieran desortores ni repotidores
en las escuelas en ose case, la relaei6n entro el nimero de alumnos matricu-
lados y los egresados (o alumnos en el ltimo curse) serIa igual al nmero d.e
afios quo demora un alunno on egresar del sistema (igual a la duraci6n te6rica

del proceso)0 Ahora bien, la deserci6n y los ro-bardos tionen por efecto aumon-
tar ol valor do esta relaci6n, lo quo equivale a auinentar el nmero do aos y,
consecuentemente, los costos unitarios do la educaci6n. AsI, en la enseiianza

primaria, con una duraci6n te6rioa do seis aos en general, la duraci6n roal

(6) V&,se, Naciones Unidas, "Educación, recursos humanos y desarrollo en America Latina". Ed New York.

1968.
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cle los estudios es de 13 aios para el Uruguay, 14,4 para el Salvador y 30 para
la Ropáblica Dominicana0 En el ciclo secundario, alredodor de 20 afios para e].

Uruguay contra sole do duraci6n te6rica, y 26,6 en El Salvador contra 5 de du-

raci6n te6rica y algo somejante sucede con los estudios superiores0 (7).,

No resulta fácil encontrar informaci6n adecuada en esta materia referida a los
servicios extraescolares de formaci6n profesional, pero hay indicios do quo
tambin tienen estos problernas, aunque en. menor magnitude

TERCERA PARTE

OBSERVACIONES EN TORNO AL PINANCIANIENTO DE LOS SER-
VICIOS DE PORMACION PROPESIONAL EN AIERIQJL IiATINL.

Los conientarios de los capItulos precedentes han girado en torno a la cuan-

tia de recursos reales asignados a la educaci6n y la formaoi6n profosional,
sea1ndose que el pro11ema debe sor considerado en el contexto general de la
asignaci6n de recursos para el desarrollo., No obstante, este cuadro debe corn-

pletarse con algunas notas acerca del fenómeno do la captaci6n de lost recursos

financieros requeridos a

En una regi6n que actualmente moviliza airededor de 3.200 millones do d6lares

por aflo para estos efectos, y que atiende anualmente una cantidad pr6xima a

los 39 mulones de personas dentro del sistema escolar y 450 mu en la forma-

ci6n profesional, no so pueden pasar por alto las implicaciones del financia-

miento do estas actividados0 Ai5.n rns, ol problerna so agrava a paso acelerado,

ya que se prev que las nocesidados hacia 1980 so trip1icarn alcanzando a los

11.000 mullonos de d6lares0 Asi, los gastos piblicos de la regi6n, en educa-

ci6n y formaci6n profesional, representarn no menos del 55 del PIB, (8),

contra el 35 % actual0 Los cuadros No., 2 y 3 aportan mayores antecedentes so-

1ore esta materia.

Es difleil estimar con oxactitud en estos momentos la cuantla do los recur-

sos financieros que concurren a los servicios extraesoolares do fonnaci6n

profesional en la regi6n, tanto per la diversidad de orIgones como por los dis-

tintos criterios y forinas de ilevar los registros contables. Sin embargo, so

puede construir a tItulo ilustrativo una lista que incluya algunas do las fuen-

tes ms importantes y ooiaunes tales conio: a) asignaciones presupuestaris fis-

cabs; b) financiarniento oxterno (inclulda asistencia internacional y
tos); c) Contribuciones voluntarias do los empleadores m.s directamente inte-

resados; d) yenta do bienes y servicios a terceros; e) donaeiones0 y f) subsi-

dios. En esta diversidad de fuentes se destacan las doe primeras, que so des-

7) Véase, Nacionea Unidas, "Educac6n, recursos humanos y desarrollo en Am6rica Latin&'. Ed. New York,

].968e

(8) Vase, Naciones Undas, "Educac16, reoursos humanos y desarrollo en Am&rioa LatinaU. Ed. New York,
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tinan, preferentomente, a la financiaci6n de gastos recurrentes y do capital,
respectivaniente

I. Financiainiento interno

En relación al financiamiento interno, existen dos mecanismos bsicos para
canalizar fondos hacia los organismos de la formaci6n profesional latino-

americanos: el financiamiento fiscal directo, a travs de impuostos especiales
o tasas preestablecidas sobre los ingresos fiscales, Es, por ejemplo, la f6r-
inula aplicada preferentemente por IFARHU, INA, INCE, SECAP, SENA y SENAI,
b) el financiamiento fiscal indirecto, como asignaciones anuales variables
con cargo al presupuesto fiscal general. Es el camino seguido por CO)ET,
INACAP Y UTU, entre otros.

Ahora bien, ambas f6rmulas tienen, en general, limitaciones y ventajas compa-
rativas q.ue conviene sefialar. Asi, por ejemplo, en el orden administrativo
interno, la via del financiamiento indirecto es manifiestamente inc6moda, ya
quo cada aflo demanda un gran esfuerzo a las instituciones para negociar las
asignaciones presupuestarias con las au.toridades fiscales de la naci6n y esta
situaci6n crea, adem&s, un cilia de incertidumbre poco propicio para su desen-
volvimiento.

A su vez, el financiamiento directo tiende a crear rigideces en el mecanismo
de la planificaci6n general del iesarrollo. En las palabras do CEPAL:

"No cabo duda quo los ingresos asignados a fines doterininados continuarn
siendo iinportantes pam la educaci6n (incluida la formaci6n profesional), p0-
ro no conviene quo esta importancia auinente. La proliferaci6n de ingresos
cuyo producto se destina a fines deterininados se contrapone a los sanos prin-
cipios de la hacienda p(thlica y es la antitesis de la planificación". (9).

Por otra parte, si bien es cierto quo el manejo de las finanzas dontro do
las instituclones de la formaci6n profesional so desenvuelve en forma es-

pecialmente ordenada, es posible quo no se haya prestado suficiente atenci6n
a las repercusiones externas de los asuntos financieros; repercusiones quo so
manifiostan en uiia sorb do fen6menos de particular importancia en America La-
tina, como son ol empleo, la produeci6n, el nivel do precios y la distribu-
ción do los recursos. En la mod.ida quo so tome conciencia de estas interrela-
ciones, será posible aquilatar on forma ms realista las posibilidades y la
conveniencia de una expansi6n do estos servicios.

El financiamiento do los organismos do la formaci6n profesional es, on
gran parte, un problema do polItica fiscal y, como tal, cabe examinarlo

(9) Véase, Nociones Unidas, ItEducaoi6n, rocursos humanos y desarrollo en America Latina". Ed, New York,

1968.
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GUADRO II

mrica La-tina: Estjmaci6n de los recursos asinados a la edu-'

caoi6n0 1965 (i11ones de d.6lares de 1960)

Fuente: Naciones Unidas, tEducac16n recursos hurnanos y desarro].lo en Am&rioa Latina. New YorkD

1966,
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Total
Gastos

corrientes
Inver-
siones

Otros
gastos

Formaci6n u.niversitaria

Pormaciön media

a0 Secundaria general

b. Profesional

650

930

560

890

510

260

30

30

60

10

C Normal 120

Pormaci6n primaria 1.520 1.380 120 20

Formaci6n extraescolar 100

Total 3.200 2.830 180 90
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CUADRO III

Amrica Latina Estimaciones del nmero de alumnos v de losOQQl
Gasto anual

Numero de alumnos aiumnoa
(miles) (d6lares por alumno

Formaci6n universitaria 800 700

Formaei6n media 5.100 175

a, Secundaria general 3300 155

b, Profesional
10240b

210

c. Normal 560 210

Formaci6n primaria 32,900 42

Total o promedio 38800 73

a) Ineluye ci gasto corrientc pero no las Inversones y otros gstos

b) Exclulth la matrfcula en enseanza femonina seoprofesional (costura,

oconomlii denstica, etc. ).

Fuente: Naciones Unidas, 'Educaci6n, recurcos humanos y desarrollo en Arnrica Latina New York0

1966.



bajo las 6pticas habituales, considerando a) el erecto sobre la asignaci6n

de los recursos entre las diferentes actividades econ6micas b) el efecto sobre

la distribuci6n de la renta nacional, y c) el efecto sobre la estabilidad de

la economla, ospecialmente de ciertas variables socioecon6mica8 como el empleo,

la producci6n y los precios (io)

naci6n de recursos

12 Cualesquiera quo sea el mecanismo para la transferncia de recursos finan-

cioros dol sector privad.o al sector blico en generals y do ste hacia

los servicios do formaci6n rofesional en particular, es indudablo quo el fe-

n6meno equivale a una movilizaci6n de recursos reales hacia actividades de ca-
pacitaci6n en desmedro do otras alternativas, ya so trate do otras formas do

inversi6n, consumo o simplemente oclo. En consecuencia, cabe preguntarse si

la asignaci6n final do los recursos quo resulta, os la ms conveniente desde

el punto de vista do los objetivos generales del desarrollo, sean estos los

quo fueren.

Cuando so trata do distribuir recursos entre actividados econ6inicas sometidas

a las leyes del niorcado (por ejemplo la producci6n do bienes en la industria

privada) es reiatLvamente fci1 reconocer los lmites de su expansi6n. Lanien-

tablomente, no es ste el caso do ciertos servicios p.blicos, como la forma-
ci6n profesional, donde no existe un mecanismo do procios controlando su cre-

cimientoQ Para elba, s6lo cabe recomendar una estricta y permanente evalua-

ci6n do sus planes y resultados0 indicadores sobre Ia colocaci6n de egresados

han demoatrado ser valiosos aliados en la tarea do establecer sanas polIticas

do desarrollo para estas instituciones

Empero, el teina se puode examinar tambik desde el punto de vista del origen

do los ingresos fiscales. En este sentido, por ejemplo, ci financiamiento f is-
cal dirocto corresponde, en muchos casos, a un impuesto sobro ci trabajo que
tiende a genex'ar los tres cl4sicos efectos do cualquier aumento do precios en
los factoros productvos; a) el efecto sustituci6n, quo induce al empleador
a reemplazar ci factor oncarecido por otro; en este caso, por capital probable-

monte; b) el efecto escala, que presiona en. favor do una reducci6n en ].a esca-

la do producoión do cada firma individual, y c) el efecto industria, quo des-
plaza fuera del morcado a las empresas de menor eficiencia comparativa que,

con an ostructura y nivel do costos antes del impuesto, ya se hallaban en el

margen.

Distribución de la renta

l3 Los servicios do formación profesional constituyen inatrumentos redistri-
butivos do cierta significaci6n, ya quo permiten el acceso (gratuito o Ca-

(10) Vase R. Musgrave, The theory of pubilo flnance". Ed, Mo Graw-Hil].. New York. 1959.
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si gratuito y, en ciertos casos, subvencionado) do grandes masas popularos
ms Mon desposoldas al goce de los beneficios de una mejor preparaci6n para
ei. trabajo No obstante, es obvio que la condiei6n de gratuidad no asegura
una igualdad. do oportunidados0 Si los organismos do la formaci6n profesional
aspiran a ser verd.adermonte democrMicos9 tendrn quo contemplar la concesi6n
do becas en mayor escala, ya quo la importancia do los costos do oportunidad
y los costos complementarios (-Iextos d.c estudio, vestuario, .tilos do trabajo,
etc0) do la educaci6n hoy en d.Ia sin duda tienen un ofecto selectivo sobre la
clientola do estos servicios.

Por otra parte, los canalos especificos por los que so obtienon fondos para
la formaci6n profesional tambin tienen ramificaciones on el campo de la jus-
ticia distributiva0 Dejando de lado ol fen6mono do la traslaci6n tributaria,
considrese por ejemplo, quin d.eborIa soportar la carga tributaria impuesta
a ostos servicios piblicos. En esta materia, s6lo cabe aplicar dos princi-
pios: a) que paguon los quo posoen mayor ingreso o riqueza, ind.ependiontemento
do los boneficios quo pudie'an porcibir del gasto do estos fondos, o b) que
pagan las personas y las institucionos en la medid.a quo so yen favorociclos por
ci gasto piiblico. En ci caso de la formaci6n profesional, aparentomonto oxis-
teun prod.ominicdei primero do estos principios, por razones pr.cticas do reca
daci6n, ya quo es muy difIcl, por no docir imposiblo, estabiecer c6mo quedan
ropartidos los benoficios en cuesti6n ontre toda la comunidad. Si bien nadie
puodo discutir que ostos principios tienen una sólida base moral, en la prác-
tica no os raro encontrar algunas dosviaciones rogrosivas. Por ejemplo, en
ci caso do un impuesto sobro la n6mina, indiscriminado, es incuestionable quo
la carga tributaria resuita comparativamente ms pesada para las empresas pe-
queas y menos mecanizadas, donde ci costo do la mano do obra incide notable-
monte on ci costo total. Asimismo, puede sefialarse el caso de empresas quo
estn en condicionøs do trasladar la carga tributaria al precio do bienes y
servicios do consuino popular.

Estabiiidad

14. Ya se ha visto c6mo ci impuesto sobre la n6mina puede afectar al irolumen
do emploo, a travs do los efoctos do sustitución, do oscala y do indus-

tria0

Además, frente a esta clase de tributaci6n, los empresarios so sentiri.n tenta-
dos a trasladar la carga impositiva al procio do los bienos y sorvicios quo
producen; y lo podrin hacer cuanto ms inelstica sea la demands por estos bie-
nest Dosafortunadamente, osto es frecuente entre los productos do coflsumo
esencial y popular.

Por otra parto, conviene reOonooer quo esta reacci6n sobre los procios en cier-
tos casos atena ci efecto sobre la producci6n y ci emploo y, adems, no dosa-
ta forzosamente un movimiento infiacionaric con aizas persistentes y generali-
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zadas0 El aumeuto do precios en cuesti6n puodo si se toman las debidas pro'-

oauciones producirse por una sola vez, alcanz.ndoso la estabilidad a un nuevo

nive]. m6s alto0

l5 El tipo do anlisis anterior no es susceptible do aplicarso para el caso
do financiamiento fiscal ind.irecto ya que por definici6n, os imposible

identificar una fuente especifica9 come sucede con los tributos espeeiales a

menos quo se puodan prover los canibios on la politica fiscal quo resultarian
do una expansi6n o contracci6n do los servicios do formaci6n profesional6

Pu.ede pensarse, por ejemplo en Un liuportante ofocto fiscal marginal de estas

institucionos cuando, en una economia con presupuesto fiscal desequilibrado,
el volumen de fondos que absorben los servicios do capacitaci6n profesional

equivale precisamente a la magnitud. del dficit0

IL, Los prstamos externos

l6 El financiamiento do la formaoi6n profesional por la via de prstamos ox-
ternos no est tampoco exento do riesgos (ii) En primer lugar9 la inye

ci6n do poder do compra ad.icional (cuando ol cr&d.ito os en divisas que hay quo
convortir a moneda local) dentro do los mercados internos, genera presiones in-
flacionarias quo pueden propagarse en la medida quo la oferta do bienes y ser-

vicios sea rIgida por ejemplo, cuando la capacidad d.e producci6n ya est ple-

namente utilizada Pued.e ser interesanto ilustrar c6mo funciona esto inecanis-

mo, La entrad.a do d6lares, u otra moneda extranjera, normalmente debo ser co
vertida a moneda nacional a travs de alg(m organismo emisor central, do acuer-
d.c a las disposiciones logales quo ya son habituales en .Amrica Latina. A su
vez, el Banco Central vende estas divisas en el mercaclo interno creando por
med.io do estas transacciones, un flujo do moneda nacional desde y hacia ol or-

ganismo emisor. AsI pues, el balance entro entradas y salidas do divisas a la

banca central afectar a Ia contraoci6n o oxpansión del circuJ.ante nacional
prod.uciondo presiones d.escondontes o alcistas en los procios internos.

En segundo lugar, por lo general los prstamos espociales (y tambin las dona-
cionos) est.n condicionadas al financiamionto d.e algunos gastos especiales,
por ejemplo, ad.quisici6n do equipos, En estas circunstancias, su concesi6n
se convierte en un motivo adicional para que los organismos do la formaci6n
profesional demandon nuevos recursos internos. Esta condici6n do "presente
griego" la expone CEPAL en los siguientes trminos:

"Los prstaiuos y donaciones so destinan. do ordinario a proyectos determinados
y oxigon gastos nacionalos quo equivalen, por lo menos, a la cont.ribución ex-

terna" (12).

Véase, OECD, "Financing education for economic grouth". Paris. 1966,

'lease, Naclones Unidas1 Educaci6n recursos humanos y desarrollo en America Latjnat, Ed. New York,

1968.
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Por &ltimo existe el problema del sorvicio do ostas deudas0 Las inversiones

en ed.ucaci6n y capacitaoióxi. profesional pueden ser incapaces de cana1iar ha-

cia el gobierno los fondos suficientes para cubrir los correspondientes gas-

tos do amortjzaci6n e intereses aimque so trate do crcditos a lago plazo0

El gobierno participar. del ingreso adicional gonerado por la aplicación do
estos prstamos on la modida en quo perciba mayores ingresos tributarios per
tal concepto Sup6ngase por ejemplo9 quo una inversi6n do 100 inillones do

d6lares en educaci6n (inclulda la formaci6n profesional) sea capaz de dar on-
gen a tin incremonto anual del ingreso nacional equivalente a 20 miliones do

d6laros,, En estas condiciones si la tasa marginal do impuestos sobre la ren-

ta nacional os del orden del 15 a 20 el gobierno obtendr& cada a2io un in-

greso tnibutanio adicional de s6lo 3 a 4 millones do d6lares lo quo resulta

probablement.e insuficiente para servir cualquier deuda en menos do treinta

afios (13)

00NCLTJSIOI

Do toda la argumentaci6n precedente omana una reeomendaci6n para los directi-
vos do la formaei6n profesional en Amnica Latina. Es necosanio quo el proble-

ma de los costos y el financiamionto de estos servicios vaya ms all& de una
simple ostimación dcl dinero requenido para financiar las expansiones deseadas
por las propias instituciories. Las consecuencias de estas decisiones son corn-

plejas y so extienden al campo do toda Ia economla, En la medida quo so corn-

prendan estas intorrelaciones ser posible pra los servicios do formaci6n
profesional ontendorse y negociar en forma realista con las autonidados fisca-
lee y del planoamiento en cada naci6n.

(13) 'tease, CECO, Financlng education for economic grouth1. Paris. 1966.
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ANEXO 10 INACAP

IA FORNACION PROPESIONAL EN JAP6N

Agustin Alberti

No es fci1 hablar sobre Japón, un pals donde la lógica funciona sogimn esque-
mas dis-tintos a los nuestros, No pretendo, tampoco, realizar una bistoria de
ese pals ni lo que fue la renovación do la Era Neiji. Quiero, en camblo, re-
cordar una obseryación do Paulo Novaes, quièn dijo quo Japón, a través do to-
da su historia, siempre ha sabidoreaccionarante los desaflos externos como
una unidad sin fisuras. No es la originalidad lo quo caracteriza a los japo-
neses sino una facilidad asombrosa para asimilar y sinte-tizar, de acuerdo con
su tradici6n y cultura, todo 10 quo puedon captar do]. exterior, particularmen
te -on los iiltimos cien a1os- la tecnologia occidental. -

La poblaci6n do Japón supera ya los den millonos de habitantes, pero crece a
una velocidad extremadaniente baja, no ms all del 1 %. No obstanto, su densi
dad do poblaci6n os may alta, cerca do 250 personas por kil6inetro cuadrado.
Una cosa son las cifras y otra su vivencia: esa densidad do población es tal
que me animarl a a decir quo ol dnico momento on quo uno no ye japoneses cuando
viaja por tren es cuando se pasa par un tinel.

En cuanto a la distribuci6n do la poblaci6n par soctores, do 1920 a 1960 ol
sector primarlo se mantuvo prócticaniente igual on cifras absolutas; en cambio
el sector secundario super6 el cien por ciento d.e aumento y el torciario casi
so triplic6. Se puede afirmar, entonces, quo hubo una transferencia do perso-
nas do]. sector primario al seeundario y terciario.

El sistoma oducacional japons fue decisivo para el desarrollo econ6mico. En
1900 hablan desaparecido los axialfabetos del pals. En el Libro Blanco sobro
la educaci6n, publicado en 1962, so lee lo siguiente: En el comienzo de la
Era Moiji, cuando comenz6 la modernizaci6n do Jap6n, se creá e1 sistema educa-
cional moderno para todos y la educaci6n superior para formar dirigentes. El
sistema so expandió durante los afios siguientos en los cuales so desarroll6
una economla nacional basada en la industria ligora, principalmento la hilan-
derla, y so sentaron las bases do la fundaci6n do una industria posada, Conio
resultado del desarrollo do la educaci6n olemontal, se promovi6 la educaci6n
secundaria, junto con el desarrollo de la ense11anza profesional y la do muje-
ros, Cuando creció aun niás la industria pesada y la economla japonesa alcanz6
su madurez, el sistema do enseI'Ianza sigui6 expandindose y la educaci6n supe-
rior se desarroll6 siguiendo el ritmo do difusi6n do la educaci6n secundaria,
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Después de la segunda guerra mundial9 cuando la economla japonesa entró en el
perfodo durante e]. cual se desarrollaron las industrias pesada y qulmica, cre
ci6 el sector terciario y aument6 la renta nacional; la ensefianza secundaria
del segundo ciclo y la educaci6n superior avanzaron mucho bajo el nuevo siste

ma educativo0 Do esta manera, en el Jap6n so observan en general estrechas -
relaciones entre el desarro].lo econ6mico y el desarrollo do la educaci6n en
cada nivel".

Aunque en el gobierno existe una Agencia Econ6mica do Planeamiento, el Jap6n
no tiene una economia planificada sino predominantemonte de empresa privada.
El gobierno interviene en algunas actividades,pero b1sicamente reina una econ,a
mia de mercado altamente competitiva, casi diria despiadada. En eso contexto,
sin embargo, las relaciones del trabajador con la empresa tienen un carácter
muy peculiar Yo dira que se parecen mucho al sistema feudal: el trabajador
pone lealtad. y el empresario protecci6n.

Esto tiene mucho quo ver cOn la formacián profesional. Los trabajadores de
la empresa SONY me dijeron quo era un honor trabajar para ella, que elios se

sacrificaban estudiando, produciendo y perfeccionndose, sin pretender dedu-
cir de ahi beneficios direotamente proporcionales al esfuerzo, vale decir,
sin esperar nada que no estuviera dentro del espiritu de la empresa. Visit
seis ompresas japonesas y asi podria jurar que jamás vi a dos japoneses con
versando con aire do perder ol tiempo0 Si hablaban era porque estarian dno
se 6rdenes o recibiendo instrucciones. Jams un operario abandona su máquina
y todo demuestran una eoncentracián quo ye no habla visto en ninguna parte
del mundo.

La empresa, per su parte, responde a esta devoción protegiendo al empleado.
En una empresa japonesa el empleado s6lo es despedido per causas delictuales.

La productividad, la eficiencia, el subemploo no parecen interosar a las em-
prosas. Hay un compromiso y so cumple, aunque el enipleado haya pasado la edad
iltil y disminuido su productividad. Estos criterios nuestros, un tanto neur6
ticos a veces9 do productividad y racionalizaci6n, quo desesperan a medio mu
do, en Japón funcionan on otro sentido porque la empresa tiene alta producti-
vidad. Si ustodes me preguntan cuól es la formula, tongo quo decir sincora-
monte que la ignore0

La economla japonosa lográ recuporar en 1955 ol nivel do preguerra y desde en
tonces hasta 1964 viviO en sostenido crocimiento con una tasa anual del 10
y con una inversiOn sobre el producto brute quo normalmente so sitta en el
50 , lo que ya es bastante alto; en algunos casos ha llegado hasta ol 42,5 ,
lo quo es asombroso. Esta expansiOn so ha efectuado ospecialniente on el sec-
tor socundarlo, en la industria posada y qufmica, Jap6n es un pals extromada
monte pobro on recursos minerales y a1n en rocursos naturales. Casi no hay
minas, hay muy poco carbOn, carece do petr6leo, tiene algunas caldas de agua0
Debe producir enorgla termoolctrica, para lo quo deponde do las importacio-
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nes do materia prima y por eso se muestra tan activo en los palses subdesarro

llados donde hace inversionos en el sector primario0

En 1955 el 40 de las personas empleadas pertenecfa al sector primarlo. En

1967 esa cifra disminuy6 a la mitad. El sector secundario9 que posela el 24 %

pas6 al 34 %; a su vez9 el sector terciario trep6 del 35 2 al 45 & Este ore
cimiento do la economla9 que no Ileva miras de detenerse (Japán produce ya -

por ejemplo, el 52 2 del tonelaje mundial de barcos), ha provocado una notoria

demanda de personal calificado. Se presentan tensiones, también, a causa de

la aguda competencia entre las empresas, y de las quiebras, que provocan pro-
blemas de desempleo, transferencia y reconversi6n do mano de obra.

En 1958 el IIinisterio do Trabajo formul6 un plan de diez a1os para la fornia-

ci6n profesional, lapso durante el cua]. so propuso formar 1.550,000 trabajado
ies, perfeccionar 1.400.000 trabajadores calificados y, adems, capacitar a
420.000 supervisores, Se dict6, asi, una by do formaci6n profesional quo con

tiene 37 artIculos. Cuando me encontraba en Jap6n, se present6 a Ia Dieta un
nuevo proyecto de by sobre formacián profesional, quo consta de 108 artIculos.
Desgraciadamente, no dispongo an de una traducclán accesibbe do siitexto, aim
quo conozco sus principios generales4 -

El sistema de formaci6n profesional se desarrolla en dos sentidos. El primero
amplia las oportunidades de trabajo para quienes carecen de calificación y ex
poriencia, entregndoles la destroza necesaria para emplearla en determinado
sector. La ley vigente rige la forniaci6n profesional en el sector industrial;

el nuevo proyecto, en camblo, la extiende a todos los sectores. El segundo

objetivo consiste en elevar el nivel general de calificaciones.

La 1ey actualmente en vigencia dispone una estrecha coordinaci6n entre los pro
gramas de formaciôn profesional do los servicios p.Thlicos y do las empresas,
asi conic una estrecha asociaciön ontre la formaci6n profesional y el sistema
regular do enseffanza, Sospocho, sin embargo, quo esa coordinaci6n existe ms
en el papol que en la realidad, En las ompresas quo pudo visitar, encontré
algunas quo obedecan el precepto legal; otras, en cambio, me dejaron la impre
si6n do quo no s6lo no lo obedocian, sino quo adems no los importaba ni to
nian el menor inters en ollo, Son las ompresas gigantes, que poseen capita-
les cuantiosos y tienen bajo sus 6rdones a cien mil hombres; forman un mundo
aparte y se comportan conio vordaderos estados,

En cuanto a la formaci6n en los sistemas regulares do enseflanza y los sistemas
de formaci6n profesional quo estn bajo la tuici6n del Ministerio do Trabajo,
y en condicionos muy particulares, debo decir quo tampoco pude descubrir Men
esta relaci6u.. No hay trasferencia, Os docir, una persona quo siguo la va do
la formacián profesional no bogra oncontrar un retorno al sistema oducacional;
no hay, por supuesto, un sistema do formaci6n profosional como o]. estabbecido
en Chile y otros pasos. En consocuoncia, la vinculaci6n entre los sistemas
regulares do enseffanza y los sistemas do formaci6n es un tanto to6rica.
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La ley establece la tutela o jurisdicci6n del I1inisterio de Trabajo sobre el
sistema de formación profesional9 pero los centros misinos dependen do los go-.
biernos prefecturalos o provinciales0 Como f6rinula de descentralizacián y aim

manteniondo la tutela del I1inisterio de Trabajo, los japoneses colocan dichos
centros bajo la dirección de corporaciones para la forniación en el empleo, quo

son entid.ades aut6noinas do derecho pimblico0 La by estipula, entonces, quo el
gobierno central y las prefecturas deben realizar un esfuerzo positivo para co
laborar con los enipleadores qua realizan formacián profesional para su perso-
nal0En la pequefia y mediana industria, se establece que el estmulo debe ejer
cerse por medio de un esquema unitario quo facilita la aplicaci6n de los pro:
gramas4, El sistema do exmenes y calificaciones es el oficia].0 llay, ademgs9

consejos que tienen atribuciones para estudiar, discutir y promover planes b
sicos a largo plazo y a distintos nivebes cle financiamiento0

El nuevo proyecto de iey, a esl;udio de la Dieta, extiende la forniaci6n prof e-

sional ms allá del sector secundario, es decir, ms all do la ind.ustria, y
bo ileva al sector agricola, al pesquero9 los servicios, etc0 En otras pala-
bras9 univorsaliza la forinación profesional, Establece, en seguida, nuevas mo
dalidades adininistrativas internas del esquema, ya que los distintos tipos de
formación estarn administrativamente separados, Luogo so procura estabbecer
equivalencias entre los sistemas do formaci6n profesional do las empresas con
los del Ministerio de Trabajo, y marca vinculaciones ms precisas con la f or-
maci6n que proporciona el Ministorio do Educación0 El adiestramiento seri in
tegramente gratuito, incluyendo libros, materiales, ropa do trabajo e interna
do0 Gambia las condiciones de trabajo de los instructores en materia do remu
neraciones y jornadas de trabajo; en la actualidad, los instructores trabaja
cuarenta y cuatro horas semanalos, bo quo es bastante exagerado0 Habr, tam-
biên, una direcci6n tripartita ms equilibrada entre 01 gobierno, empresarios
y trabajadores hoy la participación sindical as notoriainente d4bil0 El finan
ciamiento del sistema seguir siendo estatal0 -

La formaci6n profesional en Jap6n debe ser contemplada en relación con las em
presas y con a]. sistema ed.ucativo0 El cuadro de la pgina siguiente despliega
ese panorama0 Eay alhi una oscuela primaria de seis afios, una escuola media
básica do tres y una escuela media avanzada tambin do tree, quo es diferenciaL
Se abren entonces varias osibilidades o so va a la universidad y despu6e a
la escuela do graduados, o so va a cierto tipo de escuelas tcnicas superiores5,
O 51 no a escuelas do tipo femenino do economa para el hogar0

La escuela media avanzada tieno en ha actuahidad 4OOOOOO do alumnos., Do
ebbs, la parte general, es decir la formada por aquelios qua han de seguir
a la universjdad posee 24OOOOO A la escuela industrial asisten 5OOOOO
a ha de agricultura 2OOOOO, a ba do comercio 7OOOOO, a la de pesca 2OOOO y
a la femenina, de econômia para el hogar, 22OOOO Son cifras importantes, ya
qae la formación profesional no atiende a mae do 15OOOO personas Esto ven
dra a demostrar, un tanto ompiricamnente, qua las grandes ompresas reclutan Cu
personal do]. sistema ed.ucacional y lo capacitan dentro d.c su propio sistema0
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Visit dos escuolas dependientes del Ministerio de Educación, una do ellas en
Tokio do caräcter industrial Puedo afirmar que no vi otra mejor en mi vida0
Me impresionaron: la atenci6n con que los alumnos segulan la palabra del pro-
fesor, el despliegue do material diMctico y el equipamionto, todo do primera
y utilizado con inteligencia0

Deseo describir uno do los talleres, por su originalidad. Es una gran nave
quo tiene en el centro un pasillo elevado con oficinas para instructores y di
visiones para separarlos por especialidades.Los instructores suben y bajan,
y cuando se encuentran arriba pueden seguir vigilando el trabajo do los talle
res.

La o-bra escuela era do agricultura, quo tiene una dependencia dedicada a la
jardinerla. La jardineria en Japán cc algo muy serio, un verdadero arte que
se ensefia segin los cnones de ima tradici6n milenaria.

Retrocedo. Hay, entonces, centros generales, pilblicos, do forinaci6n profesio
nal, quo dependen del Estado pero a travs do las profecturas; son, on total,
unos 300. En ellos los cursos duran ontre dos meses y un ao. Para los mucha
chos cc un afro y para los adultos menos; con 4stos so forman grupos especiales
y se les proporciona un adiestramiento individual. Hay, despu4s, centros espe
cializados de formaci6n profesional, 75 en total, donde los cursos duran dos -
a1os. Hay centros do rehabilitación do lisiados, para ancianos y personae con
defectos ffsicos.

Visit ci Instituto de Formaci6n Profesional, quo forma instructores y realiza
investigaciones. Se inici6 en 1961 y tiene un sistema flexible de cursos.
Se egresa do él a los cuatro aiios, pero si la persona tiene exporiencia el
egreso puede réducirse a seis meses. Las investigaciones quo alli empronden
versan sobre el impacto do las innovaciones tecnol6gicas en la enseanza, ap-
titudes vocacionales, habilidad manual, evaluación de los rosultados de la ca
pacitaci6n y otros similares,

Este sistema do formaci6n profesional dispone de 407 establecimiontos y puede
impartir ense1anza en 2.200 oficios o taras distintas. Capacita aproximada-
mente a 130.000 personas y cuenta con 5.876 instructores. Las personae quo
han recorrido los nueve ai1os do educación obligatoria pueden ingresar a los
centros d.c forxnacián, oxcepto para ser instructores, para lo cual se requiere
la educacián media avanzada completa. Para los trabajadores cosantos hay con
diciones especiales, tanto económicas como para ci ingreso, ya quo precisamon
te se tiond.e a favorecerios. -

El 59 5 do los postulantes es admitido. Do ellos, la mayorIa son j6vones d.c
dIecisis y d.iëcisiete afios, pero hay también un gran tramo entre los die-
cisiete y los treinta y cuatro aios. Hay una mujer cada siete hombros. Los
participantes gozan do diversos privilegios: rebajas en la locoxnoci6n, seguro
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do desempleo, subsidic, etc. El 95 do los ogresados trabaja en aqueflo para
lo cual fue formado0 El 60 se coloca en empresas do menos do 100 trabajado
res y el 38,8 en empresas quo tienen do 100 a 500 trabajadores. En otras -
palabras, el 99 de los ogresados do la formación profesional encuentra ubi-
caci6n en empresas con menos do 500 trabajadores

El sistema do aprondizaje cubre tres aIos, de los quince a los dieciocho
y combina el trabajo productivo, do taller, con la ense!Ianza te6rica, Iiuy a
monudo la onseanza so encuentra en manos do ingenieros. Vi funcionar ol sis
tema en fbricas textiles y do herramientas.

Hay unas 410 empresas grandes con sistemas de formación profesional, on las
quo so capacitan alrodedor do 35.000 personas; hay, adems, 600 sistomas coopo
rativos quo reilnen a 44.000 empresas peque1as con unas 1000000 peronas. Vi-
sit6 una empresa que fabrica oquipo eléctrieo pesado y donde rigo un sistoma
do aprendizajo do tres alias quo se encuentra baja la supervii6n del ?Jiniste-
rio do Trabajo, aunque ste permite actuar a la ompresa con mucha independeri-
cia y autononila.

Para torminar,desearia formular algunas conclusiones. La primera es quo en
Jap6n la formaci6n profesional es uno do los tres elementos que intervienon
en la capacitaci6n do la mano do obra; de los tros, sin embargo, es el menos
importante0 Las empresas tionen más peso, estn muy organizadas y su estilo
de trabajo os la producción en masa. En segundo lugar, la formaci6n profosio
nal depende del Ministerio do Trabajo, a diferencia do otros sistemas; hay,
adems, una delegaci6n do operaciones on las profecturas y en la monôionada
corporaoiön aut6noma0 En tercer trmino, esta formacidn profosional est cal
culada para adecuarse a los ajustos do ompleo y desemploo quo so producon en
las economfas dinmicas0 En cuarto lugar la formaci6n profesional quo dopen
do del Ministerio do Trabajo nutre especialmonte a las empresas modianas y p
quelias, es decir, a las quo tienon menos do 500 personas0 En quinto térinino
el acen-bo so pone en lo ocon6mico, peso a que en el curriculum hay materias
de formación general; no so advierte el espfritu social quo interesa a nues-
tras instituciones0 Por ojomplo, no se interesan par los sistemas promociona
los propiamente dichos; los importa la capacitaci6n para ol trabajo, para qu
ste sea productivo y engrane en la gigantesca mquina do producci6n japonesa,

quo ocupa el tercer puosto en el mundo, En cuanto a ecjuipamionto9 instructo-
res y material didctico, son do los mejores que yo he vista,

550.3.70
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Las publicaciones de CINTERPOR pueden obtenerse directamente en el Centro
In'teramericano de Investigaci6n y Docuinentación sobre Pormaci6n Profesional,
Casilla de Correo 1761 - Montevideo - Uruguay, o en las siguientes direccio-
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Mariscal Miller 2621
Apartado Postal 3638
LIMPS., San Isidro (PERu)

Argentina: Oficina de la OIT

Avenida C6rdoba 333, piso 3
BUENOS AIRES

Brash: Bureau International do Trabaiho
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Rua da Gloria 190, apto. 201
RIO DE JANEIRO

Chile: Oficina de Enlace de la OIT con CEPAL
ConcepciOn 351

Casilla 2353
SANTIAGO DE CHILE

Costa Rica: Oficina de la OIT
Avenida Central y 6a. Calle
Edificio Raventos, 70. piso
Apartado Postal 10170
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Mxico: Of icina de la OIT en ciudad de N6xioo
Avenida Jurez 42
Edificio B, piso 10
MEXICO 1, D.P.

Estad.os Unidos: International Labour Office
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666 Eleventh Street, N.W.
WASHINGTON, D.C. 20001


