Género

y economia informal
en América Latina.
Nuevos retos y
respuestas posibles
desde las politicas
de formacion

para el trabajo

Sara Silveira
Anaclara Matosas

El presente articulo retoma par-
ciamente y actualiza la informacion
presentada en el documento “ Presu-
puestos de partida y orientaciones
para una politica de formacion para
€l trabajo centrada en el megjoramien-
to dela empleabilidad y la equidad de
género para América Latina” . Dicho
documento forma parte de Investiga-
cion-Accion:

“Dimensionesde género enlafor-
macion para el trabajo: con énfasis en
el sector informal, y en poblacionesen
situacién de pobreza y exclusion so-
cial” impulsada por el Programa
InFocus sobre Conoci mientos Teoricos
y Précticosy Empleabilidad delaOIT
(IFP/SKILLS). Su publicacion es una
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La flexibilidad, inestabilidad e inequi-
dad del mercado laboral latinoameri-
cano exigen intervenciones que apun-
ten al fortalecimiento de la empleabili-
dad y la equidad de género a través
del desarrollo de autonomia y habili-
dades tanto individuales como colecti-
vas. Ante este marco contextual, el
presente articulo pretende dar cuenta
de enfoques y posibilidades de actuar
en la temética. Las autoras son
consultoras de Cintefor/OIT en temas
de género, formacioén y empleo.

expresién masdelacooperaciony tra-
bajo conjunto entre IFP/SKILLS,
Cinterfor/OIT y UNESCO.

Asimismo, presenta a titulo de
ejemplo, una sintesis de los principa-
les enfoques y metodologias del Pro-
grama Regional FORMUJER y del
Programa PROIMUJER que tiene
como base multiples documentos ela-
borados por sus equipos técnicos a ni-
vel nacional y regional.

1. El nuevo escenario del
empleo®

Laglobalizacion hace queel tiem-
poy €l espacio se compacten, se re-
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duzcan las distancias econdémicas y
culturales, las decisionesy activida-
des de cualquier punto del planetare-
percutan y redefinan los procesos de
desarrollo nacional o regional, ge-
nerando oportunidades, y simultanea-
mente, potenciando ciertas precarie-
dades.

El conocimiento, contextualizado
y pertinente, pasaa ser labase del tra-
bajo humano. Laeducacion se convier-
te en el centro de una nueva sociedad
y lo que definitivamente distingue a
pobres de ricos -sean personas o pai-
ses- yano solo es si tienen menos ca
pital, sino también menos conocimien-
tosy de peor calidad. Quienesno pue-
den producir ni consumir conocimien-
tos “pertinentes’ corren un atisimo
riesgo de exclusion. Por su lado, las
mujeres no son méas unafuerzadetra-
bajo secundaria, han consolidado el
modelo de “doble presencia’ enfren-
tando ladificil compaginacion entreel
ciclolaboral y lavidafamiliar, lo que
implicalairrupcién de nuevas identi-
dades, nuevos estilos de vida y una
reconfiguracion de varonesy mujeres
con lo pdblico y lo privado y con las
propias relaciones de género.

El modelo conocido de empleo
permanente, ascendentey previsibley
€l trabajo de masas, entraen crisis. En
el mundo actual se conviveconlatran-
sitoriedad y |os proyectos a corto pla-
zo. La movilidad entre empresas, en-
tre empleo formal einformal, la ater-
nancia entre periodos de ocupacién y
desocupaciény laapariciéon deformas
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aternativas de relacionamiento labo-
ral (trabajo atiempo parcial, en domi-
cilio, por tarea) son 10s nuevos rasgos
del mundo laboral.

El trabajo informal urbano pasaa
constituir una parte sustantiva del em-
pleo, en parte por las nuevas préacticas
de organizacion empresarial y, en par-
te, como vavulade escape alareduc-
cion del ritmo de crecimiento del em-
pleo formal.

El empleo se crea en pequefias
cantidades (casi de uno en uno) y en
Su generacion pasa atener gran prota-
gonismo la pequefia, mediana y
(PyME) microempresay |os procesos
de desarrollo local. Este amplio cam-
po de actividad exige de organizacio-
nesy personas con capacidad de adap-
tacion y transformacion permanente,
gue les permita hacer frente a mundo
del trabgjo y ser capaces de situarse
frente alas multiples modalidades que
se dibujan.

Paralelamente a estos cambios,
comienzan a perfilarse nuevas activi-
dades vinculadas a desarrollo soste-
nible, alastecnologias de lainforma-
ciony lacomunicacion, asi como alas
nuevas necesidades nacidas de los
cambios sociaes. El ingreso de latec-
nologiaalos hogares (tecnificacion) y
la migracion de tareas domeésticas ha-
ciael espacio publico estan conducien-
do alaadquisicion creciente de servi-
cios tradicionalmente caseros en el
mercado. Todo lo cual abre universos
de inserciones alternativas que recla-



man de nuevas competencias que se
tendrén que fortalecer y/o adquirir.

Por lo tanto, se puede concluir que
el nuevo trabajo apuntahacialadiver-
sidad, flexibilidad e inestabilidad, re-
quiere de inteligencia, polivalencia,
autorresponsabilidad, iniciativa, y ca
pacidad emprendedora asi como de
capacidad paragestionar laincertidum-
bre y el cambio. Estéa estrechamente
vinculado aloloca y alosnuevosyaci-
mientos de empleo.

2. La contextualizacion
en América Latina: el alto
desempleo, el crecimiento
de la informalidad y de la
participacion femenina y su
interdependencia

El desempefio laboral de América
Latina en la dltima década, como lo
sefidlalaOIT, hasido errético: los pro-
cesos de recuperaci on econdmica fue-
rony siguen siendo interrumpidos por
sucesivascrisisy laresistenciadel des-
empleo adisminuir persiste alin en las
etapas de fortalecimiento de la econo-
mia.

Actualmente se estimaque 19 mi-
Ilones de personas estan desempl eadas,
siendo la tasa de desempleo urbano
promedio delaregion, paralos prime-
ros meses del afio 2002, del 9,2%. El
impacto de estos nivel es de desempleo
esgeneralizado, pues afectaatodoslos
grupos detrabajadores, siendo las mu-
jeresy los jévenes los més perjudica

dos (Panorama Laboral El nuevo trabajo
2002, OIT). apunta haciala
diversidad,

Si bienlaevolucién flexibilidad e

del desempleo urbano m?:;ibiglrg%dé
por paises es hgterogé— inteligencia,
nea_la tenden0|a €s I_a polivalencia,
persistencia del creci- autorrespon-
miento, encabezada por sabilidad,
Argentina, Brasil y Ve- iniciativa,
nezuela con incremen- y capacidad
tossuperioresal prome- ~ emprendedoraasi

dio regional, siendo €l
primero el caso masdra-
matico al pasar del
16,4% a 21,5%.

Entre los factores de mayor peso
gue explican estasituacién, se encuen-
tra la desaparicion del sector publico
como empleador netoy el gjuste atra-
vés de la reduccion de empleo de las
empresas de mayor tamario, facilitado
por lasinnovacionestecnol gicasy los
cambios organi zacionalesdestinados a
elevar la productividad (OIT, 2002).

Paralelamente, los cambios en la
estructura del empleo son notorios: el
empleo se privatizé (95 de cada 100
nuevos puestos se generaron en el sec-
tor privado); lademanda de trabajado-
res -especialmente de los no califica-
dos- disminuy6 fuertemente en el sec-
tor formal, la tercerizacion, informa-
lizaciony precarizacion siguen aumen-
tando. De cada 100 nuevos empleos,
83 se generaron en el sector terciario,
de los cuales 55 carecen de proteccion
social. Entre 1990 y 2001 el 69% de

como de capacidad
paragestionar la
incertidumbre

y el cambio

233

boletin cinterfor



234

los nuevos puestos de trabajo genera-
dos fueron informales. Esto significa
gue el sector informal cre6 2 decada3
nuevos empleos. En el mismo periodo
el empleo formal contrajo su partici-
pacion del 57,2% al 53,7%. Dentro de
la economia informal, se observa que
el grupo de trabgjadores independien-
tes —que incluye trabajo por cuenta
propia no profesional y trabgjo fami-
liar no remunerado- fue el que més
empleo generd, representando 32 de
cada 100 nuevos empleos, seguido por
las microempresas (23 de cada 100) y
del servicio doméstico (13 de cada
100)@. Por su parte, las mujeres sein-
corporaron masivamentealafuerzade
trabajo, acercandose alatasa de parti-
cipacion masculina (OI T, 2002).

El concepto de «sector informal»
en su actual enfoque, incluye la utili-
zacion explicita del criterio de regis-
tracion /no registracion para recortar
el universo. Se refiere a considerar
como variable de corte entre informa-
lidad y formalidad, la inexistencia to-
tal o parcia de registro en todas o al-
gunasdelasdimensionesregul atorias.
Esto implica que las personas o gru-
pos que trabajan en laeconomiainfor-
mal comparten la condicion de no es-
tar reconocidos ni protegidos por los
marcos juridicos y reglamentarios
(OIT, 2002).

La economia informal compren-
de una multiplicidad de actividades y
variostipos de relaciones laborales: el
trabajo por cuenta propia en activida-
des de subsistencia (venta callejera,
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recoleccion de basura, etc.); el trabgjo
a domicilio en régimen de terceriza-
cion; el trabajo independiente en mi-
croempresasindividuales, con trabaja-
doresfamiliareso con aprendicesotra-
bajadores asalariados. El conjunto es
altamente heterogéneo y mantiene con
el sector formal una estrecha vincula-
cion, lo que sucede en laeconomiain-
formal repercute en el trabajo de la
economiaformal y viceversa.

Una segunda caracteristica que
define la actividad informal en la re-
gion essu ato nivel de vulnerabilidad
expresado, prioritariamente, enlasde-
ficiencias en materiade higiene, salud
y seguridad en €l trabgjo. En este sen-
tido, la ausencia de proteccién social
€s un aspecto definitorio y, a su vez,
critico de la exclusion social. Si bien
también se observaen el sector formal
—57 de cada 100 nuevos asal ariados tu-
vieron acceso ala seguridad social en
2001- quienes se encuentran enlaeco-
nomiainformal son los mas afectados
—s0lo 19 de cada 100 nuevos empleos
informal es tuvieron cobertura— no so-
lamente por su inestabilidad |aboral y
faltade seguridad deingresossino tam-
bién, porque estan mas expuestos a
correr graves riesgos para su seguri-
dad y su salud, en un circulo vicioso
entre desproteccion y pobreza®.

Cabe sefialar que no todoslostra-
bajos en laeconomiainformal propor-
cionan ingresos menores. Existen tra-
bajadores por cuentapropiaque ganan
mas que otros sin o de baja especiali-
zacion dentro de la economia formal.



Estar en la economia formal tampoco
implicasalir delapobreza, sin embar-
go, lasituacion de pobreza, marginalidad
y exclusion eslo que fuerzaauna per-
sona a aceptar cualquier condicion de
trabajo, incluyendo remuneraciones
muy precarias.

Al consgtituirse en la Gnica salida
laboral posible paraun porcentaje cada
vez mayor de personas, el sector in-
formal facultalasupervivenciay miti-
galosefectosdelapobreza. Peseaéllo,
como indica la CEPAL, la region no
ha avanzado en el proceso de supera-
cion delapobreza. Por € contrario, lo
gue se registra es un estancamiento:
entre 1999 y 2002, |la tasa de pobreza
disminuyé sdlo 0,4%, y lapobreza ex-
trema creci6 0,3%. Argentinay Uru-
guay son los dos paises que presentan
un mayor deterioro de las condiciones
devidadelapoblacion. En Argentina,
latasa de pobreza practicamente se du-
plicé entre 1999 y 2002, pasando del
23,7% a 45,4% vy los indices de indi-
gencia se quintuplicaron (6,6% al
29,9%). En €l caso de Uruguay, laevo-
lucion delastasasindicaun crecimien-
to superior al 50%: se paso de 9,4% a
15,4%. Asimismo, sistematicamente,
la situacién de pobreza y de indigen-
cia afecta a mas mujeres que varones.

3. Los rasgos distintivos de la
economia informal femenina
latinoamericana

Como seindicara, enladécadade
los noventa, se ha producido un signi-

ficativo incremento de
la participacion laboral
de la mujer con lo cua
se ha consolidado como
co-proveedoradel hogar
Yy, enmuchos casos, Uni-
ca sostenedora del ho-
gar. Las mujeres repre-
sentan actualmente un
poco mas del 40% dela
poblacion economica-
mente activa urbana,
con tasas de participa
cién diferenciadas se-

Estar en la
economia formal
tampoco implica

salir de la pobreza,
sin embargo, la
situacion de
pobreza,
marginalidad y
exclusiéon es lo que
fuerzaauna
persona a aceptar
cualquier
condicion de
trabajo, incluyendo
remuneraciones
muy precarias

gun nivel educativo, es-
trato econdmico, edad y
etnia.

Relacionando el nivel educativo
con la posibilidad de ingresar al mer-
cado laboral, en genera existe unare-
lacion positiva entre la cantidad de
anos de estudio y las posibilidades de
acceder a una ocupacion formal tanto
para hombres como para mujeres. Sin
embargo, en promedio, las mujeres
necesitan un nimero bastante superior
de afios de estudio que los hombres
paralograr insertarse en el sector for-
mal. Incluso, es entre los que tienen
estudios post-secundarios donde se
agudizalabrecha, o que es consecuen-
cia de la conjuncién de la segmenta-
cion profesional por géneroy lapérdi-
dadelacaidady pertinenciadelaedu-
cacion general.

Las mujeres pertenecientes a los
estratos socioeconomicos de menores
ingresos, con menor educaci on, mayor
cantidad de hijos y menores posibili-
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dades de contratar servicios de apoyo
en el trabajo doméstico, seenfrentan a
mayores dificultades de insercion y
desemperio laboral. En 1990, latasade
participacion de las mujeres de bajos
ingresos eradel 29%, ladelas percep-
toras de ingresos medios del 42,6% y
la de las pertenecientes a estrato de
atosingresosdel 55,2%. En 1998 esta
diferencia se ha reducido a 36,2%,
48,3% y 55,4%, respectivamente ¥,

Asimismo, el trabajo femenino se
caracteriza por lapersistenciadel pro-
ceso de tercerizacion: entre 1990 y
2002 el 97% de los nuevos puestos de
trabajo urbano de las mujeres se gene-
ré en dicho sector. En € afio 2001, €l
85,6% del total del empleo femenino
estaba concentrado en el sector tercia-
rio (servicios comunales, sociales y
personales) y el 27,7% en el comercio
(OIT, 2001).

Otro fendmeno a destacar refiere
aladiferencia salarial entre hombres
y mujeres. A pesar de que en los Ulti-
mos afios esta brecha ha disminuido,
lamujer contindia ganando menos que
el hombre en casi todos los paises de
AméricaLatinay el Caribe. Losingre-
sos promedio femeninos, en 1998, co-
rrespondian a 64% de |os masculinos
y en el sector informal eran del 52%,
siendo lastrabajadoras por cuenta pro-
pialas més afectadas. Estas distancias
son mas pronunciadas a medida que
aumentael nimero de afios de estudio.
En laregion se observaque en prome-
dio la remuneracion por hora de las
mujeres con 13 0 més afios de forma-
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cion, es 30% maés baja que la de los
hombres®.

El crecimiento delaparticipacion
va acompariado del aumento del des-
empleo femenino —que supera en
aproximadamenteun 45% alatasapro-
medi0®— que estaigua mente seg-men-
tado: el delas mujeres pobres escinco
veces superior a que afecta alas per-
tenecientes a los deciles de més altos
ingresos®.

Otro de los rasgos definitorios de
laparticipacion femeninaeslacontun-
denciade su presenciaen €l sector in-
formal: en e afio 2001, el 49,7% del
empleo femenino erainformal, mien-
trasque paraloshombresestacifrafue
de 43,8%. A su vez, d interior de la
economia informal, se concentran en
las categorias mas inestables, despro-
tegidas y precarias por 1o que la cali-
dad de suinsercion esain inferior ala
masculina. Asimismo, son mas procli-
ves a vincularse como empleadas en
uni dades econdmicas de pequefia esca-
la, donde su contribucion es invisible
y casi no se las tiene en cuenta. Tam-
bién esfrecuente que se dediquen aac-
tividades agricolas, que en muchos
paisesdelaregion ni siquierason con-
sideradas dentro de |os sistemas esta-
disticos. Esto conduce a pensar en la
calidad y las condiciones en que se
desarrolla €l trabajo femenino, pues
para compensar los bajos salarios de-
ben trabajar méstiempo, lo que impli-
caun desgaste fisico mayor delastra-
bajadoras, en general, mal alimentadas
y con pocas horas de suefio y descanso.



Al interior del sector informal el
trabajo a domicilio, el trabajo por
cuenta propia y €l trabajo doméstico
son las categorias proporciona mente
masimportantes en el total de mujeres
trabajadoras.

El trabajo adomicilio ofrecealas
mujeres la mejor posibilidad de com-
patibilizar sus responsabilidades do-
meésticas y familiares con actividades
remuneradas®- A las tradicionales ta-
reas correspondientes al sector textil y
de la confeccion, se agregan ahoralos
nuevos servicios tecnol 6gicos (ventas
telefonicas, consultorias, Internet,
etc.), lasfases productivas manufactu-
reras terciarizadas, maguila de bajo
porte y otras vinculadas a traslado al
ambito productivo de muchas de las
actividades domeésticas, |o que genera
un espectro altamente heterogéneo,
tanto en las condicionesy ritmos como
en los requerimientos educativos y
formativos. En las actividades que re-
quieren mayor intensidad tecnologica
y calificacion existen mejores condi-
ciones, como ser, la existencia de un
contrato escrito, beneficiosy prestacio-
nes sociales similares a quienes traba-
jan en la empresa y remuneraciones
competitivas con el mercado local.

Para la mujer, €l trabajo a domi-
cilio estambién en el domicilio, lo que
hace que los limites entre el trabajo
remunerado y las ocupacionesdomésti-
cas se tornen difusos. Los hombres en
cambio, se desempefian mayoritaria-
mente en un lugar especia de trabajo,

aunque sea junto a su vivienday nor-
mal mente tienen un ayudantelo que ha-
ce que lajornada no sea tan extensa.

Lastrabajadoras por cuenta pro-
pia fueron quienes lideraron de mane-
ra rotunda €l crecimiento, generando
9 de cada 10 nuevos puestos para las
mujeres. Fue particularmente alto el
crecimiento en los paises andinos. Co-
lombia (33%); Ecuador (36,3%); Pert
(35,2%); y Venezuela (35,6%), y en
Centroamérica: Honduras (40,7%) y
Panama (33,2%). En los sectores con
menos exigencias de calificacion, se
concentran las condiciones de mayor
inestabilidad y desproteccion social.
En general, los contratos son verbales
y no contemplan ningun tipo de pro-
teccion social ni ingreso minimo y la
remuneracion es por pieza o a destgjo
y contra entrega.

Por su parte, €l trabajo doméstico
(categoria que cuenta con los niveles
mas bajos de remuneracion y protec-
cion social dentro del sector informal)
da cuenta del 22% de los nuevos em-
pleos para mujeres generados entre
1990y 1998 (OIT, 1999). Al analizar
el trabajo doméstico en los paises de
la region se debe diferenciar entre la
categoriaquerefierea trabajo domés-
tico cumplido por los miembros del
hogar, que involucra aentre el 30%y
el 50% de las mujeres de mas de 15
anos, y € trabajo doméstico remune-
rado que, como se ha sefialado, ocupa
auna parte importante de la poblacion
femenina.
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Si bien no existe
una contundentey
generalizada
vinculacién entre
pobrezay jefatura
de hogar femenina,
los hogares a
cargo de un solo
adulto, de los
cuales el 80%
estan encabezados
por mujeres, son
mas vulnerables a
la pobreza que
aquellos dirigidos
por dos adultos

Pese a haber sufri-
dovariastransformacio-
nes, ladivision sexua del
trabgjo, mantienelaasig-
nacion casi exclusivade
las tareas domeésticas
reproductivas y de cui-
dado del hogar y lafa
milia a las mujeres. A
ello se suman los cam-
bios sociales y demo-
gréficos que se estan
produciendo, como la
migracion, el aumento
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delastasas de divorcio,
el incremento delacan-
tidad de mujeres jefas de familia, etc.
Los efectos de esta division se expre-
san en una sobrecarga de trabajo sin
reconocimiento social, ausencia de
tiempo disponible para capacitacion y
recreacion, deficiente acceso alossis-
temas de informacion, limitando las
opciones de ingreso a mercado labo-
ral, lasposibilidadesde participar enla
vidasocial y palitica, y de tomar deci-
siones.

En cuanto a la insercion en las
microempresas, las mujeres tienen
menor presencia como empleadoras 0
propietarias que como empleadas. En-
frentan mayores dificultades que los
varones para establecer sus propias
empresas y, Como Consecuencia, éstas
suelen ser pequefias, con crecimiento
irregular y les dificultan redizar una
claradivision entre e trabgjo y €l ho-
gar. Sededican mayoritariamente ade-
sarrollar actividades en aquellos sec-
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tores que presentan €l menor nimero
de barreras de acceso, donde se utili-
zan técnicas rudimentarias y la mano
de obraes escasamente calificada, pro-
porcionando bajos ingresos y empleo
inestable (Gehriger y otros, 1999).

Otra mencion necesaria sobre €l
empleo femenino es que si bien no
existe unacontundente y generalizada
vinculacion entre pobrezay jefaturade
hogar femenina, loshogaresacargo de
un solo adulto, de los cuales e 80%
estdn encabezados por mujeres, son
mas vulnerables alapobrezaque aque-
[los dirigidos por dos adultos. Debe
tenerse en cuenta que el aporte de las
mujeres al total de ingresos del hogar,
sobretodo de |os pobres, esmuy signi-
ficativo debido al impacto positivo que
éste tiene en lareduccion de la pobre-
za. En este sentido, variosestudios han
mostrado que el aporte econdémico de
las mujeres contribuye a que una pro-
porcion importante de los hogares si-
tuados sobre lalinea de pobreza puedan
mantenerse en esa posicion (CEPAL,
1995, citado por Aguirre, R., 2003).

El déficit en términos de protec-
cion socia también tiene una lectura
de género: los datos que presenta la
OIT sefialan que cercadel 38 % delas
asalariadas no cotizan a la seguridad
social, alcanzando a 72% en el caso
del sector informal. Dado que las mu-
jeres estén sobrerepresentadas en el
sector informal, laausenciade protec-
cion social retroalimenta la exclusion
y lavulnerabilidad.



Lainformacion presentadano per-
mite dudas acerca de:

* ¢ papel de laeconomiainformal
como salida laboral casi exclusi-
va para un segmento creciente y
mayoritario de la poblacion lati-
noamericana y especialmente,
paralas mujeresy jefas de hogar;

» larelacion deinterdependencia, e
incluso retroalimentacion, entre
las caracteristicas de precariedad,
desproteccion y bajos niveles de
ingresos-quetienenlaampliama-
yoria de los trabajos en el sector
informal latinoamericano- y las
condicionesdeinequidad y vulne-
rabilidad econdmicay social que
siguen definiendo la participacion
femeninaen € mundo del trabgjo.

Por eso, la reduccion del déficit
de “trabgjo decente” @ es, al mismo
tiempo, e mayor y mas urgente desa-
fio regiona y uno de los mecanismos
mas potentes para combatir la exclu-
siony lamarginalidad.

El trabajo y los ingresos en los
paises en desarrollo son la fuente
preponderante de proteccién y de in-
clusién social. A lavez, el trabgjo es
un componente primordial del proyec-
todevida, delaautoafirmaciony dela
valoracién socia tanto para los hom-
bres como paralas mujeres. Pero, para
elasimplicalatransformacion del mo-
delo asignado de proyecto de vida de-
dicado al trabajo reproductivoy no re-
munerado, lo que se traduce en una

cargaadicional parapoder superar las
barrerasy prejuicios social es respecto
a sus derechos y capacidades que fre-
nan su participacion equitativa en el
empleo.

En este marco, la busgueda de so-
luciones paralos problemas del sector
informal deberia abordar, simultanea-
mente, la promocion de politicas que
apunten a la modernizacion y al au-
mento de la productividad, el mejora-
miento de las condiciones laborales y
la remocién de las sobreexigencias y
discriminaciones para el desempefio
femenino, consecuenciade las marcas
de género en el mundo del trabajo.

4. El impacto de los cambios
en la educacion y
en la formacion profesional
y técnica

El trabajo en el actual contexto
requiere de sujetos que construyan en
forma activa su derrotero laboral, con
capacidad de identificar y valorar sus
recursos 'y capacidades, con una acti-
tud de busqueda de apoyosy voluntad
de superacion parasuslimitacionesque
| 0s posicione como gestores de sus pro-
pias oportunidades deempleo. Asimis-
mo, incide de manera fundamental en
laformacion de nuevasidentidades, en
nuevos estilos de viday consumo que
se reflgian en las relaciones familiares,
reclamando una reconfiguracion de la
vinculacion de varones y mujeres con
lo publicoy lo privado y, por ende, de
las propias relaciones de género.
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Laincertidumbre,
ladiversidad y la
heterogeneidad
s6lo pueden
encararse desde la
autonomiay para
ello se necesita de
autoconocimiento,
independencia,
responsabilidad y
capacidad de
tomar decisiones

Laincertidumbre, ladiversidad y
laheterogeneidad sblo pueden encarar-
se desdelaautonomia, entendidacomo
lacapacidad de pensar y actuar por uno
mismo, de elegir, y paraello se necesi-
ta de autoconocimiento, independen-
cia, responsabilidad y capacidad de
tomar decisiones. Estas capacidades
son imprescindibles para acceder y
permanecer en el mundo del trabajo al
igual que paraestar socialmenteinclui-
doy paragjercer el derecho alaciuda-
dania.

Reconocer que el poseer estas
competencias favorece las posibilida-
des de acceder a empleo y alainte-
gracion socia conduce indudablemen-
te alas politicas educativas y formati-
vas, porgue la educacion en general y
la formacion profesional y técnica en
particular, tienen unrol insustituibleen
€l proceso de expansion de las oportu-
nidades y, como instrumento de lucha
contralas diversas manifestaciones de
la exclusién y de la inequidad, entre
las cuales las que afectan alamujer y
al empleo femenino tienen unamagni-
tud insoslayable.

La adquisicién de
estas competencias ba
sicas deberiaser respon-
sabilidad del sistema
educativo; de ahi laim-
portancia de la equidad
y lacalidad delaeduca-
cion formal. Paralare-
gion, ahi seencuentrala
gran vulnerabilidad da-
do que presenta las ta-
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sas de repeticidn escolar més altas del
mundo —cerca de un tercio de los es-
colares repiten cada afio—y altos por-
centgjes no logran terminar la prima:
ria, con lo que € riesgo de inempl eabi-
lidad asolaaimportantisimos sectores.

La dimension de género agudiza
la situacion. Las |latinoamericanas jo-
venes son globalmente mayoria en el
nivel secundario -en el sur del conti-
nente también o son en el terciario-,
finalizan sus estudios en tiempos me-
noresy registran mayor asistenciaaac-
tividades de calificacion y actualiza-
cion. Paralelamente, las indigenas del
continente contintian siendo excluidas
sistematicamente delaeducacion, y las
nifias y jovenes campesinas siguen
siendo afectadas por la escasa valora-
cion de sus padres respecto a su edu-
cacion, explicando la alta desercion
escolar femeninaen el medio rural @9,
La segmentacion por nivelesdeingre-
SO es asimismo contundente: en una
tendencia global de aumento sosteni-
do de asistencia femenina a la educa-
cion, la brecha entre las pertenecien-
tesalos hogares més pobresy los mas
ricosesde 25 puntos™. Paralelamente
se asiste a la simultanea valorizacion
delaeducaciony desvalorizacién delos
titulosy las credenciales emitidas por &
sistema educativo formal.

Todo lo expuesto cambia radical-
mente el quéy cdmo ensefiar y, de ma-
neramuy especial, cuestionalos siste-
mas de formacion para e trabajo, en
la medida en que su responsabilidad
es facilitar la adquisicion de recursos



y capacidades que las personas deben
movilizar en el mundo del trabajo.
Deben, por tanto, ser e punto de en-
cuentro, €l espacio de articulacion en-
tre los requerimientos y necesidades
del sistema productivo y de quienes
producen, hombresy mujeres.

Atender aesterol implicarecono-
cer que, si bien las politicas de forma-
cion no pueden por si mismas y mu-
cho menos en solitario crear empleos,
si pueden y deben apoyar alas perso-
nas parague setransformen en “ detec-
toras de oportunidades’ (M. A. Sallé)
12 para que dejen de ser sujetos pasi-
vos, dependientes de unaintervencién
externa gue los acerque a una oferta
de trabajo cada vez mas insuficiente,
paraposicionarse como “ constructoras
de su estrategia de empleabilidad”.

A estaobjetivo, apuntalapropues-
tadeincorporar en el proceso de ense-
fanza-aprendizaje el fortalecimiento
delas competencias de empl eabilidad,
lo queincluye el desarrollo de capaci-
dades para aprender a emprender y
hacerlo desde la mirada de género.

Transversalizar con la mirada de
género el accionar formativo implica
entender que el género esunavariable
soci0-econdmica de base sobre la que
inciden lasotrasvariables generadoras
de diferencias (ingresos, niveles edu-
cativos, capital cultural de origen, et-
nia, clase social, condicion rural o ur-
bana, etc.), por lo cua los logros al-
canzados en equidad de género encuen-
tran sus frenos en la supervivencia de
otrasinequidades, y viceversa®.

La conjuncion de
formacion para la em-
pleabilidad y género ha-
bilitael abordaje, de ma-
neraintegral y articula-
do, delas condicionesy
los requerimientos de
competencias del mer-
cado actual detrabgjoy
los de las personas, de
las caracteristicas y de-
mandas de los nuevos
perfilesocupacionalesy
delas necesidades de val orizacion, de-
sarrollo y fortalecimiento de las capa-
cidades individuales. O, dicho de otro
modo, este abordaje conjunto pone €l
foco en el desarrollo de las competen-
cias clave para la supervivencia 'y €
crecimiento de personasy empresasy,
por tanto, resulta especialmente perti-
nente parala atencién de los distintos
colectivos que, como los que revisten
en las distintas modalidades de la eco-
nomia informal latinoamericana, re-
quieren de apoyos especiales parame-
jorar las condiciones de su insercion
laboral y superar discriminaciones y
desventajas de partida.

5. El fortalecimiento de la
empleabilidad y la equidad
de género como metas
de las politicas de formacion
para el trabajo: la propuesta
del Programa Regional
FORMUJER

Estas consideraciones y convic-
ciones sustentan el disefio y la g ecu-
cion del Programa Regional de Forta-

La conjuncion de
formacién parala
empleabilidad y
género habilita el
abordaje, de
manera integral y
articulado, de las
condiciones y los
requerimientos de
competencias

del mercado actual
de trabajo
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La perspectiva de
género fundamen-
tala consideracion
de las personas
como sujetos
situados en una
realidad social que
los condiciona,
pero que estan en
capacidad de
transformar a
partir de aprendi-
zajes y estrategias
personalesy

lecimiento delaForma-
cion Técnicay Profesio-
nal deMujeresdeBgjos
Ingresos, FORMUJER,
y también del Programa
dePromociondelalgua-
dad de Oportunidades
en el Empleo y la For-
macion, PROIMUJER,
que, si bien tiene una
inscripcion institucional
y financiera especifica,
ha adoptado similares

colectivas
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lineamientos y presu-
puestos metodol 6gi cos.
Cinterfor/OIT co-gjecuta ambos pro-
gramas asumiendo la coordinacion y
supervision técnicay metodol 6gica. El
primero de ellos es co-financiado por
el Banco Interamericano de Desarro-
Iloy gecutado, mediante lamodalidad
de Proyectos Piloto por el Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad So-
cial de Argentina, la Fundacién
INFOCAL deBoliviay € INA deCos-
taRica. PROIMUJER, por su parte, es
g ecutado y financiado por laJuntaNa-
ciona deEmpleo del Ministeriode Tra-
bajo y Seguridad Social de Uruguay.

Estainiciativaconjuntase hapro-
puesto promover y fortal ecer las capa-
cidades de las instituciones de la
region para mejorar la calidad, per-
tinencia y equidad de género de la
formacion para el trabajo e incremen-
tar la empleabilidad de mujeresy va
rones, brindando especial atencion a
las necesidades de capacitacion e in-
sercion laboral de las mujeres de ba-
jos ingresos.
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b)

Sus presupuestos de base son:

Laconviccion de quelaspoliticas
deformacion, paracumplir con su
rol de articuladoras entre el em-
pleoy las personas, deben ser per-
tinentesy acordes con los requeri-
mientos del desarrollo econdémico
y socia y, al mismo tiempo, cons-
tituirse en un instrumento de lu-
cha contra la inequidad y la ex-
clusién social.

La adopcion de la perspectiva de
género como marco conceptual e
instrumento critico de andlisis por
cuanto, a hacer visible laasigna-
cionsocial diferenciaday jerarqui-
zada de responsabilidades y roles
entre hombresy mujeres, permite
interpretar |as relaciones sociales
de poder entreambosasi como los
otros mecanismos de discrimina-
cion o exclusion social quelas po-
tencian (pobreza, nivel educativo
propio y familiar, condicion rural
0 urbana, racismo, violencia, etc.).
La perspectiva de género funda-
mentalaconsideracion delas per-
sonas como sujetos situados en
unarealidad social quelos condi-
Ciona, pero que estan en capaci-
dad de transformar a partir de
aprendizagjes y estrategias perso-
nales y colectivas. Implica partir
del reconocimiento integral de un
sujeto, que se vale de capacidades
y vivencias, de conocimientos,
sentimientosy valores que nutren
tanto su dimension fisicacomoin-
telectual y social.



Para cumplir con sus propositos,
estas intervenciones han desarrollado
un model o de intervencion estructura-
do entorno a€jesconceptua esy meto-
dol6gicos comunes a nivel regional y
procedimientos, estrategias de puesta
en marchay desarrollos diferenciados
segun lasrealidades nacionaleseinsti-
tucionales®4,

Entre sus gjes conceptual es se des-
tacan:

a) € enfoqueintegral y sistémico de
la politica deformacion paraabor-
dar global y conjuntamente susdi-
versos dmbitos y todos los espa-
ciosy dimensiones donde operay
seretroalimentalainequidad o la
exclusion;

b) el fortalecimiento de la emplea-
bilidad y la formacion por com-
petencias que, desde la perspecti-
va de FORMUJER, traducen y
aplican en las politicas de forma-
cion parael trabajo la conceptua-
lizacién de educacién a lo largo
delaviday, por tanto, delas per-
Sonas como sujetos activos de un
proceso permanente de ensefian-
Za-aprendizaje;

c) laexpansion de las oportunida-
desy el mejoramiento de la equi-
dad expresada en la adopcion de
ladoblelégicade:

e transversalizacién de la pers-
pectiva de género, para con-
siderar lasnecesidadesy espe-
cificidadesde mujeresy varo-

nes como unadimension inte-
gral y permanente de las poli-
ticasy delasprécticasinstitu-
cionaes;

» focalizacion de metodologias
y accionesparalaatenciénde
la poblacion meta, que con-
duce a la implementacién de
apoyosy estrategias especifi-
cas y de indole diversa para
resolver lasdesventajasinicia-
les del colectivo femenino,
en especia delas mujeres po-
bres.

Desde el punto de vista metodo-
[6gico, el modelo de intervencion se
caracteriza por:

a) laactuacion en el doble escena-
rio regional y nacional. Desde
Cinterfor/OIT se identifican y
promueven loslineamientosy de-
sarrollos mas innovadores y pro-
bados en otros paises o internacio-
nalmente paraevitar laduplicacion
de esfuerzos y orientar técnica-
mente las acciones y propuestas
del Programa. En cada uno de los
paises participantes se validan y
experimentan las propuestas me-
todol bgicasy estratégicas que son
desarrolladastotal o parcialmente
por las Unidades Coordinadoras
nacionalesy regionaesy lasinsti-
tuciones gjecutoras. Dichas pro-
puestas son adaptadas, comple-
mentadas o enriquecidas en cada
experienciadeaplicacion naciond,
con lo que se logra una construc-
cion colectivadel conocimiento.
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b) un modelo de gestion flexible,
participativo, multiactoral einter-
institucional, basado en las arti-
culaciones y coordinacionesy en
la retroalimentacion y construc-
€ion conjunta entre paises e insti-
tuciones

Asimismo, el modelo deinterven-
cion concibe la sistematizacion, dise-
minacion y transferencia de meto-
dologias y lecciones aprendidas no
s6lo como un lineamiento metodo-
[6gico sino como un objetivo ensi mis-
mo. De esta manera se busca maxi-
mizar y acumular recursos humanos,
financieros y temporales y entregar
metodologias, instrumentos y expe-
riencias probadas de intervencion a
quienes se interesen en implementar
politicas de formacion y género para
gue puedan avanzar, con mayor rapi-
dez y menores costos. Laubicacion en
Cinterfor/OIT potencia esta disemina-
cion que se concretaatraves de coope-
racion técnica, acciones de capacita-
cion, foros, asi como mediante la p&
ginaweb y la publicacion permanente
de documentos de referencia.

5.1 La formacién para la
empleabilidad

El desarrollo conceptual realiza-
do sobre empleabilidad y las compe-
tencias claves paralograrla se encuen-
traen e articulo “Género y empleabi-
lidad: desafiosy oportunidadesparauna
politicade formacién profesional y téc-

boletin cinterfor

nicaen el siglo XXI en AméricalLati-
na’ del Boletin Técnico Interamerica-
no N° 153.

En este caso sedestacaquelapro-
blematicadelaempleabilidady laciu-
dadania de la poblacién beneficiaria
supone analizar y articular:

» ¢ contexto productivo y laboral
(caracteristicas de los actores en
juego en e mundo del trabgjo, per-
files ocupacionales demandados,
nuevasformas de organizacion del
trabajo, particularidades del traba-
jo dependiente e independiente,
normativasy derechoslaborales);

» lasmarcasdegénero existentesen
el campo laboral y su impacto di-
ferenciado en varones y mujeres,

» las caracteristicas de los sujetos
gue quieren mejorar su empleabi-
lidad (necesidades, historia labo-
ral, habilidades, destrezasy sabe-
res adquiridos en campos labora-
les 0 no, situacion familiar, gru-
pos de pertenencia, etc.);

» lascondicionantes de género que
pueden estar en juego en sus op-
cionesy oportunidadesparalafor-
maciony e empleo;

» lasofertasdeformacién profesio-
nal y las caracteristicas de los
ambitos de formacion (pertinen-
ciarespecto delademanday dela
oferta);



* las “marcas de género” presen-
tesen los contenidosy modalidad
delasofertasformativas (segmen-
tacion delas ofertas en funcion del
género, curriculum oculto, las
précticas docentes, etc.).

Paraapoyar el desarrolloy fortale-
cimiento de las competencias clave®)
para la empleabilidad, FORMUJER
desarroll6 los Médul os de Formacion
para la Empleabilidad y la Ciudada-
nia® que se componen por una Guia
para € docente y el correspondiente
desarrollo pedagdgico en base a gjer-
cicios de aula de aplicacion flexible y
adaptada a las diferentes realidades.
También incluyen las propuestas de
evaluacion con sugerencias para su
aplicacion y correccion. Estén orien-
tados a desarrollar las capacidades y
habilidades fundamental es para adqui-
rir confianza en si mismo, afianzar €l
sentimiento de pertenencia a un grupo
y mejorar lacapacidad deidentificar y
resolver problemas (Mddulo de
Empleabilidad), afianzar laautonomia
personal, el reconocimiento y eerci-
cio de los derechos y responsabilidad
y aspectos seleccionadosrelativosala
participacion y el liderazgo (Modulo
de Ciudadania). Han sido concebidos
para ser desarrollados en cursos mix-
tos, cadaejercicio estimulalaapropia-
cion deacuerdo alas necesidadesy ex-
periencias especificas de mujeres y
varones, en forma tal que la adquisi-
cion de capacidades se procesa junto
con el andlisis de género que se visua
lizaen lapracticay el abordagje de los
problemas.

Dichos Mdadulos se
han aplicado en forma
integral o han servido de
base paralaelaboracion
de diversos materiales
didacticos. La aplica-
cion integral y autono-
maserealizé en Balivia
Costa Rica elabor¢ €l
Manual con Actividades
para Estimular la Em-
pleabilidad desde el Aula®” con una
adaptacién y aplicacién concretaen el
desarrollo curricular de Construcciones
Metdlicasy las entidades co-gjecutoras
de Argentina los utilizaron como
insumosen laconstruccion del Proyecto
Ocupacional.

5.2 Cruce de los enfoques
de género y formacién por
competencia

Luego de un proceso de explora-
cion, desarrollo y experimentacion de
enfoquesy metodol ogias, €l Programa
FORMUJER adopt6 €l cruce de los
enfoques de género y formacion por
competencias“® como el marco con-
ceptual y metodol 6gico de su propuesta
y para dar cumplimiento al objetivo
ultimo de mejorar laempleabilidad de
las personasy, en especial, de las mu-
jeres pobres de laregion.

La formacion basada en compe-
tencias profesionales o laborales se
entiende como €l proceso de desarro-
Ilo de disefios curriculares, materiales
didacticos, actividades y précticas de

El Programa
FORMUJER adopt6
el cruce de los
enfoques de
géneroy
formacién por
competencias
como el marco
conceptual y
metodolégico de
su propuesta
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El cruce de género
y formacion por
competencias
faculta lavaloriza-
cion de los distin-
tos espacios de
aprendizajey
produccion de
saberes; facilitando
la construccion de
recorridos persona-
les adecuados a
intereses diversos
y aentornos de
referenciatambién
variados

aula destinadas a desa-
rrollar en los participan-
tes el conjunto de cono-
cimientos, habilidades,
destrezas y actitudes
gue la persona combina
y utiliza para resolver
problemasrelativosasu
desempefio laboral, de
acuerdo a criterios o
estandares provenientes
del campo profesional.

El cruce de género
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y formacién por compe-
tencias faculta:

ladoble pertinenciacon el contex-
toy conlapoblacion beneficiaria,
asumiendo laformacion como una
herramienta para promover un
desarrollo socia y econémico més
incluyentey equitativo;

el reconocimiento integral de las
personasy laconsideraciony valo-
racion de su diversidad y lade la
realidad, 1o que posibilitay favo-
receintercambiosy aprendizajes,

lavalorizacion delosdistintos es-
pacios de aprendizaje y produc-
cion de saberes; facilitando la
construccion de recorridos perso-
nales adecuados aintereses diver-
sosy aentornos dereferenciatam-
bién variados;

operaciondlizar € valor deemplea
bilidad delaformacion como crite-
rio de calidad por cuanto permite
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establecer los requerimientos y
condiciones para el desempefio
profesional de mujeresy varones
en contextos diversos;

* visudizary, luego, remover barre-
ras e inequidades que se originan
en visiones estereoti padas sobre el
papel quejuegan las distintas per-
sonas seguin su sexo, origen, situa-
cion social, conocimientos, etc. y
gue obstaculizan €l libre acceso a
opcionesdeformaciony detrabgjo.

El cruce de ambos enfoques se
aplica de manera sistemética a todas
lasfasesdel planeamiento curricular y
ello eslo que faculta el disefio de una
ofertaformativacon doble pertinencia:
hacia los requerimientos y posibilida-
desdel mercado laboral y haciael per-
fil delas personas, consideradas en su
condicion de género y valorizando sus
saberesy conocimientos como compe-
tenciasque pondrén en juego en el des-
empefio de latarea.

Un desarrollo o revision del plan
de estudios queincorporalos enfoques
de género y competencia permite dar
respuestaalassiguientes preguntas: ¢a
quién se forma?, ¢en qué se forma?,
épara qué?, ¢con quiénes?, ¢como?,
¢ccuando? En todas ellas existen ries-
gos de género que interactlian con los
derivados de | os perfil es socio- econd-
mico, educativo, etario, etc., dela po-
blacion destinataria alos que es nece-
sario estar alertas para poder disefiar
las respuestas didacticas adecuadas
para su abordaje y atencién.



Estaaplicacionrequieredeun plan
intensivo de formacion de planificado-
res, curriculistas y docentes para que
puedan apropiarse de los enfoques,
aplicarlos y estar atentos, tanto en las
fases de disefio como en laprécticadel
aula, a las diversas expresiones del
curriculo oculto en e que las marcas
de género se despliegan mésallade su
intencionalidad. Eslatomade concien-
ciay laformacion que convoca a la
autorreflexion lo que permite ir modi-
ficando los comportamientos e incor-
porando pedagoégicamente el trata-
miento de la discriminacion y hacien-
do realidad €l objetivo de inclusion.

Si se quiere efectivamente lograr
unapropuestaformativaincluyente, se
debe poner especial atencién en la
perspectiva de género durante todo el
proceso: desde las metodologias desa-
rrolladas para identificar el perfil
ocupacional, hastala gjecuciony eva-
luacion de los cursos y de los partici-
pantes.

La experiencia recogida en los
procesos de desarrollo y revision
curricular y en laimplementacion sis-
temética de la formacion de personal,
le ha permitido a FORMUJER contar
con un paguete de instrumentos que
sistematiza y guia la aplicacion de
ambos enfoques, entre 10s que se des-
tacan las“ Listas de cotgjo paralain-
corporacion del enfoque de género y
de pertinencia con la poblacién ob-
jetivo y con el contexto en las fases
de desarrollo curricular” y una Guia

para Revision de Programas de

Modulos con Perspectiva de Géne-
ro” (19,

5.3 La reconceptualizacion
de la Orientacion Laboral y el
dispositivo de Proyecto
Ocupacional

La propuesta metodoldgica de
FORMUJER entiende la Informacion
y laOrientacion Profesional y Laboral
como un componente del proceso de
ensefianza-aprendizaje. A la Orienta
cion le corresponde acompafiar e
instrumentar alas personas beneficia-
rias desde el momento en que se acer-
can alaentidad deformacion paraapo-
yarlas en la opcion vocacional, apor-
tando informaci 6n sobre el mercado de
trabajoy, fundamentalmente, sobrelas
posibilidadesy condicionesdelosdis-
tintos perfiles formativos. También,
durante el desarrollo de la formacion,
para facultarles el conocimiento del
mundo del trabajoy | as pautas conduc-
tualesy culturales que lo rigen, inclu-
yendo el apoyo para hacer factible las
précticas|aboraesy, por dltimo, a fi-
nalizar, parainstrumentarlasen labls-
gueda de empleo, acompafiarlas en el
proceso deincorporacion al mundo del
trabajo y aportar insumos de segui-
miento alos egresados para alimentar
laevaluacion permanentedelacalidad
delacapacitacion impartida. Laincor-
poracion de la perspectiva de género
esnodal en este proceso, porque eslo
gue permite promover ladiversificacion
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Paralas personas
participantes de
acciones de
formaciény
orientacion, el
Proyecto
Ocupacional es el
conjunto de cursos
de accién que ellas
definen, planifican,
revisany
replanifican con
vistas alograr una

vocacional, combatir la
segmentacion eincluso,
mediante el didlogo con
el sector productivo, in-
crementar lasposibilida-
desdeinsercion paralas
mujeres, muchas veces
blogueadas simplemente
por estereotipos o des-
conocimiento.

Esta valorizacion

insercion delaOrientacion Labo-
productiva, o a ral como un elemento
mejorar su constitutivo del proceso
situacion ! .

de empleo de formacion profesio-
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nal, como unainstancia
de aprendizaje con unrol determinante
en el mejoramiento de la equidad
de género, fue lo que condujo, en
FORMUJER, adesarrollar lametodo-
logia de trabajo por proyecto y, con-
cretamente, €l dispositivo de Proyecto
Ocupacional individual y/o colecti-
vo (PO).

Desde el punto devistadelos par-
ticipantes, el PO es un procedimien-
to didactico parael fortalecimiento de
la empleabilidad y para promover la
equidad de género, puesto que en €l
confluyelalecturadelas marcasde gé-
nero con la del entorno productivo y
social, o sea el cruce de género y for-
macion por competencias. Para las
politicas de formacion, es un gje arti-
culador del proceso de ensefianza-
aprendizaje y una estrategia que faci-
litala personalizacion delaformacion.
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Se entiende que es mediante €l
apoyoy fortalecimiento de las capaci-
dadesde cadapersona, paradefinir, la
borar y gestionar un proyecto viable
de empleo y formacion, (Proyecto
Ocupacional - PO), queseestaraincre-
mentando la aptitud de mujeresy va-
rones para obtener, desarrollar, cam-
biar 0 generar su puesto de trabgjo.

Las experiencias realizadas en el
marco de FORMUJER han demostra-
do que las personas fortalecen su
empleabilidad y €l gercicio delaciu-
dadania cuando:

e 0N capaces de conjugar sus ca-
pacidades, necesidades y saberes
con las competencias que e con-
texto laboral requiere;

e sereconocen como creadoras de
su futuro, identificando habilida-
des, deseos, posibilidades y difi-
cultades de tal modo de construir
Su propio camino @,

Paralas personas participantes de
acciones de formacion y orientacion,
el Proyecto Ocupacional esel conjun-
to de cursos de accion que ellas defi-
nen, planifican, revisan y replanifican
con vistasa lograr una insercion pro-
ductiva, 0 a mejorar su situacion de
empleo. Como estrategia didactica, se
apoya en la capacidad humanade for-
mular proyectos, busca potenciar las
competencias clave para mejorar su
posicion en el mundo del trabajo y la



produccion, sobretodo en contextosla-
boralesinciertos que requieren de ma-
yor flexibilidad y autonomia. Al mismo
tiempo, orienta las elecciones y reco-
rridos formativos y/o laborales y po-
tenciael gercicio delaciudadania, por-
gue favorece el desarrollo de la auto-
nomia, la vinculacion con otros y €l
acceso a mundo de lo publico.

Laconstruccion del Proyecto Ocu-
pacional implica desarrollar las com-
petencias adecuadas para realizar o
encarar sus cuatro fases.

» El autodiagnéstico: ¢de donde
parto? El resultado es la identifi-
cacion, andlisis y reflexion sobre
el punto de partida de la persona
enrelacion al trabajoy alaforma-
cion. Implica realizar un balance
gueseiniciacon el reconocimien-
to de las propias capacidades, los
saberesy las competencias adqui-
ridas en ambitos laborales o en €
propio contexto de vida; reflexio-
nar acercadelos condicionamien-
tos basados en las relaciones de
género u otras diferencias; identi-
ficar los aspectos subjetivosy ob-
jetivos que pueden tener impacto
en las posibilidades de desarrollo
laboral o productivo. Incluyeigual-
menteel andlisisdel contexto pro-
ductivo, los recursos naturales o
de otro tipo que pueden cons-
tituirse en oportunidades para ac-
tividades productivas asi como las
posibilidades reales del mercado
de trabajo y sus requerimientos.

» Ladefinicion de metas y estrate-
gias de viabilizacién: ¢gué quie-
ro alcanzar?

A partir del andlisis del punto de
partida, se definen las metas en
términos de formacién y trabgjo
gue se desean alcanzar. Ladefini-
cion de metas implica evaluar su
viabilidad, analizar posibles pro-
blemas para su consecucion y di-
sefiar estrategias de viabilizacion.

* Ladefinicion y planificacion de
actividades: ¢comolo voy ahacer?
Identificadas las metas y estrate-
gias de viabilizacion de las mis-
mas, |as personas deben construir
un plan de actividades paraal can-
zarlas 0 sea para desarrollar su
proyecto ocupacional.

* Laegjecucion, monitoreoy evalua-

cion del proyecto: ¢cémo voy y
qué logre?
Cuando las personas conocen la
distanciaentre los saberesy com-
petencias que yatienen y los que
necesitan alcanzar para desempe-
fiarse en el campo elegido pueden
realizar un monitoreo de su pro-
pio proceso y dado que €l proyec-
to ocupacional esun proceso din&
mico abierto pueden replanificar-
loy ajustarlo. El PO se constituye
asimismo, desde €l punto devista
didactico, en un instrumento de
evaluaciony de autoeval uacion.

Con la mirada puesta en el logro
de los objetivos de cada fase de cons-
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truccion del proyecto se definen las
unidadesy los elementos de competen-
ciasy los contenidos atrabajar por los
orientadores y/o docentes®.

Como yaseindicaray se explica

a continuacion, desde el punto de vis-
tade las politicas de formacion y para
losdocentesy orientadores, el Proyec-
to Ocupaciona cumple diversas fun-
ciones:

Articula los diversos componen-
teseinstanciasdel proceso de en-
seflanza aprendizaje:

* laOrientacion Ocupacional;

* lasaccionesdeformacion tan-
to en competenciasclavespara
la empleabilidad como en la
capacitacion técnica especifi-
ca para € perfil ocupacional
identificado;

» ¢ didogo con los actores del
mundo del trabajo y la comu-
nidad paradefinir los perfiles,
ampliar y mejorar las oportu-
nidades de insercion de las
mujeres, habilitar |as précticas
0 pasantias e incluso mediar
paralainsercion laboral en el
caso del trabajo formal y con
las entidades de apoyo a mi-
croempresas para el trabajo
por cuenta propia;

* lasestrategias parafacilitar el
accesoy lapermanenciadelas
muijeres o del grupo poblacio-
nal beneficiario (jovenes, mi-
croempresarios, sector infor-
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mal, personas con capaci dades
diferentes, trabajadores en
reconversion) delaformacién.

Introduce la individualizacion en
la respuesta formativa en dos di-
mensiones. focalizaen lasdiferen-
cias y fortalece y faculta a cada
persona paraacudir alasdistintas
ventanillas o cursos of ertados por
las instituciones y seleccionar
aquellos aspectostécnicos, deges-
tién, de informacion, etc. que ne-
cesita para gestionar su proyecto.
De esta manera la persona puede
armar su propio “menu personali-
zado” y laformacion puede adqui-
rir unaflexibilidad que hasta aho-
rale haresultado muy dificultosa
y, d mismo tiempo conservar €l
caracter estandarizadoy grupal de
su oferta.

Devuelve a participante el prota
gonismo del aprendizaje y la capa
cidad de desarrollar proyectos.

Recupera el pasado, consolida la
nocién defuturoy creaun produc-
to visible.

Parte de una metodol ogia de pro-
ceso, partiday llegada.

Ayuda a docente aincidir en los
elementos val orados como impor-
tantes o preocupantes.

Promueve laeducacion alo largo
delavida



e Es una metodologia y un instru-
mento de evaluacion.

Laconstruccion del Proyecto Ocu-
pacional puede promoverse antesdela
eleccién del campo de trabajo y for-
macion o puede integrarse al proceso
de formacién para un trayecto ya defi-
nido. La situacion ideal esla segunda
y supone integrar a proceso formati-
vo el andlisisdelasdimensionesdela
empleabilidad y la ciudadania para el
caso especifico del campo ocupacio-
nal en el que el sujeto hadecidido for-
marse y brindar instrumentos para la
construccién del proyecto ocupacional
orientado aaumentar su empleabilidad
en ese campo.

El Proyecto Ocupaciona asi en-
carado es personal pero, también, pue-
de ser colectivo y ésta ha sido una de
las lecciones y experiencias mas
removedoras delaejecucidn de ambos
programas. Laformul acion de Proyec-
tos colectivos para desarrollar activi-
dades microempresariales se dio con
unaintensidad no previstaen todoslos
paises gjecutores, si bien tuvo su ex-
presion extrema en Argentina'y Uru-
guay como consecuencia de la gravi-
sima crisis del afio 2001 y del récord
gue acanzo el desempleoy lapobreza.

El escenario actual de trabgjo,
donde &l empleo formal es el espacio
mas escaso Y dificultoso de insercion
laboral para la paoblacién meta, impu-
so lanecesidad de ampliar lainterven-
cion para incorporar, no solo la capa
citacion técnica especifica en areas

como administracion,
contabilidad y gestion
microempresarial sino,
de manera relevante, la
adopcion de un menu
amplioy flexible de es-
trategiasy recursos para
resolver lafase préctica
de la formacion y para
atender losrequerimien-
tosdelosproyectos ocu-
pacionales de las bene-
ficiarias parael trabgjo por cuentapro-
piao microempresaria. Adquieren ma-
yor intensidad competenciascomoini-
ciativa, autorregulacion, responsabili-
dad, capacidad organizativa, de plani-
ficacion y de aprendizaje continuo.
Pero, ademés, deben incorporar capa-
cidades de investigacién del mercado
y de la competencia, desarrollar una
cultura de la calidad del producto o
servicio gue ofreceran y una disposi-
cion permanente para “emprender” o
gue, entre otras cosas, implicacreer en
las propias fuerzas y una buena dosis
de optimismo.

Paralametodologiadel PO el de-
safio hasido doble. Desde €l punto de
vista de las personas, condujo alain-
corporacion de laidentificacion y de-
sarrollo delas competencias necesarias
para diagnosticar, planificar y gestio-
nar el proyecto microempresarial o
para el emprendimiento de tipo cuen-
tapropistapero en el que participan dos
0 mas personas. Si bien es esta linea,
aln se sigue en proceso de desarrollo
de materiales especificos ya que se
cuentacon una“ Guiametodol 6gicade

La construccion
del Proyecto
Ocupacional puede
promoverse antes
de la eleccidn del
campo de trabajo y
formacién o
integrada al
proceso de
formacion para un
trayecto ya

definido
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orientacion paralaformulacién de un
proyecto ocupacional para el trabgjo
independiente o por cuenta propia’.

Para la conceptualizacion del PO
paratrabajo autogestivo se ha apelado
a los desarrollos metodol égicos de
ENRED Consultoresy Fundacion Di-
recta, aplicados en los Programas
Veranera® y Andalucia en E-lgual-
dad y expresados en la Guia para €l
desarrollo dela capacidad de empren-
der. Estametodol ogia se estructuraen
torno a cuatro variables fundamenta-
les: el perfil actitudinal y aptitudinal
delasbeneficiarias (lapersond); € gru-
po como soporte activo; el entorno
como espacio en el que deben consoli-
darselasexperiencias; y lasideas/pro-
yectos empresariales como base para
la creacion pautada de microempresas
viablesy sostenibles:

a) Trabgjar la emprendedora: desde
la personay desde su entorno.

b) Trabagjar el proyecto: empezando
por plantearse alternativas de
ideas, evaluarlas, profundizar en
la mejor, buscar informacion y
concientizar sobre los errores y
riesgos méasfrecuente. Definidala
ideay mediante metodologias de
disefio de proyecto y apoyada por
tutores, la participante comienza
laconstruccion del proyecto, paso
apasoy en una secuenciatempo-
ral que empieza en la relacion
cliente-mercado, plan de blsgue-
dadelainformaciony definicion
delaoferta. Estos son los pasosy
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procedimientos que abren la puer-
ta para la entrada de los conoci-
mientos técnicos y ademas se
visualizan apartir delanecesidad
de resolucion que se le plantea a
la participante y paralaquetiene
que encontrar una respuesta. Se
trata de una elaboracion monito-
rizada de un plan de negocios.

Trabajar laempresa: acompafian-
do su apertura y apoyando su
consolidacién. Se abordan tres
grandes pasos:. creacion, infancia
y desarrollo delaempresa; en cada
una visualizando necesidades de
recursos, gestion y técnicas, ries-
gos 0 erroresmas comunes. Cuan-
do se superan las dificultades de
la infancia del negocio, se nece-
sitael refuerzo delas comparfieras
y del programa para continuar v,
paraello, se construye un sistema
de apoyo mutuo mediantetalleres
paradescargar, compartir y apren-
der colectivamente y con los tu-
tores, familiares y entorno para
capacitarlos, comprometerlos e
involucrarlos. En esta etapa se
comienzan a identificar las po-
sibilidades de establecer estra-
tegias de cooperacion y de crea-
cion de redes. El papel del grupo
en la motivacion, refuerzo y
retroalimentacion de los proyec-
tos personal es paragenerar apren-
dizajes compartidos y apoyar es-
trategias comunes se constata
como un factor indiscutible de
éxito en |los procesos de mejoray
cambio @,



Pero, como el PO es también un
dispositivo institucional en e que se
expresalalecturadel contexto, sehizo
necesario redefinir el rol de laforma-
ciony, en particular, al interior del Pro-
gramaFORMUJER, €l perfil del com-
ponente de Enlace con el sector pro-
ductivoy social.

Para que laformacion se consoli-
de como puente, como compariera de
rutadelaspersonasy del entorno, debe
reconocer las potencialidades y capa-
cidades de dicho entorno, del desarro-
llo local, de las diversas organizacio-
nes comunitarias, etc. La formacion
tiene que asumir un rol proactivo res-
pecto al entorno a través de la media-
cionylaarticulacion con proyectosde
desarrollo local, con programas de
apoyo a microemprendimientos, vive-
rosde empresa, etc. O sea, pasar dela
funcion de lector del entorno a pro-
motor de estrategiasy alternativas de
insercion laboral.

Las estrategias implementadas
paralaconstruccion del POy parain-
tegrar la formacion para la empleabi-
lidad en el marco de los Programas
FORMUJER Y PROIMUJER, hansido
multiplesy heterogéneas®®. Han com-
prendido desde la inclusion de modu-
los o talleres especificos dictados por
orientadores®, docentes o incluso por
organizaciones no gubernamentales
(ONG) en coordinacion con las insti-
tuciones capacitadoras, hastasuinclu-
sion transversal en el desarrollo
curricular especifico. En todoslos ca
sos, han concitado una evaluacion al-

tamente positivade par-
ticipantes, docentes y
empresariosquerecibie-
ron alumnaosen practica,
sefialando que selogran
cambios sustantivosres-
pecto a la auto-valora-
cion, al reconocimiento
desaberes, a crecimien-
to de la autoestima, y a
laincorporacion de una
actividad proactivafren-

La formacién tiene
gue asumir un rol
proactivo respecto
al entorno através
de la mediacion y
la articulacién con
proyectos de
desarrollo local,
con programas de
apoyo a micro-
emprendimientos,
viveros de
empresa, etc.

te a empleo y de posi-

cionamiento y manejo

eficiente de los requerimientos labo-
ralesy sociales.

5.4 Las estrategias
compensatorias

En un trabajo articulado con
Orientacién vy, especialmente con el
PO, el programadesarroll6 una politi-
ca de apoyos de caracter econémico,
culturalesy organizativos para atender
las desventajas y obstaculos que
padecen las mujeres por su condicion
de géneroy que les dificultan el acce-
S0y permanenciaen laformacion. En
principio se definié como un Sistema
de Becas pero paulatinamente se bus-
cO superar la concepcion asistencial
hasta llegar a la conceptualizacion de
estrategias compensatorias como un
mecanismo didactico para fortalecer
las competencias transversales de
empleabilidad y |as capacidades auto-
gestivasdelasbeneficiarias, pero tam-
bién, parapromover ladiversificacion
de sus opciones profesionales y €l
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acceso adreas de alto contenido tecno-
[6gico.

Los apoyos asi entendidos fueron
definidos por los participantes, en a
marco de las acciones de Orientacion
y del PO, de acuerdo a sus necesida-
desrealesy diferenciadasy, en muchos
casos, la solucién alas mismas se en-
contro colectivay solidariamente (por
€. la organizacion de la guarderia en
el lugar de trabajo, atendida por las
propias participantes en horarios dife-
renciadosa delaformacion o por quie-
nesnoteniantrabgjo). Tambiénlasins-
tituciones se articularon con el entor-
no para resolver las distintas necesi-
dades (cuidado de nifios, transporte,
etc.). Deesamanera, fueron adquirien-
do experiencia y fortalezas como
dinamizadorasderedesy articuladoras
con los distintos actores y potenciali-
dades del entorno, lo que se constitu-
yO en una buena base para el desafio
de identificar y promover estrategias
de insercion laboral mediante la
sumatoria de esfuerzos y recursos de
diversas fuentes e indoles (programas
de créditos, de apoyos microempre-
sariales, de formacion técnica especi-
ficaen gestion, viveros, etc.)

Focalizando en las personas, las
estrategias compensatorias se constitu-
yeron en unametodol ogiadidécticade
fortalecimiento de las competencias
transversales de empleabilidad. Las
competencias que promueven son la
identificacion de problemasen el espa-
cio familiar y puablico; el reconoci-
miento de saberesy de recursos; laca-
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pacidad de resolucion de problemas;
el fortalecimiento de la toma de deci-
Sion sobre |0s recursos; la promocion
delas competencias de negociacion; el
empoderamiento, con un mensagje de
sujeto que tiene derecho a poder y a
elegir. El desarrollo de estas competen-
ciastransversalesseverificaenlaspro-
puestas sobre la utilizacién del subsi-
dio, en las decisiones autbnomas so-
bre el uso de los recursos orientados
hacia su proyecto, etc. La concepcion
de estrategia compensatoriaconvocaa
la persona aidentificar € problemay
ver como lo resolveria por si mismao
en cooperacién y articulacion con sus
comparieros. De esta manera promue-
ve |la potencialidad de las redes tanto
paralas personas como paralasinstitu-
ciones. A su vez, €l trabajo con e en-
tornolocal y las posibilidades que ofre-
ce pararesolver las necesidades y ex-
pectativas de los participantes es un
mensgje claro de que hay dimensiones
de la empleabilidad que no dependen
s0lo de la persona pero sobre los cudes
elay lasingtituciones pueden incidir.

Ensintesis, desde FORMUJER, se
haacumulado unaricaexperienciaque
validalapertinenciay potencialidad de
unaconcepcién de estrategia compen-
satoriacomo herramientadidéacticain-
corporadaal trabajo por Proyecto Ocu-
pacional. Se aplicatanto alos progra-
mas de emergencia ocupaciona y de
combate a la pobreza como a los de
promocion de la equidad. En el caso
de género, ademés de palear las nece-
sidades econdmicasy sociales deriva
das de la pobreza pueden revertir la



segmentacion y discriminacion trans-
forméandose en un mensgje institucio-
nal de definicion de politicas proacti-
vas de modificacion de estereotiposen
el espacio publico laboral. Las estra-
tegias pueden definirse tanto a partir
de las necesidades de la poblacion
como para superar las dificultades es-
pecificas de algun sector.

5.5 La capacitacion sisteméatica
del personal

La implementacion de los enfo-
guesy lineamientos planteados solo es
posibleapartir de unarevision profun-
da de las practicas institucionales y
paraello laidentificacion del personal
con la propuesta es imprescindible.
Asimismo, conduce aunarevision del
rol docente que deja de ser poseedor
tnico y pleno del conocimiento para
constituirse en facilitador y promotor
de los procesos de aprendizaje y reco-
nocimiento de saberes, fortalezas y
debilidades de | os estudiantes. Acom-
pafiar el Proyecto Ocupacional requie-
redelainclusiony atencion alasdife-
renciasy peculiaridades, asi como, de
unamiraday unareflexion permanen-
te acercade las condicionesy requeri-
miento del mundo del trabajoy acerca
delapropiasubjetividad y sobre como
ella se expresa en el aula. De igual
modo, pensar la formacion desde el
Proyectoindividual y colectivo requie-
re de una planificacion més abiertay
flexible detodaslasinstancias del pro-
ceso formativo.

Por ello, el disefio
de una politica de for-
macién como laplantea-
da pasa necesariamente
por la implementacion
de unacapacitacién sis-
teméticay laaperturade
espacios compartidosde
reflexion detodo el per-
sonal y, de maneraabso-
lutamente prioritaria,
del personal docente.

El disefio de una
politica de
formacion como la
planteada pasa
necesariamente
por la
implementacion de
una capacitacién
sistematicay la
aperturade
espacios
compartidos de
reflexion de todo el

Esta capacitacion debe
ser, tanto en términos
metodol 6gi co-didacti-
Cos, como en lasnuevas
competencias requeri-
das para €l rol que, en-
tre otras, implican el aprendizaje de
trabajo en equipo, € trabajo por pro-
yecto, tanto en término de especiali-
dades como de centro educativo. A su
vez, la generacion de espacios de in-
tercambio es lo que habilita la apro-
piacion y enriquecimiento de los gjes
conceptuales y de las propuestas me-
todolgicas y, particularmente, la re-
troalimentacion y construccion conjun-
ta del conocimiento al interior de la
institucion y por parte de sus distintas
poblaciones.

En este sentido, la Estrategia de
Comunicacion se constituye en una
herramienta fundamental para gestio-
nar las transformaciones y para con-
solidar la apropiacion y compromiso
institucional. Normalmente, la comu-
nicacion se piensay se concibe hacia
el afuera, sin embargo en una politica

personal y, de

manera

absolutamente
prioritaria, del
personal docente
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como laprevistasin unacomunicacion
internaque defina como sus destinata-
riosalainstituciéony alas propuestas,
no se lograra ni identidad ni genera-
cion de condiciones para la transfor-
macion.

5.6 A modo de balance

L uego de cinco afios de gjecucion,
el Programa FORMUJER ha logrado
gue sus entidades g ecutorasinstitucio-
nalicen laperspectivade género incor-
porandola formamente en sus politi-
casy que se apropien de sus principa
les lineas de accién.

El proceso de sistematizacion de
resultados y las evaluaciones redliza-
das muestran que la propuesta meto-
dol6gica desarrollada:

a) Valida la incorporacion sistemé
tica de la perspectiva de género
como condicién para mejorar la
calidad, pertinenciay equidad de
laformacion. Las metodologiasy
estrategias implementadas han
aportado, en forma sustantiva, a
|os procesos de innovacién meto-
dologica y organizacional de las
politicas y practicas formativasy
han contribuido alademocratiza-
cion del conocimiento y alain-
clusion socia a incorporar a la
formacion competenciasy conte-
nidos que incrementan | as posibi-
lidades deinsercion laboral delas
personas y fortalecen su partici-
pacion y desempefio ciudadano.
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b)

L oscomponentes propuestosdela
politicafueron validadosy enten-
didos como los que efectivay ne-
cesariamente se requiieren abordar
en una politica de formacion para
el trabajoy masalladelosénfasis
gue cada pais les dio fue através
delasolidez técnicaque lasinsti-
tuciones visualizaron lo que im-
plica unaintervencion de género.

Espertinentey eficaz paraser apli-
cada por ambitos institucionales
heterogéneosy diversos. Haresul-
tado funcional y ha sido aplicada
y validada por :

» Instancias publicas de defini-
ciony orientacion de politicas
de formacion y empleo (Mi-
nisteriosde Trabajo de Argen-
tinay Uruguay).

* Instituciones de formacion de
cobertura nacional, ya sea fi-
nanciaday administradapor e
sector productivo (INFOCAL)
o de carécter publico con
financiamiento privado (INA).

» Entidades de formacion loca-
lesy sectoriales que gecutan
las acciones que los Ministe-
rios financian.

» Organismos internacionales
comprometidos con formula-
cion, promocion y financia-
miento de politicas de forma-
ciony empleo ( Cinterfor/OIT
y BID).

Promueve y fortalece e didogo
socia entorno alaformacion. En
lapropuesta han participado, cum-



d)

pliendo diversos roles, el sector
empresarial; ONG; centrosdein-
vestigaci n; organizaciones publi-
cas, privadas, socialesy comuni-
tarias; instancias microempresa-
riales de produccién o de promo-
cion; otros programas afines; etc.

Impulsay potencialadescentrali-
zacion y localizacion delasinter-
venciones. El Programa ha actua-
do mediante experienciaspilotoy
demostrativas, tanto en la capital
como en otras|ocalidades de cada
uno de los paises, con una fuerte
articulacion con el entorno pro-
ductivo y social local y adaptan-
do las estrategias a sus realidades
y necesidades®.

Resulta aplicable y potente para
el disefio de poaliticas nacionales
deformaciony de combatealapo-
brezaasi como parael abordagjede
otras pablaciones afectadas por
vulnerabilidades o discriminacio-
nes, especiamente, paralaforma-
€ion de quienes se desempefian en
las diversas modalidades de la
economia informal (autoempleo,
actividades microempresariales,
cooperativas, etc.). Los desarro-
Ilos conceptuales y estratégicos
han sido favorablemente recibidos
y asumidos como insumos en los
ambitosnacionalesde politicas, en
foros internacionales y, de mane-
ra especial, en las dependencias
técnicas y de género de organis-

mos como la OIT, el BID, el
PNUD, la UNESCO, etc. En ese
sentido, losg emplos mésrelevan-
tes son la transferencia y/o adop-
cion de los lineamientos y meto-
dologias desarrollados por:

» e Componente de Formacion
Profesional del ProgramaNa-
ciona Jefes de Hogar imple-
mentado por e Ministerio de
Trabajo delaArgentina, en €
marco de su politicade reduc-
cion delapobrezay emergen-
cia ocupacional, y por la Di-
reccion Nacional de Orienta-
ciony Formacion Profesional
como gjesvertebradoresde su
politica de fortalecimiento de
la calidad;

» e Programade Fortalecimien-
to de la Formacion Técnicay
Tecnologicadel Ministerio de
Educacion de Bolivia, co-fi-
nanciado por €l BID;

e ¢ ProgramaUniversidad para
el Trabgjo impulsado por €
gobierno de Costa Ricay por
la Presidencia del INA para
promover larealizacion de un
proyecto demostrativo defor-
macion en e marco del pro-
grama nacional de combate a
la pobreza“Vida Nueva’;

« lasegundafase del Programa
PROIMUJER que, enlaprac-
tica, se ha constituido en el
cuarto pais de aplicacion del
modelo de intervencion.
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6. Lecciones aprendidas para el
disefio de politicas de formacion
para el trabajo para el sector
informal y las poblaciones en
situacion de pobreza y exclusion
social

A partir de la conviccion de que
las posibilidades de acceso aun traba-
jo decente para mujeres y varones au-
mentan si se fortalecen sus capacida-
des de disefiar y gestionar sus proyec-
tos profesionales y de vida, pueden
identificarselas siguientesleccionesy
sugerencias a ser tomadas en cuenta:

6.1 Incorporar la perspectiva de
género como marco conceptual que
facultaladoble pertinenciacon el con-
texto y con las personas 'y, por tanto,
mejorala calidad de laintervencion.

6.2 Adoptar un enfoqueintegrador
y sistémico paraabordar, global y con-
juntamente, los diferentes espacios y
dimensiones donde opera y se
retroalimentalaexclusion y lainequi-
dad: €l perfil objetivoy subjetivodela
poblacion, el entorno econémico-em-
presarial, el entorno socio-cultural, fa-
miliar y comunitario y las dimensio-
nes propias del sistema de formacion.

6.3 Definir eimplementar unaes-
trategia de interaccién activa con el
entorno econémico - social para la
identificacion de los nichos de activi-
dad y/o empleo existentes o posibles
de ser creados en articulacion con los
proyectosdedesarrollolocal, subregio-
nal y regional, los nuevos parametros
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de calidad de vida y las necesidades
poblacionales, con inclusién sisteméa
tica de la consideracion de las posibi-
lidades y competencias diferenciadas
de mujeresy varones; paraimplemen-
tar redesdeintercambioy cooperacion
con los diversos actores del contexto,
paradesarrollar una politica proactiva
de generacion de aternativasdeinser-
cion gue tenga como objetivo apoyar
los proyectos ocupacionaesdelos par-
ticipantes y, para alimentar un Siste-
ma de Orientacion e Informacion de
ofertay demandalaboral.

Esta estrategia debe utilizar un
menu amplio de recursos y permane-
cer alo largo de todo el proceso de
formacion.

6.4 Crear dianzas estratégicas a
nivel temético, de organizaciony terri-
torial, lo que implicatrabgjar enred y
coordinar los recursos y potencialida-
des de todos | os agentes involucrados
en el proceso de desarrollo: gobierno,
trabajadores, empleadores, ingtitucio-
nes publicasy privadas, gobiernosloca
lesy regional es, agentes comunitarios,
organismos internacional es, organiza-
ciones no gubernamentales, etc.

Los instrumentos bésicos para
gestionar estasalianzas son laarticula-
ciony laconcentracion que pueden ser:

Horizontales:
a) con otrosprogramas delaentidad

gjecutoradirigidos hacialamisma
poblacién objetivo, o similares,



b)

b)

para la transferencia de metodo-
logias einstrumentos;

con otras instituciones para la
complementacion en la g ecucion
de los diversos componentes del
plan formativo, como estrategiade
obtencién de apoyo y reconoci-
mientos, pero, también, como un
aspecto masdelaformacion orien-
tadaalapromocion (por g emplo:
con las ONG para trabajar orien-
taci6n ocupaciona y vocacional o
formacion en género de partici-
pantesy docentes, con institucio-
nescrediticias o programasde pro-
mocién de PYMES para el acceso
al capita y alastutorias de acom-
pafiamiento).

Verticales

con otros programas o institucio-
nes més amplios anivel nacional,
regional o internacional, para ob-
tener o desarrollar |as estrategias
compensatorias que requiere la
poblacion-meta para superar sus
desventgjas de partida (servicios
de apoyo para el cuidado y aten-
cion de los nifios; transporte; ac-
ceso a précticas; pasantias labo-
raeso cualquier otraformadevin-
culacion con el sector productivo
gue permitafortal ecer su aprendi-
zaje practico, mejorar la calidad
del servicio, etc.);

dentro del continuo educativo para
fortalecer las competencias de

empleabilidady via-
bilizar 1a educacion
alolargodelavida

(Se debe) Incluir en
laintervencion el
relacionamiento

con el entorno

6.5 Elaborar un

familiar y

comunitario de los

diagnostico en profundi-
dad de los participantes
guetengaen cuenta, tan-
to el perfil objetivo (ni-
veles educativos, de po-
breza, condicionesfami-
liares y habitacionales,
experiencialaboral) co-
mo el subjetivo (autopercepciény auto-
valoracién, conciencia de las capaci-
dades, expectativas sobre el empleoy
|laformacion, €l reconocimiento social,
entre otros).

6.6 (Se debe) Incluir en la inter-
vencion el relacionamiento con el en-
torno familiar y comunitario de los
participantes porque lasituacion fami-
liar define las posibilidades y disponi-
bilidad femeninaparael trabajo. En el
caso de las mujeres pertenecientes a
colectivos desfavorecidos, estadimen-
sién se incrementa notoriamente por-
que las pautas de natalidad, la violen-
ciaintrafamiliar, olacondicién dejefas
de hogar, inciden fuertemente en las
oportunidades de formacion y de em-
pleo. Asimismo, el entorno comunita-
rio puedefavorecer o frenar los esfuer-
zos individuales para mejorar el em-
pleo o paradesarrollarlo en el caso de
multiples actividadesinformalesy esto
es especialmente determinante para
personas en situacion de pobreza o
exclusion.

participantes
porque la situacion
familiar define las
posibilidades y
disponibilidad
femenina para el

trabajo
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6.7 Concebir laorientaci6n ocupa-
cional, laformacién en competencias
para la empleabilidad y la formacion
técnica especifica como dimensiones
del proceso formativo que se
retroalimentan y fortal ecen.

6.8 Apoyar y fortalecer €l disefio,
desarrollo y gestién de proyectos ocu-
pacional es individuales y/o colectivos
gue permitan a hombres y mujeres
constituirse en gestores de sus estrate-
gias de empleabilidad.

6.9 Incluir €l disefio, desarrollo y
gestién del proyecto autogestivo como
un objetivo delaformacién parael que
hay que desarrollar competencias es-
pecificas.

6.9.1 Las competencias para em-
prender no pueden limitarse a dotar a
| os participantes de conocimientos fun-
cionales (marketing, finanzas, cursos
de gestion, etc.) desarticulados de su
proyecto. Se debe trabajar desde lalo-
gicadelaconfiguracién de un proyec-
to (la creacion o mejora del propio
emprendimiento) que se inicia con la
fase de dinamizacion y autodiagndstico
(de la nada a un emprendedor y una
idea), continda con una fase pedago-
gica(delaideaal proyecto), se conso-
lida con unafase pedagdgico-logistica
(del proyecto alaempresa) y culmina
con una fase de cooperacion (del
emprendimiento en solitario o micro-
empresa alared).

6.9.2 Deben de tener siempre una
doble dimension: la persona y la so-
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cial, porque emprender esunareaidad
y un proyecto individual quetieneuna
imprescindible dimension colectiva.

6.9.3 Se debe concertar con otras
entidades apoyos complementarios,
tanto técnicos como financieros que
operan como facilitadores del proce-
s0. Ejemplos: créditos preferenciales
0 subvenciones a inicio de la activi-
dad, viveros de empresa, etc. Pero es
igualmente esencial trabajar la crea-
cion de redes y puntos de encuentro
entre los participantes y, por otro, en
€l caso de las mujeres, con otras con
experienciade iniciativas empresaria-
les exitosas.

6.10 Un abordaje metodol 6gico
participativo es basico para conseguir
resultados positivos en cualquier pro-
ceso formativo, pero mas auin lo es
cuando se estén trabajando las dimen-
sionespersonalesy afectivasdel apren-
dizaje y cuando se define una estrate-
giade construccion colectivade cono-
cimientos. La participacion activa de
los participantes no solo facilita su
adaptacion sino que, desde el punto de
vista didéctico, es un signo de cohe-
rencia por cuanto uno de los objetivos
de la formacioén es, precisamente, el
fortalecimiento de sujetos activos,
constructores de oportunidades.

6.11 Latrayectoriay organizacion
modular y las metodol ogias didéacticas
flexibles constituyen otro requisito.
Ello implica articular educacion pre-
sencial y a distancia, autoaprendizaje
y tutorias de acompafiamiento asi como



desarrollar acciones de nivel acion edu-
cativay preempresarial paralaspobla-
ciones con mayor déficit, habilitar la
diversidad y flexibilidad de los conte-
nidos, incorporar la vivenciaidad de
las experiencias, etc.

6.12 Instrumentar un sistematico
y permanente régimen de monitoreo y
evaluacion (con un componente fuerte
de participacion de los actores) para
asegurar laretroalimentaciony correc-

NOTAS

cion sobre la marcha. Deberia incluir
un model o de evaluacion delaemplea-
bilidad con indicadores cualitativos de
proceso, que incluyan las marcas de
géneroy permitan medir laadquisicion
delascompetenciasidentificadasy los
cambios en términos de disponibilidad
deinserciény de capacidad de planifi-
cacion y ejecucion del Proyecto Ocu-
pacional que se constituye asi, ademas,
en un indicador privilegiado para la
evaluacion.¢

1. En este documento se utilizara empleo en sentido amplio incluyendo todas las modalidades de
generacion de ingresos en el sistema de produccion de bienesy servicios.

2. Panorama laboral 2002. América Latinay el Caribe. OIT 2002.

3. Informe anual sobre los derechos de los trabajadores 2002. Trabajar en el sector informal: una
oportunidad, un riesgo, un reto. Dossier realizado parala CMT por la agencia InfoSud-Belgique; Junio,

2002.

4. Abramo, Laisy Valenzuela, Maria Elena: “El panorama laboral femenino en Américalatinaen los

90", OIT, 2001, edicién mimeografiada.

5. Panorama social de América Latina 2002-2003. CEPAL.
6. Globalizacién y Trabajo Decente en las Américas. XV Reunién Regional Americana. Lima, di-

ciembre de 2002. OIT 2002.

7. Panorama Laboral 2002. AméricaLatinay el Caribe. Temas especiales. OIT 2002.
8. Mujer y Trabajo. Diagndstico sociolaboral y sindical de AméricaLatinay el Caribe. CIOSL/ORIT.

San José de Costa Rica, 2002. 303p.

9. Trabajo decente entendido en el sentido que tiene parala OIT, de trabajo productivo que permite a
varonesy mujeres no solo atender a su sustento y al de sus familias sino hacerlo en condiciones de libertad,
igualdad, seguridad y respeto por su dignidad y con posibilidades de desarrollo personal.

10. Silveira, Sara: “Ladimensién de género y sus implicancias en larelacion entre juventud, trabajo
y formacién”, en Losj6venesy el trabajo: la educacién frente ala exclusién social, Universidad |beroame-

ricana, Cinterfor/OIT, México 2001.
11. Idem. 14

12. Sallé, Maria Angeles: “Género y Formacion Profesional”, Ponencia Primer Seminario Latino-
americano sobre Género y Formacion, Panam4, dic. 2000.

13. Para mayor desarrollo ver FORMUJER: “Incorporacion de la perspectiva de género en la
formacion profesional”. Materiales didéacticos, Cinterfor/OIT, Montevideo, 2001.

14. Paraprofundizar ver Un modelo de politica de formacion parael mejoramiento delaempleabilidad
y la equidad de género: El Programa FORMUJER , Cinterfor/OIT, en prensa.

15. Las competencias clave han sido desarrolladas ampliamente en “Género y empleabilidad: desa-
fios y oportunidades para una politica de formacion profesional y técnica en el siglo XXI en América
Latina’. Boletin Técnico Interamericano N° 153. Cinterfor/OIT.

16. Irigoin, M.E. y Guzmén, V. Médulos de Formacién para la Empleabilidad y la Ciudadania.
Cinterfor/OI T-FORMUJER, Cinterfor/OIT, Montevideo, 2000. (4 tomos).
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17. Coto, J,; Quiros, R. y ot. Manual con Actividades para Estimular la Empleabilidad desde el
Aula, FORMUJER INA/BID, Costa Rica, 2003.

18. Para ampliar ver FORMUJER: Género y formacion por competencias. Aportes conceptual es,
herramientas y aplicaciones, Cinterfor/OIT, Montevideo, 2003.

19. Idem anterior

20. Extracto de la Cartilla sobre Proyecto Ocupacional elaborada por la Cooperativa Punha e incluida
en el documento en preparacion Proyecto Ocupacional, material de apoyo para formadoras y formadores
gue seré publicado proximamente por € Programa FORMUJER/Argentina.

21. Ver su desarrollo en Programa FORMUJER: El Proyecto Ocupacional- Aportes conceptuales y
metodol 6gicos para el desarrollo del proyecto ocupacional como estrategia de articul acion de la orientacion
laboral y la formacion profesional, Ministerio de Trabajo, Empleo y Formacién de Recursos Humanos/
Secretaria de Empleo/Direccion Nacional de Capacitacion Laboral y Formacién de Recursos Humanos.
Programa FORMUJER -Agosto 2001.

22. Programa de Fortalecimiento del Liderazgo Femenino Rural en Panamd, ejecutado desde julio
1997 a marzo de 2001.

23. Sallé, Maria Angeles: Presentacion del Programa Veranera, 2001- Seminario de Evaluacion.

24. La sistematizacion de resultados y de materiales didacticos elaborados esta en estos momentos
procesandose y se presentara en la publicacion FORMUJER Regional Orientacion Laboral y Proyecto Ocu-
pacional: un componente y una metodol ogia para una politica de formacion pertinente y equitativa, y en el
documento ya citado Proyecto Ocupacional material de FORMUJER/Argentina asi como en diversos docu-
mentos que editaran las entidades co-gjecutoras.

25. Ya han sido editados, y ademas, estan disponibles en sitio Mujer. Formacion y Trabgjo,
www.cinterfor.org.uy, los Talleres Integrados de Orientacion Ocupacional de FORMUJER/ Costa Rica —
INA/BID y los Cuadernos de Orientacion para las Participantes de FORMUJER/Bolivia.

26. Para el desarrollo de este aspecto, ver FORMUJER: ESTRATEGIA DE COMUNICACION: una
herramienta para la gestién de politicas de formacion y equidad de género; Cinterfor/OIT, 2003.

27. Argentina gjecut6 acciones en el Gran Buenos Aires, Cérdoba, Mendozay Jujuy; Boliviaen La
Paz, Santa Cruz, Cochabamba, Sucrey Tarija; Costa Ricaen San José Central, Alajuela, Algjuelita, etc.; y
Uruguay en Montevideo, Cerro Largo, Rio Negro y Rocha.
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