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MODULO 9. éCOMO ELABORAR MI PLAN DE
NEGOCIOS?

OBJETIVO GENERAL:

& Aplicar el programa “Conozca de Empresa” a una situacion de
mercado real.

Contenidos:

1. Como elaborar un plan de Negocios ......cocvvvviviiiiiieninenenns 4
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Como utilizar este modulo

El Mddulo 9 es el ultimo del programa de formacién Conozca de Empresa.

Los alumnos han aprendido nociones basicas sobre los empresarios, su papel en la
sociedad, la contribucion de las empresas al crecimiento econémico de un pais y la
forma en que funciona una empresa. Asimismo, han apreciado que la motivacién vy
personalidad del empresario son cualidades clave para el éxito.

Mediante la elaboracién de un plan de negocios, el Mddulo 9 permite al alumno aplicar
los conocimientos adquiridos durante el ciclo de formacion de CODE a una situacién de
la vida real.

Este modulo puede ser utilizado de distintas maneras dentro del ciclo de formacion de
CODE:

1. Se puede utilizar como examen final de la materia Educacion Empresarial; en ese
sentido sera obligatorio elaborar el plan de negocios personal.

En tal caso, cada alumno llevard a cabo todos los estudios, formulard un plan de
negocios y lo evaluara individualmente. Como alternativa, se puede realizar en
grupos de tres o cuatro estudiantes. El plan de negocios se basa en una necesidad
que se ha identificado y en una encuesta de mercado.

También se puede presentar como un concurso de planes de negocio organizado por
la escuela, colegio o universidad o un conjunto de ellas, o bien, cualquier otra
institucion que quiera auspiciarla.

2. Se puede ir preparando el plan de negocios durante el ciclo de formacion CODE, ya
sea como trabajo en clase, en grupo o individual. En este caso, cada vez que se
trate un tema que sea pertinente para el plan de negocios, el facilitador pedira a los
alumnos que realicen los estudios correspondientes y elaboren el capitulo con base
en este. Al final del ciclo de formacién CODE, ya se habran formulado uno o varios
planes de negocios. El instructor ayudara a los alumnos en el proceso. También se
puede organizar una competencia de planes.

3. Es posible elaborar el plan de negocios como parte de una actividad extracurricular
para los alumnos que estén muy motivados a trabajar por cuenta propia o a crear
una microempresa o una pequefia empresa lo antes posible, una vez que hayan
culminado la formacién. El facilitador CODE aconsejara a estos alumnos y los
ayudara en el proceso de elaboraciéon del plan.

El plan les permitira, entonces, evaluar la viabilidad de su idea empresarial y buscar
socios y financiacion.

Asimismo, participar en competencias de planes de negocio que ofrezcan un premio,
puede ayudar a reunir la financiacion inicial.
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TEMA 1: Como elaborar un plan de negocios

TIEMPO ESTIMADO:

&1 2 horas/sesiones

OBJETIVO ESPECIFICO:
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& Evaluar una situacion de mercado real con el fin de elaborar un plan de

negocios siguiendo recomendaciones para adaptar la formulaciéon a un caso
concreto.

IV FUNDAMENTO:

Vv

& Durante la formacion CODE, los alumnos se han familiarizado con todos los

temas relativos a:
- cOmo generar una idea empresarial,
- cdmo organizar una empresa, Yy

- como operar una empresa.

&1 Para el plan de negocios, tienen que aplicar los conocimientos adquiridos a fin

de recabar y procesar informacién relacionada con su idea empresarial. El plan
de negocios les permitird presentar esta informacion de una manera
estructurada.

La preparacién del plan tiene dos funciones principales:

- en primer lugar, mostrarle al empresario en potencia si su idea
empresarial es viable o no, y

- en segundo término, conseguir dinero con familiares o amigos u obtener
un préstamo en alguna entidad bancaria.

Por medio del plan de negocios estandar se asegura que toda la informacién
necesaria se reuna y se tome en cuenta. No obstante, las instituciones
financieras, tales como los bancos o los planes de promocién de la inversién,
frecuentemente tienen sus propios requisitos y pueden solicitar que se
complete un formulario de plan de negocios elaborado por ellos.

ACTIVIDADES:

Comente con los alumnos los vinculos que existen entre los elementos del
plan de negocio y los temas CODE correspondientes, tal como usted, en su
calidad de facilitador, los ha ensefado.
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Plan de negocios Tema de CODE

Modulo 5
Tema 2: Generar ideas

Tema 3: Identificar y evaluar oportunidades de
negocio

Médulo 6

Tema 1: Seleccionar un mercado adecuado
Mezcla de mercadeo

(también Modulo 7: Tema 3. Gestion de
ventas)

Médulo 6
Forma juridica Tema 3: Formas juridicas de la propiedad
comercial

Idea empresarial

Mercado
Producto, Precio, Lugar, Promocion

Mddulo 6
Capital inicial Tema 4: Dinero necesario para iniciar una
empresa

Modulo 6
Fuentes de capital inicial Tema 5: Conseguir dinero para iniciar una
empresa

Mddulo 7

OIgERZEEEn §f PErsems] Tema 1: Contratacion y gestion de personas

Funcionamiento y costos de la Moédulo 7
empresa Tema 6: Conocer los costos de una empresa
Médulo 6

Tema 1: Ficha de lectura 4 Elaborar un plan de
ventas (también Médulo 7: Tema 3. Gestion de
ventas)

Plan de ventas mensual

Médulo 7

Plan de costos mensual .
Tema 6: Conocer los costos de una empresa

Plan de flujo de efectivo Mddulo 7
Margen de ganancia Tema 7: Gestion del dinero

Mddulo 7

Saldo de apertura Tema 8: Uso de estados financieros

2. Repase con los alumnos los temas pertinentes uno a uno y déles ideas de cdmo
recabar y procesar informacion para su plan de negocios.

3. Muestre el planteo del plan de negocios estandar y comente con ellos su
contenido. Expliqueles que deben utilizar las tablas como ejemplo y adaptarlas



Conozca de empresa Médulo 9: ¢Como elaborar mi plan de negocios?

a las necesidades de su propio plan.

4. Muéstreles otros tipos de planes de negocios provenientes de bancos locales o
instituciones financieras para microempresas y pequefias empresas.

La elaboracion de un plan de negocios es un proceso que debe realizarse con mucho
cuidado y siempre se debe recabar informacion con la mayor seriedad.

Consejos sobre género:

Dé a los estudiantes ejemplos de planes de negocios desarrollados tanto por hombres
como por mujeres. Si es posible distribuya un plan de negocios desarrollado por un
hombre o por una mujer operando en el sector tradicionalmente dominado por el sexo
opuesto. A partir de ello analice los estereotipos existentes.

El facilitador deberd guiar estrictamente a los estudiantes poco experimentados e
insistir en que cotejen sus hallazgos con la realidad, en cada etapa de la elaboracién del
plan. Exponer los resultados de las investigaciones de los alumnos para que sean
examinados y criticados por sus compafieros ayuda a revelar los puntos débiles de un
determinado método de investigacion o interpretacion.

El aspecto mas importante de un plan de negocios es la encuesta de mercado, ya que
indicard si la idea empresarial puede transformarse en una oportunidad de negocio.
Ademas, podra evidenciar si existe competencia y espacio para una nueva empresa en
el mercado, y cual porcién de éste podria aprovechar.

Los resultados de la encuesta son la base de la planificacidon de la empresa. Si se ha
realizado una evaluacion de mercado demasiado optimista, la empresa no alcanzara las
ventas de productos o servicios planeadas en términos de cantidad o precios y, en
consecuencia, fracasara.

Si la evaluacion es demasiado pesimista, el ingreso planeado de la empresa parecera
demasiado bajo para poder crearla con éxito.

Si se hace un calculo realista y prudente sobre el mercado en relacién con la empresa
gue se pretende montar, el riesgo de fracaso sera menor.

Otro elemento importante del plan de negocios son los costos. Si se subestiman los
costos iniciales y de funcionamiento es posible que el plan muestre un margen de
ganancia considerable. Sin embargo, una vez que la empresa se haya puesto en
marcha, puede ocurrir que los ingresos no cubran los costos.

Es necesario realizar un calculo realista del costo, asi como también de un determinado
porcentaje para cubrir gastos imprevistos.

Una vez finalizado el proceso de elaboracién, el plan de negocios revelara si la idea
empresarial es viable o no.
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Plan de negocios estandar

Elaborado por:

Fecha:
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Resumen

Nombre de la empresa

Forma juridica

Direccion de contacto

Tel. Correo electronico

Tipo de empresa

Q Fabricante Q Proveedora de servicios Q Mayorista Q Minorista

Breve descripcion de la idea empresarial

Productos o servicios

Clientes
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Propietario(s)
(nombre, direccidn, calificaciones, cargo en la empresa, experiencia pertinente)

Cantidad de trabajos que se crearan

Capital inicial

Inversion

Capital circulante

Total

Fuentes de capital

Ahorros propios

Socio

Préstamo familiar

Préstamo bancario
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Idea empresarial y mercado

Descripcion de la idea empresarial

(por ejemplo, necesidades identificadas, quiénes seran los clientes, tipos de
productos o servicios para satisfacer las necesidades, cdmo llegar a los clientes, etc.)

Descripcion del mercado

(por ejemplo, area geografica, ciudad, tipo de clientes, tamafno total del mercado,
descripcion de los competidores, porcion de mercado de la nueva empresa, etc.)
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Producto del plan de marketing

Descripcion detallada del producto, la gama de productos o el servicio

Producto/servicio (1) (2)

Denominacion

Especificacién (por
ejemplo, tamafo, color,
calidad)

Embalaje

Servicio posventa

Producto/servicio (3) (n)

Denominacion

Especificacién (por
ejemplo, tamahfo, color,
calidad)

Embalaje
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Servicio posventa
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Precio del plan de marketing

Producto/servicio

(1)

(2)

¢Cuanto estan dispuestos a
pagar los clientes?

Maximo, minimo,
promedio

Maximo, minimo,
promedio

Precio del competidor

Maximo, minimo,

Maximo, minimo,

promedio promedio
Mi precio
Razones para establecer mi
precio
. , N , N
¢Margen para descuentos? Si (? %) o Si(? %) o
Producto/servicio (3) (n)
¢Cuanto estan dispuestos a | Maximo, minimo, Maximo, minimo,
pagar los clientes? promedio promedio
) . Maximo, minimo, Maximo, minimo,
Precio del competidor X ,
promedio promedio
Mi precio
Razones para establecer mi
precio
¢{Margen para descuentos? | Si (? %) No |Si(? %) )
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Lugar del plan de marketing

Ubicacion de la empresa

Descripcion de la ubicacion planeada para la empresa

Razones de la eleccidon de esta ubicacion

Llegar a los clientes a través de la venta a
U Personas Q Minoristas U Mayoristas Q Otros

Razones de la eleccidén de este tipo de distribucién
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Promocion del plan de marketing

Promocion inicial

Descripcion de las acciones planificadas para informar a los clientes de la apertura de
una nueva empresa (por ejemplo, informacidn impresa, folletos, pdsters, articulos de
prensa, anuncios en la radio, ceremonia inaugural, etc.). También averiguar los
costos de los distintos tipos de promocién.
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Forma juridica

La forma juridica de la empresa sera:

Razones de la eleccion de esta forma juridica
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Capital inicial

Calculo del capital inicial Monto

INVERSION

Terreno

Edificio

Equipos

Varios

Inversion total

CAPITAL CIRCULANTE

meses de costos de personal

meses de costos operativos

Total capital circulante

TOTAL CAPITAL INICIAL

Especificacion de las inversiones

Inversion Especificacion Precio
Terreno Superficie
Edificio Superficie
Equipos Tipo, especificaciones técnicas

Herramientas

Transporte

Varios

TOTAL COSTOS DE ADQUISICION
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Fuentes de capital inicial

Fuentes de financiacion

Tipo Fuente Condiciones
(duracién/interés) Monto

Capital social QO Ahorros personales

O Socio

Préstamo 1 .
Familia

0 Amigos

O Prestamista

Préstamo 2
Q Cooperativa de crédito

Q Plan del gobierno

O Préstamo bancario

TOTAL FINANCIACION

Informacion sobre las fuentes de financiacion
Préstamo 1

Nombre y direccion del prestamista o entidad de crédito

Contrato de crédito Q en discusion Q firmado
Q dinero disponible el (fecha)
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Préstamo 2

Nombre y direccion del prestamista o entidad de crédito

Contrato de crédito Q en discusién Q firmado
Q dinero disponible el (fecha)

Pago de la deuda

Periodo de a 5 6 7 8

reembolso Monto | Monto | Monto | Monto | Monto | Monto | Monto | Monto

Préstamo 1

Cuota

Interés

Préstamo 2

Cuota

Interés

Pago de la deuda
Total cuotas
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Organizacion y personal

Cargo Tareas, responsabilidades y calificaciones

a U A W N -

Organigrama proyectado
(Esquema del organigrama proyectado)
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Costos de personal

Cargo Calificaciones Salario
mensual

Organizacion del local comercial

Seguridad
social

Costo total
del personal

(Esquema de la tienda, oficina o taller proyectado)
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Funcionamiento y costos de la empresa

Plan de ventas mensual

Todos los productos, gamas de productos o servicios

1

2

3

4

5

11

12

Producto 1

Precio

Cantidad

Volumen de
ventas

Producto 2

Precio

Cantidad

Volumen de
ventas

Producto 3

Precio

Cantidad

Volumen de
ventas

Producto n

Precio

Cantidad

Volumen de
ventas

Todos los
productos

Volumen de
ventas

26
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Plan de costos operativos mensual

La planificacion se basa en el plan de ventas mensual

Mes 1 2 3 4 5 6 7 8 |9 i0 (11 (12
Producto 1 Cantidad
Material Todos los costos
Producto 2 Cantidad
Material Todos los costos
Producto 3 Cantidad
Material Todos los costos
Producto n Cantidad
Material Todos los costos
Material Total costos
+ Personal Costo total
+ Otros Costo total
= Operacion Total costos
+ Costo de
capital Intereses

Depreciaciéon
= Total costos

27
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Plan de flujo de caja

Plan mensual de flujo de caja

Modulo 9: ¢Cémo elaboro mi plan de

Pre-
operativo

11

12

mes

Efectivo a principios de

+ Patrimonio neto

+ Préstamos

+ Ventas

+ Otros

I: Total ingreso de
efectivo

+ Inversion

+ Costo operativo

+ Intereses

+ Otros

efectivo

II: Total egreso de

Efectivo a fin de
mes

28
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Margen de ganancia
Calculo mensual de ganancias netas

Médulo 9: ¢Como elaboro mi plan de

Mes 6 7 8 9 10 11 12

Cantidad

Producto 1 Volumen de
ventas
Cantidad

Producto 2 Volumen de
ventas
Cantidad

Producto 3 Volumen de
ventas
Cantidad

Producto n Volumen de
ventas

1. Total ventas

- Operacion Costo total
Interés

- Costo de capital

Depreciacion

II. Costo total

I-II Ganancias
antes de
impuestos)

Impuesto a la
renta

%

Ganancias
netas después
de impuestos

29
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Saldo de apertura
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Activo

Activo fijo
Terreno
Edificio
Equipos
Otros

Total activo fijo

Activo corriente

Efectivo y banco
Cuentas por cobrar

Inventario

Total activo corriente

Valor

Pasivo

Patrimonio neto

Pasivo a largo plazo

Hipoteca

Préstamos
Otros

Total pasivo a largo plazo

Pasivo corriente

Cuentas por pagar

Impuestos por pagar
Otras deudas

Total pasivo corriente

Valor

Total activo

Total pasivo y valor neto

Saldo de apertura de mi empresa (Fecha)

30




