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El encuadre del trabajo corresponde al marco de la OIT

El objetivo del presente estudio consiste en
documentar y sistematizar experiencias
innovadoras, a nivel publico y privado,




Distribucion del paro uvenis 31,3% de personas adolescentes y jévenes ocupadas en
e ocupaciones elementales, un 24% como vendedores y
un 13,7% en puestos de apoyo administrativo.

Su tasa de desempleo fue de 18,5%, mas del doble del
promedio nacional.

e (Programa Estado de la Nacion ,2013)

Mas del 40% de la poblacién no alcanza
a terminar la secundaria.




Marco normativo vigente en Costa Rica para la regulacion del aprendizaje, asi como otras
leyes con influencia en el aprendizaje y la transicion de la educacion al trabajo

Sobre regulacion del trabajo infantil y juvenil -

e (Cddigo de la Nifiez y Adolescencia.

* Reglamento para la Contratacion Laboral y Condiciones de Salud Ocupacional de
las Personas Adolescentes.

e Ley de prohibicién del trabajo peligroso e insalubre para personas adolescentes
trabajadoras.

Leyes que influyan en el aprendizaje y en la transicion de la educacion al trabajo:

e Ley de creacion del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) -Ley No. 3506 del 21
de mayo de 1965 y sus reformas-.

e Ley de Aprendizaje -Ley No. 4903 del 16 de noviembre de 1971 y sus reformas-

e Con esta ley se busca la regulacion del sistema de aprendizaje y se ratifica al INA
como la institucion competente y responsable del aprendizaje en el pais

 Ley Fundamental de Educacion -Ley No. 2160 del 25 de setiembre de 1957-




El resultado: una estructura que busca la creacién de alianzas para el aprendizaje,
conformada por al menos los siguientes actores participantes:

El Instituto Nacional de Aprendizaje,
Camaras empresariales,

Colegios Técnicos,

Empresas,

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
Municipalidades.

El funcionamiento de esta estructura es posible debido a:

La politica de empleo integrada como mecanismo de desarrollo social.

La existencia de un marco normativo que permite alianzas entre unos y otros
actores sociales publicos y privados.

La integracion de la practica de intermediacion para el empleo dentro de la
vision de desarrollo de algunos entes como los municipales.

La coherencia entre la oferta de formacion en el INA o colegios técnicos vy la
naturaleza y necesidades de recursos humanos de las empresas y la practica de
responsabilidad social de algunas de ellas.

La existencia de politicas de apoyo desde el gobierno, como sistemas de becas,
transferencias econdmicas condicionadas y otros servicios.






Cuatro Experiencias

Innovadoras




El Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) es catalogado
como el parasistema educativo
costarricense. Su objetivo es la
promocién y desarrollo de la
capacitaciéon y la formacion
profesional de los trabajadores. Su
ley de creacion fue reformada en
dos oportunidades en el afo 2000
y en el aino 2002, con la finalidad
de establecer proteccion al
trabajador y atender los asuntos
de financiamiento de la institucion,
respectivamente. Su oferta estd
planteada para aquellas personas
gue hayan concluido la Educacién
General Basica. En su légica de
funcionamiento actualmente
ofrece doce nucleos de formacién
con sus respectivas especialidades.

Liave del Progreso

Instituto

Nacional de
Aprendizaje

Poblacion Meta: Entre 15y
20 de edad, escolaridad de
sexto grado o educacion
primaria aprobada con
excepcion de las
especialidades que requieren
el noveno ano aprobado o
Educacién General Basica

Diseno Curricular: Paquetes
didacticos y sistema
modulares: los elementos
curriculares basicos de su
modelo: contexto social,
personas participantes,
personal docente, objetivos,
contenidos, metodologia,
recursos y evaluacion.

Financiamiento publico

Sin obligatoriedad
Gratuito

Becas

Orientacién vocacional
Intermediacion para el empleo
Instalaciones
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En el afo 2013 el INA atendio
un total de 4.027 empresas -
3.660 empresas privadas
(91%) y 221 empresas

Mas de ciento treinta y tres
mil personas participantes
(44% hombres,56 % mujeres).
Cada una realizé entre dos y
tres cursos a la vez. La
poblacién entre los 15 a 24
afos significd el 31,2% de la
matricula.

publicas- en sus solicitudes de
formacién

Los mddulos certificable : 65,8% de
los certificados

Egresados de planes y programas :
21%

Asistencias técnicas : 8,1%
Certificaciones de competencias
laborales :5,2%.

Mayor tasa de desercion:
Programas de Capacitacion y
Formacion 11,9%




Costa Rica, INA: Gestion Total.
Participantes por sexo, segun tipo de servicio matriculado. Afio 2013.

Tipo de Servicio Total Hombres Mujeres
Total INA 1/ 133.060 58.702 74.358
Programas de Capacitacion y Formacidén 39.936 17.302 22.634
Profesional
Modulos Certificables de Capacitaciéon vy 90.735 37.046 53.689
Formacién Profesional
Certificacion de Competencias Laborales 6.925 4.138 2.787

Fuente: INA 2013

INA, porcentaje de matricula segin grupos de edad, 2013

Grupo de edad | Porcentaje del total
15-19 15,6
20-24 22,1
25 -29 15,6

30 en adelante 46,7

Fuente: Elaboracion con datos INA 2013




Ventajas y desventajas

La principal fortaleza del INA es su estructura afianzada en el sistema educativo. Actiua como
parasistema y es reconocido como el organismo legitimo de formacidén para el trabajo. Tiene todo
el respaldo legal y financiero y una amplia oferta de formacion.

La relacion directa con los entes del sistema Educativo como el MEP, el Instituto Tecnoldgico de
Cartago, las cdmaras de empresarios y los Comités de Cupula y de Enlace y los Consejos
Regionales.

Escaso control sobre la historia de avance de cada una de las personas que se matriculan en la
institucidon y por tanto la falta de control sobre la eficiencia del gasto en términos de graduados
formados versus la inversion realizada.

El proceso de seleccion para la matricula de cursos, deja por fuera a aquellas personas que no
cumplen con los requisitos como la finalizacidén de la Ensefianza General Basica y que casualmente
son las que requieren de un mayor apoyo para integrarse dignamente al mundo laboral.

El tiempo que tarda la formacion y la contraccidon del mercado laboral podrian generar problemas
para la integracion de las personas formadas.

Tomar como referencia las necesidades inmediatas de las empresas, resulta en la renuncia a la
posibilidad de generar una oferta de formaciéon que obedezca a una vision pais.



La Ley Fundamental de
Educaciéon No. 2160, del 25
de setiembre de 1957, en su
articulo 17, da contenido
legal a la educacidn técnica
profesional y establece: “La
ensefianza técnica se
ofrecerd a quienes deseen
hacer carreras de
naturaleza vocacional o
profesional de grado
medio” (MEP,2012)

Es un programa
especializado de formacién.
Coincide con el concepto de
aprendizaje de acuerdo con
los elementos clave
determinados por la
Reunion G20 de los
Ministros de Trabajo y
Empleo acerca de la
necesaria combinacién de
educacion escolar y
capacitacion para el trabajo.

Poblacion Meta: estudiantes de secundaria

Gobernanza: Centro educativo, estudiantes, empresas y
Camaras.

Diseno curricular: Direccion de Desarrollo Curricular
del MEP

Financiamiento: MEP, 6,4% del total de los recursos




Ventajas

La principal fortaleza de la Educacidn Técnica la
constituye su fuerte estructura e infraestructura La
educacidn técnica se imparte en los Colegios Técnicos
Profesionales del MEP.

En la actualidad existen un total de 135colegios
técnicos que constituyen el 11,7% del total de colegios
del pais.

También se ofrece educacidn técnica en los Institutos
Profesionales de Educacién Comunitaria y los Centros
Integrados de Educacion de Adultos del mismo MEP.

Esta completamente integrada a la educacion formal y
ofrece por tanto, un grado de titulacidon a quien la
curse.

La oferta de formacién que ofrece la Educacion
Técnica es amplia y en constante crecimiento y para su
organizacion se cuenta con una relacién directa con
empleadores de cada comunidad.

Ofrece la participacion y la experiencia en ambitos de
desempefio técnico como antesala al mundo laboral y
elementos de ubicacién vocacional.

Apoyos al beneficiario: Posibilidades de

e Becas(2013:19,805)

e Alimentacién

* Transporte

* Transferencia condicionada del
Programa Avancemos




PROGRAMA

POBLACION META: Personas entre los 17 y 24
afnos de edad, costarricenses, que no
estudian ni trabajan porque no tienen
posibilidades de hacerlo por falta de
oportunidades y/o recursos.

(2011) Programa del MTSS en alianza con
organizaciones publicas y privadas.
Consiste en el “Auxilio econédmico
temporal para jovenes ubicados en el
rango de edad entre los 17 y los 24 afos,
con énfasis en los sectores mds
vulnerables, para que participen en
procesos de capacitacion orientados a
mejorar su empleabilidad. El monto del
subsidio es de ¢200.000.00 mensual en el
caso que tenga que cubrir la totalidad de
la inversion del programa de formacion,
para centros de formacion privada y
¢100.000.00 en el caso que no requiera
cubrir la inversion, para los casos del INA.
El nimero de subsidios a otorgar por
persona va a depender de los mddulos que
se definan e implementen.”

GOBERNANZA:

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,

Programa Conjunto Juventud, Empleo y Migracién del Fondo
para el Logro de los Objetivos del Milenio de Naciones
Unidas- Espaia,

Instituto Nacional de Aprendizaje

Organizacion Internacional del Trabajo

Agencia de Inversidon Costarricense (CINDE)
Observatorio Laboral de la Universidad Nacional
Municipalidades

DESAF




Fe” Empléate’

Resultados

!

FINANCIAMIENTO: Recursos
del MTSS provenientes de la
Direccidn de Asignaciones
Familiares (DESAF), el PRONAE
y el Programa Nacional de
Apoyo a la Microempresa
(PRONAPYME) y recursos del
INA




Gestion del Programa Empléate

Rectoria Coordinacién Implementacién
Ministerio /[l Comision Técnica Red de instituciones
Trabajo A Interinstitucional
Seguridad Social

MTSS- INA- MEP MEP, INA,  IMAS,
INFOCOOP,CNREE,CPL,
MCS, MUP, INAMU,

MAG, MEICy otros

Ventanilla
Empleate

Observatorio
Mercado Laboral

Acciones

Avancemos +

-Por Mi
-Ventanillas locales.
-Intermediacién
-Prospeccion

empresas)

social empresarial

Alianzas publico | Instrumento Apoyo a acciones
privadas financiero Empléate
(BCR  AED  otras | Responsabilidad Promocion

empleabilidad juven




Avancemos Mas Por Mi Empléate Inclusivo
Poblacion Bachilleres Con 6° (+7°-8°) Con 9° aprobado(+ 10°) 17-35 afos con
discapacidad
Capacitacion TIC’s Soldadura, Comercio y servicios
Inglés mecanica y

electronica
Duracion Dos afios Un afio Un afio
Quién selecciona a | Empléate y FONABE, | Empléate y Fondo | Empléate y  Fondo
la persona | DESAF Nacional de Becas | Nacional de Becas
beneficiaria
Quien capacita INA INA MEP Otras | INA MEP Otras

instituciones instituciones
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Programa Emprendimientos y Promocion
Laboral

El programa cuenta con tres objetivos:

* Intermediar para el trabajo dedicado a
desempleados, subempleadosy
empleadores de la comunidad

e (Capacitar a los oferentes de trabajo

* Apoyar a emprendedores de pequeiiasy
medianas empresas




Elementos clave para las politicas y/o programas

Diagndstico del mercado

Alianzas estratégicas Diagnodstico de competencias

k / Rol protagdnico de las empresas
La retencion de los estudiantes en el i

sistema educativo

Revisidn de propuestas sobre aprendizaje

Adaptacién de las ofertas técnicas para la transicion al mundo del trabajo

Aprendizaje permanente La evaluacidon como cultura

El papel de los centros de formacién Desarrollo de capacidades blandas

parauniversitaria y universitaria

Identificar con claridad la poblacion meta
Manejo de datos y evitar las filtraciones
Sitios Web y Redes soclales Claridad, orden y transparencia en la

gestion
Intermediacion del empleo a nivel local

Del marco juridico y la tutela de derechos Las pasantias como practicas
a lo operativo en el mercado laboral perfeccionadoras






