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IL.

II1.

TEMA 1; Fuentes de Asistencia Futura
TIEMPO SUGERIDO:

e 3 horas

OBJETIVO:

e Los participantes conoceran como obtener y utilizar diversas fuentes de
informacidn y asistencia para sus futuras empresas.

IMPORTANCIA:

e Al poder identificar sus necesidades de informacidon empresarial y de asistencia
adicional, a dénde y cdmo conseguirla, los participantes tendran mas confianza al
momento de tomar la decisién de iniciar una pequefia empresa.

ACTIVIDADES:

1. Invite a un empresario, consultor o asesor a la clase para exponer a los participantes,
sobre lo que significa realmente entrar en el mundo empresarial.

2. Divida la clase en seis grupos. Forme tres pares de grupos. Deje que uno de los
grupos haga el papel de empresario potencial y el otro grupo sea el que proporcione la
informacién y asistencia requerida.

3. Cada grupo escribe toda la informacidén y asistencia requerida de los potenciales
empresarios como también las fuentes y naturaleza de la asistencia proporcionada.

4. Muestre la TRANSPARENCIA 1 sobre la naturaleza de la informacion requerida y
haga que los grupos identifiquen todos los tipos de informacidn especifica que se
necesita.

5. Muestre la TRANSPARENCIA 2 sobre las fuentes de informacién y haga que los

grupos identifiquen las fuentes de informacidn para los tipos de informacion
identificada.

6. Distribuya las SEPARATAS 1, 2 y 3 que contienen la naturaleza de la informacién y
donde conseguirla, para que los participantes la lean, comparen y hagan preguntas al
respecto.

7. Muestre la TRANSPARENCIA 3 sobre los métodos para obtener asistencia y haga
preguntas a los participantes.

Al hacer el resumen, pregunte para aclarar los puntos clave que estan en las Notas
Suplementarias para el Capacitador.
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TRANSPARENCIA 1 MODULO 8: Tema 1

Naturaleza de la Informacion Requerida por el

Empresario Potencial

e TECNICA

e FINANCIERA

e MERCADEO

o [ EGAL
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TRANSPARENCIA 2 - MODULO 8: Tema 1

Fuentes de Informacion

e (atalogos

e Asociacion de empresarios

e Instituciones gubernamentales

e Publicaciones gubernamentales

e Organismos no gubernamentales

e Bancos

e Medios masivos de comunicacion
e Bibliotecas

e (Consultores

e Empresas que brindan asesoria

(Elabore un archivo conteniendo ejemplos y
direcciones para cada categoria.)
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SEPARATA 1 MODULO 8: Tema 1

Naturaleza de la Informacion y Asistencia

A. Informacion Técnica

1. Tipo

e Naturaleza del producto o servicio en que le gustaria ocuparse
e Herramientas y equipos que usted requiere
e Materiales necesarios para el proceso de produccion

e Tecnologia escogida, etc.
2. Fuentes

e Oficina de Normalizacion
e Asociacion de Manufactureros o Productores
¢ Instituto de Investigaciones Industriales

e Ministerio de Industria

B. Informacién de Mercadeo

1. Tipo

¢ Clientes - su poder adquisitivo

e Competencia de otros empresarios

¢ Canal de distribucion de los productos
e Precios de bienes y servicios

e Estrategias de promocién
2. Fuentes

¢ C(lientes

e Proveedores

e Revistas y catdlogos empresariales
¢ Bibliotecas

e Asociaciones de empresarios

e Asociaciones de Comerciantes
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C. Informacion Financiera

1. Tipo
e Fuentes de fondos para negocios
¢ Condiciones econdmicas y comerciales dentro de su comunidad
¢ Asesoria en gestion y finanzas

2. Fuentes

Bancos y otras instituciones financieras
Instituciones Financieras de Pequefias Empresas
Ministerio de Industria

Ministerio de Trabajo

Organismos no gubernamentales

Sociedades de Pequefios Comerciantes

Gremios empresariales

Miembros de la familia y amigos

Proveedores y propietarios de otras empresas.

D. Informacién Legal

1. Tipo
e Como obtener licencia para su empresa
e Inscripcion o registro de la empresa
e Zonas donde determinada empresa se deberia ubicar, etc.

2. Fuentes

e Ministerio de Trabajo
Estudios Legales
Notarias
Municipalidades
Bibliotecas.




Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

TRANSPARENCIA 3 MODULO 8: Tema 1

M¢étodos para Obtener Asistencia

o CONTACTOS PERSONALES

. OBSERVACION

o ENTREVISTAS

J CORRESPONDENCIA DIRECTA

L LECTURA
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SEPARATA 2 MODULO 8: Tema 1

Donde Obtener Informacion y Asistencia

La Base de datos de la industria es bastante itil comparar la empresa con otras similares.
Esta informacion esta disponible en asociaciones de industrias y de comercio o de las
oficinas o instituciones del gobierno y puede contener datos relativos a finanzas, ventas,
descuentos, etc.

Ser socio de asociaciones de comercio o0 miembro de gremios empresariales, puede
proporcionar servicios tales como gestiones politicas, conduccién de investigaciones,
organizacion de programas de educacion y capacitacién, puesta en marcha de nuevas
tecnologias, consultas y asesorias profesionales, y propagar informacion a través de
publicaciones, revistas e informes especiales.

También es recomendable subscribirse boletines y revistas empresariales. Los
empresarios deberian dedicar un poco de tiempo a la lectura de articulos especializados e
importantes en el conocimiento de las nuevas tendencias y desarrollos relacionados al
mundo empresarial y comercial. Mantenga un archivo con articulos mas importantes para
referencias futuras.

Los programas educativos ayudan a los empresarios a desarrollar planes formales para
mejorar sus habilidades y capacidades administrativas. Los cursos de capacitacion y los
programas de educacién de adultos son disefiados por muchas instituciones, agencias y
asociaciones. El empresario deberia conocer sobre estas posibilidades de desarrollo
personal y aprovecharlas al méximo.

Los consultores pueden ayudar directa o indirectamente. Preste mucha atencion al enfoque
y técnicas empleadas por el consultor para resolver problemas empresariales. Al trabajar
solucionando problemas futuros, usted podria actuar como su propio consultor y podria
usar las mismas técnicas.

La Biblioteca deberia ser la fuente principal de informacién. Las oficinas e instituciones
del gobierno tienen una variedad de publicaciones, las cuales puedan ser muy utiles. Algunas
instituciones educativas y universidades tienen bibliotecas que en general tienen secciones
disponibles al publico. Instituciones de investigacion de algunas corporaciones grandes y
los municipios mantienen bibliotecas abiertas al ptiblico con informacion actualizada sobre
temas especificos. Las asociaciones de comercio como las Camaras de Comercio también
tienen bibliotecas o centros de informacién con publicaciones en areas especificas. Los
libros, publicaciones periddicas, informes y periédicos pueden contener informacién que
ayude a resolver algunos de los problemas en el funcionamiento de una empresa.
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SEPARATA 3 MODULO 8: Tema 1

¢, Quién puede proporcionar Informacion y

Asistencia?

“SIN COSTO”

1.

Empleados. Pocos empresarios pueden hacer todo el trabajo ellos mismos, y
necesitan de personas calificadas para aliviarles la mayoria de los problemas de
operacion que enfrentan dia a dia. Esto les permite tener tiempo para dedicarse a
trabajar en problemas de mayor dimension. Las personas que trabajan en una empresa
pueden dar soluciones a problemas especificos de la empresa. Por ejemplo, los
empresarios podrian pedir el consejo y ayuda a los empleados acerca exhibicion de
productos o sobre actitudes de los clientes. Los empleados estan en la posicion de

dar consejo y ayuda valiosa, siempre que ellos sepan que sus opiniones y sugerencias
son valoradas.

Clientes. Estas personas pueden proporcionar valiosa informacion acerca de los
productos y los servicios que compran. La opinién de los clientes es una fuente muy
valiosa de informacion acerca de las fortalezas y debilidades del funcionamiento de
una empresa, por lo que se debe consultar su opinién a menudo.

Proveedores. El éxito de la mayoria de los proveedores depende de las empresas a
las que ellos atienden, razdn por la cual deberian estar especialmente interesados en
el éxito del empresario. Muchos proveedores son capaces de dar un consejo acertado
porque pueden ser capaces de explicar como operan otras empresas de €xito y
proporcionar sugerencias acerca de como pueden mejorar las empresas.

Propietarios de otras Empresas. Casi todas las empresas tienen problemas comunes
y los propietarios estan dispuestos a discutir sus problemas con otros. Ocasionalmente,
la naturaleza competitiva del ambito empresarial puede desanimar este intercambio
franco. Sila empresa no se relaciona y no compite por los mismos clientes, entonces
los empresarios pueden querer compartir sus ideas relacionadas a la solucién de
problemas comunes. De esta manera, todos los propietarios de empresas pueden
beneficiarse de esta interaccién y mejorar la operacion de las mismas.

“PAGADO”

1.

Profesionales. Utilice el talento de los profesionales, tales como banqueros,
consultores en gestidn, agentes de seguros, contadores, abogados para que le ayuden
a resolver sus problemas empresariales. Trate de desarrollar una buena técnica de
preguntas para lograr obtener de estos profesionales la mayor informacién y ayuda
posible. Cada profesional es una fuente potencial, pero el empresario debe ser capaz
de explicar sus necesidades claramente y hacer preguntas relevantes en relacion a sus
necesidades para que el profesional pueda proporcionar su valiosa ayuda.




Conozca de Empresa Moédulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

NOTAS SUPLEMENTARIAS MODULO 8: Tema 1
PARA EL CAPACITADOR

e Los empresarios no conocen todos los problemas que ocasionan el fracaso de las pequefias
empresas; cuya tasa de fracasos es muy elevada.

e Los propietarios de las pequefias empresas normalmente no tienen todos los
conocimientos necesarios para comprender los aspectos que involucra la operacién de
una empresa.

¢ Los propietarios de las pequefias empresas tienen limitado nimero o ningin personal
especializado que lo apoye en la direccién y gestion de su empresa.

e Elempresario valora tanto su libertad como el hecho de tomar decisiones por si mismo.

e Los empresarios tienen limitaciones de tiempo para consultar a otras personas acerca de
los problemas de su empresa.

¢ A los empresarios no les agrada el consejo o sugerencias de otras personas.

Las informaciones y las ideas pueden venir de diferentes fuentes. Las personas perciben los
problemas de manera diferente, dependiendo de sus posiciones, antecedentes y experiencias.

Discutir un problema con personas y conocer sus puntos de vista le dard nuevas ideas para resolver
su problema especifico.

Las contribuciones de diferentes fuentes deberian mejorar la capacidad del empresario para tomar

decisiones. Cuanto mas informacion tenga, estard en mejor capacidad de tomar una decision
inteligente.

Una vez que usted sepa como fuentes especificas de informacion pueden ayudarle, es muy probable
que utilice esas fuentes en el futuro.

Cuando usted demuestre que esté interesado en las sugerencias e ideas de otras personas, es muy
probable que ellos hagan un mayor esfuerzo para ayudarle y servirle.

Los propietarios de las pequefias empresas necesitan informacion y asesoramiento continuo;
pero tienen limitaciones de tiempo y econdomicas.

Las pequefias empresas necesitan buscar informacion y asistencia que proviene de fuentes fuera
de sus empresas.

Los empresarios necesitan escuchar cuidadosamente al consejo que se les dé, aunque no

necesariamente tengan que seguirlo, pero le proporcionara una mejor comprension de la situacién
de la empresa.

12
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IL.

II1.

TEMA 2: Preparando un Plan Empresarial

TIEMPO SUGERIDO:

12 horas

OBJETIVO:

Los participantes conoceran el proceso para escribir plan empresarial luego de haber
seguido los pasos principales para desarrollarlo.

IMPORTANCIA:

Entendiendo cual es el objeto de un plan empresarial y luego de haber pasado por el
proceso de escribir uno de ejemplo, los participantes seran capaces de consolidar sus
conocimientos acerca de lo que es una empresa y estaran en condiciones de buscar el
apoyo necesario basandose en requerimientos concretos y serios.

ACTIVIDADES:

1.

Los participantes anotaran en la pizarra todas las preguntas que deseen resolver acerca
de un plan empresarial. Luego, agrupar todas las preguntas por temas con la ayuda de
los participantes.

Compare las preguntas de la TRANSPARENCIA 1 con las preguntas de los participantes.

. Divida la clase en varios grupos y asigne a cada grupo las preguntas sobre el plan

empresarial que deberan responder. Al finalizar, cada grupo escribird sus respuestas en
la pizarra o en un papeldgrafo.

Entregue la SEPARATA 1. Discuta las respuestas de los grupos y comparelas con las de
la separata.

. Muestre la TRANSPARENCIA 2 sobre la organizacion y esquema del plan empresarial,

haga una breve descripcion de cada punto. Entregue la SEPARATA 2.

Los participantes explicaran qué ideas de negocio que han escogido para su proyecto
empresarial. Seria recomendable que el trabajo lo hagan en grupos de dos personas
como maximo para asegurar el aprendizaje.

Los participantes seguiran el proceso de elaborar un plan empresarial en la HOJA DE
TRABAJO del 1 al 23. Explique a los participantes que la caratula y el indice se haran
al final, cuando todo el plan esté listo. Los participantes podran buscar la ayuda y
orientacién del capacitador cada vez que lo requieran.

13



Conozca de Empresa Moédulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

TRANSPARENCIA 1 MODULO 8: Tema 2

1. ¢/Que€ esunplan empresarial?

2. (Por queé escribir un plan empresarial?

3. (Cuando se escribe el plan empresarial?

4. (Cuales son los tipos de planes empresariales?
5. (Quién escribe el plan empresarial?

6. (Como se escribe el plan empresarial?

7. (Que se hace con el plan empresarial?

8. (Como es un plan empresarial?

9. (Qué tipo de investigacion se necesita para
preparar el plan empresarial?

10. ( Como se organiza el plan empresarial?

14
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SEPARATA 1 MODULO 8: Tema 2

. Qué es un plan Empresarial?

A. Esundocumento que explica las metas y objetivos de una empresa y sefiala
claramente como y cuando se lograran.
B.  Esuna guia estructurada para lograr las metas de una empresa.

C. Esunmapa del camino para poseer y operar una empresa.

D. Es una propuesta para las agencias financieras o de inversion que describe
una oportunidad de hacer empresa.

E. Es un programa detallado de acciones que perfila todos los aspectos de la
aventura empresarial propuesta.
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SEPARATA?2 MODULO 8: Tema 2

. Por qué escribir un Plan Empresarial?

e Paraobtener financiamiento
e Esuna guia para abrir una empresa
e  Esuna guia para administrar una empresa

e Para comunicarse claramente con las partes interesadas.
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SEPARATA 3 MODULO 8: Tema 2

. Cuando se escribe el Plan Empresarial?

®  Después de tomar la decision de iniciar una empresa.

e  Antes de iniciar una empresa.

e  Cuando se requiere actualizarlo.
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SEPARATA 4 MODULO 8: Tema 2

¢ Cuales son los tipos de planes empresariales?

Para empresas Manufactureras (fabricantes)

Para empresas de Produccion (agricolas y pecuarias)

Para empresas de Extraccion (mineras, pesqueras, forestales)

Para empresas de servicios

Para empresas de comercializacion (mayoristas y minoristas)
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SEPARATA 5 MODULO 8: Tema 2

. Quién escribe el Plan Empresarial?

Cada propietario o empresario potencial escribe un plan empresarial para el
negocio que desea iniciar.

Una empresa de apoyo puede ayudar a escribir ciertas areas del plan
empresarial.
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SEPARATA 6 MODULO 8: Tema 2

. Como se escribe el Plan Empresarial?

e Identificando todas las preguntas que pueden hacerse relacionadas a la
empresa.

e Determinando qué informacidn adicional se necesita reunir para responder todas
las preguntas..

e Obteniendo toda la informacidn necesaria.
e  Comparando varias alternativas.

e Tomando una decisidén sobre cada pregunta.

20
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SEPARATA 7 MODULO 8: Tema 2

. Quée se hace con el Plan Empresarial?

El empresario lo revisara con frecuencia para ver si hay consistencia entre lo que
se estd haciendo y lo que se ha planificado.

o El empresario lo lleva al banco, entidad financiera, institucion de apoyo empresarial,
o inversionista para discutir y conseguir su financiamiento.

o El empresario lo emplea para discutir, pedir opinion y/o consejo sobre ciertos
aspectos a personas o grupos de su interés.
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SEPARATA § MODULO 8: Tema 2

¢ Como es un Plan Empresarial?

Se espera que la apariencia del plan empresarial sea buena.

Debe tener un indice.

Cada pagina debe ser numerada.

Debe estar firmado para saber quién lo esta proponiendo.

o Su extension dependera de la naturaleza del negocio.

22
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SEPARATA 9 MODULO 8: Tema 2

¢ Qué tipo de investigacion se necesita para
preparar el Plan Empresarial?

o De los Clientes
. De los Competidores

) De los Proveedores
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TRANSPARENCIA 2

MODULO 8: Tema 2

¢ Como se Organiza el Plan Empresarial?

):—1

L @ # " U a w »

Caratula

Indice

Resumen ejecutivo
Descripcion de la empresa
Plan de Mercadeo

Plan Organizacional

Plan Operacional

Plan Financiero

Anexos
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HOJA DE TRABAJO 1 MODULO 8: Tema 2

Plan Empresarial

Nombre de 1a Empresa:

Direccién y teléfono:

Preparado por:

Nombre del propietario:

Direccién y teléfono:

Fecha:

Firma;:

25
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HOJA DE TRABAJO 2 MODULO 8: Tema 2

Indice

Contenido Pagina

26
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HOJA DE TRABAJO 3

Resumen Ejecutivo

El resumen debe referirse a:

(a) Descripcién de la empresa

(b)

(c)

(d)

(e

®

(g

(h)

MODULO 8: Tema 2

Oportunidad y entidad

Mercado objetivo

Ventaja competitiva

Equipo de Gestién

Plan Financiero

Programa general

Riesgos criticos y problemas, y soluciones

27
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HOJA DE TRABAJO 4 MODULO 8: Tema 2

Descripcion de la Empresa

(a) Informacion del Propietario

Nombre :

Edad:

| D1 (= oo (o) 1 L TP S OO R PR

Ocupacion:

Educacion - Profesion - Calificaciones:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

28
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HOJA DE TRABAJO 5

(b)

Informacion de la Empresa

Nombre de la Empresa:

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................................................

....................................................................................................................

MODULO 8: Tema 2

ces

sae

29
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HOJA DE TRABAJO 6 MODULO 8: Tema 2

(¢) Los Productos o Servicios

Nombre del producto o servicio:

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
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Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 7

(d)

(e)

Plan de Entrada

Ventajas competitivas de la empresa:

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................

Plan de Crecimiento

Tendencias que sefialan el crecimiento de la empresa:

..................................................................................
..................................................................................

..................................................................................

..................................................................................
----------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------

..................................................................................
----------------------------------------------------------------------------------

..................................................................................

MODULO 8: Tema 2

......................................

......................................

.....................................

.....................................

.....................................

.....................................

-------------------------------------

-------------------------------------

.....................................

.....................................

.....................................

.....................................

.....................................

-------------------------------------

.....................................

.....................................

.....................................

.....................................
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Conozca de Empresa Maddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 8 MODULO 8: Tema 2

Plan de Mercadeo

(a) Clientes potenciales

Tipos de clientes (individuos, instituciones):

.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

32



Conozca de Empresa

Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO9

(b)

Competencia

Nombres de competidores principales:

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

Comparacién entre su producto(s) o servicio(s) y aquellos de los
competidores:

...........................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

...........................................................................................................

...........................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

MODULO 8: Tema 2

............
............

............

............
------------

............
............
------------
............
............

------------

............
............
............

............
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Conozca de Empresa Modulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

(c)

(d)

Precios

Métodos para calcular el precio de venta de su producto o servicio:

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

Factores que influyen en el establecimiento de su precio, por €j. los precios de
los competidores:

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

Estrategias de venta

Meétodos de venta directa o de venta personal:

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................




Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

Meétodo de reclutamiento y retencion del personal de ventas:

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

(e) Publicidad y Promocion

Medios de comunicacion que se utilizardn:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................

35



Conozca de Empresa Médulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

(®

Plan para la campafia promocional inicial:

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Distribucion

Canales de distribucion a ser utilizados:

.......................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
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Conozca de Empresa Moédulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 10 MODULO 8: Tema 2

Plan Organizacional

(a)  Estructura (dibujar)

(b) Personal Clave

Niimero de Puestos o Cargos:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Conozca de Empresa Moddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

()

Nivel de 1a Remuneracion:

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

Empleados Ordinarios

Nimero requerido:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
..........................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
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Conozca de Empresa

Médulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 11

(@

Servicios de apoyo:

Bancario:

.........................................................

.........................................................

..........................................................

.........................................................

----------------------------------------------------------

.........................................................

..........................................................

.........................................................

.........................................................

..........................................................

.........................................................

..........................................................

.........................................................

..........................................................

..........................................................

..........................................................

MODULO 8: Tema 2

..............................................................

..............................................................

..............................................................

..............................................................

.............................................................

..............................................................

.............................................................

..............................................................

.............................................................

..............................................................

..............................................................

.............................................................

..............................................................

.............................................................

..............................................................

.............................................................

-------------------------------------------------------------

.............................................................
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Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 12 MODULO 8: Tema 2

Plan Operativo
(a) Facilidades de Produccion:

Maquinarias/equipos

.........................................................................................................

e fuente

.......................................................................................................

e reparacion & repuestos

............................................................................

Planta/taller (dibujo)
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Conozca de Empresa Moddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

Otros activos fijos:

DR R R N e R R O R R R R R X F X R IR P AP
B R R R R N R R R LR E R R TR
R N D N R R R R R R R R A R R R R R R R S R R R R IR
P R R R L R R R R R R R R R R R LR
R R R N L R R R R Y R R RN
R R S R R N R R R R R R R TR
P R R R R R I A R LR LR R R A R R R YT XY
R I P R N I R R R R I R L R
R R R R R R R R R LR R RN

R R I R N I R R N S N N R N R Y E NI
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Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAIJO 13 MODULO 8: Tema 2

(b) Costos de Produccion:

TIPO DE COSTO COSTO MENSUAL

Fuente de materiales:

Materiales requeridos:

Transporte:

Trabajadores/obreros:

Costos generales:

Costo unitario:

COSTO TOTAL:

(¢) Proceso de Produccion:

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

........................................................................................................................
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Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

(d) Trabajando de acuerdo con los requerimientos operativos

TIPO DE REQUERIMIENTO COSTO

Licencias:

Impuestos:

Otras aprobaciones 0 permisos:

COSTOTOTAL.:
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Conozca de Empresa

Méddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 14

(a)

Plan Financiero

Gastos Iniciales (Pre-operativos):

MODULO 8: Tema 2

RUBRO

MONTO

Constitucién Legal de la empresa:

Infraestructura:

Mobiliario de oficina:

Equipos de oficina:

Transporte:

Investigacion de mercado:

Comunicacion:

Asesorias:

Licencias:

Reuniones:

Fotocopias:

Instalaciones:

TOTAL CAPITAL INICIAL:
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Conozca de Empresa Modulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 15 MODULO 8: Tema 2

(b) Gastos Operativos:

RUBRO MONTO

Stock de materia prima:

Trabajo en progreso:

Stock de productos terminados:

Deudores:

Sueldos/Jornales:

Instalaciones:Alquileres:

Servicios:

Transporte:

Otros:

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO:
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Conozca de Empresa

Mddulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 16

(c)

Presupuesto de Ingresos y Egresos:

MODULO 8: Tema 2

Presupuesto de ingresos y egresos para el afio que termina el: ...........ccccceeeee

RUBRO

Ingresos
Total Ventas:
(-) Costo de los productos vendidos:

Utilidad bruta:

Egresos

Total Gastos:

Sueldos y salarios
Alquiler

Agua

Teléfono
Electricidad
Publicidad
Utiles de oficina
Correo

Internet
Transporte
Depreciacion
Intereses
Reparaciones

Impuesto a las ventas

Utilidad Neta antes de Impuestos:

(-) Impuesto a la renta (utilidad):

UTILIDAD NETA DESPUES DE IMPUESTOS:
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Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 17 MODULO 8: Tema 2

(d) Balance Inicial:

ACTIVO MONTO

Activo Corriente:

Dinero en efectivo

Cuentas por cobrar

Stock de producto terminado
Stock de materia prima

Total Activo Corriente:

Activos Fijos:

Magquinaria y equipos (costo)

(-) Depreciacién acumulada

Vehiculos (costo)

Mobiliario y accesorios (costo)

(-) Depreciacién acumulada

Otros (especificar) activos fijos (costo)
(-) Depreciacién acumulada

Total Activos Fijos:
TOTAL ACTIVOS

PASIVO

Pasivo Corriente:

e Cuentas por pagar
e Otros (especificar) pasivos

Total Pasivo Corriente:

Pasivo a Largo Plazo:
e Préstamo bancario
e Otros (especificar)

Total Pasivo a Largo Plazo:
Otros Pasivos (utilidad)
Total Otros Pasivos:

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO NETO
(Total Activo — Pasivo)
TOTAL DE PASIVO Y NETO PATRIMONIAL
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Conozca de Empresa

Mddulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 18

(¢) Flujo de Caja:

MODULO 8: Tema 2

Ventas al contado
Cuentas por cobrar

Otros

ler Afio MESES
6 91 10 11| 12
Saldo Inicial
INGRESOS

TOTAL INGRESOS

TOTAL DINERO
DISPONIBLE

GASTOS:

e Compras

e Cuentas por pagar
¢ Sueldos y salarios
¢ Alquileres

e Agua

e Teléfono

e Electricidad

¢ Transporte

e Utiles de oficina
e Correo

¢ Internet

e Reparaciones

e Publicidad

¢ Impuestos

e Otros

TOTAL GASTOS;

BALANCE FINAL
DE CAJA:
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Conozca de Empresa Modédulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 19 MODULO 8: Tema 2

(f)  Calculo del Punto de Equilibrio:

Determine el Precio de Venta y el Costo Variable. Calcular el Margen de Utilidad.

(i) Margen de Contribucion:

Ventas - Costos Variables = $

................................................

(i) Calcular el porcentaje del Margen de Contribucion:
% Margen de Contribucién = Margen de Contribucién x 100 =$
Ventas

.......................................

(iili) Determinar el Total de los Gastos Fijos: Ejm. (Gastos Operativos) para 1 aiio:

Total de los Gastos Fijos = $

...............................................

(iv) Calcular el Punto de Equilibrio de las ventas:

.............................................

Punto de Equilibrio = Costos fijos = $
% Margen de Contribucién

(v) Punto de Equilibrio Ingresos:
Total de Ventas
Menos Costo de Ventas
Contribucién
Ratio de Contribucién = (%) Contibucién x 100=$
Total Ventas

(vi) Coeficiente de Rotacion
del Punto de Equilibrio = Gastos Fijos =9
% Margen de Contribucién

....................................

(vii) Punto de Equilibrio Unitario = Margen de Contribucion = $
Gastos Fijos

.................................
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Conozca de Empresa

Moédulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 20

(g)

Financiamiento Requerido:

MODULO 8: Tema 2

RUBRO

MONTO

Capital Inicial

Capital de Trabajo

Activos Fijos

TOTAL FINANCIAMIENTO REQUERIDO
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Conozca de Empresa

Modulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 21 MODULO 8: Tema 2
(h) Capitalizacion:
RUBRO MONTO

Patrimonio (contribucién de los propietarios)

Préstamos

TOTAL DE LA INVERSION
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Conozca de Empresa

Moddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DE TRABAJO 22

(i) Rentabilidad:

) Porcentaje de Utilidad Bruta

Utilidad Bruta x 100 = $
Ventas

(i) Retorno sobre el Patrimonio

Utilidad Neta después del impuesto
Patrimonio

(il) Retorno sobre la Inversion

Utilidad Neta después del impuesto
Total de inversién

x 100

x 100

MODULO 8: Tema 2

...............................................................
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Conozca de Empresa

Modulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

NOTAS SUPLEMENTARIAS MODULO 8: Tema 2
PARA EL CAPACITADOR

b)

c)

d)

e)

g)

h)

i)

J)

Tipos de Planes Financieros

Plan Preoperativo
(Muestra el costo de la inversidn antes de iniciar la empresa)

Capital de trabajo (Plan operativo)
(Muestra los fondos necesarios para empezar a operar)

Presupuesto de Ingresos y Egresos

(Muestra el estimado de venta, costo de productos vendidos, utilidad total, gastos
y utilidad neta)

Balance Inicial

(Muestra las condiciones financieras de la empresa desde la fecha de inicio; pasivo,
activo, utilidad neta)

Flujo de Caja
(Muestra los movimientos anticipados del efectivo dentro de la empresa)

Calculo del Punto de Equilibrio

(Muestra los niveles de venta que se necesita para que la empresa cubra todos sus
gastos)

Financiamiento Requerido
(Muestra que las finanzas sean equilibradas cuando se inicia la empresa).

Capitalizacion
(Muestra la estructura del capital de la empresa)

Calculo de la Rentabilidad
(Para demostrar la relacién entre la Utilidad, la Venta y la Inversion.)

Fuentes y aplicacion de los fondos
(Muestra cuanto dinero se necesitard y dénde se obtendra)
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Conozca de Empresa Modulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

IL

III.

TEMA 3: Involucrarse en una Empresa

TIEMPO SUGERIDO:

e Shoras
OBJETIVO:

e Que los participantes tengan la experiencia practica en una empresa a través de la
iniciacién y administracién de una micro empresa.

IMPORTANCIA:
e A través de la participacion en el proceso de iniciar y operar una empresa, los

participantes pueden transferir y utilizar estas experiencias después que hayan concluido
el curso.

ACTIVIDADES:
1. Pidaalos participantes llenar la HOJA DE TRABAIJO 1 sobre actividades generadoras
de ingresos en las que hayan estado involucrados ya sea en la institucion, en la escuela,

en el hogar o dentro de la comunidad.

2. Laslistas que se elaboren son discutidas dentro del contexto de cuén précticas, reales
y aplicables pueden ser.

3. Cadaparticipante escogera una actividad para su posible implementacion.

4. Los participantes que tengan intereses similares se podran agrupar para llevar a cabo
el proyecto.

5. Los participantes elaboraran un plan empresarial para una micro empresa teniendo en
cuenta los lineamientos de las SEPARATAS 1y 2.

6. Losparticipantes llevaran acabo el proyecto y contaran con la asesoria del Capacitador.
7. Los participantes presentan sus experiencias con relacion al proyecto.
8. Al hacer el resumen, ponga énfasis en los atributos empresariales y el reforzamiento

de éstos a través del proyecto como se indica en las Notas Suplementarias para el
Capacitador.
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Conozca de Empresa

Moddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

HOJA DETRABAJO 1

\ Anote en las columnas correspondientes las actividades
generadoras de ingresos en las que usted haya participado.

MODULO 8: Tema 3

EN UNA INSTITUCION

EN EL HOGAR

EN LA COMUNIDAD
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Conozca de Empresa Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 1 MODULO 8: Tema 3

Lineamientos para la Micro Empresa

Los participantes generaran la idea de negocio, la planificaran,
iniciardn y operaran la empresa.

Los participantes estaran involucrados en el proyecto y en la micro
empresa por el tiempo que se encuentren en la institucion o centro
educativo.

La empresa se orientara a una necesidad real y efectiva.

La empresa se disolvera o se vendera cuando alguien no desee
continuar participando.

Las areas de operacion de la empresa deberan dividirse en tareas
especificas, las cuales seran desempefiadas por los participantes en
forma individual.

Los participantes recibirdn las ganancias reales o sufriran y asumiran
las pérdidas.

El capacitador podra actual como tutor o consultor cada vez que sea
necesario.

Los participantes tendran la opcion de iniciar una empresa similar en
el futuro o comprar alguna y mantenerla fuera de la institucion o
centro educativo una vez terminado el curso.
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Conozca de Empresa Modulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 2 MODULO 8: Tema 3

Areas de Participacion

e Desarrollo de las propuestas
e Movilizacioén de fondos

e Relaciones Publicas

e Promocion y publicidad

e Ventas

e Produccion

e Compras

e Contabilidad

e Mantenimiento

e Asuntos legales y regulaciones
e Comunicaciones

e (CajayBanco

e Control de existencias

e (Coordinacion de personal

e Seguridad

e Mantenimiento y evaluacion




Conozca de Empresa

Mddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

NOTAS SUPLEMENTARIAS
PARA EL CAPACITADOR

MODULO 8: Tema 3

Ejemplos de Atributos Empresariales

a Reforzarse

Iniciativa

Comunicacion Efectiva
Técnicas de negociacion
Resolucion de problemas
Flexibilidad

Orientado ala accion
Superar los fracasos
Toma de decisiones
Planificacion

Trabajo en equipo
Utilizacion del tiempo
Utilizar la retroalimentacion
Orientacion a resultados
Aceptar riesgos
Eficiencia

Compromiso

Utilizar informacion
Seguridad en si mismo

Trabajador
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Conozca de Empresa Mddulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

I1.

III.

TEMA 4: Manteniendo una Perspectiva Empresarial

TIEMPO SUGERIDO:

e 2 horas

OBJETIVO:

e Asistir a los participantes para que mantengan la mente abierta hacia lo que significa
la capacidad empresarial.

IMPORTANCIA:

e Manteniendo la mente abierta hacia la capacidad empresarial los participantes seran
capaces de iniciar una pequefia empresa mas facilmente siguiendo los pasos necesarios
hacia la realizacion de esta meta.

ACTIVIDADES:

1. Muestre la TRANSPARENCIA 1 sobre «Pensar en Empresa» y «Actue como un
Empresario» y haga que los participantes aclaren y den ejemplos sobre cada tema.

2. Haga que los participantes lean los poemas de la SEPARATA 1 y digan qué es lo que
les gusta de esos poemas.

3. Haga que los participantes lean la SEPARATA 2 sobre tener metas, y llenen la HOJA
DE TRABAJO 1 paradiscutirla luego.

4. Los participantes trabajaran la HOJA DE TRABAJO 2 sobre cometer errores, luego
sera discutida por toda la clase.

5. Los participantes llenaran la HOJA DE TRABAJO 3 sobre la Seguridad en si mismo y
luego leeran las SEPARATA 3 para comparar las respuestas.

6. Muestre la TRANSPARENCIA 2 sobre Mantener la Esperanza y los participantes
proporcionaran mas ejemplos para afiadir a la lista.

7. Haga un resumen poniendo énfasis en los puntos de la TRANSPARENCIA 3 y la
SEPARATA4.
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TRANSPARENCIA 1 MODULO 8: Tema 4

Pensando en la Empresa

e Piense en comenzar en pequefio

e Piense en forma realista acerca de las finanzas
e Piense siempre en ideas de negocios

e Piense qué le gustaria a la gente comprar

e Piense en hacer las cosas por si mismo

e Piense en el costo-beneficio que involucra una
empresa

e Piense en las personas que pueden ayudarlo

Comportese como un Empresario

e (Condicidnese usted mismo a pensar como un
triunfador

e Adopte y utilice el lenguaje de triunfador
e Actie con seguridad

e Sea positivo




Conozca de Empresa Moddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 1 MODULO 8: Tema 4

Lealos siguientes poemas A y B a sus colegas. Luego ellos leerdn para usted. Comenten por qué les gusta
estos poemas.

A. Pensar en actitudes

Tu puedes hacer tanto como crees que puedes,
Pero nunca lograras mas que eso

Muchacho, si tienes miedo de ti mismo
Nadie esperar por ti,

El fracaso viene primero del interior;
Esti alli, sisélolo supieras;

Y puedes ganar, st encaras lo peor,
Si ti crees que lo vas a hacer.

Edgar A. Guest

B. AllInterior del Hombre (Mujer)

Si piensas que estds golpeado, lo estés;

Si piensas que no te atreves, no lo haris.

Si te gustarfa ganar, pero piensas que no puedes,
Es casi seguro que no lo haras.

Si piensas que perderds, ya has perdido.
Por fuera en el mundo encontrards

El éxito comienza con tu voluntad;

Todo esta en tu estado mental.

Muchas carreras completas se han perdido
Antes de que el viento corra una carrera,
Y muchos por cobardes fallan

Atn antes de que su trabajo empiece.
Piensa en grande, y tus actos creceran;
Piensa en pequefio y tii caeras en él;
Piensa que td puedes y podrés,

Todo esta en tu estado mental.

Si piensas que eres fuera de clase, lo eres;
Tienes que pensar en grande para alcanzarlo,
Tienes que estar seguro de ti mismo

Antes de que ganes el premio.

Labatalla de la vida no siempre va

Al hombre mds fuerte o al hombre més rapido,
Pero tarde o temprano, el hombre que gana,
Es el hombre que piensa que €l puede.

Edgar A. Guest
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SEPARATA?2 MODULO 8: Tema 4

Tenga una Meta

(Trabaje por algo que le genere una ganancia)

Establezca pequefias metas para si mismo. («Hoy terminaré mi tarea».) Cuando
haya logrado las metas pequeiias, trate de lograr metas mas grandes. («Tendré mi
propia empresa.»).

Trabaje en una meta a la vez. Si tiene muchas metas, sélo lograra algunas.

Si su meta es demasiado grande de alcanzar, dividala en pequefias metas y trate de
lograr las mas pequefias una a la vez.

Escoja metas realistas. No establezca metas que no va a poder lograr en toda su
vida.

Otorguese a si mismo algun premio a lo largo del camino. Sin estimulo para pegar
los ladrillos unos con otros, la pared se caera.

No olvide donde esta y a donde se dirige. Recuérdese a si mismo qué metas ha
alcanzado y cuales todavia necesita alcanzar.

Todo buen albaiiil vuelve a mirar los ladrillos que ya ha colocado. Si usted no
sabe como se colocaron los ultimos ladrillos, no sabra como alinear los nuevos.
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HOJA DETRABAJO 1 MODULO 8: Tema 4

\ Escriba en el espacio previsto, una razon del por qué de cada uno

de los enunciados que se presentan a continuacion.

AFIRMACION: Sea seguro de usted mismo y de lo que es capaz de hacer.

PORQUE:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.................................................................................................................................

AFIRMACION: Sea feliz consigo mismo y con los demds.

PORQUE:

.............................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

AFIRMACION: Yo saco la cara con valentia por aquello que creo firmemente.

PORQUE:

.............................................................................................................

.................................................................................................................................

AFIRMACION: Yo me llevo muy bien con los demés.

PORQUE:

.............................................................................................................

.................................................................................................................................
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HOJA DE TRABAJO 2 MODULO 8: Tema 4

\ La siguiente es una situacion en la cual alguien ha cometido un
error en el establecimiento o logro de una meta. Diga cudl ha sido

el errory sugiera una manera revertirlo.

Tomas quiso toda su vida ser un chofer de camién. Rechaz6 una oferta de trabajo para
conducir una camioneta para una panaderia con el fin de estar disponible para un trabajo
con una gran empresa de camiones. Tomads no consiguié el trabajo con la camionera.
Ahora no tiene trabajo. ;Qué deberia haber hecho Toméas?

...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................
...........................................................

...........................................................
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HOJA DE TRABAJO 3 MODULO 8: Tema 4

., Es Ud. una Persona Segura?

\ Esta lista puede ser importante para usted. Le puede ayudar a
comprender cuanta seguridad tiene en si mismo. Puede ser que no
esté muy seguro de como responder estar preguntas, pero haga lo
mejor que pueda y decida qué respuesta se ajusta mds a la verdad.
Si usted no ha experimentado alguna de las situaciones, decida
como cree usted que actuaria en tal situacion.

SI NO

(Es olvidadizo?

(Cambia a menudo de humor sin saber por qué?

(Encuentra aburridas a la gran mayoria de personas?

(Las cosas a menudo van mal sin que sea su culpa?

(Podria decir que tiene muchos fracasos?

SN —

(Alguna vez se ha sentido tan desanimado que le parece que no puede hacer

bien su trabajo?

(Le es dificil hablar en ptblico?

o] =

(Controla generalmente su temperamento?

9. (Se siente a menudo muy triste o deprimido?

10. ;Se siente facilmente herido en sus sentimientos?

11. ;Podria decir que es timido?

12. ;Se une facilmente a un grupo de extrafios?

13. ;Le falta seguridad en si mismo?

14. ;Se siente a menudo malhumorado?

15. ;Se cansa rapidamente del trabajo?

16. ;Podria decir que las personas encuentran mas faltas en usted de las que tiene?

17. ;Tiene problemas para decidir qué hacer después?

18. ;Se preocupa demasiado por posibles errores?

19. ¢Hace planes que no lleva a cabo?

20. ;Piensa que es usted menos atractivo que otros de su mismo sexo?

21. ;Es usted bastante «susceptible» acerca de muchas cosas?

22. ;Lloraa menudo?

23. ;Podria decir que es una persona nerviosa?

24. ;Encuentra dificil tener amigos?

25. ;Se desanima facilmente?

26. ;Esta siempre deprimido?

27. (El futuro generalmente le parece brillante?
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para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 3 MODULO 8: Tema 4

Sea Seguro de Si Mismo

Sintiendo que usted puede cumplir cualquier cosa que haya decidido
hacer - “YO PUEDO”

Muchos de nosotros conocemos a personas que carecen de seguridad en si mismos.
Parecen tener miedo de tratar de hacer algiin trabajo dificil, y probablemente lo evitaran
o no lo haran. Dan una serie de disculpas a sus amigos y a s{ mismos. A menudo
aplazan las cosas. Tales personas muchas veces son timidas y vergonzosas porque se
han hecho creer a si mismos que otros tienen mds capacidad que ellos. Sienten que no
son tan buenos como los otros.

Si una persona adolece de falta de confianza en si mismo debe empezar por creer en si
mismo, a creer que hay cosas que puede hacer bien. Debe realizar su trabajo pensando
que lo hard bien. Cuando el fracaso viene y se siente desanimado, no debe darse por
vencido. Debe tratar de terminar cada tarea con éxito, no importa cudn pequefio o

simple sea el trabajo. El éxito en las pequefias cosas le dara el suficiente 4nimo para
intentar algo mas dificil.

El joven o la joven que logre sacar mas de la institucién en la que estudian tendrd mas
oportunidades de desarrollar la seguridad en si mismo. Cada hoja de trabajo o material
de lectura que el capacitador les proporciona es una oportunidad para ustedes. Cada
vez que una leccion esté bien hecha, completa y a tiempo, se esta desarrollando la
seguridad en sf mismo. El estudiante que da una excelente charla o escribe un buen
trabajo se estd creando la seguridad en sf mismo. Lo mismo es el estudiante que trabaja
con confianza en su tarea, y el estudiante que toma parte activa en las actividades del
colegio o0 ayuda en las tareas en la casa.




Conozca de Empresa Modulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos

para llegar a ser un empresario?

TRANSPARENCIA 2 MODULO §: Tema 4

; Manteniendo la Esperanza

e Yo estoy de acuerdo, lo hice

e Yo quiero realmente lograr eso

e Yo trataré de hacerlo nuevamente
e Y0 soy capaz

¢ Yo soy responsable

e Yo puedo hacerlo mejor

...........................................................................
......................................................................................
......................................................................................
......................................................................................
......................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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TRANSPARENCIA 3 MODULO 8: Tema 4

No Puede Realizar Cosas Sin

e Producto o servicio viable
e Capital

e Ayudaexterna

o (Capacidad/ Experiencia

e Planes
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para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 4 | MODULO 8: Tema 4

Cosas que Ud. Necesita Realizar

Paso 1: Auto Analisis

A. Como ya lo ha hecho, evalde su caracter y sus rasgos sociales
con la mayor honestidad posible.

B. Haga que su familia y amigos lo evaliien con la misma prueba,
luego compare sus resultados con los suyos.

Paso 2: Desarrolle un Plan de Accion Personal

A. Convénzase a si mismo que desea mejorar su caracter y sus
rasgos sociales.

B. Busque a amigos, padres y maestros que le ayuden a desarrollar
un plan que lo ayudara a cambiar.

Parte 3: Poéngalo en practica
A. Trabaje fuerte en mejorar buenos rasgos de personalidad
B. Trate de desechar los malos habitos lo mas pronto posible.

C. Establezca metas a corto plazo de una semana por vez.

Parte 4: Controlese periodicamente

A. Haganuevamente el test de caracter y rasgos sociales y vea si ha
mejorado.

B. Trabaje de mejorar los puntos débiles

C. Veasiesta retornando a los malos habitos y vuelva a su plan.
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IL.

I1I.

TEMA 5: Mas alla de Estos Maodulos
TIEMPO SUGERIDO:

e 2 horas

OBJETIVO:

e Los participantes apreciardn la disponibilidad de diferentes oportunidades
mas alla de esta serie de médulos de los cuales se pueden beneficiar.

IMPORTANCIA:

e Al darse cuenta los participantes que hay diferentes textos y paquetes
disponibles para cada etapa de desarrollo de la empresa, ellos querran seguir
utilizdndolos, lo que aumentar4 las probabilidades de acercarse a la iniciacién
y desarrollo de una empresa.

ACTIVIDADES:

1. Los participantes elaborardn una lista de lo que hardn una vez que hayan
terminado sus estudios, en relacién con la iniciacién de una empresa.

2. Muestre la TRANSPARENCIA 1 sobre ”Qué hacemos ahora” para que los
participantes comparen con sus respuestas.

3. Muestre la TRANSPARENCIA 2 sobre las etapas del desarrollo de las
empresas, para que los participantes identifiquen en qué etapa se encuentran
y qué otra cosa deben hacer.

4. Repartalas SEPARATAS del 1 al 7 sobre capacitacion, financiamiento, redes
de informacion y paquetes de incentivos gubernamentales. Los participantes
deben hacer preguntas y buscar las aclaraciones respectivas.

5. Haga un resumen poniendo énfasis en los puntos de las Notas Suplementarias
para el Capacitador.
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para llegar a ser un empresario?

TRANSPARENCIA 1 MODULO 8: Tema 5

., Qué hacemos Ahora?

e CONSEGUIR FONDOS
e CAPACITACION/ASESORAMIENTO

e RELACIONES

e CONOCER LOS DIFERENTES TIPOS DE
INCENTIVOS QUE EXISTEN
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Conozca de Empresa Modulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

TRANSPARENCIA 2 MODULO 8: Tema 5

Etapas del Desarrollo de una Empresa

Desarrollo de la empresa

Quedarse en la empresa

Crecimiento de la empresa

Mantenimiento de la empresa

7

Mejore su empresa

Dirija su empresa

Expanda su empresa

Sobreviva en su empresa

7

®  Planempresarial

® Inicie suempresa

® Cree suempresa

7

Piense en una emopresa

Conozca de empresa
Comprenda de empresa

Decida sobre una empresa

Opte por la capacidad
empresarial
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para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 1 MODULO 8: Tema 5

(A) Paquetes de Oportunidades Financieras

(1) Instituciones de Desarrollo Financiero

e Industrias

e Compaiiias financieras de pequefias empresas

(2) Bancos comerciales con servicios especiales de crédito ideados
para satisfacer las necesidades de los pequefios empresarios.

(3) Organizaciones no gubernamentales que ofrecen crédito a los
empresarios potenciales

Hechos que hay que considerar cuando se evalua la disponiblidad de la oportunidad
financiera:

e Proposito para la obtencién del préstamo
e Naturaleza del posible préstamo

e Monto maximo y minimo permitido

e Tasa de interés imponible

e Periodo de refinanciamiento permitido

e Periodo de gracia ofrecido

e Seguridad requerida




Conozca de Empresa Moddulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 2 MODULO 8: Tema 5

(B) Oportunidades de Capacitacion

(1) Imicie su Empresa

Estimacién de la capacidad empresarial
Alternativas de estrategias para iniciar una empresa
Ideas de negocio y de mercado

Recursos fisicos y financieros

Operaciones diarias

Desempefio financiero

Fuentes de financiamiento

Estudio de factibilidad

Supervivencia

Asistencia, ayuda, asesoramiento

A través de:

e Seminarios de capacitacién
e I ectura de material especializado
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Conozca de Empresa

Médulo 8: ; Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 3

2)

Mejore su Empresa

Mercadeo

Compras

Control de existencias
Registros contables
Planificacion empresarial

A través de:

e Seminarios de capacitacion

e [ectura de material practico.

MODULO 8: Tema 5
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Conozca de Empresa

Moédulo 8: ;Cudles son los siguientes pasos
para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 4

3)

Desarrolle Su Negocio

e Gestion de personal

e Diversificacion

e Gestion de la habilidad técnica

e (Gestion de la informacidon e informatica
e Gestién de costos

e Control financiero

e Descentralizacion

e Investigacién y desarrollo

e Control de existencias

e Control de crédito

A través de:

e Seminarios de capacitacion

e [ ectura de material especializado

MODULO 8: Tema 5
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Conozca de Empresa
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SEPARATA 5

(2)

3)

(C) Programas de Desarrollo Empresarial

Institutos de Administracion

Habilidades empresariales

Curso de creacion

Curso de iniciacion

Cursos de expansion

Cursos orientados a la solucion de problemas
Publicaciones

Asistencia en Gestion

Consejeria
Consultoria
Exhibiciones
Subcontratos
Publicaciones

Institutos de Capacitacion Empresarial

Habilidad empresarial

Contabilidad y finanzas

Gestidén de mercadeo
Administracion y politicas de gestién

A través de:

Seminarios
Pancartas
Consejeria individual

MODULO 8: Tema 5
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para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 6 MODULO 8: Tema 5

(D) Oportunidades de Trabajo en Equipo

(1) Asociacion Empresariales

e (Camaras de comercio

e Asociaciones de fabricantes

e Asociaciones de comercio especifico
e Asociaciones de artesanos

(2) Proveedores

e (Crédito
e Informacién
e Asesoria

(3) Profesionales

e Asesoria
e Informacion
e Trabaja para usted

A través de;

Siendo socios de esas instituciones
Asistiendo a reuniones, foros, seminarios
Exhibiciones

Citas individuales

Reuniones
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para llegar a ser un empresario?

SEPARATA 7 MODULO 8: Tema 5

(E) Paquetes de Incentivos Gubernamentales

(1) Asignacion de inversion

e Para colocacion de empresas en ciertas areas
e Para la utilizacién de equipos especificos

(2) Equipos industriales

e Incubadoras
e Manufactureras

(3) Planes de incentivos a la exportacion

e Zonas de procesamiento de la exportacion
e Manufacturas-bajo dep6sito
¢ Planes de compensacién a la exportacién

(4) Planes de incentivos a la importacion

¢ Reduccién de las tarifas de importacién
¢ Remover los impuestos de importacién

A través de:

e Solicitar asistencia
e Leer publicaciones
e Visitar oficinas y pedir informacién
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NOTAS SUPLEMENTARIAS MODULO 8: Tema 5
PARA EL CAPACITADOR

¢ Esta serie de Mddulos solamente lo orienta a pensar acerca de coOmo iniciar una
empresa en el futuro.

e Usted necesita mayor informacidn pero de una manera gradual, cuando realmente
identifique qué es lo que quiere hacer.

e Pensar en una empresa es el primer paso como también hay otros muchos maés,
antes de que se diga que Ud. es realmente un empresario exitoso.

e Aprender no es algo estatico, debido a la naturaleza dinamica del mundo en que

vivimos y del quehacer empresarial; a lo largo de la vida siempre se aprendera
algo mas.

El presente documento se terminé de imprimir en los Talleres Graficos

st Laatrec

Av, Paseo de la Republica 5137 - Lima 34
Telefax 445-0300
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